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Felügyeleti szervek, fogyasztóvédelmi szervek, 
békéltető testületek 
 

Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság  

 
 Cím Levelezési cím Telefonszám Faxszám Nyitvatartási 

idő 
Telefonszám 
elérhetősége: 

Nemzeti Média- és 
Hírközlési Hatóság  

1133 Budapest 
Visegrádi u.106. 

1376 
Budapest 
Pf.997. 

468 0673 468 0680 H:8.00-12.00 
Sz:13.00-
16.00 
P: 8.00-12.00 

H-Cs.:8.00-16.30 
P.: 8.00-14.00 

Nemzeti Média- és 
Hírközlési Hatóság 
Budapesti Iroda  

1133 Budapest 
Visegrádi u. 
106. 

1376 
Budapest 62.  
Pf.997. 

468 0500 468 0500 H: 8.00-12.00  
Sze: 13.00-
16.00 
P: 8.00-12.00  

H-Cs.:8.00-16.30 
P.: 8.00-14.00 

Nemzeti Média- és 
Hírközlési Hatóság 
Pécsi Iroda  

7624 Pécs 
Alkotmány u. 
53. 

7602 Pécs 
PFÜ Pf.459. 

06 72 508 800 06 72 508 
808 

H: 8.00-12.00 
Sze: 13.00-
16.00 
P: 8.00-12.00  

H-Cs.:8.00-16.30 
P.: 8.00-14.00 

Nemzeti Média- és 
Hírközlési Hatóság 
Debreceni Iroda  

4025 Debrecen 
Hatvan u. 43. 

4001 
Debrecen 
Pf.230. 

06 52 522 122 06 52 417 
857 

 H: 8.00-12.00 
Sze: 13.00-
16.00 
P: 8.00-12.00   

H-Cs.:8.00-16.30 
P.: 8.00-14.00 

Nemzeti Média- és 
Hírközlési Hatóság 
Miskolci Iroda  

3529 Miskolc 
Csabai kapu 17. 

3501 Miskolc 
Pf.391. 

06 46 555 500 06 46 411 
475 

 H: 8.00-12.00 
Sze: 13.00-
16.00 
P: 8.00-12.00   

H-Cs.:8.00-16.30 
P.: 8.00-14.00 

Nemzeti Média- és 
Hírközlési Hatóság 
Szegedi Iroda  

6721 Szeged 
Csongrádi sgt. 
15. 

6701 Szeged 
Pf.689. 

06 62 568 300 06 62 568 
368 

H: 8.00-12.00 
Sze: 13.00-
16.00 
P: 8.00-12.00  

H-Cs.:8.00-16.30 
P.: 8.00-14.00 

Nemzeti Média- és 
Hírközlési Hatóság 
Soproni Iroda  

9400 Sopron 
Kossuth L. u. 
26. 

9401 Sopron 
Pf.123. 

06 99 518 500 06 99 518 
518 

H: 8.00-12.00 
Sze: 13.00-
16.00 
P: 8.00-12.00  

H-Cs.:8.00-16.30 
P.: 8.00-14.00 

Média- és Hírközlési Biztos  

 Levélcím Telefonszám Faxszám 

Média- és Hírközlési Biztos 
http://www.mediaeshirkozlesibiztos.hu 

1088 Budapest, 
Reviczky u. 5. 

1433 Budapest Pf. 198. (06 1) 429 8644 

Pest megyei kormányhivatal 

 Cím Levélcím Telefonszám Faxszám 
Pest Megyei 
Kormányhivatal 

1052 Budapest, 
Városház utca 7. 

1364 Budapest  
Pf. 270. 

(1) 485-6900 (1) 485-6903 
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Járási (Kerületi) Hivatalok 
Az illetékes járási (kerületi) hivatalok elérhetőségeit a http://www.kormanyhivatal.hu/hu és a 
https://www.telekom.hu/rolunk/vallalatrol/iranyelveink/minoseg_garancia linkek tartalmazzák. 

Békéltető Testületek 

 Cím Levélcím Telefonszám Faxszám e-mail 
Bács-Kiskun 
Megyei 
Békéltető 
Testület 

6000 
Kecskemét, 
Árpád krt. 4. 

6000 
Kecskemét, 
Árpád krt. 4. 

(76) 501-525, 
(76) 501-500 

(76) 501-538 abeck@pbkik.hu; 
mbonyar@pbkik.hu 

Baranya Megyei 
Békéltető 
Testület 

7625 Pécs, 
Majorossy Imre 
u. 36. 

7602 Pécs, Pf. 
109. 

(72) 507-154 (72) 507-152 mariann.matyus@bkmkik.hu 

Békés Megyei 
Békéltető 
Testület 

5601 
Békéscsaba, 
Penza ltp. 5. 

5601 
Békéscsaba, 
Penza ltp. 5. 

(66) 324-976, 
446-354, 451-
775 

(66) 324-976 eva.toth@bmkik.hu 

Borsod-Abaúj-
Zemplén 
Megyei 
Békéltető 
Testület 

3525 Miskolc, 
Szentpáli u. 1. 

3525 Miskolc, 
Szentpáli u. 1. 

(46) 501-091, 
501-870 

(46) 501-099 kalna.zsuzsa@bokik.hu 

Budapesti 
Békéltető 
Testület 

1016 Budapest, 
Krisztina krt. 99. 

1016 Budapest, 
Krisztina krt. 99. 

(1) 488-2131 (1) 488-2186 bekelteto.testulet@bkik.hu 

Csongrád 
Megyei 
Békéltető 
Testület 

6721 Szeged, 
Párizsi krt. 8-12. 

6721 Szeged, 
Párizsi krt. 8-12. 

(62) 554-
250/118 mellék 

(62) 426-149 
 

bekelteto.testulet@csmkik.hu 

Fejér Megyei 
Békéltető 
Testület 

8000 
Székesfehérvár, 
Hosszúsétatér 4-
6. 

8000 
Székesfehérvár, 
Hosszúsétatér 4-
6. 

(22) 510-310 (22) 510-312 fmkik@fmkik.hu 

Győr-Moson-
Sopron Megyei 
Békéltető 
Testület 

9021 Győr, 
Szent István út 
10/a. 

9021 Győr, 
Szent István út 
10/a. 

(96) 520-202; 
520-217 

(96) 520-218 bekeltetotestulet@gymskik.hu 

Hajdú-Bihar 
Megyei 
Békéltető 
Testület 

4025 Debrecen, 
Petőfi tér 10. 

4025 Debrecen, 
Petőfi tér 10. 

(52) 500-749 (52) 500-720 korosi.vanda@hbkik.hu 

Heves Megyei 
Békéltető 
Testület 

3300 Eger, 
Faiskola út 15. 

3301 Eger, Pf. 
440. 

(36) 416-
660/105 mellék 

(36) 323-615 hkik@hkik.hu 

Jász-Nagykun-
Szolnok Megyei 
Békéltető 
Testület 

5000 Szolnok, 
Verseghy park 
8. 

5000 Szolnok, 
Verseghy park 
8. 

(20) 373-2570  bekeltetotestulet@jnszmkik.hu 

Komárom-
Esztergom 
Megyei 
Békéltető 
Testület 

2800 
Tatabánya, Fő 
tér 36. 

2800 
Tatabánya, Fő 
tér 36. 

(34) 513-010 (34) 316-259 
 

szilvi@kemkik.hu 

Nógrád Megyei 
Békéltető 
Testület 

3100 
Salgótarján, 
Alkotmány út 
9/a 

3100 
Salgótarján, 
Alkotmány út 
9/a 

(32) 520-860 (32) 520-862 nkik@nkik.hu 

Pest Megyei 
Békéltető 
Testület 

1055 Budapest 
Kossuth tér 6-8. 

1055 Budapest 
Kossuth tér 6-8. 

(1)-474-7921 (1)-474-7921 pmbekelteto@pmkik.hu 

http://www.kormanyhivatal.hu/hu
https://www.telekom.hu/rolunk/vallalatrol/iranyelveink/minoseg_garancia
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 Cím Levélcím Telefonszám Faxszám e-mail 
Somogy Megyei 
Békéltető 
Testület 

7400 Kaposvár, 
Anna utca 6. 

7400 Kaposvár, 
Anna utca 6. 

(82) 501-000 (82) 501-046 skik@skik.hu 

Szabolcs-
Szatmár-Bereg 
Megyei 
Békéltető 
Testület 

4400 
Nyíregyháza, 
Széchenyi u. 2. 

4400 
Nyíregyháza, 
Széchenyi u. 2. 

(42) 311-544 (42) 311-750 bekelteto@szabkam.hu 

Tolna Megyei 
Békéltető 
Testület 

7100 
Szekszárd, 
Arany J. u. 23-
25. 

7100 
Szekszárd, 
Arany J. u. 23-
25. 

30) 6370-047 (74) 411-456 kamara@tmkik.hu 

Vas Megyei 
Békéltető 
Testület 

9700 
Szombathely, 
Honvéd tér 2. 

9700 
Szombathely, 
Honvéd tér 2. 

(94) 312-356 (94) 316-936 vmkik@vmkik.hu 

Veszprém 
Megyei 
Békéltető 
Testület 

8200 Veszprém, 
Radnóti tér 1. 
(Fsz. 115-116.) 

8200 Veszprém, 
Radnóti tér 1. 
Pf.: 220 

(88) 814-121 
(88) 814-111 
(titkárság) 

(88) 412-150 bekelteto@veszpremikamara.hu 

Zala Megyei 
Békéltető 
Testület 

8900 
Zalaegerszeg, 
Petőfi utca 24. 

8900 
Zalaegerszeg, 
Petőfi utca 24. 

(92) 550-513 (92) 550-525 zmbekelteto@zmkik.hu 

 


