
Közlemény 
A Magyar Telekom Nyrt. módosítja Általános Szerződési Feltételeit (ÁSZF) az egyedi előfizetői szerződésekre is kiterjedő hatállyal a következők szerint:

Módosítások lényegének rövid leírása
A módosítással érintett dokumentumok, 

fejezetek és pontok

Érintett szolgáltatás: tv
Bevezetésre kerül a Telekom TV szolgáltatás, mellyel egyidejűleg pontosításra kerülnek az értékesíthető IPTV 
Alap, IPTV Szuper Családi HD és IPTV Szuper Családi Mozi díjcsomagok igénybevételi feltételei.

Lakossági ÁSZF
2/d melléklet 2.9. és 3.1. pontok
2/d függelék 1.1., 1.2. és 1.3. pontok
4/d melléklet 1. pont
5/d tv – értékesíthető – melléklet 2.1., 2.2., 2.3. és 2.4. pontok
8. sz. – igényelhető – melléklet 1.2., 2.2., 3.5., 4. és 5.2. pont

Érintett szolgáltatás: vezetékes telefon, vezetékes telefon, tv
Bevezetésre kerül az Otthoni szakértői opció.

Lakossági ÁSZF
5/b vezetékes telefon – értékesíthető – melléklet 3.3.1. pont 
5/c vezetékes internet – értékesíthető – melléklet 8. pont
5/d tv – értékesíthető – melléklet 2.6. pont

2021. március 23-i hatályú változások:

Módosítások lényegének rövid leírása
A módosítással érintett dokumentumok, 

fejezetek és pontok

Érintett szolgáltatás: tv
Meghatározott díjcsomagok mellett elérhetővé válik az RTL Most+ szolgáltatás. 

Lakossági ÁSZF
2/d függelék 1.1.1., 1.1.2. és 4.1. pontok

Érintett szolgáltatás: mobil internet
Bevezetésre kerül a M2M Start díjcsomag.

Üzleti ÁSZF
2. sz. melléklet 12.2.3.10. és 12.6.1. pontok

2021. április 1-jei hatályú változások:

A módosításokat új szolgáltatások bevezetése indokolja, mely nem eredményezik a szerződés feltételeinek lényeges módosulását.

A 2021. március 23-i hatályú változások 2021. március 23-tól, a 2021. április 1-jei hatályú változások 2021. március 31-től megtalálhatók a Telekom honlapján (www.telekom.hu) és valamennyi 
ügyfélszolgálatán. 

Ügyfeleink a változásokról a Telekom hálózatából díjmentesen hívható ügyfélszolgálati számokon is tájékozódhatnak. 


