
Közlemény 
a Magyar Telekom Nyrt. Általános
szerződési feltételeinek módosulásáról
A Magyar Telekom Nyrt. módosítja Általános szerződési feltételeit (ÁSZF) az egyedi előfizetői 
szerződésekre is kiterjedő hatállyal a következők szerint:

A módosításokat új díjcsomagok és szolgáltatások bevezetése, valamint a körülményekben bekövetkezett 
változás indokolja, melyek nem eredményezik a szerződés feltételeinek lényeges módosulását.

A 2020. június 1-jei hatályú módosítások legkésőbb 2020. május 31-től megtalálhatók a Telekom honlapján 
(www.telekom.hu) és valamennyi ügyfélszolgálatán. 

Ügyfeleink a változásokról a Telekom hálózatából díjmentesen hívható 
ügyfélszolgálati számokon is tájékozódhatnak.	

Módosítások lényegének rövid leírása A módosítással érintett dokumentumok, 
fejezetek és pontok

2020. június 1-jei hatályú új változások:

Érintett szolgáltatás: mobil hang, mobil internet
Bevezetésre kerülnek az Üzleti Mobil S, Üzleti Mobil M, Üzleti 
Mobil L és Üzleti Mobil XL határozott és határozatlan tartamú 
díjcsomagok, továbbá az Üzleti Adat 5 GB, Üzleti Adat 10 GB, 
Üzleti Adat 15 GB és Üzleti Adat 50 GB mobilinternet díjcsoma-
gok. Elérhetővé válnak továbbá az Üzleti Adat 2 GB mobilinter-
net díjcsomagban is a Korlátlan közösségi média és navigáció, 
valamint a Korlátlan chat (csevegés) szolgáltatások.
Az új díjcsomagok bevezetésével összhangban kiegészítésre 
kerülnek a Magenta 1 Business kedvezménycsomag igénybe-
vételi feltételei.

Üzleti ÁSZF
2. sz. melléklet 12.2.2.4., 12.2.2.5., 12.2.2.7., 
12.2.2.8., 12.2.2.9., 12.2.4.5., 12.2.3.5., 12.3.5.3., 
12.4.1.10. és 12.6.1. pontok
11. sz. melléklet 1.1.2., 1.1.3.1.1., 1.1.3.1.2. és 
1.1.3.2.2. pontok

Érintett szolgáltatás: egyéb, nem hírközlési szolgáltatás
Kiegészítésre kerülnek a Mobil Vásárlás szolgáltatás igény-
bevételi feltételei a digitális tartalom mobil hírközlési eszköz 
használatával történő vásárlására vonatkozó rendelkezésekkel.

Lakossági ÁSZF
2/a melléklet 3.1.2.10. pont
5/a havidíjas – értékesíthető – melléklet 4.4.1. 
pont

Üzleti ÁSZF
2. sz. melléklet 2.4.1. és 12.4.5.4. pontok

Érintett szolgáltatás: TV
Kibővítésre kerül az IPTV hálózaton elérhető Régió TV Eszter-
gom vételkörzete.

Lakossági ÁSZF
2/d függelék 1.4. pont

Üzleti ÁSZF
7. sz. melléklet 6.1. pont


