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A MAGYAR TELEKOM NYRT. ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEINEK MODOSULASAROL

A Magyar Telekom Nyrt. modositja Altalanos szerzédési feltételeit (ASZF) az egyedi el6fizetdi szerzédésekre
is kiterjedd hatallyal a kovetkez6k szerint:

2020. januar 1-jei hatalyu aj valtozasok:

Erintett szolgaltatas: vezetékes telefon, vezetékes internet, tv Lakossagi ASzZF
Dijmentessé valnak a kovetkez6 tigyfélszolgalati tevékenységek esemény- | 5/a havidijas - értékesithetd — melléklet
dijai: 5.2. pont

- Mobil havidijas szolgéaltatasok igénybevétele esetén fizetendd eseménydi- | 5/a Domino - értékesithetd - melléklet
jak: hangazonositas egyszeri dija, SMS csomagok mdédositasa, vasarlasi 5. pont

szamla pétlasa, nyomtatott ASZF kiadasa, szerzédés potlasa, valasztott 5/b vezetékes telefon - értékesithetd -

(személyi) hivdszam, dijcsomag modositasa, fennalld dijtartozas lekérde- | melléklet 3.3.1. pont

zése, koveteléskezelési dij 5/c vezetékes internet - értékesithetd -
- Domino szolgaltatasok igénybevétele esetén fizetendd eseménydijak: melléklet 7. pont

SMS csomagok modositasa, dijcsomag modositasa, vasarlasi szamla 5/d tv - értékesitheté - melléklet 5. pont

pétlasa, szerzdés pétlasa, nyomtatott ASZF kiadasa

- Vezetékes telefon szolgaltatasok igénybevétele esetén fizetendd esemény-
dijak: egyéni eléfizet6 esetén mobil eldfizetéi szam felvétele, nyomtatott
ASZF kiadésa, kdveteléskezelési dij, hangminta rogzitése

- Vezetékes internet és TV szolgaltatasok igénybevétele esetén fizetendd
eseménydijak: nyomtatott ASZF kiadésa, koveteléskezelési dij, hangminta
rogzitése

Erintett szolgaltatas: mobil internet Lakosséagi ASZF

Az EU roaming szabalyozas értelmében a nagykereskedelmi elszamold ar | 5/a Domino - értékesithetd - melléklet
valtozasaval dsszefliggésben a leforgalmazhaté adatmennyiséget tartalma- | 2.2.2.1., 7.1, 7.3.1. és 7.3.2. pontok

z6 Domino Napi 1GB 700 MB helyett 1 GB, Flotta Net 20 GB 10 GB helyett | 5/a havidijas - értékesitheté - melléklet
13 GB, a lezart Net Korlatlan 2017 12 GB helyett 15 GB, alezart Net 15GB | 2.2.2,,7.,7.2.1.1. és 7.2.2. pontok
2017 9 GB helyett 11 GB, a lezart Korlatlan Net 2017 15 GB helyett 17 GB, | 5/a havidijas - lezart - melléklet 1.2.1.
alezart Net&Roll M és Tarskartya Net&Roll M 8,5 GB helyett 11 GB ésale- | és1.2.2. pontok

zart Net&Roll L és Tarskartya Net&Roll L 11 GB helyett 14 GB EU roaming
helyzetben felhasznalhaté adatmennyiséget tartalmaz. Uzleti ASZF

ATravel&Surf EU L dijcsomag dija brutté 1 480 Ft-rél brutté 1 175 Ft-ra 2.sz.melléklet 12.2.2.1,,12.2.2.3,,
(nettd 1 409,5238 Ft-rol nettd 1 119,0476 Ft-ra), valamint arfolyamvalto- 122.2.4.,12.2.25,1222.7,1223.1,
zas miatt az adatforgalmazas esetén alkalmazott EU roaming tobbletdij 12.2.3.4,12.241.,12242.,122.44.,
mértéke és a World GPRS Limit adatforgalmi dija a méltanyos hasznélatot | 12.2.4.5.,12.2.5.1,,12.3.1,,12.3.7,,
kovetden brutto 1,4458 Ft/Mbyte 6sszegrél bruttd 1,1484 Ft/Mbyte (nettd | 12.7.2,,12.7.4.2. és 12.7.4.4. pontok
1,3769 Ft/Mbyte helyett nettd 1,0937 Ft/Mbyte) dsszegre csokken.

A leforgalmazhaté adatmennyiségek az (izleti el6fizeték részére kinalt
diicsomagban is médositasra kertilnek, igy a Business Net L és Uzleti Net
XXL dijcsomagok 9 GB helyett 12 GB, a Business XL és Uzleti Net XXXL
dijcsomagok 12 GB helyett 15 GB, a Business Net XXL 21 GB helyett 26
GB, a Business Net XXXL 32 GB helyett 40 GB, az Uzleti Adat Korlatlan dij-
csomag pedig 16 GB helyett 20 GB EU roaming helyzetben felhasznélhatd
adatmennyiséget tartalmaz.

A médositasokat egyes tigyfélszolgalati tevékenységek dijainak dijmentessé tétele és jogszabalyvaltozas indokolja,
melyek nem eredményezik a szerzédés feltételeinek Iényeges médosulasat.

A 2020. januar 1-jei hatalyd moédositasok legkésébb 2019. december 31-t61 megtalalhatdk a Telekom honlapjan
(www.telekom.hu) és valamennyi tigyfélszolgalatan.

Ugyfeleink a valtozasokrél a Telekom halézatabol dijmentesen hivhatd fé‘"\ j&“‘\ f“’é’“\ f“é'”"\
2 2 ES %

Ggyfélszolgalati szamokon is tajékozddhatnak. % S6S ™ S6S Cam SGS. m SGS




