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BEKE, IGAZSAGES
ERGSINTEZMENYEK

FELELOS VALLALATIRANYITAS

A nyilvanos, tézsdén jegyzett cégektdl elvarja a szakmai kdzvé-
lemény és a befektetdi tarsadalom, hogy tegyék egyértelmivé,
milyen irdnyitdsi modellt kdvetnek, és hogyan valdsul meg
ennek a gyakorlati alkalmazasa. A Budapesti Ertéktézsdén jegy-
zett cégként kiemelten fontos a Tarsasag szamara, hogy ezen
elvarasnak, valamint a vonatkozé térvényi és tézsdei eléirdsok-
nak megfeleljen.

A vallalat iranyitasanak atlathatosaga érdekében a Magyar
Telekom vallalatiranyitasardl ezen az oldalon nyujt tajékoztatast.

A Kozgytlésekrél és az azokon elfogadott dontésekrdl ezen a
helyen lehet olvasni.

7.1
FENNTARTHATOSAGI KOORDINACIO

A fenntarthatdsagi tevékenység csoportszint(i iranyitasa a lenti
abran lathatd formaban valdsul meg. A csoportszintl koordi-
nacidt tovabbra is a Csoport Fenntarthatésagi Koordinacios
Tanacs (CSFKT) iranyitja. A CSFKT mikddtetésében a stratégia-
alkotas és stratégiairanyitas kiilon szerepel, igy mikédési mod-
jaban a fenntarthatdsagi tevékenység két szinten valdsul meg:

1. Stratégiaalkotas és -iranyitas

A CSFKT keretein bellil torténik a stratégiai elképzelések kiala-
kitdsa és a stratégia megvaldsitasanak iranyitasa, a kommu-
nikacio elékészitése és a kapcsolattartas kilonféle hazai és
nemzetkdzi szervezetekkel.

2. Operativ végrehajtasi szint

Az iranyitasi terliletek és (izletagak szervezeteiben torténik az ope-
rativ tevékenység, a feladatok végzése, az adatszolgaltatas stb.

A CSFKT miikodését ,A Magyar Telekom Csoport fenntarthato-
sagi mikodésének szabalyozasardl, a résztvevok feleldsségi és
hataskorérdl” cimd csoportszint( utasitas szabalyozza.

A Magyar Telekom Csoport operativ
vezetése, az Ugyvezetd Bizottsag (UB)
legalabb évente egyszer tajékoztatast
kap a Csoport Fenntarthatdsagi Straté-
gia feladatainak teljesulésérdl, illetve az
éppen aktualis egyéb, jelentdsebb fenn-
tarthatosagi  tevékenységekrol, ered-
ményekrdl, felmerild kockazatokrol és
lehetdségekrol.

Az évenkénti beszamoldban az UB-nek lehetdsége van a leg-
Ujabb fenntarthatdsagi trendek megismerésére, illetve az
érdekelt felektdl vald jelzések megvélaszolasara, a beszamold
alapjan donthet a stratégia mddositasardl. Az UB kdzvetlentil
vagy a CSFKT-n keresztll tartja a kapcsolatot az érdekelt felek-
kel. A beérkez6 megkeresések az egyes teriiletekhez futnak
be, a fenntarthatdsaggal kapcsolatos kritikus megkereséseket
a CSFKT-tagok tovabbitjak az illetékesekhez. A csoportutasitas
szerint a stratégiai feladatok az egyes vezérigazgatd-helyette-
sekhez vannak rendelve.

A fenti tevékenységek eredményein alapul a kommunikacio,
melynek egyik fontos eleme az évente rendszeresen kiadott
Fenntarthatdsagi jelentés, amelyet a fenntarthatésagért felelés
humanerd&forras-vezérigazgatohelyettes felligyel, a szakmai ira-
nyitast a Vallalati Fenntarthatésagi Kdzpont végzi.
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. GAZDASAGI
VEZERIGAZGATO-HELYETTES
IRANYITASI TERULET

VEZERIGAZGATO
IRANYITASI TERULET

HUMANERGFORRAS-
VEZERIGAZGATOHELYETTES
IRANYITASI TERULET

JOGI ES TARSASAGI UGYEK
VEZERIGAZGATO-HELYETTES
IRANYITASI TERULET

Fenntarthatdsagi kommunikécio
Jogi megfelelés

Innovécid >
Gyermekvédelem
Felel6s vallalatiranyitas Vgl
Tarsadalmi szerepvallalas Adatvédelem

Fenntarthatd K+F Kockazat- és krizismenedzsment

Oktatas, képzés

Onkéntesség
Fenntarthatosagi koordanicid
Esélyegyenl6ség, sokszinliség

(Okohatékony miikodés

Fenntarthatd beszallitdi lanc
Klimavédelem

Egészség és biztonsag

VALLALATISZOLGAL- _
TATASOK VEZERIGAZGATO-
HELYETTES IRANYITASI
TERULET

. MUSzAKI
VEZERIGAZGATO-HELYETTES

LAKOSSAGI SZOLGALTATASOK
VEZERIGAZGATO-HELYETTES

IRANYITASI TERULET IRANYITASI TERULET

Ugyfelek
tudatossaganak erésitése

PSR Digitls felzérkoztatas
termékek és szolgaltatasok 9
Digitalis felzarkoztatas Klimavédelem

Energiahatékony halézatok Energia- és koltséghatékony

(izleti megoldasok

Fenntarthat6
termékek és szolgaltatdsok

A fenntarthatosagi tevékenységek egymasra épiilése

A tevékenység fé iranyvonaldnak meghatarozasa, a fontosabb témakérokben
dontések meghozatala

Ugyvezetd Bizottsag (UB)

A tevékenység feltételrendszerének biztositasa, a tevékenység felligyeletének
ellatasa

felelds felsd vezetd - a humaneréforras-
vezérigazgatdhelyettes, az UB tagja (CHRO)

A miikddéshez szlikséges dontések, hatarozatok meghozatala, a feladatok
végzéséhez koordindcids forum biztositasa

Csoport Fenntarthatésagi Koordinécios Tanacs
(CSFKT)

Szakmai iranyitas, menedzselés; feladatok csoportszint(i harmonizalt meg-
valdsitasa; hazai és nemzetkdzi szakmai tevékenységekben vald részvétel

CSFKT-vezet6 - a HR-VFK vezetdje

Iranyitasi terliletre/szervezetre/tagvallalatra harulé feladatok végrehajtasa,
tajékoztatas, liléseken vald részvétel, adatok szolgdltatasa, operativ feladatok
rajuk haruld részének megvaldsitasa

CSFKT-tagok

A Magyar Telekom Csoport fenntarthatdsagi tevékenységeinek
hierarchiaja nem, csak a Csoport felépitése valtozott a korabbi-
akhoz képest, ami az éves fenntarthatdsagi jelentésekbdl kovet-
heté nyomon. A Csoport kilénféle politikaival 6sszhangban,
a hazai és nemzetkozi trendek (klimavédelem, elektromagne-
ses terek, felelds tartalomszolgaltatas stb.) és az érdekelt felek
elvarasainak (kerekasztal-beszélgetésen, kiilonbozé fenntartha-
tosagi témaju forumokon elhangzott javaslatok, e-mailben érke-
zett észrevételek, lakossagi felmérések stb.) figyelembevételével
kerll meghatarozasra a fenntarthatosagi stratégia, abbdl pedig
- rendszeresen aktualizdlva - a célok és a feladatok.

Az 6sszes tevékenység ellendrzését az Ugyvezeté Bizottsag
latja el a részére rendszeresen adott beszamoldk alapjan. Az
lzletmenetet befolyasold kockazatok kezelésére alakitottuk ki
a fenntarthat6 beszallitdilancmenedzsment-folyamatot. A felme-
ril6 incidensek kezelését a CSFKT altal létrehozott munkacso-
port végzi, és alakitja ki a felmer(ilé kockazatok csokkentésére
vonatkozd intézkedéseket.


https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas
https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/kozgyulesek
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A FENNTARTHATOSAGI TEVEKENYSEGEK GYVEZETG BIZOTTSAG

SZABALYOZASA, CSOPORT FENNTARTHATOSAGI
FOLYAMAT, KORNYEZETVEDELMI KOORDINACIO

Lakossagi tizletag, T-Systems

A fenntarthatdsagimenedzsment-folyamat a Magyar Telekom
Csoport teljes fenntarthatdsagi tevékenységét (beleértve a kor-
nyezetvédelmet is) feloleli.

Infokommunikécids szolgaltatasok

CSOPORT FENNTARTHATOSAGI KOMMUNIKACIO

AFOLYAMAT ALFOLYAMATAINAK ES TEVEKENYSEGEINEK KAPCSOLATAT AZ ALABBI ABRA SZEMLELTETI:

KOVETELMENYEK

ELVARASOK .
ERDEKELT FELEK

TRENDEK
LEGJOBB GYAKORLATOK

1. FENNTARTHATOSAGI FOLYAMAT MUKODTETESI KERETE
1.1 Szabalyozasok

1.2 Irdnyvonal, stratégia meghatarozasa

1.3 Munkacsoportok/szakért6i teamek

2. FOLYAMAT IRANYITASA 3. FELADATOK MEGVALOSITASA
2.1 Csoportpolitikak kidolgozasa 3.1 Fenntarthatosagi fejlesztési
2.2 Csoport fenntarthatdsagi célrendszer készitése feladatok

4. KOMMUNIKACIO

4.1 Fenntarthatdsagi kommunikéciés roadmap készitése, kommunikacié

4.2 Fenntarthatdsagi jelentés készitése

4.3 Fenntarthato termékekkel/szolgaltatasokkal és készllékekkel kapcsolatos tevékenység

1.4 Ellenérzés, visszacsatolas
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