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Tamogatasi stratégia

A Magyar Telekom tarsadalmi szerepvallaldsi tevékenysége
keretében stratégiai szinten kezeli tdmogatasi programjainak
kivalasztasat és megvalodsitasat, amit kdzpontilag szabalyozott
és auditalt folyamatok mentén végez, szem elétt tartva a tarsa-
dalmi, kdrnyezeti és gazdasdagi valtozasokat is.

A véllalat tobb mint két évtizede tartd tamogatéasi tevékenysége
az évek soran az integralt mikodés iranyaba mozdult, ami
magaval vonta a tarsasag profiljahoz egyre szorosabban illeszt-
hetd tamogatasi projektek elétérbe helyezését, ezzel parhuza-
mosan pedig a vallalatcsoporton beliili szinergiak kihasznalasat
és a fokuszalt tAmogatasi gyakorlatot.

A Térsasag szponzoracios tevékenysége szamos tertletre terjed
ki, ezek a hazai élsport és tdmegsport, a zene - kiemelt figye-
lemmel a konnylizenei fesztivalokra -, szakmai rendezvények,
valamint tarsadalmi Ggyek.

A Magyar Telekom meggy6zédése, hogy hosszu tavu sikere
fligg a tarsadalomban vallalt elkdtelez6désétdl, a tarsadalmi
igények, problémak iranti nyitottsaganak, érzékenységének
mindségétdl. Mindemellett a vallalat célja, hogy tarsadalmi
szerepvallalasi és tdmogatasi tevékenysége szemléletformald
hatasu legyen, ezért - mar a kezdetektdl fogva - kiemelt figyel-
met fordit tdmogatdsi programjainak kommunikacidjara, tigyfe-
leinek és dolgozoinak bevonasara, aktivizalasara.

A Magyar Telekom szamara fontos szempont, hogy tdmogatasi
tevékenységét harmonizalja fenntarthatosagi tevékenységének
egyéb elemeivel. Elengedhetetlen, hogy ne kizardlag pénzbeli
tdmogatassal jaruljon hozza a kezdeményezésekhez, hanem
alaptevékenységébdl kovetkezéen infokommunikaciés megol-
dasokkal is segitse a projektek megvalodsitasat, de sajat kezde-
ményezések létrehozasdval is timogassa a tarsadalom szamara
relevans ligyek felkaroldsat.

2013 ¢ta a vallalat - fels6é vezetésének dontése értelmében és a
vallalati stratégianak megfeleléen - tamogatasi gyakorlatat alapte-
vékenységéhez koti, azaz olyan digitalis kompetenciak fejlesztését
célzoé programokra fektet hangsulyt, amelyek megteremtik az alap-
jat annak, hogy a tarsadalom legszélesebb rétegei is ki tudjak hasz-
nalni a mai technoldgia nytijtotta lehetGségeket. igy a 2016-ban
létrehozott Legyél Te is Informatikus! program keretében a diakok
informatikai péalyaorientacidjat tamogatja, mig anyavallalata, a
Deutsche Telekom altal létrehozott Teachtoday kezdeményezés-
hez csatlakozva a tudatos médiahasznalat teriiletén ad &t hasznos
és gyakorlati tudast gyerekeknek, sziiléknek és pedagdgusoknak.

Ezzel parhuzamosan a Tarsasag kiemelten kezeli azon tarsadalmi
Ugyek felkarolasat, amelyekre tevékenysége valdban hatassal van,
és amelyek esetén a technoldgia segitségével Uj szemszdgbdl
kozelithet a megoldashoz. llyen a vallalat stratégiai partneri egy(itt-
mUkddése az Autistic Art Alapitvannyal, amelynek keretében az
alapitvany altal tamogatott autista lakdotthonokban élék digitalis
eszkozokkel valo fejlesztését célzd foglalkozasokat, azok madszer-
tani kidolgozasat és széles kdrben vald elterjesztését tamogatja.
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Kozosségek fejlesztése, tudatformalas

Hisszlik, hogy felelés nagyvallalatként a szolgaltatasok biz-
tositasa mellett az is feladatunk, hogy segitséget nyujtsunk
az internet biztonsagos hasznalatahoz, és megszintessik az
orszag egyes terlletei kdzott fennalld digitalis szakadékot. Arra
torekszlink, hogy a kdvetkezd nemzedék ne csupan hasznalja
az internetet, de okosan és tudatosan éljen is a digitdlis vilag
lehetéségeivel, mert hissziik, hogy a digitalis megoldasok altal
kozelebb juthatunk céljaink eléréséhez.

2017 novemberétdl hozzaférhetd a Deutsche Telekom biztonsa-
gos és tudatos internethasznélatot elésegitd, Teachtoday nevi
programja, ezaltal lehetévé valt az edukacids tartalmak online,
szélesebb kdrben valo terjesztése. A Teachtoday 2008-ban az
Eurdpai Unié kezdeményezésére, Viviane Reding akkori unids
biztos védnoksége alatt jott [étre a European Schoolnet (EUN)
keretében, majd szamos eurdpai orszag vezetd internet-, mobil-
telefon- és telekommunikacids intézménye alkalmazta. A Teach-
today kezdeményezést 2014 tavaszan a Deutsche Telekom AG
vette at, azota a program a tarsasag nevén, onalléan szerepel.
A Teachtoday platformon taldlhatd tartalmak a mindennapi
élethelyzetekhez igazodnak; nyomon kovetik és magyardzzak
a fiatalok internethasznalati szokasait, figyelembe véve az eltérd
igényeket és életkdrtilményeket. Az online felllet gyakorlati
tippeket, megoldasokat kinal szliléknek és gyermekeknek egy-
arant olyan aktualis témakban, mint példaul adatvédelem, Big
Data, k6zosségi haldk, mobilhasznalat vagy a népszer( alkal-
mazasok hasznalata. A pedagogusok munkajat a Teachtoday a
digitalis oktatasba beépitheté modulokkal, j6 gyakorlatra épitd,
kidolgozott példakkal segiti.

Gyakornokaink bevondasa - félévente 1 dra karitativ
edukacios tevékenység

A MOST generacid tagjai tudjak, hogy a digitalizacié lehetésé-
geket rejt szamukra. Talalékonyak, kdnnyen alkalmazkodnak,
tettrekészek, a valtozasok motorjai, akiket a technoldgiaba
vetett hitlik tesz megadllithatatlanna.

A Magyar Telekom Csoport Fenntarthatdsdgi stratégidja és Mar-
kacélja azt az 6sszehangolt edukacids célt tlzte ki, hogy 2020
év végeéig 1 millié f6t érlink el a digitalis és/vagy felelésségvalla-
lasi tudatformalassal. Ebbe beletartozik a digitalis kompetenciak
fejlesztése, az ipardgi utanpdtlast célzd programok, valamint az
edutainment/inspitainment is, mely utébbi tdbbek kozott segit
felismerni a digitalizacidban rejlé lehetéségeket.

A Magyar Telekom 2018-ban a vallalat gyakornokainak bevo-
nasaval tovabb novelte a kozvetlenll elért és edukacidban
részt vett emberek szamat. A ,Karitativ edukdcios tevékenység”
elnevezésl program célja, hogy a gyakornokok bevondsaval
még tobb emberrel ismertessiik meg a MOST lehetéségeit. A
vélaszthatd edukdcios tevékenységek kozétt szerepel rendki-
vili osztalyfénoki ora tartasa altalanos és kdzépiskolas diakok

részére, digitalis edukdacid nyugdijas csoportokban, dnkéntes-
ség a Fenntarthatdsagi Nap elnevezés( fesztivalkonferencian,
Mobiltudds-segédség a Telekom-lzletekben, valamint edukativ
cikkek, tartalmak, prezentaciok készitése. 2018-ban 87 gyakor-
nok vett részt a programban, edukacids tevékenységeik soran
pedig 1044 embert értek el.

Legyél Te is Informatikus! palyaorientacids program

A Magyar Telekom és a T-Systems Magyarorszag a 2016-ban
létrehozott Legyél Te is Informatikus! programmal - a magyar
kormany digitalis készségfejlesztéssel kapcsolatos célkitlizése-
ivel 6sszhangban - a magyar munkaerépiacon és az EU-ban is
hianyszakmanak szamitd informatikai szakemberek utanpotla-
sat, az informatikai palyaorientaciot kivanja tamogatni.

A program legfontosabb célkitlizése, hogy vallalati tudas-
tékénkre és az Onkéntességre alapozva megmutassuk a
palyavalasztas el6tt allo gyerekeknek az IT-szakmaban [évé
lehetéségeket. A Legyél Te is Informatikus! szerves része a
programhoz készilt weboldal is, ahol az érdeklédék hasznos
tippeket kaphatnak a szakmardl, versenyekrél, a gyakornoki
lehetéségekrdl, illetve a Legyél Te is Informatikus! Facebook-ol-
dala, ahol folyamatos tajékoztatast adunk a digitdlis jovot érintd
technoldgiai Ujdonsagokrol.

A Legyél Te is Informatikus! program induldsa 6ta tébb mint 28
ezer gyerekhez jutottak el a vallalat dnkéntesei. A program ered-
ményei szamokban:

= 28 304 didk személyes elérése

= 673 iskolai el6adéas

= 58 teleplilés orszagszerte

= 382 érintett iskola

A Legyél Te is Informatikus! program 2018-ban Eziist EFFIE-t
nyert ,Hosszu tavi hatékonysag” kategéridban (minimum 3

év tartésan kiemelkedd eredményei egy adott terméknél /szol-
galtatasnal).
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2018-ban a Legyél Te is Informatikus! programot egy szinttel
magasabbra emelve a Telekom és a T-Systems meghirdette a
kdzépiskolai csapatoknak szdld Legyél Te is Alkotd Elme! jaté-
kot, amely immar nemcsak az informatikat, hanem szélesebb
korten a digitalis eszkdzokben rejlé edukacids lehetéségeket
népszersiti.

EGYEL REGISZTRAUATOK ITT
i LEGYELTEIS.HU

ALKOTO ELME

TORI. EXCELFOCI. PRISMARAJZ.

ALKOSSATOK EGYUTT, TANULJATOK EGYMASTOL, ELJETEK A JELEN LEHETOSEGEIVEL, ES NYERJETEK
ERTEKES DJI DRONOKAT ES VIDEOS ESZKOZOKET A TELEKOM 2018-AS LEGYELTEIS! VERSENYEN!
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A versenyben 6t héten keresztll kdzépiskolasokbdl és mentor-
tanarokbol allé csapatok mérték dssze tudasukat és kreativita-
sukat. A projekt legfontosabb célja az volt, hogy megmutassa,
hogyan lehet digitalis megoldasokkal szinessé, bevondva és
szorakoztatova tenni a tananyagok atadasat és elsajatitasat.

A csapatoknak négy tantargy, az Instatori, a Prismarajz, a Slow-
mokémia és az Excelfoci feladatait kellett megoldaniuk digitalis
eszkdzeik és alkalmazasok segitségével. A torténelemfeladatban
helytorténeti tudasuk bévlilt, és Instagramot hasznéltak, a rajzban
a mivészettorténeti irdanyzatokhoz keriiltek kozelebb a Prisma
alkalmazassal. A kémia sikeres teljesitéséhez egy kisérletrél
kellett lassitott felvételt készitenilk, az informatikaban az Excelt
kellett behatéan megismernitik a didkoknak egy iskolai focibaj-
noksag megszervezésével. A kdzonségdijért versenybe szallok
pedig a sajat iskolajukrol készitettek egy bemutatkozé videdt.

A jaték talan legfontosabb tanulsaga, hogy érdemes Uj iranybdl
kozeliteni egy-egy tantargyat: az induldkat mentorként kiséro,
tapasztalataikrol egy kérdéives felmérésben vallé tanarok tobb-
sége, 80%-a szerint a didkok sokkal motivaltabbak voltak a
megmeérettetés soran, mint a hagyomanyos iskolai feladatoknal.
Tobb pedagdgus kiemelte, hogy a prébatételek lelkesitették és
csapatmunkara 6sztondzték a didkokat, akik gyakran a szabad-
idejuket aldoztak otleteik megvaldsitasara.

A jatékba Osszesen 183 iskola jelentkezett, végll orszagszerte
70 teleplilésrél 86 csapat, ugyanennyi mentortanar és 344 didk
vagott bele a versenyzésbe. A kémiafeladat 100 diakot aktivizalt,
akik lassitott felvételes videdt készitettek a kisérletrdl. A kozon-
ségdijas feladatot 30 csapat végezte el, és a szavazason kozel
kilencezer ember adta le a voksat kedvenc videdjara. A valaszadd
pedagdgusok 75 szazaléka a gyakorlati oktatasba is beépithet-
nek tartja az LEGYELTEIS! feladatait, tizbdl nyolcan pedig szive-
sen szinesitenék digitalis eszkdzokkel a tandraikat a jévében.


https://legyelteis.hu
http://www.teachtoday.de/hu/

n TARSADALMI SZEREPVALLALAS

Masok a vilagaink. Mégis értjiik egymast

A Magyar Telekom és az Autistic Art Alapitvany 2016-ban lét-
rejott stratégiai partneri egylttmikodése a 2018-as év soran
is folytatodott, a kozésen megvaldsitott programok mindkét fél
részérél egyre szélesebb terlletek bevonasat és a kdzds gon-
dolkodas folytan valddi tarsadalmi hatassal bird kezdeményezé-
seket eredményeztek.

A Telekom az Autistic Art Alapitvannyal megvaldsuld egydittmd-
kddése soran arra térekszik, hogy felhivia a figyelmet az autiz-
musra mint tarsadalmi problémara, és a sajat eszkdzeivel és
digitalis megolddsok biztositasa altal is tegyen azért, hogy az
autizmussal élék a lehetéségeikhez képest kdnnyebben tudja-
nak masokkal kommunikalni, ezzel is csokkentve a tavolsagot
koztlk és kortarsaik kozott.

A 33. Telekom Vivicitta varosvédé futason részt vevé futok a
Telekom és a Fenntarthatosagi Média Klub kezdeményezé-
sében megvaldsitott jotékonysagi futashoz is csatlakozhattak,
amelynek keretében a Magyar Telekom civil stratégiai partnerét,
az Autistic Art Alapitvanyt tdamogattak a 2,4 km-es tav teljesité-
sével. A jotékonysagi futdcsapat tagjai kozott Gdvozolhettlink
tobbek kozott olyan profi sportoldkat, mint az FTC jégkorong-
csapatanak képviseletében Téth Renatdé és Kovacs Viktor
csatarokat, Pleszkan Jozsef kapust, az FTC U10-es jégkorong-
csapatanak jatékosait, Lisztes Krisztian 49-szeres valogatott
labdarugét, az FTC utdnpédtlas szakmai koordinatorat, Theo
Schneidert, az FTC utanpétlas igazgatéjat, Bedak Pal és Koétai
Mihdly okélvivokat és Lérincz Krisztina parasportold-sifutdt. A
csapatot szinesitette Gogetinho-Novak Daniel, az FTC FIFA18
e-sportoléjanak csatlakozasa is. A jétékonysdgi futdson részt
vettek a Fenntarthatésagi Média Klub tagjai is.

Valéra valt egy autista kisfiu dlma

Toth Levente, a nyolc és fél éves autista kisfii 2018. november 16-an a
Magyar Telekom Csoport székhazaban vehette at a sajét igényeire szabott
FUTAR utastajékoztatd rendszert, amelyet a T-Systems a Budapesti Kozleke-
dési Kozponttal, dsszesen 20 éranyi munkaval készitett el szamara.

A kisfiti édesanyja Facebookon kért segitséget, ugyanis fidnak nagy kedvence
lett a FUTAR, tulajdonképpen ennek segitségével tanult meg nyugodtan utazni
atémegkozlekedési eszkozokon. A T-Systems meghallotta az édesanya kérését.
Az ajandék két részbdl allt: az egyik kijelzén az lathato, amit az utasok is latnak, a
masik pedig az érintéképernyds doboz, amelyet a jarmdvezetok kezelnek.

Levi a személyes PIN-kdédjaval igy barmelyik budapesti autébusz- vagy vil-
lamosvonalra bejelentkezhet, a gombok tekerésével nyithatja-zarhatja az
ajtokat, gyorsithat vagy lassithat képzeletbeli jarmdvén, mikdzben az érinté-
képernyén latja, hogy a menetrendhez képest milyen Gtemben halad. Elindit-
hatja a hangosbemondot is az eldre felvett utastajékoztatd szovegekkel, de
ha buszsoférként inkabb 6 maga szeretne szdlni az utasokhoz, ezt is megte-
heti a mikrofonjan keresztll. Az utastérben hasznalatos képernyd természe-
tesen mindig a ,valés”, Levi altal aktudlisan beéllitott informaciokat mutatja.
Héala a nagylelk( ajandéknak, Levi amellett, hogy igazi buszsoférnek érezheti
magat, a képességeit is tudja fejleszteni.

A csapat tagjai nemcsak a kilométereket gyUjtotték, hanem
ezzel parhuzamosan a jétékonysagi futécsapat tagjai és a
tavon induld 6sszes futd altal megtett minden kilométer utan a
Telekom 1000 forintot adomanyozott az Autistic Art Alapitvany
javara. A futdcsapat célja az volt, hogy felhivja a figyelmet az
autizmusra, amely egyre tobb embert érint.

Adni jo! siitiakcié

2018 decemberében a Magyar Telekom, a T-Systems és a Fenn-
tarthatésagi Média Klub tagjai Adni Jo! sutiakcié néven jétékony-
sagi siiteményvasart rendeztek az Onkéntesség Vilagnapjahoz
kapcsoldddan. Ennek keretében tébb szaz énkéntes munkatars
és a médiaklub tagjai kinaltadk eladasra sajat készités( slitemé-
nyeiket orszagszerte 9 helyszinen, a Telekom telephelyein. Az
akcio soran befolyt dsszeget - 1,2 millié forintot - az Autistic Art
Alapitvany tamogatasara ajanlottak fel. ,Munkatarsaink kezde-
ményezésére nyolc évvel ezel6tt inditottuk az Adni Jo! siitiakcidt,
melynek kedvezményezettjei minden évben olyan tarsadalmi
problémat felkarold szervezetek, melyek tdmogatasat a vallalat
és a Fenntarthatésagi Média Klub is kiilénosen fontosnak tartja.
Az akcié soran osszegyllt adomannyal vallalatunk stratégiai
partnerséglink keretében az Autistic Art Alapitvany altal tamo-
gatott autista lakdotthonokat és az ott zajlé programokat segiti.
Toébbéves egylttmlkddéslink soran azon dolgozunk, hogy az
autizmus Ugyét a rendelkezésiinkre allé csatornak és eszkdzok
segitségével minél szélesebb rétegekhez eljuttassuk, igy 6rém-
mel lattuk, hogy kardcsonyi jotékonysagi kezdeményezésiink-
hoz idén is sokan csatlakoztak, hozzajarulva ahhoz, hogy jobba
tegylik az autista otthonokban lakdk életét” - erésitette meg a
kezdeményezés céljat Friedl Zsuzsanna, a Magyar Telekom
humaneréforras-vezérigazgatdhelyettese.

A sltiakcid soran 0Osszegy(lt alapadomany noveléséhez a
honap soran barki hozzajarulhatott, hiszen a vallalat kiilénbz6
digitalis aktivitasok utan az 6sszeget tovabb novelte. Enhez nem
kellett mast tenni, mint a #mindenkibelead hashtag hasznalata-
val karacsonyi fotét feltdlteni nyilvdnos Instagram-profilra, vagy
tnnepi képeslapot kiildeni a karacsony.telekom.hu oldalrol.
Kozel egy honap leforgasa alatt rengeteg #mindenkibelead
jelent meg a kdzosségi portalon, és tobb ezer képeslapkiildés
tortént, igy a jotékonysagi akcio zarultaval az Autistic Art Alapit-
vany 7,2 milli6 Ft adomanyt vehetett at. ,Az Autistic Art Alapit-
vany tiz civil fenntartasu lakéotthont tAmogat, ahol olyan autista
fiatalok élnek, akik onallo életre nem képesek. Ez az dsszeg
ahhoz jarul hozza, hogy 6k minél teljesebb életet élhessenek”
- mondta az adomany kapcsan Bella Viktéria, az Autistic Art
Alapitvany (igyvezetbje. Az alapitvany az 6sszeget az otthonok
mikodésére, eszkodzvasarlasra, valamint digitalis megoldasok
fejlesztésére forditja.

Civil és CivilNet dijcsomag

A Civil dijcsomagot 2004 marciusaban vezette be a Magyar
Telekom. A Civil dijcsomag 500 perc dijmentes telefonalast biz-
tosit havidij nélkil a belfoldi vezetékes haldzatban. Az 500 perc
feletti forgalom dijazésa pedig atlagosan 30% forgalmidij-ked-
vezményt nyuijt az alapcsomaghoz képest. A szervezetek az igy
megtakaritott forintokat tarsadalmilag hasznos programjaikra
tudjak forditani.

2009-ben - a civil szervezetek részérél megjelent igényre rea-
galva - a Magyar Telekom a Civil dijcsomagot kiterjesztette az
internet haszndlatara is a CivilNet dijcsomag létrehozasaval,
mely belépési és havidij nélkili internetszolgaltatast nyujt a
palyazaton nyertes kdzhasznu szervezetek szamara. A CivilNet
dijcsomagra a Civil dijcsomaggal egyitt lehet palyazni.

2018-ban 31 szervezetnek 12 honapos idétartamban kozel 4
milli¢ forint értékben biztositottunk kedvezményes vezetékes
telefon- és internetszolgaltatast.
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Vallalati 6nkéntes tevékenységek, tarsadalmi
kezdeményezések a Makedonski Telekomnal

Az elmult két évben a #TelekomGoesGreen kezdeményezés
keretei kdzott a Makedonski Telekom szamos intézkedést és
projektet valdsitott meg: a kdrnyezetszennyezés mértékét mérd
érzékelbket telepitett, elektromos autokat szerzett be, elektro-
nikus kerékparokat allitott hasznalatba stb. A 2018-as év soran
a #Telekom Goes Green szellemében két kdérnyezetvédelmi
akcidt valositott meg munkavallaléi bevonasaval, és létrehozta
az illegalisan lerakott hulladékok féldrajzi beazonositasat lehe-
t6vé tevd CleanAppMK alkalmazast.

Az els6 kérnyezetvédelmi akciot ,Eco-Action for Cleaner Vodno”
néven junius 5-én, a Kérnyezetvédelmi Vilagnapon tartotta a val-
lalat. Az akcid keretében a Makedonski Telekom munkavallaldi
a vodndi parkot tisztitottak meg. Tébb mint kétszaz dolgozd vett
részt az akcidban, akik gyerekeikkel egyltt megtisztitottak a
hegyi utakat.

A masodik és egyben a 2018-as év legkiemelkedébb akcidja a
varosi park rendezését célozta. Szeptember 8-an tartottak meg,
és kortlbelll 150 Makedonski Telekom-munkavallalé vett részt
rajta.

Hogy pozitiv példamutatassal hivjak fel a figyelmet a kdrnyeze-
tlinkkel kapcsolatos felels viselkedésre, a Makedonski Tele-
kom dolgozoi a begydijtott hulladék egy részét szétvalogattak, és
a megfeleld helyen atadtak Ujrahasznositas céljabdl.

A két akcid egyben arra is felhivta a nyilvanossag figyelmét,
hogy a CleanAppMK applikécio alkalmazhaté az illegélisan lera-
kott hulladékok helyének beazonositasara. Az alkalmazas kon-
cepcidjat a Makedonski Telekom alkotta meg a Digital Talents
Hub keretei kdzott. Az alkalmazas még csak egyes helyeken
all rendelkezésre teljes funkcionalitasaval, de a késébbi cél az,
hogy digitalis eszkozként segitse az allampolgarokat kdrnye-
zetlik tisztantartdsaban. Minddssze annyit kell tennitik, hogy
lefényképezik a hulladékot, és a helyének meghatarozasaval
egyltt be is jelentik. A Makedonski Telekom ezekkel a tevékeny-
ségekkel veszi ki a részét a kdrnyezetliink megdvasara tett eréfe-
szitésekbdl.


http://karacsony.telekom.hu
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6.2
MUNKATARSAINK A TARSADALMI
SZEREPVALLALASBAN

Mit jelent szamunkra a vallalati dnkéntesség?

Digitalis vallalatként elsédleges célunk a digitalis optimizmus
hirdetése és annak biztositasa, hogy barki részese lehessen a
digitalis vilag korlatlan lehetéségeinek, az abbol nyerheté tudas-
nak, kozdsségi élménynek.

Ugyanakkor tudjuk, hogy sokaknak ehhez tdmogatasra és utmu-
tatasra van szlikséguk. Célunk, hogy ezt a segitséget lehetéség
szerint olyan telekomos kollégaktd! kapjak meg, akik otthono-
san mozognak ezen a terepen, és Onként, segitd szandékkal
osztjak meg tudasukat a fejléddni vagydkkal.

,Oridsi élmény volt a gyerekekkel foglalkozni, és kiprébalni
magam egy Uj, kihivast jelentd feladatban és szerepben!”

,Kicsit tartottam a digitalis oktatastél elétte, csak meg szerettem
volna prébalni, és nagyon hasznosnak tartom, ezért belevagtam.
Nagyon nagy pozitiv meglepetés volt. Tok jo fejek voltak a gyere-
kek, és tényleg érdekelte Sket a téma. Es j6l meg tudtuk oldani
a feladatot.”

,Mi is sokat tanultunk és kaptunk, nem csak adtunk. J6 érzés
volt telekomosnak lenni, és segiteni masoknak. Nagyon nagy
szlikség volt rank.”

Kollégaink ehhez hasonlé visszajelzései igazoljak, hogy a maso-
kért végzett kozds munka erds kozosségépitd hatassal bir, segit
kikapcsolodni a hétkdznapokbdl, pozitiv energiakat szabadit fel,
ami hasznos a munka és a mindennapok soran is.

,Felelés és tobb ezer munkatarsat foglalkoztatd nagyvallalat-
ként a Magyar Telekom Csoport évente orszagos szint(i vallalati
onkéntes nap szervezésével dsztonzi munkatarsai tevékeny tar-
sadalmi szerepvallalasat. Kilén 6rém szamomra, hogy hagyo-
manyos Onkéntes tevékenységek mellett szép szammal éltek
a kollégak a digitalis oktatds lehetéségével” - mondta Fried|
Zsuzsanna, a Magyar Telekom humaneréforras-vezérigazgato-
helyettese a 2018-as dnkéntes nap kapcsan, amelyet az év leg-
nagyobb dnkéntes akcidjaként tartunk szamon.

A Magyar Telekom és a T-Systems Magyarorszag altal szerve-
zett orszagos szintli Onkéntes napon a vallalatcsoport kozel
1000 munkatarsa vett részt. Tobb mint 5000 munkadraban
mintegy 25 helyszinen segitettek a Magyar Telekom Csoport
munkatarsai kozterliletek, intézmények megujitasaban, illetve
digitalis oktatdsok megtartasaban. A vallalati tudastékére, vala-
mint a munkatarsak szakértelmére és tapasztalatara alapozva az
onkéntesek 13 iskola tébb mint 2000 felsé tagozatos diakjanak
tartottak interaktiv el6éadast négy témakdrben: kdzosségi média
és személyes marka, internetbiztonsag, informatikai palyaorien-
tacid és a jové szakmai.

A hagyomanyos dnkéntes munkak keretében kollégaink Buda-
pesten és kornyékén tobbek kdzott a Heim Pal és a Tlizoltd
Utcai Gyermekkorhaz udvarat rendezték, utébbinak pedig a tor-
natermét is kifestették. Meguijult és szépiilt a MAV Gyermekvasut
Normafa és Széchenyi-hegy allomasanak teriilete, valamint az
Ebremény Egyestlet - Strazsa Kutyaotthon 18 kennelje. Tobb
természetvédelmi teriileten folyt parhuzamosan invazivirtas és
éléhely-restauralas. A vidéki helyszineken az 6nkéntesek tobbek
kozott a vallalat stratégia partnere, az Autistic Art Alapitvany altal
tamogatott harom autista lakdotthonban, Kozarmislenyben, Sza-
kaldon és Miskolcon épitettek jardat, festettek padokat és tették
rendbe a lakdotthonok kertjét. Szegeden pedig a Gemma Szoci-
alis Szolgaltatd Kbzpont és Fejleszté Iskola mozgdssérdilt didkjai
szamara tartottak kézm(ves foglalkozasokat az dnkéntesek.

Felelds és tobb ezer munkatarsat foglalkoztaté nagyvallalatként
a Magyar Telekom 12-féle Onkéntes program ajanlasaval és
tamogatasaval 6sztonzi munkatarsai tarsadalmi szerepvallala-
sat. Fontosnak tartjuk, hogy minden kollégank azt az 6nkéntes
tevékenységet valaszthassa, amelyhez leginkabb kedve van,
amelyet hasznosnak érez.

Az ICT-iparag élenjar¢ vallalataként szerepet vallalunk Magyar-
orszag digitalis fejlédésében, a digitalis irdstudas és eszkdzhasz-
nalat elterjesztésében. Az elmult évben kollégaink orszagszerte
23 teleplilés iskolaiban 5350 diaknak tartottak eléadast az infor-
matikusszakma szépségérdl és a felelds internethasznalatrol.

A Magyar Telekom a kezdetek 6ta kiemelt tamogatdja a Vivicitta
varosvédo futasnak. 2018-ban 1100 kollégank dolgozott, segi-
tett és rajtolt el a versenyen, hogy az esemény ismét népszerd,
sikeres szabadtéri rendezvény legyen. A nevezési dijak joté-

kony célu felajanlasan kivil vallalati 6nkéntesek segédkeztek
a verseny szervezésében és lebonyolitasaban, és j6tékonysagi
futécsapatot alkotva hivtak fel a figyelmet az autizmussal él6kre.
A véllalat a 2018-as Telekom Vivicitta versenyen is szervezett
adomanygyjtést az autizmussal él6kért. A kollégak nevezés-
kor felajanlott adomanyaibdl tobb mint 900 000 forint felajanlas
érkezett az Autistic Art Alapitvany lakdotthonainak fenntartasara.

Kollégaink nemcsak a nemzetkdzi, nagy érdeklédésre szamot tartd
eseményeken, de a vallalati belsé rendezvényeken - mint pl. a Moz-
dulj, Telekom sportnapon - is lelkesen dnkénteskednek, ahol munka-
jukkal a sajat munkatarsaik és csaladjuk kikapcsolodasat segitik elé.

A hagyomanyosnak szamitd, decemberi Adni jo! stitiakcid 2018-
ban 9 céges telephelyen keriilt megrendezésre. Onkénteseink siite-
ménykészitéssel, szervezémunkaval és a telephelyekrél dsszegydilt
csaknem 1,2 millio forinttal tAmogattak stratégiai partneriinket, az
Autistic Art Alapitvanyt és rajta keresztiil autizmussal él6 fiatalokat.

Nagy népszerliségnek &rvendenek az olyan tipusu vallalati
Onkéntes tevékenységek is, amelyek kiemelt idészakokban nyuj-
tanak segitséget az (igyfélszolgalaton, Uizletekben dolgozdknak
és az Ugyfeleknek egyarant. 2018-ban két alkalommal ker(ilt sor
olyan akciora, hogy az egyébként mas terlileten munkéat végzé
kollégak segédkeztek a Telekom-szakértéknek a helyszini létesi-
tésekben és hibaelharitdsban, vagy besegitettek az tigyfélszolga-
latos hivasok kezelésében, illetve a zsufolt lizletekben.

A hagyomanyos tevékenységek mellett Uj, alulrdl jové kezde-
ményezésként jelent meg a Digitalis Oktatasok Nyugdijasoknak
program, melynek keretében lelkes kollégaink internetbizton-
saggal, okostelefon- és internethasznalattal kapcsolatos szemé-
lyes segitséget nyujtanak az idésebb generacid tagjainak, akik
feltehetik kérdéseiket, és azonnali valaszokat és megoldasokat
kapnak az dnkéntesektdl.

A hello holnap! Kiegészitett dnkéntes felajanlasok program
célja, hogy a munkatarsak korében fejlessze a tarsadalmi fele-
I6sségvallalas kulturdjat, segitse az egyén és a civil szervezetek
kapcsolatanak fejlédését, elésegitse a Magyar Telekom tdmoga-
tasi céljainak tudatositasat, és nem utolsdsorban hozzajaruljon a
munkatarsi lojalitas erésitéséhez.

A program kételezé eleme a dolgozéd munkaidén kivil zajlo
Onkéntes munkavégzése az altala tdmogatni kivant szervezet-
nél. Az Onkéntes felajanlasnak az Onkéntes munkavégzésre
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vonatkozo részét a dolgozdknak a hello holnap! Kiegészitett
Onkéntes felajanlasok program formanyomtatvanyahoz tartozd
mellékletben kell ismertetnilik. Az dnkéntes munka lehet fizikai
vagy szellemi felajanlas, azonban az ¢nkéntes munkara vonat-
kozé igénynek dokumentaltan a tamogatott féltél kell érkeznie.

A hello holnap! Kiegészitett dnkéntes felajanlasok programban
a kozosségek erejére helyezzik a hangsulyt. Helyi kozdssé-
gekben zajld kezdeményezéseket szeretnénk tamogatni, igy
kollégdinkat arra 0sztondzzik, hogy a sajat kornyezetlikben
segitsenek munkajukkal valamilyen civil programot.

Az 6nkéntes munkan fellli pénziigyi tamogatas tekintetében két
kategdriat hoztunk létre:

= A dolgozd egyéni kezdeményezése - ebben az esetben a val-
lalati tdmogatas 6sszege maximum 50 000 Ft. A kiegészités
az alabbiak szerint torténik:

= 15 000 forintig a vallalat az dsszeg kétszeresével jarul
hozza a dolgozo6i adomanyhoz;

= 15 001 forinttél 50 000 forintig a vallalati kiegészités
0sszege megegyezik a dolgozdi adomany dsszegével.

= Munkatdrsi csoportok egyittes kezdeményezése - ebben
az esetben a vallalati tAmogatas dsszege maximum 200 000
forint. A kiegészités az alabbiak szerint torténik:

munkatarsi csoportok egyittes kezdeményezése esetén,
amennyiben minimum 4 telekomos munkatars vesz részt a
tamogatasban és a hozzakapcsolt dnkéntes munkaban, és a
dolgozok altal befizetett adomany 6sszege minimum 50 000
forint, akkor a vallalati kiegészités mértéke 200 000 forint;

munkatarsi csoportok egylttes kezdeményezése esetén,
amennyiben kevesebb mint 4 telekomos munkatars vesz részt
a tdmogatasban és a hozzakapcsolt dnkéntes munkaban, és
a dolgozodk altal befizetett adomany 6sszege minimum 25 000
forint, akkor a vallalati kiegészités mértéke 100 000 forint.

A Magyar Telekom nyilvantartja az dnkéntes munkat, elismeri
a kollégak jobbitd szandékat, és a hello holnap! pontgyjtéssel
Osztonzi is 6ket erre. A véllalat vezetésége elkdtelezett az onkén-
tesség tamogatasaban, és személyes részvétellel is motivalja a
dolgozdkat a programokhoz vald aktiv csatlakozasra.

2018-ban az elébb felsorolt dnkéntes
tevékenységek keretében a Magyar Tele-
kom 1059 dnkéntese Gsszesen 11 988”7
munkaoraban vett részt. A programokkal
42 millié forint”elvi onkéntes hozzajaru-
last nyujtottunk a tarsadalomnak.,
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6.3 o
SZPONZORALAS

A vallalatcsoport szponzori tevékenységének céljia az élmény-
és értékteremtés az Ugyfelek és partnerek szamara.

A csoport az orszag egyik legnagyobb szponzoraként az elmult
évtizedekben jelentds Osszeget forditott a magyar sport és
kultura tdmogatasara.

A Magyar Telekom évtizedek 6ta elkételezett tamogatdja a hazai
sportéletnek, és szponzordcids stratégidjanak meghatarozd
részeként tekint a sportra. A vallalat biszke arra, hogy
szponzorként szdmos hazai sportdg és sportold kiemelkedd
sikeréhez jarulhatott hozza. Tamogatdsa részeként mar az
1996-0s atlantai olimpian, majd késébb Sydney-ben, Athénban,
Pekingben, Londonban és Ridban is a Magyar Olimpiai
Bizottsag (MOB) és a magyar csapat segitétarsa volt.

A Telekom kiemelt tdmogatdja a paralimpiai mozgalomnak,
fontosnak tartja az esélyegyenléség biztositasat mindenki, igy
a fogyatékkal él6k szamara is. A magyar paralimpiai csapat
fétamogatojaként segiti a felkészilést a kovetkezd paralimpiai
ciklusban.

Sportszponzoracids stratégiajanak tovabbi fontos elemeként
2018-ban a Telekom Ujabb, négy évre sz6éld6 megallapodast
it alda a Ferencvarosi Torna Clubbal, amelynek keretében
mar nemcsak a férfi-, hanem a ndi labdarigast, valamint a
vizilabda- és jégkorongszakosztalyt, illetve a tornaszakosztaly
férfitornaszakagat is kiemelten tdmogatja.

A Telekom 2014 ota tdmogatja a Ferencvarosi Torna
Club labdarugoéutanpotlas-nevelését, 2015t61 a feln6tt
férfifutballcsapatot az FTC kiemelt tdmogatdjaként, az Uj
megallapodas alapjan pedig az FTC fétamogatdjaként. A
vallalat az FTC-Telekom Waterpolo, FTC-Telekom Jégkorong,
FTC-Telekom N6i Futball és az FTC-Telekom Férfi Torna
szakosztalyok névadd tamogatdjaként is hozzajarul a klub
sikereihez. A 2018-ban bejelentett megallapodas illeszkedik
a Telekom altaldnos szponzordcios stratégiajahoz és az
anyavallalat nemzetkdzi szintl tamogatasi rendszeréhez: az
orszag vezetdé telekommunikdcios szolgaltatéjaként a cég a
hazai sportélet legnépszer(ibb és legsikeresebb szerepléinek
munkajat segiti. A vallalat a szponzoraci¢ keretein belil az FTC-
Telekom Aktiv Szurkoldk életmddvaltd programot is kiemelten
tdmogatja, ezenkivil pedig szamos digitalis megoldassal - mint
példaul 360°-os tartalmak a palyardl, AR- és VR-aktivitdsok
vagy az E-szurkol6i program - teszi még izgalmasabba a
szurkoloi élményt.

REKASI
TIBOR

A Telekom Veszprém kézilabdacsapatot cégiink tébb mint
20 éve tamogatja. Egylttmikodésiinket Uj szintre emelve
2016 ota a csapat névadd szponzoraként vagyunk jelen,
hozzajarulva ezzel egy a vilagelithez tartozd csapat hazai és
nemzetkdzi sikereihez, mint példaul a SEHA-liga megnyerése
vagy a sorozatos Bajnokok Ligaja Final Fourrészvétel. A
Magyar Telekom hisz abban, hogy az ilyen vilagszinvonalu
teljesitmények, eredmények jelentésen hozzéjarulnak ahhoz,
hogy minél tébb fiatal valassza az aktiv sportolast, és elésegitik
az egészséges életmdd népszerisitését. Digitalis megoldasaink
- mint példaul a Telekom Speed Radar, amely a leggyorsabb
taldlatokat jelzi, a digitalis tetovalds, AR- és VR-aktivitasaink
- segitségével teljessé tesszilk a szurkolas élményét a Most
Generacié szamara.

A Telekom fontosnak tartja a tdmegsport tamogatasat is, igy
tobb mint 20 éve névadd szponzora a Telekom Vivicittdnak,
amelyen a profi sportolok mellett rengeteg amatdr futo,
illetve csaladok is részt vesznek, hirdetve ezzel a sport és a
mozgas fontossagat a mindennapokban. 2018-ban a févarosi
futoverseny mellett tovabbi 4 vidéki varosban (Gydr, Miskolc,
Pécs, Szeged) is megrendezésre kerllt a varosvédé futas.

A Telekom Electronic Beats impozans hazai médiaportfélidja
mellett 2018-ban sokkal nagyobb fékuszt helyeztlink arra
is, hogy a helyi elektronikus zenei szcéna is képviseltesse
magat a programban. 2018-ban a program kiemelt hazai
partnere a Zsager Baldzs altal alapitott Zagar volt, amely a
magyar elektronikus zene éllovasanak szamit. Sajat online
csatornainkon keresztiil kiilonleges tartalmakat osztottunk meg
(weboldal, Facebook, Instagram, YouTube-csatorna, stream).
Szeptember 13-15. koz6tt a Varkert Bazarban gy(ilhetett 0ssze
a friss szellem(i house és techno hazai rajongétabora a Telekom
Electronic Beats Festivalon, ahol nemcsak kilféldon is erésnek
szamitd nevekkel felvértezett éjszakai telt hazas buli volt, de
ezen tul kiegészité programok is voltak: rogton az elején egy
kilonleges Pop-Up Hotel buli a Rum Hotel tetején, napkdzben
lifestyle market és hajobuli is szinesitette a haromnapos fesztivalt.

A Magyar Telekom szponzorként képviselteti magat a
legnagyobb hazai fesztivalokon. 2018-ban a soproni Telekom
VOLT-on és a Sziget Fesztivdlon voltunk jelen magenta
szinekben. Wifit biztositottunk az EFOTT Fesztivalon, amelynek
2018-ban a T-Systems volt a f6tdmogatdja. 2018-ban a Telekom
VOLT Fesztivalon és a Sziget Fesztivalon arra dsztondztiik a
latogatdkat, hogy Iépjenek ki a komfortzonajukbdl, ismerjenek
meg olyan egyutteseket is, amelyekrdl eddig lehet, hogy nem
is hallottak, és bulizzanak a koncertjeikre. A komfortzonankivul.
hu oldalon a Spotify-fiékjuk csatlakoztatasa utdn mindenkinek
személyre szabott zenei lejatszasi listdkat generéltunk a
fesztivalokon fellépé egylittesek zenéibdl.
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A fesztivalszervezdkkel vald szoros egyitt-
mukodeés lehetdvé tette, hogy BTL-aktivita-
saink, brandeszkdzeink logisztikaja soran
az egyes fesztivalhelyszinek kdzétti kdzle-
kedésben a teherautok szamat csdkkent-
stk - kerllve a felesleges utakat -, ezzel
is csOkkentve a szén-dioxid-kibocsatast.

Ahogy a megtett kilométerek szamat, ugy a papirfelhasznalast
is sikeresen csokkentettiik a fesztivalok soran: a korabban
papiralapt anyagaink - jatékszabalyzatok, szérdanyagok -
nagy részét digitalisan tettlik kdzzé.



http://komfortzonankivul.hu
http://komfortzonankivul.hu



