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1 Bevezetés

A sokszin(iség, az esélyegyenlGség és a befogadas (DE&I) a vallalati siker dontd tényezbje. Globalis
vallalatcsoporti mikddéslink keretében a DE&I értékek hosszu tavu Uzleti sikerlink kulcstényezdi és
tarsadalmi felelGsségvallalasunk fontos alkotdelemei.

Vdllalati kultirank sokszin(, tlikrozi a tarsadalom Osszetettségét és ezaltal képes megszdlitani ligyfeleink
sokrét( és eltérd igényeit. Ezt a sokszinliséget (izleti sikerlink érdekében is kiaknazzuk, mert a sokszind
szervezet hatékonyabb és innovativabb. Ez az értékszemlélet hozzajarul ahhoz, hogy vonzé munkaltatdk
és lizleti partnerek maradhassunk.

LA digitdlis viag tiineményeivel mindenkit a sajat élete nyertesévé teszlink.”A globdlisan is vezet6
infokommunikacids vallalatok egyikeként célkitlizéslinkkel kielégitjik a kapcsolattartas iranti alapvet6
emberi igényt, amit technoldgiankkal és a digitalizacidval minden ember szamara elérhetévé szeretnénk
tenni vilagszerte.

ElkotelezGdéslinket, célkitlizéseinket és vallalati iranyelveinket a mindenkori (izleti és tarsadalmi
valtozasokhoz igazitjuk, amilyen a globdlis demografiai valtozas, a globalizacid és a digitalizacio.
Elkotelez6déslink hatterében az inkluzidra, befogadds el6segitésére iranyuld szandékunk all, ami
diszkriminaciomentesen, holisztikusan és a sziikséges tarsadalmi érzékenységre tekintettel értelmezi
Ujra a sikeres multra visszatekintd, ,A tisztelet és etikussag nalunk alap® irdnyelviink tartalmat.

A Magyar Telekom Nyrt és T-Systems Magyarorszag Zrt. valamint iranyitas alatt levé leanyvallalataik (a
tovéabbiakban: a Magyar Telekom Csoport) a sokszinliség minden dimenzidjara kiterjedGen (lasd 4.1.)
méltanyolja és elGsegiti a kilonbozé képességekben, véleményekben és Otletekben rejlé innovativ
lehetGségeket. Olyan munkakdrnyezetet teremtiink, ahol érvényesiilnek ezek a szempontok és minden
munkavallalé a kozosséghez tartozonak érezheti magat.

Ahhoz, hogy a vallalat és a munkavallalok szamara fenntarthatd valtozast és fejlédést érjiink el,
elengedhetetlen, hogy minden érintett részt vegyen a folyamatokban és személyes felelGsséget vallaljon
a sokszinlségrél, az esélyegyenlGségrél és a befogadasrél szold csoport politikdban foglaltak
teljestléséért.

2 A csoport politika személyi hatalya és alkalmazasi
terulete

Jelen irdnyelv globdlisan vonatkozik minden foglalkozatottra (a Magyar Telekom Csoportnal dolgozd
igazgatdtandcsi és igazgatdsagi tagokra, ligyvezetd igazgatdkra, vezetSkre és minden munkavallaldra,
illetve minden olyan személyre, aki funkcidja alapjan munkavallaldnak tekinthetd, példaul a kélcsonzott
munkaerdre), ha a mindenkor illetékes vallalatvezetési szerv, illetve a vallalatvezetés illetékes tagja
elrendelte jelen iranyelv érvényességét. A csoport politika személyi hatdlya nem terjed ki
vallalatcsoporton kiviili harmadik félre, ezért szamukra védelmet sem biztosit.

3 A csoport politika helyi alkalmazasa

Jelen irdnyelv helyi alkalmazdsakor a nemzetkdzi vallalatokndl figyelembe kell venni az els6bbséget
élvezd nemzeti jogszabdlyokat és a nemzetek feletti jog rendelkezéseit, illetve az adott keretek kozott
érvényesllS kulturdlis szokdsokat. Adott esetben ugyancsak tiszteletben kell tartani az illetékes és
legitim munkavallaléi érdekképviseleti szervek részvételi jogait. A sziikséges mddositasokat jelen
iranyelv kiaddjaval egyeztetve kell elvégezni.
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A magyaroszagi bevezetésnél figyelembe kell venni az elsébbséget élvezd magyar és nemzetek felett
allé jogot, valamint a hatalyos kollektiv szerzédések szabalyozasait, illetve az illetékes munkavallaldi
érdekképviseleti szervek részvételi jogat.

4 Sokszinlség, esélyegyenldség és befogadas a Magyar
Telekom Csoportnal

4.1. A sokszinlség, az esélyegyenldség és a befogadas fogalmi meghatarozasa,
stratégidja, célkitlizései és elonyei

A sokszinliség munkatarsaink demografiai, személyes vagy térsadalmi tényez8kbdl fakadd
kilonboz8ségét irja le. A sokszinliséget jellemzé dimenzid az életkor, a nem, nemi identitas és nemi
identitas kifejezése, az eltérd fizikai és szellemi képességek, a nemzetiségi hovatartozas, a tarsadalmi és
etnikai szdrmazas, a tarsadalmi pozicid, a vallas és vilagnézet, a politikai vélemény, az egészségi allapot
és a szexudlis orientacio.

Az esélyegyenldség egy alapvetd hozzaallas, ami mindenkinek egyéni adottsagaitdl fliggetleniil korrekt
lehetdségeket, valamint hozzaférési és fejlédési lehetdséget biztosit.

A befogadas az a magatartas, amely révén az érintetteket (ezek lehetnek munkavallalok, de példaul
ugyfelek is) tudatosan bevonjuk munka- és dontéshozatali folyamatainkba. Ez lehet6vé teszi, hogy
vallalatcsoportunkndl érezzék az 6sszetartozast és a megbecsiilést.

Tudatosan mozditjuk elé a valtozast: Nalunk a DE&I koncepcid elsédleges célja jelentés hozzaadott
értéket teremteni a Magyar Telekom Csoport (izleti sikereinek megvaldsulsaashoz azzal, hogy elismerijik,
elfogadjuk, befogadijuk, részvételi szerepet adunk, tAmogatjuk, méltanyos banasmaodban részesitjlink és
részvételi szerepet adunk sokszin(i hattérrel rendelkezd érdekelt feleinknek (munkavallaldink,
befektetdink, igyfeleink és beszallitdink).

Munkatarsaink sokszinliségének elismerése és tamogatasa hozzajarul ahhoz, hogy a Magyar Telekom
Csoportnal a DE&I a vallalati kulttra élheté és meghatarozod részévé valjon. A Magyar Telekom Csoport
ezen kivil aktiv és felel6s tarsadalmi szerepléként tekint 6nmagdara. Tevékenységi teriileteinken
felhasznaljuk alakitd befolyasunkat és sikraszéllunk egy nyilt, sokszind, digitalisan és fizikailag inkluziv,
egyenrangu tarsadalomért.

4.2. A sokszinlség elismerése

A Magyar Telekom Csoport elismeri és a DE&I koncepcid végrehajtasanal figyelembe veszi a fent
emlitett sokszinliségi dimenzidkat. Az 6sszefliggésekbdl adéddan egyéb dimenzidkra is Ggyeliink, mint
példaul végzettség, szlldi szerep, csaladi allapot, kultira, nyelv, a vallalatnal alkalmazasban eltoltott idd,
a gondolkoddsmdd vagy a tapasztalat Tudatosan elismerjik az érdekelt felek és tarsadalmi
kérnyezetlink sokszmuseget Uzleti és tarsadalmi kornyezetiinket proaktivan mozditjuk el§ ezt a
sokszinlséget. Igy olyan kapcsolatokat hozunk létre és tartunk fenn, amelyek lehet6vé teszik az dsszes
elény és lehetdség teljes kihasznalasat.

4.3. Egyenjogusag, esélyegyenldség és befogadas

Az esélyegyenl8ség egy alapvetd hozzaallas, ami mindenkinek egyéni adottsagaitol fliggetlentl korrekt
lehetGségeket, valamint hozzaférési és fejlddési lehetGséget biztosit. Ezen kivil elismerjik, hogy
rendkivili intézkedésekkel kell tdmogatni az alulreprezentalt csoportokat ahhoz, hogy megfelelé és
részvételi esélylik legyen és megsziintessiik a hozzaférési akadalyokat.
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Torekszlink arra, hogy a fogyatékossaggal él6k szamara lehetdséget teremtsiink és biztositsunk a
Deutsche Telekomnal a munkavégzésre, valamint eldsegitslik szakmai el6meneteliiket. Ennek érdekében
tovabbra is széles korl intézkedésekkel tamogatjuk a befogadast. Az aktiv 6nrendelkezés elvét
tiszteletben tartva egyenl6 feltételekkel és esélyekkel kell részt vennilik a munkavégzésben, anélkiil,
hogy passzivan kitennénk 6ket a gondoskodo tevékenységnek.

A munka és maganélet jobb 0sszeférhetdsége érdekében sokrétl és valtozatos portfolidt alakitottunk ki,
amit az érintettek valtozd igényei szerint folyamatosan mddositunk. Az egyre gyorsabb valtozasok egyre
nagyobb rugalmassagot kovetelnek munkatarsainktdl. Tiszteletben tarjuk az egyéni életterveket és a
rugalmas bérezési és munkaidG-modellek, illetve a flexibilis foglalkoztatas (hatarozott vagy hatarozatlan
idére szO6l6 munkaszerzGdések) és modern munkakorilmények megteremtésével noveljik a
rugalmassagot.

4.4. A befogadas vallalati értékeink szerves része

A befogadas az a magatartas, amely révén az érintetteket (ezek lehetnek munkavallalok, de példaul
ugyfelek is) tudatosan bevonjuk munka- és dontéshozatali folyamatainkba. Ez lehet6vé teszi, hogy
vallalatcsoportunknal mindenki érezze az Osszetartozast és a megbecsilést. Az Gsszes érdekelt féllel
megvaldsuld, fenntartdsok nélkili, nyitott és kelléen érzékeny banasmdd alapvet6 eléfeltétele dzleti
lehetGségeink optimalis kiaknazasanak. Ezért odafigyellink alkalmazottainkra és minden véleményt
megprobalunk meghallgatni. Azaltal, hogy kotelezzik magunkat az érintettek 0sszekapcsolasara, olyan
kultrat és munkakornyezetet teremtlink vallalatainknal, ahol mindenki érzi az elfogadast és az
dsszetartozast.

4.5. A tisztelet és etikussag nalunk alap

A Magyar Telekom Csoport felelésséget vallal a DE&I értékek fenntarthatdsagéaért. Munkatarsainktél
elvarjuk, hogy a jelen csoport politikaval 6sszhangban cselekedjenek és viselkedjenek.

A kolcs6nds megbecsiilés €s a tisztesség hosszu tavu Uzleti sikerink garancigja. Sokszinliségre és
felelésségteljes magatartasra toreksziink mindenkor. Ugy banunk embertarsainkkal, ahogyan
szeretnénk, hogy vellink banjanak.

A tisztesség azt jelenti, hogy helyesen cseleksziink. Nemcsak a vallalati iranyelveket, szabalyokat és a
jogszabalyokat tartjuk be, hanem mindig szem el6tt tartjuk ,A tisztelet és etikussag nalunk alap”
iranyelviinket. Fejlesztjiik a tudatosan etikus hozzaallast és az értékalapu magatartast, hogy minden
helyzetben megfeleléen viselkedhesslink. Bator szervezetként kiallunk az erkodlcstelen és etikatlan
viselkedés ellen. Az Uzleti mikodésben megvaldsuld bator magatartas elengedhetetlen kelléke egy
Gszinteségen, megbizhatdsagon, kdzosséghez tartozdson és tarsadalmi szolidaritason alapuld érték-
iranyt(. Egyértelm(ien a nevén neveziink kritikus témakat és felszdlalunk az etikatlan vagy hibas
magatartassal szemben. Minden munkatarsunk tisztességesen és etikusan jar el.

A Magyar Telekom Csoport dolgozdi sem online, sem offline nem tirik a kdzvetlen vagy kozvetett
erészakot, a diszkriminaciot és a munkahelyi zaklatast. Ugyancsak elfogadhatatlan szamunkra a
rasszizmus €s az antiszemitizmus minden formdja. Ezért a Magyar Telekom Csoport munkatarsai a
cégcsoporton belil és kivil is tartézkodnak minden olyan viselkedéstdl, amely diszkriminativ és/vagy
zaklaté hatdsu lehet masokra nézve. Ugyanez vonatkozik a Magyar Telekom Csoport arculatara is
(példaul marketing eszkdzeink esetében).

Zéro toleranciat tanudsitunk a munkahelyi szexudlis zaklatds barmilyen formdjaval szemben. Minden
incidenst komolyan vesziink és minden szexualis zaklatasi vddnak utdnajarunk. Minden felréhato, tudatos
vétséget a hatalyos torvényi, illetve munkajogi /kdzszolgalati jogi elGirdasok rendelkezéseinek
megfeleléen szankcionalunk, az érintett munkatars vallalatcsoportndl betdltott pozicidjatol és
beosztasatdl fiiggetlendl.
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Jelen irdnyelv vélt vagy valds megsértése esetén a munkatars elészor kdzvetlen feletteséhez fordulhat.
Amennyiben ez az Ut nem jarhatd, a munkatars az 1. szamu mellékletben talalhatd panasztételi szervhez
fordulhat. Amennyiben térvénybe (tk6z6 magatartas vélelme all fenn, azt a Magyar Telekom Csoport
"Mondd el!” (mondd.el@telekom.hu) e-mail cimén lehet jelenteni. A ,Mondd ell“ a névtelen bejelentést is
lehetdvé teszi.

4.6. Belso és kiilso hivatkozasok

A jelen Sokszinlségrol, Esélyegyenldségr6l és Befogadasrdl szold Csoport Politika DE&I értékekkel
egésziti ki és fejleszti tovabb eddigi vallalati iranyelveinket és politikdnkat, vagyis a Mikddési
Kdédexiinket, a csoport szint( irdnyelveinket, az Emberi jogok kddexét, valamint a Digitalis Etikai
kodexiinket.

Ezen kivil dolgozunk azon, hogy a DE&I értékeinket a teljes szallitdi lAncunkra is kiterjesszlik a Beszallitoi
M(ikodési Kodexiinkon keresztiil. Arra toreksziink, hogy ez legyen a beszallitokkal és tanacsaddkkal
megvaldsuld egylttmikodésiink alapja.

Elkotelezettek vagyunk a DE&I témakat tartalmazé alapvets keretszabalyozasokban foglaltak betartasa
és elémozditasa irant. Ilyen szabalyozas tobbek kozott az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, a
multinacionélis vallalatokra vonatkozd ILO-nyilatkozat, az OECD iranymutatasai, a multinacionalis
vallalatokra vonatkozd irdanyelvek és az ENSZ Globalis Megallapodasaban szerepld tiz elv. Ezen kiviil
figyelembe vessziik az Eurdpai Unid megkilonboztetést tiltd iranyelveit és tevékenységi terliletiink
egyes orszagainak nemzeti jogszabalyait.

5 A sokszin(iség, az esélyegyenldség és a befogadas
megvaldsitasa

S5.1. A sokszinliség, az esélyegyenldség és a befogadas megvaldsitasa

A Magyar Telekom Csoportnal az emberi er6forrasokat és jogi, szabalyozasi, megfeleléségi lgyeket
és iranyitasaért. A DE&I végrehajtasa vallalati céljaink és stratégiank mentén torténik. A kévetkez6
javaslatok és intézkedések garantdljak, hogy a DE&I tartdsan is megmutatkozzon mindennapi
cselekedeteinkben és a Magyar Telekom Csoport lzleti modelljében.

5.2. Deutsche Telekom Csoport kdzpont

Ez a fejezet tartalmazza az egyes terlletek egylittmUikodési intézkedéseinek nem teljeskord felsorolasat,
mert a sokszinliség, az esélyegyenl6ség és a befogadas eldnyeit csak k6zOs er6feszitésekkel lehet
megvaldsitani.

Felel6s vallalatiranyitas és jelentés

* A Deutsche Telekom AG igazgatdtanacsa és felligyeldbizottsaga, tehat a legfelsébb vezetdi szint
olyan specifikus célkitlizések és elbiranyzatok alapjan biztosit dllandd tdmogatast a DE&I szamara,
melyek tlikrozdnek felelGs vallalatiranyitasi nyilatkozatunkban.

* Teljesitjtk a torvényi elGirdsokban megszabott bejelentési kotelezettségeinket, illetve
megvalaszolunk minden olyan kérdést és megkeresést, amit kiilsé érintettek (példaul befektetdk)
kildenek a Deutsche Telekom AG-nak.

» A DE&Ilvallalati felelésségének biztositasa érdekében tobb terllettel mikodik egyiitt.

Bevezetési tervek
* Azigazgatdsagi teriiletek kidolgozzak a felsGvezetdi szinten érvényes stratégiat és sulypontokat.
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* Tanacsadas és a vezet6i csapatok tdmogatasa a konszern-szintl intézkedések DE&I tartalmanak
novelése érdekében.
* Azegyes teriletek feleléseivel kbzosen ellendrizziik az eredményeket.

Tréning és elsajatitas

+  Atfogd DE&I témaju tréninglehetdségeket biztosit a munkavallaldk szamara.

* A HR folyamatoknal és termékeknél figyelembe vessziik a DE&I elveket, ezéltal csokkentjik a
tudatalattalan elditéletek miikodésébdl fakadd kockdzatokat.

* A sokszinlisget folyamatosan megjelenitjik a tehetségmemendzsment és vezetdi
utanpdtlastervezés soran is.

Kommunikéacio és halézatok

* Specialis intézkedésekkel folyamatosan javitjuk az alulreprezentalt csoportok lathatdosagat és
elismerését.

*  Sokszinlségi témaju rendezvényeket szervezlink, a DE&l elvek kiils6 és bels6 terjesztése és
tamogatdsa érdekében.

* Tobb munkacsoporton keresztiil szoros kapcsolatot tartunk fenn tébb kiilonbozé vallalatcsoporton
bellli és kivili, DE&I kozosséggel.

5.3. Nemzeti és nemzetkozi tagvallalat-csoportok

Az egyes tagszervezeteknél és lednyvallalatokna a Deutsche Telekom Csoport orszdgos és nemzetkozi
véllalatai és vallalatcsoportjai felel6sek a DE&I elvek tovabbi, helyi szint(i megvaldsulasaért.
Magyarorszagon ezek képviseletéért a Magyar Telekom Csoport, vagyis a Magyar Telekom Nyrt. és T-
Systems Magyarorszag Zrt. felel. Az erre alkalmas intézkedéseket a kovetkezd, nem teljes felsorolas
tartalmazza:

* Az aktudlis sokszinliségi helyzet elemzése mennyiségi vagy minGségi adatok segitségével, a harom
legfontosabb demogréfiai tényezd, tehat a nemi identitas, az életkor és a nemzetiség
csapateredményt befolyasold kihatdsa szempontjabdl. Az eredmények megjelennek a csoportszint
végrehajtasi tervben.

* Az adott szervezet Uzleti céljaihoz és a vallalatcsoport DE&I célkitlizéseihez igazodd, redlis, de mégis
ambicidzus, DE&I célkitlizések folyamatos adaptaldsa.

* DE&I megbizottak kinevezése és/vagy olyan DE&I csapatok és/vagy munkacsoportok felallitasa,
melyben tobb mikodési teriilet vezetdje részt vesz.

» Jo6 gyakorlatok megosztasa a tobbi vallalatcsoporttal.

+  Eves statuszelemzés és az illetékes felelSs vallalatiranyitasi szervek tajékoztatasa.

5.4. Személyes elkotelezettség

A vdllalatunk és munkavallaloink érdekében torténd valtozasok és fejlddés eléréséhez minden érintett
személyes elkotelez6désére és felelGsségvallalasara szilkség van.

» Példaképként tekintlink a multiplikdtor szerepet betolt6 igazgatdtanacs tagokra, ligyvezetd
igazgatdkra és a vallalatcsoport vezeté munkatarsaira. Ok felelGsek azért, hogy a sokszinliség, az
esélyegyenldség és a befogadas a gyakorlatban is megvaldsuljon, ugyancsak az 6 feladatuk az ezzel
kapcsolatos elkotelezettség tdmogatasa és elismerése.

* A vdllalatcsoport minden dolgozdja helyi és nemzetkdzi szinten, tevékenységi terlletétol és
beosztasatol fliiggetlenil munkaja szerves részeként tekint a DE&I-re.

Jelen konszerniranyelvvel bevezetjik a holisztikus, DE&I menedzsmentet, valamint a befogadas és
dsszetartozas kultdrajaval megerdsitjik ezirdnti elkdtelezettséglinket és felel6sségiinket.
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6 A csoport politika fellilvizsgalata

Az illetékes HR teriilet legkés6bb harom év elteltével feliilvizsgalia a jelen csoport politika
rendelkezéseit, szlikség esetén azokat mddositja és kiigazitja.

7 A csoport politika hatalyba lépése

Jelen sokszin(iségi, esélyegyenl6ségi és befogadasi csoport politika a Deutsche Telekom AG
igazgatdtanacsanak 2021. julius 6-i hatdrozata alapjan a Deutsche Telekom AG-nal 2021. december 1-i
hatallyal ép életbe és egyben hatalyon kiviil helyezi a 2005. aprilis 1-jén kelt Csoport Sokszin(iségi
Politikat. A vallalatcsoport tagvallalatainal a jelen politika a mindenkor illetékes vallalatvezetési szerv,
illetve a vallalatvezetés illetékes tagja altal hozott hatdrozat, illetve dontés szerint lép hatalyba.

Minden érdekelt fél szamara kilonféle kommunikécids csatornakat biztositunk, amelyeken keresztil
feltehetik kérdéseiket és megoszthatjak aggalyaikat a sokszin(iség, egeynjogusag és befogadas kapcsan,
vagy felhivhatjak a figyelmet az ezekkel kapcsolatos sérelmekre.

Globalis csatornak
Munkatérsaink elsé korben kozvetlen vezetdjiktdl kérhetnek tandcsot bizalmasan.

1.1. Emberi jogok

Emberi jogokkal kapcsolatos csatornak: Ha aggalyod vagy informéaciod van az emberi jogok védelmével,
valamint kozvetlenll vagy kozvetve a Deutsche Telekom Csoport vilagszerte folytatott Uzleti
tevékenységeivel kapcsolatban, jelentsd az ligy(eke)t vezetGdnek és/vagy a TellMe-n csoportszinti
bizalmas bejelentéportalon keresztiil. Ha tobbet szeretnél megtudni a Deutsche Telekom emberi jogi
gyakorlatardl, akkor kérjlk, latogass el belsé YAM oldalunkra: ,Emberijogok és LkSG”.

1.2. TellMe!

Mielétt bejelentést tennél a TellMe! fellileten, kérjik, vedd figyelembe, hogy az abban megosztott
informacidok komoly kovetkezményekkel jarhatnak az tGgyben érintett személyekre nézve. Fontold meg,
hogy el6tte személyesen beszélj vezetdddel. Tapasztalataink azt mutatjak, hogy az észlelt helytelen
magatartds és problémak hosszi tdvon megoldhatdk a vezetével folytatott személyes, bizalmas
megbeszéléssel. Ezért kérjiik, mindig vedd fontoldra, hogy a szabalyok megsértésének gyanuja esetén
mindig eldszor a vezetéddel beszélj. Ha ez esetedben nem lehetséges, akkor természetesen orommel
vessziik bejelentésedet. Bejelentésedet szigorian bizalmasan kezeljik. Ha ennek ellenére is
fenntartasaid vannak a neved megadasaval kapcsolatban, akkor hasznalhatod a "Business Keeper
Monitoring Systems" (BKMS) rendszert. Ez Ggy mikodik, mint egy elektronikus postafiok. Ezen a
rendszeren keresztlil anonim parbeszéd is lehetséges vellink. Az erre a célra hasznalt informatikai
rendszer tanusitott, és technikailag mindenkor biztositja bejelent8ink anonimitasat.

2. Németorszagban elérhetd csatornak

2.1. Fenyegetések kezelése

Ha egy kiiszobon allé vagy tényleges erdszakos cselekményr6l jut a tudoméasodra informacio (példaul
szexudlis zaklatds, radikalizadlédas, (ildozés, stb. formadjaban), kérjik, fordulj kozvetlenil a
fenyegetéskezeld csapathoz. A bedrohungsmanagement@telekom.de cimen azonnali tdmogatast és
relevans informéacidkat kapsz az illetékes munkatarsaktél. Minden megkeresést szigorlan bizalmasan
kezellink.
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2.2. Firstenberg Institut

Munkatarsaink és vezetGink nehéz szakmai és maganéleti helyzetekben is igénybe vehetnek szigortan
bizalmas tandcsadast és tamogatast (pl. személyes krizishelyzetek vagy a munkavallaloi
menedzsmenttel kapcsolatos stresszhelyzetek esetén). llyen személyes tanacsadasért kérjik, vedd fel a
kapcsolatot a Fiirstenberg Intézet kiilsé munkatarsaival és vezetdi tandcsadd szolgalataval, ingyenesen
telefonon a +0800 3301699 telefonszamon. Ezen kivil a myFirstenbergen keresztil napi 24 6raban
elérhetd egy ligyfélszolgalati platform, vagy kildj e-mailt a beratung@fuerstenberg-institut.de cime:
Tovébbi informacidért latogass el a HR portélra vagy a https://yam-united.telekom.com/pages/health-
safety-im-konzern/apps/content/home-7 oldalra.

2.3. Szexudlis zaklatas a munkahelyen

Németorszagban torvénybe (itkdzik a munkahelyi szexudlis zaklatdas. A szexudlis zaklatas elleni
védelemr6l az altalanos egyenl banasmadrél szolo torvény (AGG) rendelkezik. Ezenkiviil az altalanos
egyenlé banasmaddrdl szold torvény (AGG) tiltja a diszkriminativ banasmdd barmely forméjat, ha a
megkilonboztetés faji, etnikai vagy nemi hovatartozason, vallasi vagy egyéb meggy6z6désen,
fogyatékossagon, életkoron vagy szexualis identitason alapul.

Szabdlysértés vagy jogsértés gyanuja esetén kérjlk, fordulj vezetédhoz, vagy hasznald a fent emlitett
bejelentési csatornékat.
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