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Az ENSZ 2015-ben fogadta el a 2030-ra megvaldsitandd
fenntarthato fejl6dési keretrendszert, amelyet 17 f6 cél és
. 169 alcél rogzit. i _
Osszesen 169 alcel rogzi NEMEK KOZOTTI 6 TISZTAVIZES TISTTESSEGES
S o EGYENLOSEG ALAPVETO MUNKA ES GAZDASAGI

Ezek a célok jeldlik ki a felelSs cselekvés iranyait az KOZTISZTASAG
emberiséget és a bolygdt fenyegetd legégetdbb problémak M
megoldasa érdekében.
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A Magyar Telekom a 2016-2020 kozotti idészakra szold
fenntarthatdsagi stratégiajat ezen SDG-célokhoz igazodva

hatérozta meg. IPAR, INNOVACIDES ( EGYENLOTLENSEGEK
INFRASTRUKTORA CSOKKENTESE
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A MAGYAR TELEKOM CSOPORT
FENNTARTHATOSAGI STRATEGIAJA 2016-2020
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Magyar KLIMAVEDELEM

helyzetkép Csoportszintd CO,kibocsatas
kevesebb mint 100 000 tonna.
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fenntarthato |parosodast efs tamogatjuk az innovaciot.
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Mindségi, megbizhatd, fenntarthatd és alloképes,
mindenki szamara megfizethetd és egyenld esé-
lyekkel elérhetd infrastrukturat épitlink ki, ideértve
a regionalis, illetve hatarokon atnyuld létesitménye-
ket, hogy hozzajaruljunk a gazdasag fejlédéséhez
és az emberiség jolétéhez.

2030-ra az eréforrasok hatékonyabb felhasznalasa,
valamint a tiszta és kdrnyezetbarat technologiak

és ipari eljarasok alkalmazasa révén fenntarthatd
szintre fejlesztjiik az infrastrukturat és korszerdsitjik
az ipart minden orszagban, az egyes orszagok
egyedi adottsagainak figyelembevételével.

Follenditjiik a tudomanyos kutatast, fejlesztjlik

a vilag 6sszes orszaga, de leginkabb a fejlédd
orszagok ipari szektoranak technoldgiai képessé-
geit, ideértve, hogy 2030-ig 6sztdndzziik az inno-
vaciot és jelentésen noveljik a kutatasi-fejlesztési
tertleten dolgozdk 1 millié fére es6 szamat, valamint
a kutatas-fejlesztésre szant kiadasokat a magan- és
a kozszféraban.

A P3 fliggetlen techtanacsado6 cég mérései
alapjan a Magyar Telekom mobilhalézata immar
harmadszorra érte el alegjobb 6sszesitett
eredményt (,Best in test” 2018/8) a hang- és az
adatszolgaltatasok terén a hazai mobilszolgaltatok
kozl,

2018 juliusaban Magyarorszagon elséként
mutattunk be valds koriilmények k6zott miikodo
5G halézatot.

VANDA, a Telekom uj virtualis asszisztense
segitségével az Ggyintézés hatékonyabb és gyorsabb.

A Digitalis Jolét Alapcsomag azoknak a kezd
internetezéknek biztosit minéségi szolgaltatast,
akik eddig (féként) anyagi okokbdl nem fizettek el
mobil- vagy vezetékes internetre. Ahol még nem
tortént meg a vezetékes internethaldzat kiépitése,
ott a Szupergyors Internet Program keretében
SZIP mobilinternet dijcsomag rendelhetd meg.



https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/fj-2018-2-felelos-szolgaltatas.pdf
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1 FELLEPESAZ

emovinozis]  SDG 13 - FELLEPES AZ EGHAJLATVALTOZAS ELLEN
L3 Stirgésen cseleksziink a klimavaltozas és hatasai
lektizdése érdekeben.

Minden orszagban meger6sitjik az éghajlatvaltozas
okozta veszélyekkel és a természeti csapasokkal
szembeni ellenallasra és alkalmazkodasra vald
képességet.

Fejlesztjik és bdvitjlik egyéni és intézmeényi képes-
ségeinket az éghajlatvaltozas enyhitésével, az alkal-
mazkodassal és a korai eldrejelzéssel kapcsolatos Vallalatunk elkotelez6dott a Science Based Targets
oktatas és tajékoztatas terlletén. . kezdeményezés (SBTi) mellett, és 2030-ra szélo
kibocsatascsokkentésivallalast fogalmazott meg.

2018-ban flottank 20%-a hibrid és elektromos
autokboal 4llt.
A Magyar Telekom Csoport 4 éve karbonsemle-
gesen m(ikodik. 2018-ban minden Klimavédelmi torekvéseinkhez
Magental-eldfizetdnkhoz kihelyezett eszkdziink csatlakozva, 6nkéntes munka keretében
is karbonsemlegesen m(ikodott. munkatarsaink 1000 fat iiltettek.

A stratégia indulasa 6ta 300 000 tonnaval
semlegesitettiik a szén-dioxid-kibocsatast.
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2030-ra jelent6sen megndveljik a megujuld
energiak részaranyat a vilag energiaellatasaban.

2030-ra vilagviszonylatban megduplazzuk
az energiahatékonysag fejlesztésének titemét.

A Magyar Telekom magyarorszagi leanyvallalata-

inak villamosenergia-felhasznalasat 100%-ban
megujulo energiabol fedezi.

Magyarorszagon elséként inditottunk kdzos-
ségi napelem projektet, amelynek keretében
éventel100 kollégank tud napelemet bérbe venni
téllink. A napelemrendszer 2018-ban 33,5 MWh
tiszta energiat termelt.

Energiahatékonysagunkat 3 mutatéval mérjlk:
az adattovabbitas energiahatékonysagaval,

a gépjarmivek lizemanyag-fogyasztasaval és

a bevételaranyos energiafelhasznalassal.
Mindharom mutaté szempontjabdl
energiaintenzitasunk folyamatosan csokken.

A Z6ld1GB adatbovitd opcidt valasztva
iigyfeleink is hozzajarulhatnak
amegujuléenergia-termeléshez.
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L SDG 4 - MINGSEGI OKTATAS

Eselyegyenloseget, altalanos hozzaférést biztositunk a mindségi oktatashoz, €s
mindenkinek elerhetove tesszuik az élethosszig tarto tanulas lehetdségét.

2030-ra minden férfi és né szamara egyenlé hozza-
férést biztositunk a megfizethetd és mindségi felnétt
szakoktatashoz és -képzéshez, valamint a fels6foku

oktatashoz, beleértve az egyetemet.

2030-ra megsziintetjik a nemek kozotti egyenlét-
lenséget az oktatasban, valamint egyenl6 hozzafé-
rést biztositunk az oktatas és a szakképzés minden
szintjéhez a kiszolgaltatott helyzetben lévdk, koztik
a fogyatékkal €16 személyek, az shonos népek és a
kiszolgaltatott helyzetben lévd gyermekek szamara.

2030-ra biztositjuk azt, hogy minden tanulé meg-
szerzi a fenntarthato fejlesztés elémozditasahoz
szlikséges tudast és készségeket, tobbek kdzott
azaltal, hogy oktatasban részesll a fenntarthaté
fejlédésrdl és a fenntarthatd életmddrol, az emberi
jogokrdl, a nemek egyenldségérdl, a békés és
erdszakmentes kultura jelentdségérdl, a globalis
polgarsagrol, a kulturalis sokszinliség megbecst-
lésérdl és a kulturanak a fenntarthato fejl6déshez
tortén6 hozzajarulasarol.

Gyermekvédelmi honlapunk ellenérzott tartal-
makkal, tanacsokkal, gyerekeknek szolo oktatassal
segit abban a gyermekeknek és szileiknek, hogy
felkészilienek a digitalis feltletek hasznalata soran
felmerilé veszélyekre.

A stratégia 2016-os indulasa éta tobb mint

1000 000 ember lett tudatosabb, felelésebb,
képzettebb és digitalisabb edukacios és tudatfor-
malé aktivitasainknak kdszonhetden.

A Lanyok napja interaktiv nyilt napon
kozépiskolas lanyok ismerhetnek meg olyan néket,
akik mar sikeres karriert futottak be a kutatasban,
illetve a mérndki palyan.

A Legyél Te is Informatikus! program soran
vallalati tudastékénkre és az dnkéntességre
alapozva mutatjuk meg a palyavalasztas elétt allo
gyerekeknek az IT-szakmaban 1évé lehet6ségeket.
A program indulasa 6ta tébb mint 28 ezer gyerek-
hez jutottak el a vallalat 6nkéntesei.
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2030-ig jelentésen csdkkentjlk a hulladéktermelést
megeldzés, csdkkentés, Ujrahasznositas és Ujra-
hasznalat révén.

Arra 6sztondzzik a vallalatokat, kildndsen a nagy
és nemzetkdzi cégeket, hogy vegyenek at fenntart-
hatd gyakorlati megoldasokat, illetve hogy besza-
molasi rendszeriik tartalmazzon a mikddésik és
hatasuk fenntarthatésagara vonatkozé informaciot.

2030-ig biztositjuk, hogy az emberek mindenhol
megfeleld ismeretekkel és tudatossaggal
rendelkezzenek a fenntarthato fejlédéssel

és a természettel vald harmonikus egyUttélést
lehetdve tévo életmoddal kapcsolatban.
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SDG 12’ FELELOS FOGYASZTAS
ESTERMELES
B|ztoén‘}hk a fenntarthéto fogyasztam és termelést.
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Az évente megrendezett Fenntarthatésagi Nap
fesztivalkonferencia a stratégia 2016-os indulasa
ota 20 ezer latogatdt vonzott.

Nsuno A hello holnap! fenntart-
FETOE LEES. - C .
3 hatdsagi tudatossagot

HELLO HOLNAP! 4 L e . "y

X . elésegité mobilapp tullépte
a 20000 letoltést. A stra-
tégia 2016-0s indulasa 6ta
5 millié forintot adoma-
nyoztak ezen keresztiil
afelhasznaldk a fenntart-
hato jovéért dolgozo civil
szervezetek szamara.

2018-ban a beszerzési érték 60%-at

ado beszallitonk rendelkezett érvényes
fenntarthatosagi értékeléssel a fenntarthato
beszallitéilancmenedzsment-folyamatunknak
készonhetden.

Termékfejlesztési folyamatainkba beépitettiik a
fenntarthatdsagi szempontok vizsgalatat, igy 2018-
ra elértlik, hogy arbevételiink 35%-a fenntartha-
tosag felé mutatonak értékelt termékekbdl és
szolgaltatasokbol szarmazott.

A nem kommunalis hulladékunk 59%-at ajra-
hasznositottuk 2018-ban, 2030-ig hulladékunkat
30%-kal csokkentjiik.
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bl SDG 5 - NEMEK KOZOTTI EGYENLOSEG
Megteremtjik a nemek kozti egyenldséget €s megerositjik
a nok és leanyok helyzetét.

Mindenditt véget vetiink a ndk és leanyok ellen ira-
nyuld barminem hatranyos megkilonboztetésnek.

Megsziintetjik a nék és leanyok elleni erdszak
minden formajat a koz- és maganszféraban, bele-
értve az emberkereskedelmet, a szexualis és egyéb
tipusu kizsakmanyolast.

Elismerjik és értékeljik a nem fizetett gondozo- és

hazimunkat kdzszolgaltatasok, infrastruktura és szo-

cialis hald biztositasa révén, tovabba a haztartason
és a csaladon beltli megosztott felel6sség elémoz-
ditasaval, az adott orszagnak megfelelé mddon.

Biztositjuk a nok teljes és hatékony
részvételét, tovabba esélyegyenléségét
a vezetésre a dontéshozatal minden
szintjén a politikaban, a gazdasagban
és a kdzéletben.

Elséként a magyar nagyvallalati piacon létre-
hoztunk egy magyar nyelvi és a helyi kulturalis
kontextusban értelmezhetd sajat képzési anyagot a
tudattalan elditéletek tudatositasa témajaban.

Gondoskodasi programunk segitségével

arra torekszlink, hogy a specidlisan a néi munka-
vallalékat érinté élethelyzetek és gondoskodasi
terhek ne vessék vissza a néi munkavallalok
karrierlehetoségeit.

A Magyar Telekom Nyrt. felsd vezetésében
anoéivezetok aranya 2018-ban 27,5%.

A munkavallaldink szamara kételezé emberi jogi
képzésiinket mar tobb mint 10 000 f6 végezte el.
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TISTTESSEGES
MUNKA ES GAZDASAGI

2030-ra elérjik a nék és férfiak teljes koru, termelé-
keny, jovedelmezd és tisztességes foglalkoztatasat,
beleértve a fiatalokat és a fogyatékossaggal él6
személyeket, tovabba az egyenld bért az egyenld
értékd munkaért.

2020-ra jelentésen csokkentjiik a nem foglalkoz-
tatott és oktatasban és képzésben sem részesiild
fiatalok aranyat.

Minden munkavallald szamara transzparens, savos
bérezési rendszerrel, illetve folyamatos moni-
toringgal dolgozunk az esetleges indokolatlan
bérkiilonbségek kialakulasanak veszélye ellen.
Az atlagos bérkilonbség 5%-ra csokkent (magyar
atlag 14%, EU-atlag 16%).

A palyakezddok szamara kidolgozott Gyakornoki
program keretében szamos fiatalnak kinal elsé
munkahelyet a vallalatcsoport.

10 EGYENLOTLENSEGEK

CSOKKENTESE

2030-ig mindenkinek lehetdvé tesszik és tamogat-

juk a szocialis, gazdasagi és politikai felzarkdzasat
korra, nemre, fogyatékossagra, fajra, etnikai hova-
tartozasra, szarmazasra, vallasra, gazdasagi vagy

egyéb helyzetre vald tekintet nélkl.

Egyenl6 esélyeket biztositunk és csokkentjik az
egyenlétlenségeket, megsziintetve minden hat-
ranyosan megkUlénbdztetd jogszabalyt, politikat
és gyakorlatot, illetve elémozditva a célravezetd
szabalyozast, politikai és gyakorlati cselekvést.

A nagyobb tarsadalmi egyenléség fokozatos
elérése céljabdl megfeleld koltségvetési politikat
és bérpolitikat fogadunk el, valamint szocialis haldt
alakitunk ki.

|

Soksziniiségi és esélyegyenldségi
koncepcionk kialakitasat anonim munkatarsi
felmérés el6zte meg.

Esélyegyenloségi elveinket az Emberi Jogok és
Szocialis Alapelvek Kodexe rogziti.

2030-ig csokkentjik a varosok egy fére jutd, ked-
vez6tlen kdrnyezeti hatasait, kiilonos figyelemmel
a levegdmindségre, valamint a lakossagi és mas
eredetl hulladék kezelésére.

15 varosban kézel 30, a Magyar Telekom Csoport
altal bevezetett okosvaros megoldas mikodik,
mint pl. az energiamenedzsment-rendszer, publi-
kus WiFi-megoldasok, kdzosségi kartyarendszer,
okososzlop és okospad, e-jegy-rendszer, elektro-
mosauto-toltés.
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