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A Magyar Telekom Nyrt. Esélyegyenloségi terve
2011. januar 1-t61 2012. december 31-ig tarto idoszakra.

Amely |étrejott egyrészrél a Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Mkdd6 Részvénytarsasag (a
tovabbiakban mint munkaltatd, vagy Tarsasag, vagy Magyar Telekom Nyrt.), képviseletében: Christopher
Mattheisen elndk-vezérigazgatd, Somorjai Eva human eréforras vezérigazgatd-helyettes,
masrészrdl a Magyar Telekom Nyrt. munkavallaléi érdekképviseletei:

= A Magyar Telekom Nyrt-nél képviselettel rendelkez6 szakszervezetek:

o Tavkozlési Szakszervezet (tovabbiakban TAVSZAK), képviseletében: Bujdosd Attila
elndk,

o Magyar Tavkdzlési Agazati Szakszervezet (tovabbiakban MATASZ), képviseletében:
Ratky Béla elndk (az Esélyegyenldségi Terv alairasara Bujdoso Attila elndk urat
hatalmazta fel)
o T-Net Szakszervezet (tovabbiakban T-Net), képviseletében: Bontovics Krisztian elndk
»  aKozponti Uzemi Tanécs (tovabbiakban KUT), képviseletében: Varju Gydrgy elndk

tovabbiakban egyittesen: Felek kozott

PREAMBULUM

A Felek az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl szold 2003, évi CXXV.
torvényben, valamint a Munka Térvénykdnyveérdl szold 1992. évi XXII. térvény 70/A. §-ban foglalt
lehetéség alapjan, az egyenlé banasmad elveinek tiszteletben tartasa, az esélyegyenléség eldsegitése
valamint a meghatarozott hatranyos helyzet( dolgozéi csoportok foglalkoztatasi pozicidjanak

figyelemmel kisérése és javitasa érdekében esélyegyenléségi tervet fogadnak el.



1. EsélyegyenlOséqi terv hatalya

1.1. Idébeli hataly

Az Esélyegyenl6ségi tervet a Felek 2011. januar 1461 2012. december 31-ig tartd hatarozott idétartamra
fogadjak el.

A Felek az Esélyegyenléségi tervbe foglalt vallalasokat 2012. december 31-ig térekszenek megvaldsitani.
A Felek - az Esélyegyenldségi Bizottsag keretén belll - egylttesen donthetnek az egyes intézkedések
hataridejének sziikség szerinti moédositasardl, kiegészitésérdl.

1.2. Személyi hatély

Az esélyegyenlOségi terv a Tarsasaggal munkaviszonyban allé 6sszes munkavallalora kiterjed, egyes
elvek, célok és intézkedések vonatkozasaban - a foglalkoztatasi formara, torvényben meghatarozott
eltérések figyelembe vételével - a munkaerd kdlcsdnzés keretén belll foglalkoztatottakra, valamint a
munkaviszony létesitését megel6z6 eljarasban részt vevd személyekre.

1.3. Targyi hataly

Az esélyegyenldségi terv tartalmazza az esélyegyenldségi intézkedések munkavallaléi célcsoportjainak
meghatarozasat a Tarsasagndl, illetve a helyzetlk javitasat szolgald, az adott idészakra megfogalmazott
célokat, feladatokat és a felelés szervezeti egységeket, személyeket.

2. Alapelvek

A Magyar Koztarsasag Alkotmanya, az egyenld banasmadrél és az esélyegyenléség elémozditasardl
sz616 2003. évi CXXV. térvény, valamint a Munka Térvénykonyvérdl szold 1992. évi XXII. térvény, tovabba
a Polgari Torvénykdnyvrdl sz6élo 1959. évi IV. torvény, valamint a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenléségiik biztositasardl szold 1998. évi XXVI. torvényben megfogalmazott elvekkel
dsszhangban a Tarsasag az egyenld banasmad, valamint a foglalkoztatasi esélyegyenléség biztositasa
érdekében, az esélyegyenldségi terv megvaldsitasa soran a kovetkezd alapelvek érvényesiilését tartja
szlikségesnek.

Az esélyegyenldséggel kapcsolatos fogalmak gyljteményét, az egyenld banasmadd kdvetelményét sérté
magatartasok korét, illetve a hatranyos megkulénbdztetés formait, az esélyegyenléségi terv Melléklete
tartalmazza.

2.1. Megkuldnbdztetés tilalmanak, az egyenl6é banasmadd kovetelményének érvényesitése

A munkaltatd a foglalkoztatas soran érvényesiti az egyenld banasmod kovetelményét, megeldzi és
megakadalyozza a munkavallalok hatranyos megkllonboztetését, tartdzkodik minden olyan
magatartastol, amely bizonyos tulajdonsagaik (lasd: Melléklet 4. pont) alapjan egyes munkavallaldkkal
vagy azok csoportjaival szemben kdzvetlen vagy kdzvetett hatranyos megklldnboztetést, megtorlast,
zaklatast vagy jogellenes elkilonitést eredményezhet. (lasd: Melléklet 3-8. pont)

A Felek rogzitik, hogy a foglalkoztatas jellegébdl vagy természetébdl egyértelmiien kdvetkezd és jogszer
feltételre alapitott sziilkséges megkiildnbdztetés. a torvényi szabalyozas szerint megengedett.

2.2. Méltanyos és rugalmas elbanas

A Felek rogzitik, hogy a megkildnbdztetés tilalmanak, az egyenl6é banasmadd elvének tiszteletben tartasa
dnmagaban nem biztositja az 0sszes esetleges egyenldtlenség megsziintetését, amely a Magyar Telekom
Nyrt-vel munkaviszonyban vagy egyéb jellegli foglalkoztatdsi jogviszonyban allékat érheti
foglalkoztatasuk soran. Ezért jelen esélyegyenléségi tervet alaird Felek olyan pozitiv, méltanyos és



rugalmas intézkedéseket dolgoznak ki, és olyan testlleteket, forumokat mikddtetnek, amelyek feltarjak
az esetleges problémakat és eldsegitik az érintettek pozicidjanak javulasat, megdrzését. Kozdsen keresik
tovabbi esélyegyenléségi célkitlizések, feladatok meghatarozasat, esetleges kedvezmények és
intézkedések bevezetésének és alkalmazasanak lehetdségét.

2.3. Az emberi méltdsag tiszteletben tartasa

A munkaltaté a foglalkoztatas soran tiszteletben tartja a munkavallalék emberi értékeit, méltdsagat,
egyediségét. A munkaltatd a sajat és a munkavallalok érdekeit figyelembe véve, azokat 6sszeegyeztetve
olyan munkafeltételeket, munkakorilményeket, munkahelyi 1égkort torekszik kialakitani, amelyek
ezeknek az alapvetd értékeknek a megdérzéséhez és megerdsitéséhez hozzajarulnak.

2.4. Partneri kapcsolat, egy(ttmikodés

A munkaltatd a foglalkoztatasi jogviszony keretei kdzott is a partnerség elvének érvényesitésére torekszik.
Ennek érdekében atlathatd szerzddéses viszonyokat alakit ki, szem elétt tartva a kolcsonds el6nydk
egyideji biztositasat. A munkaltatd az esélyegyenléségi terv sikeres megvaldsitasa érdekében
egyuttmikddik a munkavallaléi érdekképviseletekkel.

2.5. Tarsadalmi szolidaritas

A foglalkoztatas soran semmilyen kord, nem(, nemzetiségl, csaladi vagy egészségi allapotu
munkavallalé sem értékesebb a tarsadalom szamara a masiknal. Tarsadalmunk minden tagjanak érdeke
a szolidaritas erésitése. A Magyar Telekom Nyrt., mint a tarsadalmi felel6sségvallalas elkdtelezett
képviselOje, lehetéségei szerint tamogatja a civil tarsadalmi szervezetek azon tdrekvéseit, hogy a
hatranyos helyzet(i tarsadalmi csoportok esélyegyenlésége megvaldsuljon.

3. Az esélyegyenléségi intézkedések munkavallaléi célcsoportjainak meghatdrozasa

A Tarsasag jelen, 2011-2012. évre szold esélyegyenldségi tervében - az elézé Esélyegyenléségi Terv
idészakanak tapasztalatait is alapul véve - az alabbi munkavallaléi célcsoportok esélyegyenléségének
javitdsa érdekében kivan eréfeszitéseket tenni, azzal a megjegyzéssel, hogy a meghatarozasra kerlt
csoportok kozétt eléfordulhatnak atfedések, és a csoportok felsorolasa nem jelent semmilyen rangsort. A
felsorolas nem jelent teljeskoriséget sem, hiszen szamos mas szempont (lasd Melléklet 4. pont) alapjan
is lehetnek a tarsasag munkatarsai hatranyos helyzetben. Eppen ezért a munkaltatd figyelmet fordit arra,
hogy folyamatosan figyelemmel kisérjie mindazon szempontokat - és ennek alapjan az érintett
munkavallaléi csoportok helyzetének alakulasat, amelyek alapjan valamely munkavallaloi csoport
hatranyos helyzetbe kerllhet, vagy hatranyos megkilonboztetésnek lehet kitéve és ennek
megakadalyozasa érdekében a szlikséges intézkedések megtételére torekszik.

A 2011-2012. évi esélyegyenldségi terv_megvaldsitdsa sordn az alabbi munkavallaléi célcsoportok
helyzetének javitasara tervez intézkedéseket a munkaltaté:
a. Nok,
b. Csalados munkavallalék™, ezen bellil kiilondsen:
= Harom vagy tébb 18 év alatti gyermeket nevelé munkatarsak,
= Gyermekiket egyediil neveld munkatarsak
= Fogyatékos gyermeket neveld vagy tartdsan beteg hozzatartozét apold munkatarsak
c. Gyermekgondozasi tavolléten (GYES/GYED/ szlilési szabadsag) levé munkatarsak
d. Megvaltozott munkaképesség vagy fogyatékkal él6 munkatarsak™*

*: Csalados munkavéllalé: a legalabb egy gyermeket nevelé munkavallald
**: Fogyatékkal é16 vagy 50%-ndl nagyobb mértékben csokkent munkaképességl munkavallalok



4. Az esélyegyenléségi intézkedések munkavallaléi  célcsoportjaira  vonatkozd
helyzetfelmérés

A Magyar Telekom Nyrt. esélyegyenldségi tervének megalapozasa és megvaldsulasanak értékelhetévé
tétele érdekében a 2010. augusztus 31-ei allapotot alapul véve statisztikai kimutatast készitett. A Magyar
Telekom Nyrt-nél 2010. augusztus 31-én a munkaviszonyban alkalmazottak szama 6143 f§ volt. Az
elemzés alapjaul a munkavallalokrél a tarsasag személylgyi nyilvantartasi (SAP HR) rendszerében
nyilvantartott adatok szolgaltak.

4.1, Statisztikai adatok

Az SAP HR-ben rendelkezésre 4all6 informacidk alapjan az esélyegyenl6ségi terv szempontjabol
meghatarozott, munkavallaloi célcsoportok |étszama és aranya:

Célcsoport Osszlétszam | Arany az Belsé megoszlas (f6)
(f6) Osszlétszamhoz | Férfiak N6k
viszonyitva (%)
Munkavallalok - ezen beliil a nék 6143 33,2 4102 2041
Csalados™ munkavallalék 5242 85,3 3575 1667
=  3vagytobb 18 év alatti 399 6,5 306 93

gyermeket nevelék

n.a. n.a. n.a. n.a.
= Gyermekiiket egyedil neveldk

= Fogyatékos gyermeket neveld n.a. n.a. n.a. n.a.
vagy tartosan beteg
hozzatartozét apoldk

Gyermekgondozasi tavolléten levék 336 55 0 336
(GYES/GYED/szlilési szabadsag)
Megvaltozott munkaképességl vagy 3 0,05 2 1

fogyatékkal él6 munkavallaldk™* (f6)

*: Csalados munkavallalo: a legalabb egy 18 év alatti gyermeket nevelé munkavallald
** Fogyatékkal él6 vagy 50%-nal nagyobb mértékben csokkent munkaképességli munkavallalok szama az SAP HR nyilvantartasai szerint

4.2, Ertékelés

Az Esélyegyenldségi Tervben meghatarozott célcsoportok kdzlil a nyilvantartasi adatok alapjan
megallapithatd, hogy a tarsasagon belll a legnagyobb munkavallaloi réteg a csalddosok (85,3 %) és a
nék (33,2%). ValdszinUsithetden, ezen célcsoportokkal kapcsolatos intézkedéseknek, programoknak
lesz a leginkabb érezhetd, lathatd és visszhangot kivalté hatasa.

Szintén nem elhanyagolhaté aranyban vannak jelen a Tarsasagnal ,Csalddos” munkavallalokon belll a
harom vagy tébb 18 év alatti gyermeket neveld munkatarsak (6,5%) és a gyermekgondozasi tavolléten levo
munkatarsak az aktiv Iétszamhoz viszonyitva (5,5%), igy Ok is jelent6s célcsoportjai a Tarsasag
esélyegyenléségi torekvéseinek a 2011-2012-es iddszakban.

Nem a Tarsasdgnal meglevd létszamaranyuk, hanem a Magyar Telekom Nyrt. foglalkoztatasi
politikdjanak nyitottabbd tétele és az esélyegyenléséget elésegitdé foglalkoztatasi gyakorlatanak




kialakitasa szempontjabdl kiilondsen fontos célcsoport a megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékkal
él6 munkatarsak, palyazok csoportja a 2011-2012-es Esélyegyenléségi Tervben.

A munkaltatd az aldbbi munkavallaléi célcsoportokra vonatkozéan nem rendelkezik informaciokkal
személyligyi nyilvantartasi rendszerében-..

= Gyermekiket egyedill neveld munkatarsak,
= Fogyatékos gyermeket neveld vagy tartdsan beteg hozzatartozét gondozé munkatarsak.

Ezen munkavallaléi célcsoportok tarsasagon bellli jelenlétének beazonositasara, Iétszamanak és
aranyanak, valamint specialis igényeik megismerésére a Tarsasag a munkavallaléi érdekképviseletek
tamogatasaval kilon kérdbives felmérés keretében kivan informaciot szerezni. A kérddives felmérés
soran a munkaltatd birtokaba kerllé személyes vagy kildnleges adatok csak a személyes adatok
védelmérél és a kozérdek( adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIIl. torvény rendelkezéseinek
megfelel6en jelen esélyegyenldségi terv altal érintett iddszak utolsé napjaig kezelhetéek.



5. Konkrét esélyegyenldséai célkitlizések, intézkedési tervek

A Munkaltatd annak érdekében, hogy jelen Esélyegyenldségi Tervben maghatarozott hatranyosabb
helyzet(i munkavallaloi célcsoportok helyzetét javitsa, hogy az esélyegyenléséggel, az egyenldé banasmaod
biztositasaval kapcsolatos rendszerét és eszkdzeit folyamatosan fejlessze, valamint, hogy megsziintesse
az esetlegesen meglevé hianyossagokat, jelen esélyegyenldségi tervben, az alabbiakban részletezett
esélyegyenldségi célkitlizésekre, esélyegyenldségi intézkedésekre vonatkozdan tesz vallalast.

5.1. Esélyegyenl6ségi tevékenységhez kapcsolodd altalanos jellegli  célkit(izések,
intézkedések:

5.1.1. Esélyegyenléséqi célkitizésekhez, intézkedésekhez kapcsolddd felmérések készitése

A jelenleg mar létez6 esélyegyenléséghez kapcsolodd programok, intézkedések tovabbfejlesztése és
értékelése, valamint az Ujabb esélyegyenldségi célkitlizések, intézkedések, bevezetését megeldzé és a
kdvetkezé idészak esélyegyenldségi tervét megalapozd felmérések, munkavallaléi kérddivek szikség
szerinti alkalmazasa az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott el6irasok figyelembe vételével.

Feladat: Az esélyegyenléségi célkitlizésekhez, intézkedésekhez kapcsol6dd kilénbozd kérddives
felmérések készitése, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott elSirasok figyelembe vételével.
Hatarideje: Folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenléségi terv idébeli hatalya alatt)

Felel6s: Esélyegyenléségi referens, Esélyegyenléségi Bizottsag

Kéltségvonzat: nincs vagy minimalis koltségigényld. A HR terlilet - Esélyegyenl6ségi programokra
elkilonitett - éves koltségtervén bell.

5.1.2. Az egyenlé banasmdd betartdsa és az esélyegyenléség megvaldsuldsanak eldsegitése érdekében
Esélyegyenlbséqi Bizottsag miikodtetése a munkavallaldi érdekképviseletekkel kdzbsen

A munkaltatd 8 fébol allo Esélyegyenléségi Bizottsagot mikodtet, amely a munkaltatd és az
érdekképviseleti szervek altal delegalt tagokbdl all. A Bizottsag elndke a Human eréforrasok
menedzsment igazgatd. Tagjai az esélyegyenléségi referens és a munkaltaté altal delegalt 2 {6, valamint
az érdekképviseletek altal delegalt 4 f6. A Bizottsag feladat- és jogkdrét, valamint mikodési rendjét az
Esélyegyenléségi Bizottsag tigyrendje hatarozza meg.

Feladat: Az Esélyegyenléségi Bizottsag tigyrend szerinti mikddtetése

Hatarideje: Folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenléségi terv idébeli hatalya alatt)
Felelés: Esélyegyenl6ségi Bizottsag, munkavallaldi érdekképviseletek
Kéltségvonzat: nincs

5.1.3. A Tarsasag EsélyegyenlGségi tevékenységének koordinalasa érdekében EsélyegyenlGségi Referens
megbizasa.

A humaneréforras  tevékenységért felelés funkciondlis vezérigazgatd-helyettes a  Tarsasag
esélyegyenléségi tevékenységének koordinalasa érdekében esélyegyenl6ségi referenst nevez ki. Az
Esélyegyenldségi Referens megbizatasa az - adott iddszakra vonatkozo - Esélyegyenl6ségi Terv idébeli
hatalyanak végéig szol. Az esélyegyenléségi referens tagja az Esélyegyenldségi Bizottsagnak. Az



esélyegyenléségi referens feladat- és jogkdrének részletes meghatarozasara a megbizolevélben kerl
sor.

Feladat: A 2011-2012. évi Esélyegyenldségi Terv id6beli hatalyanak érvényességi idejére szoldan
Esélyegyenl6ségi Referens megbizasa.

Hatarideje: 2011.01.07.

Felel6s: Human er6forras vezérigazgatd-helyettes

Kéltségvonzat: nincs

5.1.4. Az esélyegyenldséggel kapcsolatos munkavallaloi szemléletformalast elésegitd programok,
rendezvények szervezése és muikddtetése.

A Magyar Telekom Nyrt. fontosnak tartja, hogy erésitse a Tarsasag munkatarsainak az esélyegyenléségi
kérdések iranti fogékonysagat, a hatranyos helyzet(i tarsadalmi csoportok problémai iranti empatiajat.
Ennek érdekében olyan programokat, rendezvényeket, tréningeket szervez és mukodtet, amelyek a
munkatarsak szemléletét ebben az iranyban formaljak, kilénds tekintettel a jelen Esélyegyenl@ségi
Tervben meghatarozott hatranyos helyzet(i csoportokra.

Feladat: Munkatarsi szemléletformald programok, rendezvények, tréningek miikddtetése, szervezése, ezen
belil kiiléndsen - de nem kizarélagos jelleggel - az alabbi tipusu programok miikddtetése:
,Szabad az A” esélyegyenléségi dokumentum filmklub
= Egy-egy hatranyos helyzetl csoport helyzetének megismerését elésegité tematikus nap.
(pl. ,Prébaltad mar s6tétben?”)
= Esetlegesen évente egyszeri alkalommal ,Esélyegyenléségi Nap” megszervezése,
komplexen minden hatranyos helyzetl csoportot érinté nehézségrél, helyzetiikrdl sz616
programokkal.
= Erzékenyit csapatépitd tréningek lehetGségének biztositasa (pl. ,Lathatatlan kidllitas
»,Csapatépitd tréningje)
= Sokszinlséggel, esélyegyenléséggel kapcsolatos szakmai tréningek szervezése és
biztositasa
= Vezetdi szemléletformald programok, tréningek szervezése, kiilénds tekintettel - de nem
kizarlagosan - az egyenl6 banasmdd kdvetelményét sértd magatartasi formakrol.
(kdzvetlen hatranyos megkiilénbdztetés, kdzvetett hatranyos megkulénbdztetés, zaklatas,
jogellenes elkiildnités, megtorlas).
Hataridd: Folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenléségi terv idébeli hatalya alatt)
Felel6s: Esélyegyenléségi referens, HR Kompetencia Kézpont
Kézrem(kodo: Munkatarsi érdekképviseletek
Koltségvonzat: Kozepes kéltségigényl. A HR teriilet - Esélyegyenl@ségi programokra elkiilénitett - éves
koltségtervén bell.

5.1.5. A civil, az Uzleti és a kormanyzati szervezetek esélyegyenléséghez, sokszinliséghez kapcsolédd
kezdeményezéseinek lehet6ség szerinti tdmogatdsa. Esélyegyenldséggel, sokszinlséggel kapcsolatos

szakmai rendezvényeken vald részvétel, tuddsmegosztas, tapasztalatcsere a civil, az tizleti és a kormanyzati
szféra szereplGivel.

A Magyar Telekom Nyrt. mint tarsadalmilag felelés vallalkozas, fontosnak tartja, hogy a hatranyos
helyzet(i tarsadalmi csoportok esélyegyenléségének javitasa érdekében tevékenykedd civil
szervezetekkel, valamint az ilyen célu allami-, kormanyzati vagy Uzleti szervezetek altal inditott



kezdeményezésekben részt vegyen, ilyen programokkal egydttm(kddjon. A Magyar Telekom Nyrt. ezen
tulmenéen az esélyegyenléséggel és sokszinlséggel kapcsolatos szakmai eseményeken,
rendezvényeken keresi a tapasztalatcsere és a tudasmegosztas lehetéségét a civil, az (zleti és a
kormanyzati szféra szerepléivel.

Feladat: Egyuttm(kdodési és részvételi lehetéségek vizsgalata a civil, lizleti és kormanyzati szervek altal
kezdeményezett esélyegyenléség javitasat, sokszintiséget tamogatd programokban,
kezdeményezésekben. Esélyegyenldséggel, sokszinliséggel kapcsolatos tudasmegosztas, tapasztalatcsere
ezen szféra szereplGivel.

Hataridd: Folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenl&ségi terv idébeli hatalya alatt)

Felel6s: Esélyegyenléségi referens, HR Kompetencia Kézpont

Kézrem(ikddo: Munkatarsi érdekképviseletek

Kéltségvonzat: nincs vagy minimadlis koltségigényld. A HR terllet - Esélyegyenl6ségi programokra
elkilonitett - éves koltségtervén bell.

5.1.6. Esélyegyenldséggel, sokszinlséggel kapcsolatosan kiirt szakmai és eurdpai uniés vagy &allami
tAmogatast biztositd palydzatokon valé részvétel.

A Magyar Telekom Nyrt. fontosnak tartja, hogy az esélyegyenléséggel, sokszinliséggel kapcsolatos
tevékenységérdl rendszeresen kilsd visszajelzést kapjon, annak érdekében, hogy ilyen iranyu
tevékenységét ezen palyazatok értékelése alapjan is tovabbfejleszthesse. A palyazatokon vald részvétel
és az ezzel kapcsolatos kommunikacio tovabba elésegiti - mind a Tarsasagon belll, mind a Tarsasagon
kiviil - annak tudatositasat, hogy a Magyar Telekom Nyrt. felel6s munkaltatoként, az esélyegyenldség és
a sokszinliség elkotelezett hive. Az anyagi tdmogatassal jard palyazatokon vald részvétel - sikeres
palydzat esetén - ezen torekvések megvaldsitdsahoz anyagi forrassal jarulhat hozza. Mindezek
érdekében a munkaltatd, valamint az munkavallaléi érdekképviseletek figyelemmel kisérik az
esélyegyenléséget és sokszinliséget elésegité anyagi tamogatassal/erkdlcsi elismeréssel jard
palyazatokon vald elindulas lehetéségét.

Feladat: Az esélyegyenlGséget segité anyagi tamogatassal/erkdlcsi elismeréssel jard palyazatok figyelése
és az azokon vald részvétel, kilonds tekintettel, de nem kizarélagosan az alabbi palyazatok, vagy témak
vonatkozasaban:
= (Csaladtamogatasrdl szl6 palyazatok (pl. Csaladbarat Munkahely Palyazat stb.)
= Munkahelyi egészségvédelemmel kapcsolatos palyazatok (pl. Egészséges munkahely, Szivbarat
munkahely palyazatok stb.)
= Sokszinlséggel, befogadé vallalati kulturaval kapcsolatos palydzatok (pl. Befogadé munkahely
palyazat stb.)
= CSR témakérben meghirdetett palyazatok (pl. Aranyhid Dij palyazat, Good CSR stb.)
= Eurépai Unids vagy allami forrasokbdl esélyegyenl6ségi, sokszinliségi programokra tamogatast
biztositd palyazatok.
Hatarid6: Folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenléségi terv id6beli hatalya alatt)
Felelés: Esélyegyenl6ségi referens
Kdzrem(ikdd6: Munkavallaléi érdekképviseletek
Kéltségvonzat: Nincs vagy minimalis. A HR teriilet - EsélyegyenlGségi programokra elkilonitett - éves
koltségtervén belil.



5.2. A n6k munkahelyi esélyegyenlGségének biztositasahoz kapcsolddd esélyegyenldséqi
célkitlizések és intézkedések.

A tarsadalmi fejl6dés soran az évszazadok alatt kialakult gazdasagi-tarsadalmi szereposztasnak
kdszOnhetéen a n6k szamara sokszor nehezebb a munkahelyen val6 érvényesilés és az elvarasoknak
vald megfelelés. A nék munkahelyi esélyegyenldségének elésegitése érdekében a Magyar Telekom Nyrt.
az alabbi célkitlizések, intézkedések megvaldsitasara torekszik az Esélyegyenléségi Terv idészaka alatt.

5.2.1. A DT vezetése éltal kdzpontilag meghatarozott 30%-0s néi kvéta (vezetdi és kulcsmunkatarsi
pozicidkban) teljesitése érdekében program kidolgozasa és bevezetése.

A Deutsche Telekom Csoport vezetése 2015-re 30%-0s ndi kvota elérését tlizte ki célul, a vezetéi és a
kulcsmunkatarsi poziciok vonatkozasaban, (a Deutsche Telekom MG1-MG5 szintjének megfeleld
kategoriak; a Magyar Telekomnal ezek: 11-17-es vezetdi szint, 21-23-as tanacsado és szakértdi szint,
valamint a munkairanyitdk) a Deutsche Telekom Csoport egészére vonatkozdan. A Magyar Telekom Nyrt.
ennek a kvotanak az elérése és a ndi karrierlehetdségek Tarsasagon bellli megvaldsulasanak
elésegitése érdekében komplex programot kivan kidolgozni és bevezetni. 2010. szeptember 30-i ndi
arany a meghatarozott poziciékban a Magyar Telekom Nyrt-nél: 21,8%.

Feladat: A 30%-0s néi kvdta (vezetdi és kulcsmunkatarsi poziciokban) elérésének elésegitését szolgal
program kidolgozasa és bevezetése.

Hatarideje: Program kidolgozasa: 2011.03.31.; Program bevezetése és mikddtetése: 2011.03.31. utan
folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenl6ségi terv idébeli hatdlya alatt)

Felel6s: HR Kompetencia Kézpont

Koltségvonzat: Kozepes koltségigényl. A HR terlilet - Esélyegyenl6ségi programokra elkilonitett - éves
koltségtervén belll, illetve sziikség esetén kiilén forras biztositasaval, az éves kéltségterven belil.

5.2.2. Az apak gyermeknevelésben betiltétt szerepének fontossagat tudatositd program bevezetése.

Bar szép szammal akadnak kivételek, de 6sszességében még mindig az az altalanosan jellemzé, hogy a
gyermekneveléssel kapcsolatos ,terhek”bdl aranytalanul nagy rész harul a hélgyekre, még abban az
esetben is, ha mar visszatértek dolgozni. Annak tudatositasa érdekében, hogy az apak nagyobb részt
vallaljanak a gyermekneveléssel kapcsolatos feladatokbdl, a Magyar Telekom Nyrt. felvilagositd,
tudatositd programot kivan bevezetni a gyermek(ek) szlletését bejelentd férfi munkatarsak szamara.

Feladat: Az apak gyermeknevelésben betoltott szerepének fontossagat tudatositd program kidolgozasa és
bevezetése.

Hatérideje: Program kidolgozasa: 2011.06.30.; Program bevezetése és mikddtetése: 2011.06.30. utan
folyamatos (a 2011-2012-es EsélyegyenlGségi terv idébeli hatalya alatt)

Felel6s: HR Kompetencia Kézpont

Koéltségvonzat: Kozepes koltségigényl. A HR teriilet - Esélyegyenl@ségi programokra elkiilénitett - éves
koltségtervén belll, illetve sziikség esetén kilon forras biztositasaval, az éves koltségterven beldl.



5.3. A csalados munkavallalék munkahelyi esélyegyenléségének biztositdsahoz kapcsolddd
esélyegyenlOséqi célkitlizések és intézkedések.

A gyermekvallalas és gyermeknevelés - minden 6rome és szépsége mellett - nagy felelésségvallalast és
sok aldozatvallalast megkdvetel6 csaladi feladatok. A Magyar Telekom Nyrt. a maga eszkdzeivel
megprébal ezekhez a feladatokhoz segitséget nyuijtani, azt a szempontot is figyelembe véve, hogy a
munkavallalok tartésan magas teljesitményre legyenek képesek a munkahelylkén is. Ennek érdekében
az Esélyegyenl6ségi Terv keretében a munkaltatd az alabbi célkitlizések intézkedések megvaldsitasara
torekszik.

5.3.1. A ,Csaladsegitési program” sziikség szerinti tovabbfejlesztése és magyar tagvallalatokra térténé
kiterjesztés lehetdségének vizsgalata.

A Magyar Telekom Nyrt. a Dimenzié Biztosité és Onsegélyezd Egyesilettel egyiittm(ikddésben biztositja a
tagsagi jogviszonnyal rendelkezé munkatarsaknak - beleértve a munkaeré-kdlcsénzés keretében
foglalkoztatott munkatarsakat is - a ,Csaladsegitési program” keretén bellil vagy a gyermekek
kedvezményes bolcsédei-vodai elhelyezését vagy kedvezményes nyari taborozasi lehetdségét. A
program fejlesztése a mikodési tapasztalatok alapjan folyamatos, a magyarorszagi tagvallalatok
programhoz valé csatlakozasanak lehetésége megvizsgalasra kertl.

Feladat: A magyar tagvallalatok ,Csaladsegitési program”™hoz valdé csatlakozasi lehetéségének
megvizsgalasa, a program szlikség szerinti fejlesztése.

Hatarideje: A magyar tagvallalatok programhoz valé csatlakozasi lehet6ségének megvizsgalasa:
2011.05.31. Program fejlesztése folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenldségi terv id6beli hatalya alatt)
Felel6s: HR Kompetencia Kézpont

Kézrem(ikddé: HRMI, HRP osztalyok

Koltségvonzat: Magas koltségigény(. A programban résztvevé tagvéllalat - a Dimenzié Onsegélyezének
biztositott tamogatasok keretén belil - biztositja a forrast.

5.3.2. A ,specidlis” helyzet(i csaladok (3 vagy t6bb 18 évnél fiatalabb gyermeket neveld: gyermekét

egyedll neveld; fogyatékos gyermeket neveld vagy tartésan beteg hozzatartozdt dpoldk) Tarsasagon bellli

jelenlétének és specidlis igényeik feltérképezése, és amennyiben sziikséges helyzetik javitdsanak
elésegitése érdekében célkitlizések, intézkedési javaslatok kidolgozasa és bevezetése, vagy a jelenlegi
intézkedések, programok szilkséges mddositasa.

A munkaltatd fontosnak tartja, hogy a ,specialis” helyzet(i csaladok szamara a jelenleg is rendelkezésre
allé tamogatasi lehetéségek mellett, megvizsgalja a specidlisan az 6 szamukra kialakitott tamogatasi
formak alkalmazasanak lehetéségét. A ,specialis” élethelyzet(i csaladok vonatkozasaban azonban a
Magyar Telekom Nyrt.-nek, mint munkaltaténak - elsésorban az adatvédelmi jogi szabalyozas miatt -
nincs érdemi informacidja a célcsoport Tarsasagnal érintett |étszamara, aranyara vonatkozoan. Az érintett
célcsoport(ok) vonatkozasaban az esetlegesen szlikséges intézkedési javaslatok kidolgozasa érdekében
szlikséges egy atfogd felmérés és helyzetértékelés elkészitése, amely alapjan intézkedési javaslatok
kerlilhetnek megfogalmazasra.

Feladat: A Magyar Telekom Nyrt.-nél foglalkoztatott ,specidlis” élethelyzet( csaladok létszdmanak és
specidlis igényeinek felmérése, szlikség esetén intézkedési javaslatok kialakitasa és bevezetése.
Hatarideje: Felmérés, helyzetértékelés elkészitése: 2011.06.30. A helyzetértékelés alapjan sziikséges
intézkedési javaslatok kidolgozasa: 2011.09.30.



Felelés: HR Kompetencia Kézpont

Kézrem(kodd: Munkavallaloi érdekképviseletek

Kéltségvonzat: Nincs vagy minimalis. A HR terlilet - Esélyegyenlségi programokra elkiildnitett - éves
koltségtervén belll

5.3.3. A csaladi és munkahelyi kitelezettségek 6sszehangolasat megkonnyitd intézkedésként az atipikus
foglalkoztatasi lehet6ségek fellilvizsgalata, népszerdsitése a vezetOk és a munkatarsak korében.

A munkaltatd felll kivanja vizsgalni a jelenlegi atipikus foglalkoztatasi rendszerét (tdvmunka,
részmunkaidd, rugalmas munkaidd, mobil munkavégzés, egyenl6tlen munkarend, kétetlen munkarend
stb.) annak érdekében, hogy a felllvizsgalat eredményei alapjan javaslatot dolgozzon ki az atipikus
foglalkoztatasi formak bovitésére vagy fejlesztésére és népszerisitésére vonatkozéan. A bovités és
fejlesztés soran kiemelt szempontként kezeli az esélyegyenléségi tervben meghatarozott munkavallaloi
csoportok, kildndsen a kisgyermekes, a tobbgyermekes, vagy fogyatékos gyermeket neveld, illetve a
tartdsan beteg hozzatartozdt apold munkatarsak igényeit. A munkaltatd erdsiti a munkatarsak és vezetok
felé iranyuld kommunikaciét az atipikus foglalkoztatasi lehetéségekkel kapcsolatosan.

Feladat: Az atipikus foglalkoztatasi és a munkakdrékben végzend6 feladatok jellegének fellilvizsgalata és
javaslattétel az atipikus foglalkoztatasi formak bdvitésére vagy fejlesztésére vonatkozdan. Az atipikus
foglalkoztatasi lehet6ségek erételjesebb kommunikacidja.

Hataridé: 2011.12.31.

Felel6s: HR Kompetencia Kézpont

Kdzrem(ikdd6: Munkavallaléi érdekképviseletek, HRP osztalyok

Kéltségvonzat: Nincs vagy minimalis. A HR terlilet - Esélyegyenléségi programokra elkiilonitett - éves
koltségtervén bell



5.4. A gyermekgondozasi tavolléten levékhdz (GYES/GYED/szllési szabadsag) munkahelyi
esélyegyenl6ségének biztositdasahoz kapcsolddd esélyegyenldségai  célkitlzések és
intézkedések.

A Magyar Telekom Nyrt. fontosnak tartja, hogy a gyermekgondozasi tavolléten levé munkavallaldival is
folyamatosan fenntartsa a kapcsolatot és tdjékoztassa Oket a vallalattal kapcsolatos legfontosabb
tudnivaldkrol, valamint segitse ket a munkaba vald visszatérésik megtervezésében.

5.4.1. A munkaltatd a gyermekgondozasi tavolléten levé munkavallaldival vald kapcsolattartas érdekében
un. ,Kismama programot” muiké&dtet,

A 2011-2012. id6szak tervei kdzott szerepel a 2007 dta miikods ,Kismama” program tovabbfejlesztése,
meguijitasa. A tervezett feladatok:
= Kismama program és a ,Csalad és munkahely” eléadassorozat dsszekapcsolasa oly mddon,
hogy csak a kismamak szamara szolo, ingyenesen latogathatd el6adasok kerdljenek
bevezetésre.
= Kismama T-Network - ,6nszervez6d6” haldzat elinditasa és tamogatasa (klub, levelezés, csere-
bere stb.)
= lrdnytd” (orientacios) program kiegészitése a visszatér§ kismamak szamara hasznos
informaciokkal. (Reorientacié megvaldsitasa)
= A kismamaknak a kozponti finanszirozasu képzési programokon vald részvételi lehetéségének
megvizsgalasa, és a vizsgalat alapjan ennek esetleges megvaldsitasa.

Feladat: A ,Kismama program” m(ikddtetése és tovabbfejlesztése.
Hataridé:
= (Csalad és munkahely programmal valé 6sszekapcsolasa: 2011.01.31.
= Kismama T-network: 2011.12.31.
= Irdnyt(” program kiegészitése (reorientécid): 2011.12.31.
= Kd&zponti finanszirozasu programokon valé részvétel biztositdsanak feliilvizsgalata: 2011.03.31.
=  Program fejlesztése folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenl6ségi terv id6beli hatalya alatt)
Felel6s: HR Kompetencia Kézpont
Kdzrem(ikddo: HR Partner osztalyok
Koltségvonzat: Kozepes koltségigényl. A HR terlilet - Esélyegyenl6ségi programokra elkilonitett - éves
koltségtervén beldll, illetve sziikség esetén kiilén forras biztositasaval, az éves koltségterveken bellil.

5.4.2. A Magyar Telekom Nyrt. felllvizsgélja a gyermekgondozasi tavolléten levd munkatérsak atipikus

foglalkoztatasi formaban valé (Un. fokozatos) visszatérési lehet6ségének biztosithatdsagat.

A munkaltaté a fellilvizsgalja annak lehetéségét, hogy a gyermekgondozasi tavolléten levé munkatarsak
szamara a munkaba valé visszatéréskor - az Uj élethelyzethez valé alkalmazkodas megkdnnyitése
érdekében - biztosithatd-e atmeneti, meghatarozott id6tartamra (3-6 hénap) az atipikus foglalkoztatas
lehetdsége (pl. részmunkaid6 (4-6 6ra) vagy rugalmas munkaidé-beosztas, esetleg részleges tavmunka).

Feladat: A gyermekgondozasi tavollétrél visszatérd munkatarsak szamara - a visszatérés megkonnyitése
érdekében - az atipikus foglalkoztatasi lehetGség biztositasanak megvizsgalasa.

Hatarido:

Folyamat kialakitasa: 2011.06.30.

Rendszerszint(i bevezetés: 2011.07.31.



Felelés: HR Kompetencia Kézpont

Kézrem(kod6: HR Partner osztalyok

Koéltségvonzat: Kbzepes koltségigényl. A HR teriilet - Esélyegyenléségi programokra elkilonitett - éves
koltségtervén belll, illetve sziikség esetén kiilon forras biztositasaval, az éves koltségterveken belll.



5.5. A megvéltozott munkaképesséqli vagy fogyatékkal él6 munkavallalok munkahelyi
esélyegyenl6ségének biztositdasahoz kapcsolddd esélyegyenldségai  célkitlzések és
intézkedések.

A Magyar Telekom Nyrt. felelés és befogadd munkaltatéként olyan foglalkoztatasi politikat és gyakorlatot
kivan kialakitani, amely - a teljesitményelvarasok figyelembevétele mellett is - lehetéséget biztosit a
munkavégzésre a megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékkal él6 munkavallaldk szamara is. A
megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékkal él6 munkavallalok munkahelyi esélyegyenléségének
elésegitése érdekében a Magyar Telekom Nyrt. jelen Esélyegyenléségi Tervének keretében az alabbi
célkitlizések, intézkedések megvaldsitasat tervezi a 2011-2012. idészakban:

5.5.1. A Magyar Telekom Nyrt. toborzas-kivalasztasi folyamatanak tovabbfejlesztése, atalakitdsa a
megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékkal él6 palyazok, munkavallalok munkahelyi

esélyegyenléségének novelése érdekében. Ennek keretében kiiléndsen — de nem kizarélagosan - az
alabbi intézkedések megvaldsitasa:

= Az elektronikus toborzasi feliilet fejlesztése, melynek kovetkeztében a palyazék onkéntes
bevallas alapjan jelezhetik megvaltozott munkaképességiiket vagy fogyatékossagukat és ennek
az allapotnak a kdvetkeztében igényelt esetleges segitséget a felvételi eljaras folyamataban.

= Megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékkal él6 munkavallalok felvételével kapcsolatosan a
célcsoport sajatos igényeinek figyelembe vételével a toborzas-kivalasztasi folyamat és a
beilleszkedési-orientacids folyamat sziikséges maddositasa, atalakitdsa és sziikség szerinti
alkalmazasa.

= Elsésorban a toborzas-kivalasztasi folyamatban résztvevd munkatarsaknak (HR-es munkatarsak,
vezeték), de altalanossagban a Magyar Telekom Nyrt. munkatarsainak felkészitése a
megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékkal él§ palyazokkal, munkavallalokkal kapcsolatos
helyzetek kezelésére. (pl. tajékoztatd anyagok, tréningek biztositasaval stb.)

Feladat: A Magyar Telekom Nyrt. toborzas-kivalasztasi folyamatanak tovabbfejlesztése, atalakitasa a
megvaltozott munkaképességli vagy fogyatékkal ¢él6 palyazdk, munkavallaldk munkahelyi
esélyegyenléségének ndvelése érdekében.
Hatdrideje:

= Toborzasi fellilet fejlesztése: 2011.03.31.

= Toborzas-kivalasztasi valamint a beilleszkedési-orientacids folyamat médositasa: 2011.01.31.

= A munkatarsak felkészitését szolgalé tajékoztatdé anyagok, programok, tréningek biztositasa:

folyamatos (a 2011-2012-es Esélyegyenl6ségi terv id6beli hatdlya alatt)

Felel6s: HR Kompetencia Kézpont
Kdzrem(ikddo: HR partner osztalyok
Koltségvonzat: Kozepes koltségigényl. A HR terlilet - Esélyegyenl6ségi programokra elkilonitett - éves
koltségtervén belll, illetve sziikség esetén kilon forras biztositasaval, az éves koltségterveken belil.

5.5.2. A Magyar Telekom Nyrt. munkakéreinek, tevékenységeinek - szakértd civil szervezetek, alapitvanyok
bevonasaval torténd - atvilagitdsa annak érdekében, hogy meghatarozasra keriilienek azok a munkakérék
vagy feladatkorok, amelyek esetében kilondsen indokolt figyelembe kell venni a megvaltozott
munkaképesséqgtiek vagy fogyatékkal él6k alkalmazasanak lehetéségét.

A Magyar Telekom Nyrt, munkakoreinek, tevékenységeinek atvildgitasa kovetkeztében azon
munkakdrok, feladatkordk, tevékenységek meghatarozasa - figyelembe véve a kilénbdzd tipusu



fogyatékossagokat -, amelyek betdltése esetén kilondsen indokolt figyelembe venni a megvaltozott
munkaképességlek vagy fogyatékkal ¢élék alkalmazasanak lehet6ségét. Ehhez kapcsoldddan
segédanyagok, tajékoztatok, a dontéseket, késébbi értékeléseket elésegité dokumentumok kidolgozasa.

Feladat: A Magyar Telekom Nyrt. munkakér, feladatkor, tevékenységének atvilagitas, és ennek alapjan a
megvaltozott munkaképességgel, vagy kiilénb6zd fogyatékkal betdltheté munkakdrdk vagy tevékenységek
listajanak Gsszedllitdsa. Segédanyagok kidolgozasa.

Hataridé: 2011.06.30.

Felelds: Esélyegyenl@ségi referens,

Kdzrem(ikdd6: HR Partner osztalyok, Munkavédelmi Iroda, kiils6 szakért6k

Koltségvonzat: Kozepes koltségigényl. A HR terlilet - Esélyegyenl6ségi programokra elkiilonitett - éves
koltségtervén beldll, illetve sziikség esetén kiilén forras biztositasaval, az éves koltségterveken bellil.

5.5.3. A Magyar Telekom Nyrt. meghatarozott telephelyein az esetlegesen sziikséges infokommunikacios
akadalymentesitésre javaslattétel a felsévezetés szamara.

A Magyar Telekom Nyrt. mindazon telephelyeinek infokommunikacids akadalymentesitési fellilvizsgalata,
ahol - az infokommunikéacids akadalymentesités szempontjabdl relevans (latassérilt, hallassérlilt, értelmi
sériilt) - fogyatékkal él6 munkavallald keril vagy kerilhet alkalmazasra. A feliilvizsgalat eredménye
alapjan javaslat elkészitése a felsGvezetés szamara az esetlegesen szlikséges akadalymentesitésre
vonatkozdan.

Feladat: Magyar Telekom meghatdrozott telephelyeinek infokommunikacids akadalymentesitésre
vonatkozé felmérése. A felmérés alapjan javaslattétel az infokommunikaciés akadalymentesités
megvaldsitasara vonatkozoan.
Hataridé: Felmérések elvégzésére: 2011.12.31.
Javaslat elkészitése: 2012.03.31.
Felel6s: EsélyegyenlGségi referens
Kdzrem(ikddo: Csoport Ingatlanszolgaltatasi Igazgatésag, Munkavédelmi Iroda, kiilsd szakérték
Kéltségvonzat:
= A felmérés - kdzepes koltségigényd. A HR teriilet - Esélyegyenl6ségi programokra elkildnitett -
éves koltségtervén bell, illetve szlikség esetén kilon forras biztositasaval, az éves koltségterveken
belll.
= A megvalésitds - magas koltségigény(i - egyedi felsGvezeti dontés alapjan kilén CAPEX
biztositasaval kertilhet megvaldsitasra.

5.5.4. Megvéltozott munkaképességi vagy fogyatékkal élé munkavallalék munkaltatd altali tAmogatasara
vonatkozd intézkedések.

A Magyar Telekom Nyrt-nél munkaviszonyban vagy munkaeré-kolcsénzés keretében foglalkoztatott
megvaltozott munkaképességl vagy fogyatékkal élé munkavallalék munkahelyi esélyegyenléségének
megvaldsulasanak eldsegitése érdekében kilonbdzéd - a munkaltatd altal biztosithatdé - specidlis
kedvezmények, tamogatasok bevezethetdségének megvizsgalasa és a vizsgalat fliggvényében térténd
bevezetésre, alkalmazasra vonatkozod javaslat elkészitése. (pl. munkaidé-kedvezmény, potszabadsag,
egyéb szocialis-joléti jellegl juttatasok stb.)

Hatarido: Vizsgalat elvégzésére: 2011.06.30.
Javaslat elkészitése: 2011.11.30.



Felel6s: EsélyegyenlGségi referens

Kozrem(ikodé: Munkavédelmi Iroda, killsé szakérték

Kéltségvonzat: Magas koltségigény. A HR terlilet az éves TWM koltségkereten bellil biztositja a szilkséges
forrast.



6. Adatkezelés

Az esélyegyenlségi tervben foglalt célkitlizések és intézkedések sikeres végrehajtasa érdekében a
munkaltatd a 2011-2012. évi Esélyegyenléségi Tervben meghatarozott célcsoportok tekintetében (3.
pont) a Magyar Telekom Nyrt-vel munkaviszonyban allé munkavallalokrol és egyéb foglalkoztatottakrol
statisztikai célu nyilvantartast vezethet és készithet.

A nyilvantartasban a kilénds adatok tekintetében, kizarélag olyan az adatvédelmi jogszabalyoknak teljes
mértékben megfeleld modon kezelt, a munkavallaldk altal &nkéntes alapon szolgaltatott adatok
szerepelhetnek, amelyek vonatkozasaban a Magyar Telekom Nyrt.-vel munkaviszonyban vagy egyéb
foglalkoztatasi jogviszonyban allék kifejezett irasbeli hozzajarulasukat adjak a szolgaltatott adatok
kezeléséhez. A nyilvantartasban szerepld kildnleges személyes adatok csak a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekd adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIII. torvény rendelkezései szerint és
jelen esélyegyenléségi terv altal érintett idészak utolsé napjaig kezelhetbek.

7. Az esélyegyenléséaqi terv megvaldsulasanak nyomon kdvetése

Az esélyegyenléségi referens legalabb évente beszamoldt készit a feladatok teljestilésérdl és azt
jovahagyasra az Esélyegyenl@ségi Bizottsag elé terjeszti. Az Esélyegyenléségi Bizottsag a beszamold
jovahagyasa mellett, az Esélyegyenldségi Tervben meghatéarozott célcsoportok esélyegyenléségének
javitasa érdekében. az elmult idészak tapasztalatai alapjan tovabbi célkitlizéseket, intézkedéseket
kezdeményezhet. Az Esélyegyenléségi Terv id6ébeli hatalya alatt az Esélyegyenléségi Tervbe foglalt
célkitlizések, intézkedések és feladatok szilkségszerl modositasa, esetleges hataridd modositdsa
vonatkozasaban is az Esélyegyenléségi Bizottsag hozhatja meg a dontést.

Az esélyegyenldségi referens idészakonként (legaldabb félévente egyszer) tajékoztatast ad a Tarsasag

Humanerdforras vezérigazgatd-helyettesének az esélyegyenldségi terv feladatainak allasarol, és a
Tarsasag esélyegyenldéséggel és sokszinliséggel kapcsolatos tevékenységérdl.

8. A panasztétel biztositasa az egyenlé banasmdd elveinek megsértése esetén

Az egyenld banasmod kovetelményének megsértése, kdzvetlen vagy kozvetett hatranyos
megkllonboztetés, megtorlas, zaklatas, vagy jogellenes elkiilonités eléfordulasa esetén (a fogalmak
magyardzatat a Melléklet tartalmazza) a munkavallalé vagy a munkavallalék csoportja - az egyenlé
banasmaodrol és az esélyegyenldség elémozditasardl szold 2003. évi CXXV. tdrvényben részére biztositott
eljarasok (pl. személyiségi jogi per, munkatgyi per, fogyasztévédelmi, munkaligyi vagy szabalysértési
hatésagok eljarasa) meginditasat megel6z6en bejelentheti panaszat a munkaltaténak a Magyar Telekom
Nyrt-nél a Megfeleléségi lgazgatdsag altal mikodtetett ,Mondd el!” etikai panasztételi eljarasi rendszer
keretén belll.

Magyar Telekom Mondd el! etikai vonal elérhetéségei:

Cim: Csoport Megfeleléségi Igazgatd 1013 Budapest Krisztina krt. 55.
Telefon: +361 458 7780

E-mail: mondd.el@telekom.hu

Internet: www.telekom.com/bkms




Amennyiben bejelentést tesz valaki a www.telekom.com/bkms oldalon, ez kizardlag a bepanaszolt
személy azonositasara alkalmas adatok nélk{l teheté meg. Személyes adatok jogellenes tovabbitasa
polgari és blntetdjogi jogkdvetkezményekkel is jarhat.

A panaszok név nélkil is benyujthatok.

A panaszokat magyarul, illetve (kilfoldi munkavallald esetében) angolul lehet benyujtani.

A bejovo észrevételek/panaszok kivizsgalasardl és annak szabalyairdl (hataridok, eljaras stb.) még
részletesebb informacié a Mikddési Kddexben és annak 3. szamu mellékletében talalhatd (426. szamu
vezérigazgatdi csoport-utasitas link: http://mtszab/docform.aspx?itemID=8439&ControlMode=Display

Az egyenld banasmdd megsértése miatt érkezett panaszok kivizsgalasaba a Megfelelségi lgazgatdsag
bevonja a HR terilet illetékes munkatarsait is.

Az esélyegyenl6ségi referens vagy az Esélyegyenléségi Bizottsag kérésére a Megfeleldségi Igazgatd
tajékoztatast nyujt a panasztételi eljarasi rendszerben az egyenld banasméd megsértése miatt tett
panaszok jellegérél és azok kivizsgalasanak eredményérdl.

A Felek rogzitik, hogy a panasztétel nem korlatozza a munkavallalét abban, hogy a rendelkezésére allo
torvényes eszkdzok igénybevételével az ligyet jogi Utra terelje.



9. Zaro rendelkezések

A Felek megallapodnak abban, hogy a munkaltatd jelen esélyegyenldségi terv alairasat kovetéen
gondoskodik annak nyilvanossagra hozatalardl, munkavallalokkal térténé megismertetésérdl.

A Felek rogzitik, hogy a kovetkezd id6szakra szbélo Esélyegyenldségi tervet 2012. december 31-ig
torekszenek elfogadni.

A munkahelyi esélyegyenl6ség és egyenld banasmaod biztositasa érdekében létrejétt jelen megallapodast
a Felek képviseldi elolvastak, annak rendelkezéseit kdzdsen értelmezték, és mint akaratukkal mindenben
megegyezOt jovahagyodlag alairjak.

Budapest, 2010.

Munkaltato részérdl: Erdekképviseletek részéré:
Christopher Mattheisen Varju Gyorgy
Elndk-vezérigazgatd Kézponti Uzemi Tanécs
elndk
Somorjai Eva Bujdosd Attila
Human eréforras vezérigazgatd-helyettes Tavkozlési Szakszervezet elndk, valamint a

Magyar Tavkozlési Agazati Szakszervezet
felhatalmazasa alapjan

Bontovics Krisztian
T-Net Szakszervezet
Elnok



Melléklet
Fogalom magyarazat

1. Egyenld banasmadd:

Az egyenlé banasmdd kovetelménye a kotelezettektdl azt kivanja meg, hogy tartdzkodjanak minden
olyan magatartastdl, amely bizonyos tulajdonsagaik alapjan egyes személyek vagy személyek egyes
csoportjaival szemben kdzvetlen vagy kozvetett hatranyos megkilénboztetést, megtorlast, zaklatast vagy
jogellenes elkilonitést eredményez. Alapvetéen tehat az egyenlé banasmadd kovetelménye az egyik
oldalon negativ kotelezettséget jelent: a kotelezettek nem sérthetik meg masok egyenl6 emberi
méltosagat. Jogosulti oldalon ugyanakkor ez azt eredményezheti, hogy mindenkinek jogosultsagként
kikényszerithet6 igénye van arra, hogy 6t egyenlé méltdsagu személyként kezeljék.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl magyarazata)

2. Esélyegyenl6ség:

Az eleve hatranyos helyzetben levd személyek formalisan egyenléként vald kezelése ugyanakkor a
hatranyos helyzet konzervalasaval jarna. Ahhoz, hogy a hatranyos helyzetben levd személyek ezt a
hatranyukat ledolgozhassak, nem elegendd annak biztositasa, hogy éket a tdbbiekkel azonos jogok
illessék meg, hanem olyan pozitiv intézkedésekre van sziikség, amelyek lehetévé teszik, hogy a
helyzetiikbdl fakadd hatranyaikat csokkenteni, illetve megsziintetni lehessen. Az egyenld banasmad
kdvetelményével szemben azonban - az Alkotmanybirdsag hatarozata szerint - az esélyegyenléség
elémozditasat szolgald intézkedésekre jogosultsagként kikényszerithetd igénye senkinek nincsen.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl magyarazata)

3. Az egyenl6 banasmod kdvetelményét sérté magatartdsok

A 2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl meghatarozza
azoknak a magatartasoknak a korét, amelyek sértik az egyenlé banasmad kdvetelményét:

= akdzvetlen hatranyos megkllénboztetés,

= akozvetett hatranyos megkllonbdztetés,

= azaklatas,

= ajogellenes elkilonités,

= amegtorlas,
valamint az ezekre adott utasitas.

4. A kdzvetlen (nyilt) hatranyos megkilénbdztetés

Kdzvetlen hatranyos megkilénboztetésnek mindsil az olyan rendelkezés, amelynek eredményeként egy
személy vagy csoport valds, vagy vélt

a). neme,

.) faji hovatartozasa,

) bérszine,
.) nemzetisége,

) nemzeti vagy etnikai kisebbséghez vald tartozasa,
) anyanyelve,

.Jfogyatékossaga,

.) egészségi allapota,

) vallasi vagy vilagnézeti meggydzddése,

) politikai vagy mas véleménye,

k.) csaladi allapota,

b
c
d
e
f.
g
h
.
j.



l.) anyasaga (terhessége) vagy apasaga,

m.) szexualis iranyultsaga,

) nemi identitasa,

.) életkora,

) tarsadalmi szarmazasa,

.) vagyoni helyzete,

r.) foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyanak részmunkaidds
jellege, illetve hatarozott id&tartama,

s.) érdekképviselethez valo tartozasa,

t.) egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzdje (a tovabbiakban egylitt: tulajdonsaga)

miatt részesll kedvezétlenebb banasmodban mas, dsszehasonlithatd helyzetben levé személyhez vagy
csoporthoz képest.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl 8. §)
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5. A kdzvetett (rejtett) hatranyos megkiilénbdztetés

Kézvetett hatranyos megkilldnboztetésnek mindsil az a kdzvetlen hatranyos megkilonbdztetésnek nem
mindsild, latszdlag az egyenlé banasmaod kovetelményének megfelelé rendelkezés, amely a 8. §-ban
(lasd el6z6 pont) meghatarozott tulajdonsagokkal rendelkezd egyes személyeket vagy csoportokat
lényegesen nagyobb ardnyban hatranyosabb helyzetbe hoz, mint amelyben mas, ¢sszehasonlithato
helyzetben 1évd személy vagy csoport volt, van vagy lenne.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl 9. §)

6. A zaklatas

Zaklatasnak minésil az az emberi méltdsagot sértd, szexudlis vagy egyéb természetli magatartas, amely
az érintett személynek a 8. §-ban meghatarozott tulajdonsagaval fligg 6ssze, és célja vagy hatasa
valamely személlyel szemben megfélemlitd, ellenséges, megalazd, megszégyenité vagy tamadd
kornyezet kialakitasa.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl 10. § (1) bekezdés)

7. A jogellenes elkilonités (szegregacid)

Jogellenes elkilénitésnek mindsil az a rendelkezés, amely a 8. §-ban meghatarozott tulajdonsagai
alapjan egyes személyeket vagy személyek csoportjat a vellk 6sszehasonlithatd helyzetben levd
személyektdl vagy személyek csoportjatél - anélkil, hogy azt térvény kifejezetten megengedné -
elkllonit.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl 10. § (2) bekezdés)

8. Megtorlas

Megtorlasnak mindsil az a magatartas, amely az egyenlé banasméd kdvetelményének megsértése miatt
kifogast emeld, eljarast inditd vagy az eljarasban kozrem(kddd személlyel szemben ezzel
dsszefliggésben jogsérelmet okoz, jogsérelem okozasara iranyul vagy azzal fenyeget.

(2003. évi CXXV. tv az egyenld banasmaodrdl és az esélyegyenléség elémozditasardl 10. § (3) bekezdés)

9. Fogyatékos személy:

Az, aki érzékszervi-, - igy klldndsen latas-, hallasszervi, mozgasszervi, értelmi képességeit jelentds
mértékben vagy egyaltalan nem birtokolja, illetéleg a kommunikacidjaban szamottevéen korlatozott, és
ez szamara tartds hatranyt jelent a tarsadalmi életben vald aktiv részvétel soran.

(1998. évi XXVI. tv a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldséglik biztositasarol 4. §)



