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|d6kozi vezetdségi beszamold - 2010. elsd kilenc havi eredmények
Stabil teljesitmény a sikeres stratégiai kezdeményezéseknek
kdszonhetben

Budapest - 2010. november 4. - A Magyar Telekom (Reuters: NYSE: MTA.N, BSE: MTEL.BU és Bloomberg: NYSE: MTA
US, BSE: MTELEKOM HB), Magyarorszag vezet6 tavkdzlési szolgaltatdja ma kdzzétette 2010. elsé kilenc hénapjara
vonatkozé Nemzetkdzi Pénzligyi Jelentési Szabvanyok (IFRS) szerinti konszolidalt pénzligyi eredményeit.

FObb eredmények:

= A bevételek 5,8%-kal 452,6 milliard forintra mérséklédtek 2010 elsé kilenc hoénapjaban 2009 azonos
idészakahoz képest. A bevételcsokkenés oka elsésorban, hogy a hangalapu vezetékes és mobil bevételek
mindharom orszagban csokkentek, valamint mérséklédtek a magyarorszagi adat bevételek is. Ezen csokkenéseket
részben ellensulyozta a magyarorszagi TV, mobil internet valamint rendszerintegracios és informéaciotechnolégiai
szolgaltatasokbdl szarmazoé bevételek ndvekedése. A forint erésddése miatt azonban a nemzetkdzi leanyvallalatok
bevételei forintban szamolva kisebb mértékben jarultak hozza a csoport bevételeihez (2010 elsé kilenc hdnapjaban a
forint 3,0%-kal er6sddott a maceddn dénarhoz és 2,6%-kal az eurohoz képest).

= Az EBITDA 7,6%-kal 186,9 milliard forintra cs6kkent, az EBITDA rata pedig 41,3% volt. A vizsgélattal kapcsolatos
koltségek valamint a végkielégitéssel kapcsolatos kéltségek, elhatarolasok és céltartalék visszaforgatasok nélkil
szémolva az EBITDA 7,5%-kal mérsékl6dott. Az EBITDA rata ezen rendkiviili tételek nélkiil 2010 elsé kilenc
honapjaban 42,2% volt, mig 2009 azonos idészakaban 43,0%. A hangalapu bevételekhez kapcsolédo kifizetések
mérséklédése (a forgalom visszaesése és a magyar mobil végzédtetési dijak csokkentése kdvetkeztében) valamint a
koltségoptimalizalasi intézkedések eredményeként a személyi jellegli és egyéb mikddési koltségek csdkkenése
nem volt elegend® ahhoz, hogy ellensulyozza a magas jévedelmezdségl hangalapu bevételek esését.

Rendkivili tételek részletei és az EBITDA alakulasa 2009. harmadik 2009. elsé 2010. harmadik 2010. els6

(milliard Ft) negyedév kilenc hdnap negyedév kilenc hénap
Vizsgélattal kapcsolatos koltségek 1,5 51 0,7 2,0
Végkielégitéssel kapcsolatos koltségek és elhatarolasok 0,3 1,3 0,6 2,1
Végkielégitéshez kapcsolddd céltartalék visszaforgatasok 2,2 -2,2 0 0]
Rendkiviili tételek 6sszesen 0,4 42 1,3 4.1
EBITDA 71,2 202,3 67,4 186,9
Rendkivili tételek nélkll szamolt EBITDA 70,8 206,5 68,7 191,0

= A Térsasdg részvényeseire jutd eredmény (nettd eredmény) 15,6%-kal, 67,4 milliard forintrél 56,9 milliard forintra
mérséklddott. A csokkenés oka elsésorban az EBITDA mérséklédése és a nyereségadd emelkedése, amit csak
részben ellensulyozott a netté pénziigyi koltségek csdkkenése. A nettd pénzigyi koltségek csokkenése az idészaki
atlagos kamatlab jelentds csokkenésének és az atlagos nettd hitelallomany csokkenésének egylittes eredménye. A
nyereségadd ugyanakkor nétt a halasztott add kételezettség egyszeri, 5,2 millidrd forintos novekedése miatt. A
ndvekedés oka, hogy a 2010. juliustol hatalyos maceddn addvaltozasok kovetkeztében az eredménytartalék azon
részére, mely varhatdan osztalékként kulfoldi illetéségl tulajdonosok részére keril kifizetésre a jovOben,
nyereségadot kellett elszamolni. Az alacsonyabb addalap és az év elejével megsziint magyarorszagi szolidaritasi add
nyereségadd csokkentd hatdsa nem tudta ezt a ndvekmeényt ellensulyozni.



= Az iizleti tevékenységbdl szarmazo nettd cash-flow 147,7 milliard forintrél 148,2 milliard forintra nétt. Az
EBITDA csokkenését ellensulyozta a miikod6toke javuldsa, mely elsésorban a miikodétéke hatékonyabb
menedzselésnek koszOnhetd, tovabba a 2009. elsé kilenc hdnapban tortént végkielégitésekhez kapcsolddd
céltartalék visszaforgatasnak. Mindemellett a jelentésen alacsonyabb effektiv kamatldb kovetkeztében a nettd
pénzligyi koltségek is csOkkentek 2009-hez képest. A fizetett add szintén csdkkent, elsésorban a magyarorszagi
szolidaritasi adé megszlintetésének eredményeként.

= A beruhazas targyi eszk6zokbe és immateridlis javakba (CAPEX) 17,2 milliard forinttal, 54,3 milliard forintra
csokkent 2010. elsé kilenc hdnapban 2009 azonos id6szakahoz képest. A CAPEX teljes 0sszegébdl a Lakossagi
Szolgaltatasok Uzletagra 13,2 milliard forint, a Vallalati Szolgéltatdsok Uzletagra 2,3 milliard forint, a
Csoportkdzpontra 2,4 millidrd forint, a Technolégia Uzletagra pedig 26,8 milliard forint jutott, mig Macedéniaban 7,2
milliard forintot, Montenegréban pedig 1,7 milliard forintot forditottak beruhdzasokra.

= Ennek kdvetkeztében a targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba tértént beruhazasokkal valamint a beruhazasi
szallitok valtozasaval korrigalt lizleti tevékenységbdl szarmazé cash flow jelentésen, a 2009. els6 kilenc havi 64,6
milliard forintrél 2010. elsé kilenc hénapban 89,7 milliard forintra javult. Mindemellett a szabad cash flow -, amit az
Uzleti tevékenységbdl és az egyéb pénzlgyi eszkOzok beszerzésével / eladdséaval korrigélt befektetési
tevékenységbdl szarmazo cash flow 6sszegeként definidlunk - is hasonld mértékben javult, a 2009. elsé kilenc havi
64,0 milliard forintrél 2010. els6 kilenc honapban 89,7 milliard forintra emelkedett. A leanyvallalatok megvasarlasara
forditott készpénz O6sszege mindkét évben hasonld nagysagrendd volt, mig a befektetett pénziigyi eszkdzokbdl
szarmazd bevételek csokkenését meghaladta az Orbitel leanyvallalat eladasabdl szarmazé bevétel.

= Akészpénztermelés javulasanak kdszonhetéen a netté adossagallomany a 2009. szeptember végi 284,3 milliard
forintrél 2010. szeptember végére 278,4 milliard forintra mérséklédott. A netté eladdsodottsagi rata (a nettd
addssagnak az Osszes tékére vetitett aranya) 2010. szeptember végén 32,3% volt.

Christopher Mattheisen, elndok-vezérigazgaté az eredményekkel kapcsolatban igy nyilatkozott: ,Harmadik
negyedeves teljesitményiink tikrozi, hogy az iddszak sordn megmutatkoztak a gazdasagi fellendiilés elsd jelei; de ami
ennél fontosabb. bizonyitja stratégiai kezdeményezéseink sikerét. Kuildndsen biiszkék vagyunk a lakossdgi szegmensben
kindlt dsszekapcsolt termékek széles skaldjdra, melyek kozott immdr a mobilhangot vezetékes szolgaltatdsokkal
dsszekapesold, un. quadruple play termékek s megtaldlhatok, valamint a véllalati lgyfeleknek kindlt integralt
telekommunikdcios-IT ajanlatok széles vdlasztekdra. Ezen stratégial kezdeményezések lehetdveé tették, hogy legfontosabb
piacainkon megdnizziik vezetd pozicionkat, mikozben jelentds I6pést tettiink azon célunk eléréséhez is, hogy a TV piacon
1S vezeld szereploveé véljunk.

A szervezeti dtalakitds kovetkezd lépéseként Ujabb véltozdsokat terveziink bevezetni ligyfeleink kiszolgdldsa terén. Mivel
kis 8s kozepes méretd véllalati ligyfeleink jelentds részének a lakossdgi portfolidban szerepld termékekre van sziiksége és
ezen lgyfeleket mar jelenleg is nagyrészt a tmegpiaci szegmens szolgalja ki, ugy dontdttink, hogy 2011. januar -t/
ezen Ugyfelek hivatalosan is a témegpiaci szegmensbe fognak tartozni. Ennek kdszénhetden csbkkenni fog a véllalati
szolgdltatdsok zletdg altal kezelt dgyféldllomany, igy még jobban tudunk majd azon kiemelten fontos lgyfelekre és
projektekre dsszpontositsunk, melyek a specidlis komplex telekommunikacios és informatikai megolddsainkat igénylik.
Eldretekintve megallapithatd, hogy a tdvkdzlési szektorra is kivetett kiilbnado jelentdsen befolydsolja eredményeinket. A
tarsasagunk altal 2010-ben fizetendd kiilonado teljes dsszege varhatoan korilbelil 27 millard forint lesz, és vdrhatoan
énnti majd az EBITDA-t Is. A kilénado 2010-es évet kbvetd iddszakra vonatkozo pontos hatdsat jelenleg vizsgaljuk. A
kormanyzati megtakarito intézkedések, melyek kévetkeztében kordbban 5-7 millidrd forintos negativ hatdssal szamoltunk
a 2010-es drbevételiink és EBITDA-nk tekintetében is, kisebb nagysagrendd hatdssal lesznek idei eredményeinkre,
azonban befolydsoljak majd a kdvetkezd évek eredmeényeit is. Kdvetkezésképpen, a 2010-es bevétel- 8s rendkiviili tételek
(6s a kiilbnadd) nélkiil szamitott EBITDA csékkenése a kordbban vart 6-8%-os illetve 7-9%-o0s sdvon bellil, varhatdan a 6-
8%-0s sdv esetén inkdbb a 6%-hoz, mig a 7-9%-0s sdv esetén a 79%-hoz kozeli érték lesz. CAPEX tekintetében
megerdsitiik azon szandékunkat, hogy a 2009-es szinthez képest [10%-kal kevesebbet kdltsink 2010-ben
beruhdzdsokra.”

1 Az dsszehasonlitas alapjaul szolgalo 2009-es adatok: 644,0 millidrd forint bevétel; 262,8 millidrd forint rendkiviili tételek nélkili EBITDA és 101,9
millidrd forint CAPEX.



2010. harmadik negyedéves eredmények elemzése
Csoport

= A bevételek 3,3%-kal mérséklédtek 2010. harmadik negyedévben 2009 azonos idészakahoz képest. A valtozatlanul
kedvezétlen gazdasagi kornyezet és erés verseny kévetkeztében a hangalapu kiskereskedelmi bevételek minden
piacon csokkentek. A vallalati Ugyfelek racionalizalasi torekvései kdvetkeztében csokkentek a magyarorszagi mobil
kiskereskedelmi bevételek, mikdzben a mobil végzddtetési dijak 2010. elején tortént csdkkentése kévetkeztében
mérséklédtek a mobil nagykereskedelmi bevételek is. Ezeket nem tudta ellensulyozni a TV illetve a mobil szélessavu
szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek ndvekedése.

= Az EBITDA 5,2%-kal mérséklédott, a rendkivili tételek nélkil szamolt EBITDA pedig 2,9%-kal csokkent az év
harmadik negyedévében. Az EBITDA mérséklédése a bevételcsokkenés kdzvetlen kévetkezménye, amit a marketing,
az anyag és fenntartasi valamint a tandcsaddi koltségek csokkentését célzd intézkedések nem tudtak teljes
mértékben ellensulyozni.

Lakossagi Szolgaltatasok Uzletdg (CBU)

A szegmensek kozétti kiszlrések el6tti bevételek 1,3%-kal 80,0 milliard forintra csokkentek, az EBITDA 2,7%-kal 49,3
milliard forintra nétt 2010. harmadik negyedévben 2009 azonos idészakahoz képest. Az EBITDA rata 61,7%-ra nétt annak
kdszonhetden, hogy a személyi jellegll koltségek és egyéb koltségek csOkkentését célzd szigoru hatékonysagnoveld
intézkedéseink ellensulyoztak a kedvez6tlen bevételi hatasokat.

= A vezetékes bevételek 59%-kal 30,9 milliard forintra mérséklédtek 2010. harmadik negyedévben a hangalapu
bevételek csdkkenése miatt. A mobil helyettesités valamint az IP-alapu szolgaltatasok irdnyaba torténd migracid
kovetkeztében ugyanis tovabb csokkent az tgyfélallomany, ami kedvezétlen hatassal volt az atlagos arszintre és a
forgalomra egyarant. Mindemellett ugyan tovabb nétt a szélessavu lgyfelek szama (meghaladta a 640 000-et), az
arak csokkenése és a kedvezébb dijszabast csomagokra torténd migraciéd kovetkeztében az internet bevételek
kismértékben, 0,8%-kal mérséklédtek. A kedvezbtlen hatdsokat részben ellensulyozta, hogy a TV Ugyfélszam
névekedésének koszonhetéen 19,0%-kal néttek a TV szolgaltatdsokbdl szarmazé bevételek. A szatellit TV valamint
az IPTV terjedésének kdszdnhetéen TV eléfizetéink szama a harmadik negyedév végén meghaladta a 725 000-et.

= A mobil bevételek 1,9%-kal 49,1 milliard forintra emelkedtek a harmadik negyedévben. A forgalom névekedése,
valamint a szerzédéses Ugyfelek aranyanak és szamanak jelentés névekedése sikeresen ellensulyozta az arszinvonal
csOkkenését. A mobil végzddtetési dijak 2010. januari 16%-0s cstkkentése ugyan kedvezétlendl hatott a
nagykereskedelmi bevételekre, ezt azonban ellensllyozta, hogy a mobil szélessavi el6fizetések 58,6%-0s
novekedésének kovetkeztében emelkedd mobil internet bevételeknek koszonhetéen néttek a nem hangalapu
bevételek. A T-Mobile lakosségi Ugyfeleinek szdma ugyan csokkent a 2009. szeptember végi szinthez képest,
azonban ez elsésorban az inaktiv tgyfelek erés6dé lemorzsolddasanak, valamint a dupla és tripla SIM kartyak
lemondasanak a kdvetkezménye. Ennélfogva a T-Mobile nemcsak az aktiv (igyfelek szama alapjan mért piaci
részesedését novelte 44,8%-ra, hanem aktiv ligyfeleinek szama is nétt 2,2%-kal.

Vallalati Szolgaltatasok Uzletag (BBU)

A szegmensek kozotti kisz(irések el6tti bevételek 4,3%-kal 37,3 milliard forintra csokkentek, ugyanakkor az EBITDA
16,6%-kal 17,0 milliard forintra csokkent 2010. harmadik negyedévben. Az EBITDA rata 45,7%-ra mérséklédott, mivel a
bevételek nagyobb része szarmazik az alacsonyabb jévedelmezdéségl rendszerintegracids és informdciétechnoldgiai
szolgaltatasokbal.

= A vezetékes bevételek 12,7%-kal 10,4 milliard forintra csokkentek, mivel a makrogazdasagi kdrnyezet tovabbra is
kedvezétlen hatassal volt a vallalati Ugyfelek tavkozlési kéltéseire. Az Ggyfélszam nagymérték( csokkenésének
kovetkeztében folytatodott a hangalapu vezetékes bevételek jelentds visszaesése, s emellett erds arnyomaéssal is meg
kellett kiizdeni, ami mas termékkategoriakban is jellemzé volt.

= A mobil bevételek 14,1%-kal 14,9 milliard forintra cstkkentek elsésorban a kormanynak adott arengedmények
kdvetkeztében csdkkend egyéb mobil bevételek miatt. Tovabba az atlagos arszint jelentés csokkenését nem tudta
ellensulyozni a forgalom névekedése és az tigyfélszam kismértékl emelkedése. Mindemellett a mobil bevételekre
kedvezétlenll hatott a mobil végzddtetési dijak 2010. januartél hatalyos csdkkentése is.



= A rendszerintegracids és informacidtechnoldgiai szolgaltatasokbdl szarmazo bevételek 23,2%-kal 12,0 milliard
forintra néttek 2010. harmadik negyedévben, részben az ISH 2009. decembertdl torténd konszolidalasanak
kdszonhetben. A jelenlegi gazdasagi kérnyezetre valaszul a beruhdzasok szintje ugyan tovabbra is a normalisnal
alacsonyabb maradt, de a magan szektorban néhany informatikai beruhdzas nem volt tovabb halaszthato, ami
hozzajarult a rendszerintegracios és informéacidtechnoldgiai szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek ndvekedéséhez.

Macedodnia

Maceddnidban a bevételek 1,1%-kal 20,8 milliard forintra csdkkentek 2010. harmadik negyedévben 2009 azonos
idészakahoz képest, mig az EBITDA 3,7%-kal nétt. Az arfolyamhatas (a harmadik negyedévben a forint atlagosan 4,8%-
kal gyengllt a macedon déndarhoz képest) nélkil szamolva a bevételek 5,6%-kal mérséklédtek, az EBITDA 1,0%-kal
csokkent. Kévetkezésképpen az EBITDA rata az el6z6 év azonos idészakaban elért 54,5%-rdl 57,1%r-ra javult, a marketing
koltségek csokkentésének, a koveteléskezelési hatékonysag javulasanak és a 2009. harmadik negyedévben képzett
magasabb céltartalékoknak kdszonhetden.

= A vezetékes bevételek macedon dénarban szamolva kismértékben, 1,7%-kal csékkentek. Az alternativ, kabel és
mobil szolgaltatok tamasztotta erds verseny miatt ugyan tovabb csokkent a kimend forgalom és nétt az éves lgyfél
lemorzsolddasi rata, ezen hatdasokat azonban majdnem telies mértékben ellensulyozta a hangalapu
nagykereskedelmi bevételek névekedése, ami a bejévé és a tranzit forgalom ndvekedésének, valamint a nemzetkozi
forgalom végzddtetési és tranzit forgalom elszamolasi dijainak az emelésének koszonheté. Ezen kedvezd hatashoz
tarsult még az dsszekapcsolt csomagok iranti kereslet erésddése is, ami az internet és a TV szolgaltatasokbol
szarmazd bevételek névekedését eredményezte.

= A mobil bevételek maceddn dénarban szdmolva 8,4%-kal csdkkentek az er6sddd verseny kdvetkeztében. Az
Ugyfélosszetétel javulasa és a szerz6déses Ugyfelek szamanak ndvekedése ellenére az elére fizetett kartyas
Ugyfélszam jelentds csOkkenése és az erds verseny miatti arcsdkkentések kedvez6tlendl hatottak a bevételekre. Az
MOU nétt annak kdszonheten, hogy a szerzédéses Ugyfelek ardnya az egy évwvel korabbi 29,3%-rél 32,2%-ra
emelkedett illetve, hogy nétt a zart felhasznald csoportajanlatokat igénybevevé tgyfelek kore. Ugyan nétt a mobil
internet hasznalat és magasabb volt az SMS-ek szama is, az ingyenes vagy olcsd SMS-eket kinald akcidk miatt a nem
hangalapu bevételek csokkentek 2009. harmadik negyedévhez képest.

Montenegrd

Montenegrdi leanyvallalatunk bevételei kismértékben, 0,3%-kal 9,6 milliard forintra néttek 2010. harmadik negyedévben
2009 azonos id6északahoz képest, az EBITDA pedig 14,1%-kal csokkent. 2009. harmadik negyedévben visszaforgatésra
kerdlt 1,0 milliard forint céltartalék, amit egy 6nkéntes leépitési programmal kapcsolatos peres (iggyel kapcsolatban
képeztek (2007. els6 negyedévben), és amely nélkil szdmolva az EBITDA 8,5%-kal nétt 2010. harmadik negyedévben az
el6zé év azonos idészakahoz képest. Az arfolyamhatds (a forint atlagosan 5,4%-kal gyengllt az eurdhoz képest 2010.
harmadik negyedévben 2009 azonos negyedévéhez viszonyitva) nélkil szamolva azonban a bevételek 4,9%-kal
mérséklddtek, a rendkiviili tételek nélkil szamolt EBITDA pedig 3,0%-kal nétt. A rendkiviili tételek nélkil szamolt EBITDA
névekedése a szigord - elsésorban a marketing kiadasokat, tanacsaddi koltségeket és a technoldgia tdmogatasi
koltségeket érintd - koltségcsokkentési intézkedéseknek kdszénhetd. A rendkivili tételek nélkil szamitott EBITDA rata
39,9%-r6l 43,2%-ra javult.

= A vezetékes bevételek eurdban szdmolva 3,1%-kal csdkkentek 2010. harmadik negyedévben, mivel az internet és
TV szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek novekedése csak részben ellensilyozta a hangalapu kis- és
nagykereskedelmi bevételek csokkenését. A hangalapu kiskereskedelmi bevételek csdkkenését a mérséklédott
mobiltarifak kovetkeztében erésodé mobilhelyettesités okozta, ami kedvez6tlen hatassal volt a hangalapu vezetékes
forgalomra. A nagykereskedelmi bevételek csokkenése a Szerbidba irdanyulé nemzetkdzi forgalomban tapasztalt
jelent6s kiesés kovetkezménye, mivel ezen forgalom szamottevd része ma mar versenytarsainkon keresztll halad.
Masfelél az ADSL és IPTV eldfizeték szamanak erételjes novekedése kovetkeztében az internet és a TV bevételek is
szamottevé mértékben emelkedtek.

= A mobil bevételek euréban szamolva 6,6%-kal csdkkentek. A hangalapu bevételek csokkenésének oka elsésorban
az el6fizeték szamanak csokkenése illetve a csdkkend arszintek és valtozatlan forgalom egylttes eredményeként
csokkend visitor bevételek. A nem hangalapu bevételek az (igyfélszam valamint az SMS darak cstkkenésének
kdvetkeztében mérséklddtek.



Technoldgia Uzletag

A Technoldgia Uzletdg a mobil és vezetékes héldzat mikodéséért és fejlesztéséért, valamint az informatikai
Uzemeltetésért felel6s koltségkdzpont. A halozati és IT beruhazéasok is ezen Uzletagnal jelentkeznek. A Technoldgia
Uzletag bevételei 24,6%-kal 2,1 milliard forintra csékkentek, EBITDA szinten az (izletag vesztesége 6,3%kal -9,9 milliard
forintra mérséklédott. A CAPEX 9,8 milliard forint volt 2010. harmadik negyedévben.

Csoportkdzpont

A szegmensek kozétti kiszlrések elétti bevételek 12,5%-kal 30,0 milliard forintra csokkentek. A bevételcsokkenés oka
els6sorban a nagykereskedelmi bevételek mérséklédése, kiilondsen a mobil bevételeké, mivel a végzddtetési dijak 2010
elején  16%-kal csokkentek. EBITDA szinten az (zletdg vesztesége -5,2 milliard forintra nétt, mivel a
hangszolgaltatasokhoz kapcsolddd kifizetések és az egyéb mikddési koltségek csdkkenése csak részben tudta
ellensulyozni a bevételek csokkenését és a tavalyi 1,2 milliard forint végkielégitéshez kapcsoldédd céltartalék
visszaforgatds kdvetkeztében megemelkedett személyi jellegl koltségeket.

A Magyar Telekomrol

A Magyar Telekom Magyarorszag legnagyobb tavkozlési szolgdltatdja, amely a telekommunikacids és infokommunikacids
(ICT) szolgéltatasok teljes skalajat nyujtja, beleértve a vezetékes és mobil telefonos, az adatatviteli és nem hangalapd,
valamint az informacidtechnoldgiai és rendszerintegracios szolgaltatasokat. Uzleti tevékenységét két tizletdgan keresztl
latja el: Lakossagi Szolgaltatasok (az otthonokhoz kapcsolodd T-Home és a mobil kommunikacids T-Mobile marka);
Vallalati Szolgaltatasok (T-Systems marka). A Magyar Telekom tobbségi tulajdonosa a Makedonski Telekomnak,
Macedodnia legnagyobb vezetékes és mobilszolgaltatéjanak, és tobbségi részesedéssel rendelkezik a Crnogorski
Telekomban, Montenegrd legnagyobb tavkozlési szolgaltatéjaban. A Magyar Telekom tobbségi tulajdonosa (59,21%) a
MagyarCom Holding GmbH, amely a Deutsche Telekom AG kizardlagos tulajdona.

Ezen befektet6i kdzlemény jovére vonatkozd kijelentéseket is tartalmaz. Azon megéllapitasok, melyek nem mdltbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a
véleménylinkre és varakozasainkra vonatkozoé kijelentések), jovére vonatkozoak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken és elérejelzéseken
alapulnak, ezért nem lenne helyes ezen kijelentésekre a kell6 mértéket meghaladd mddon tdmaszkodni. A jovére vonatkozd kijelentések azon
idépontbeli allapoton alapulnak, amelyben ezen éllitasok elhangzanak, s nem vallalunk kételezettséget arra nézve, hogy a kijelentések barmelyikét Uj
informacidk vagy jovébeli események alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitsiik, modositsuk.

A jovére vonatkozd kijelentések énmagukban rejlé kockazatokkal és bizonytalansagokkal jarnak. Felhiviuk a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos
tényezd van, amelynek hatasara a tényleges eredmények Iényegesen eltérhetnek az eldretekintd jellegi megallapitasoktdl. Az ilyen tényezéket tobbek
kozott a 2009. december 31-én végzédott évre vonatkozd, 20-F formatumu éves jelentésiink is részletezi, amelyet az Egyesult Allamok Tézsde- és
Ertékpapirfeliigyeletéhez, azaz a U.S. Securities and Exchange Commissionhoz (SEC) nydjtottunk be.

A Nemzetkdzi Pénzligyi Beszamolasi Standardokkal (IFRS) ¢sszhangban készitett kimutatdsok mellett a Magyar Telekom nem-GAAP pénziigyi
teljesitménymutatokat is kozzétesz, tobbek kdézott EBITDA, EBITDA rata, rendkivili tételek nélkll szamolt EBITDA, rendkivili tételek nélkll szamolt
EBITDA rata és nett6 addssag mutatdkat. Ezek a nem-GAAP mutatdk kiegészitik, nem pedig helyettesitik az IFRS szerint kdzzétett informacidkat. A nem-
GAAP pénzligyi teljesitménymutatok nem azonosak sem az IFRS, sem mas, altalanosan elfogadott szamviteli elvek szerint készitett mutatdkkal.
El6fordulhat, hogy mas tarsasagok ezeket a fogalmakat mas modszertan szerint hatarozzak meg. A fogalmak értelmezéséhez tovabbi részletes
informacié taldlhatd a pro forma szamok Osszeegyeztetése oldalon, amely megtaldlhaté a Magyar Telekom Befektetdi Kapcsolatok honlapjan:
www.telekom.hu/befektetoknek.

A Magyar Telekom 2010. harmadik negyedévi eredményeirél részletesen a tarsasag honlapjan
(www.telekom.hu/befektetoknek) és a Budapesti Ertéktdzsde honlapjan (www.bet.hu) olvashat.



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt IFRS Mérlegek
(millié forintban)

ESZKOZOK
Forgodeszkozok

Pénzeszkozok

Kovetelések

Egyéb rovid lejarata pénziigyi eszkozok
Nyereségado kiovetelés

Készletek

Ertékesitésre Kijelolt eszkozok

Forgoeszkozok osszesen
Befektetett eszkozok

Targyi eszkozok

Immaterialis javak

Befektetések tarsult és kozos vezetésii vallalatokban
Halasztott adé kovetelés

Egyéb hosszu lejarati pénziigyi eszkozok

Egyéb befektetett eszkozok

Befektetett eszkozok dsszesen
Eszkozok 6sszesen
KOTELEZETTSEGEK

Rovid lejaratu kotelezettségek

Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek

Kotelezettségek szallitok felé

Nyereségado kotelezettség

Céltartalékok

Egyéb rovid lejaratu kitelezettségek

Rovid lejaratu kotelezettségek osszesen
Hosszu lejarati kotelezettségek

Pénziigyi kitelezettségek kapcsolt vallalatok felé
Egyéb pénziigyi kotelezettségek

Halasztott ad6 kotelezettség

Céltartalékok

Egyéb hosszu lejarati kotelezettségek

Hosszu lejarati kotelezettségek dsszesen
Kotelezettségek dsszesen
TOKE

Sajat toke
Jegyzett toke
Téketartalék
Sajat részvények
Eredménytartalék
Egyéb téke elemek
Sajat toke osszesen
Nem iranyit6 részesedések
Téke dsszesen

Forrasok ésszesen

2009.
december 31.

2010.
szeptember 30.

(auditalt) (nem auditalt)
34270 18 051
110 353 109 909
87 611 49 437
4075 2754
9788 9 858
3269 2206
249 366 192215
550 745 541707
335615 329 427
186 84
1890 2195
27 682 24 246
893 689
917 011 898 348
1166 377 1090 563
70 573 73 258
36332 46 099
85 874 71 946
624 1796
12 692 8585
32228 37080
238323 238 764
266 998 204 942
26221 21716
18 594 29 920
9721 10 732
1100 1232
322 634 268 542
560 957 507 306
104 275 104 275
27379 27379
1179) 1179)
398 250 378 092
9755 14074
538 480 522 641
66 940 60 616
605 420 583 257
1166 377 1090 563

%

valtozas

47,3%)
(0,4%)
(43,6%)
(32,4%)
0,7%
(32,5%)

(22,9%)

(1,6%)
(1,8%)
(54,8%)
16,1%
(12,4%)
(22,8%)

(2,0%)

(6,5%)

3,8%
26,9%
16,2%)
187,8%
(32,4%)
15,1%

0,2%

(23,2%)
17,2%)
60,9%
10,4%
12,0%

(16,8%)

(9,6%)

0,0%
0,0%
0,0%

(5,1%)

44,3%

(2,9%)

9,4%)

(3,7%)

(6,5%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt IFRS Atfogé Eredménykimutatisok
(milli6 forintban)

Bevételek
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Internet bevételek
Adatbevételek
TV bevételek
Berendezés- és készletértékesités arbevétele
Egyéb vezetékes bevételek
Vezetékes bevételek
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Hang alapu visitor bevételek
Nem hang alapu bevételek
Berendezés- és készletértékesités arbevétele, aktivalasi dijak
Egyéb mobil bevételek
Mobil bevételek
Rendszerintegracié/Informatika bevételek
Osszes bevétel
Koltségek
Hang, adat és internet bevételekhez kapcsolodé kifizetések
Ertékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke
Ugynoki jutalékok és egyéb kozvetitett szolgaltatasok
Bevételhez kozvetleniil kapcsolodo kifizetések
Személyi jellegii raforditasok
Ertékesokkenési leiras és amortizacié
Egyéb miikodési koltségek
Miikodési koltségek dsszesen
Egyéb miikodési bevételek
Miikodési eredmény
Netté pénziigyi eredmény
Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok veszteségébol
Adozas elotti eredmény
Nyereségadé
Adézott eredmény
Nemzetkozi miikodéshez kapcsolédé atvaltasi kiilonbozetek
Eladasra tartott pénziigyi eszkozok - adozas el6tt
Eladasra tartott pénziigyi eszkozok - adohatas
Egyéb atfogé adézas utani eredmény
Atfog() eredmény

A Tarsasag részvényeseire juté eredmény
Nem iranyito6 részesedésekre juté eredmény

A Tarsasag részvényeseire juté atfogoé eredmény
Nem iranyito6 részesedésekre juté atfogé eredmény

Egy részvényre juté hozam és higitott hozam (forint)

2009.

2010.

szept. 30-aval végz6do 9 honap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

97945 81152
16 026 15785
41 660 40 268
23282 20 265
17 001 20 924
3474 3003
7752 4729
207 140 186 126
146 293 140 284
31239 27817
4121 3588
40932 42620
14 260 14734
6223 5053
243 068 234 096
30 406 32380
480 614 452 602
(53 556) (49 615)
(27 587) (27 056)
(32 953) (35 866)
(114 096) (112 537)
(68 953) (67917)
(76 337) (74 228)
(97 565) (87 573)
(356 951) (342 255)
2259 2367
125922 112 714
(25 671) (21 481)
(116) (20)
100 135 91213
(19 684) (23 554)
80 451 67659
5759 5474

0 0

0 0

5759 5474
86 210 73133
67435 56 895
13 016 10 764
80 451 67 659
71193 61214
15017 11919
86 210 73133
64,76 54,64

%
valtozas

(17,1%)
(1,5%)
(3,3%)

(13,0%)
23,1%

(13,6%)

(39,0%)

(10,1%)
4,1%)
(11,0%)
(12,9%)
4,1%
3,3%
(18,8%)
(3,7%)
6,5%

(5,8%)

7,4%
1,9%
(8,8%)
1,4%
1,5%
2,8%
10,2%
4,1%
4,8%
(10,5%)
16,3%
82,8%
(8,9%)
(19,7%)
(15,9%)
(4,9%)
n.a.
n.a.
(4,9%)
(15,2%)
(15,6%)
17,3%)
(15,9%)
(14,0%)
(20,6%)
(15,2%)

(15,6%)



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt IFRS Atfogé Eredménykimutatisok
(milli6 forintban)

Bevételek
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Internet bevételek
Adatbevételek
TV bevételek
Berendezés- és készletértékesités arbevétele
Egyéb vezetékes bevételek
Vezetékes bevételek
Hang alapu kiskereskedelmi bevételek
Hang alapu nagykereskedelmi bevételek
Hang alapu visitor bevételek
Nem hang alapu bevételek
Berendezés- és készletértékesités arbevétele, aktivalasi dijak
Egyéb mobil bevételek
Mobil bevételek
Rendszerintegracié/Informatika bevételek
Osszes bevétel
Koltségek
Hang, adat és internet bevételekhez kapcsolodé kifizetések
Ertékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke
Ugynoki jutalékok és egyéb kozvetitett szolgaltatasok
Bevételhez kozvetleniil kapcsolodo kifizetések
Személyi jellegii raforditasok
Ertékesokkenési leiras és amortizacié
Egyéb miikodési koltségek
Miikodési koltségek dsszesen
Egyéb miikodési bevételek
Miikodési eredmény
Netté pénziigyi eredmény
Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok nyereségébél / (veszteségébol)
Adozas elotti eredmény
Nyereségadé
Adézott eredmény
Nemzetkozi miikodéshez kapcesolédé atvaltasi kiilonbozetek
Eladasra tartott pénziigyi eszkozok - adozas el6tt
Eladasra tartott pénziigyi eszkozok - adohatas
Egyéb atfogé adézas utini eredmény
Atfog() eredmény

A Tarsasag részvényeseire juté eredmény
Nem iranyito6 részesedésekre juté eredmény

A Tarsasag részvényeseire juté atfogoé eredmény
Nem iranyito6 részesedésekre juté atfogé eredmény

Egy részvényre juté hozam és higitott hozam (forint)

2009.

2010.

szept. 30-aval végz6do 3 honap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

31121 26 446
5885 6137
13 498 13233
7350 6976
5874 7369
1027 902
2673 1094
67 428 62157
49 888 48 679
10 562 9751
1870 1627
14 399 15330
5410 5480

2 067 784
84 196 81 651
8 486 10 960
160 110 154 768
(18 317) (17 445)
(9 923) (9 310)
(9593 (12 329)
(37833) (39 084)
(20 711) (21517)
(25 376) (24 803)
(30 776) (28 457)
(114 696) (113 861)
375 1726
45789 42633
(10 409) (7195)
25 (2)
35405 35436
(8 254) (6 652)
27151 28 784
(669) (6 786)

0 0

0 0
(669) (6 786)
26 482 21998
22763 24 506
4388 4278
27 151 28 784
22509 20 225
3973 1773
26 482 21 998
21,86 23,54

%
valtozas

(15,0%)
4,3%
(2,0%)
(5,1%)
25,5%
(12,2%)
(59,1%)

(7,8%)
(2,4%)
(7,7%)
(13,0%)
6,5%
1,3%
(62,1%)
(3,0%)
29,2%

(3,3%)

4,8%
6,2%
(28,5%)
(3,3%)
(3,9%)
2,3%
7,5%

0,7%

360,3%

(6,9%)

30,9%

0,1%
19,4%
6,0%
(914,3%)
n.a.

n.a.
(914,3%)
(16,9%)
7,7%
(2,5%)
6,0%
(10,1%)
(55,4%)
(16,9%)

7,7%



MAGYAR TELEKOM
Konszolidalt Cash Flow Kimutatasok - IFRS
(millio forintban)

Uzleti tevékenységbdl szarmazé cash flow

Adozott eredmény

Ertékesokkenési leiras és amortizacio
Nyereségado

Nett6 pénziigyi eredmény

Részesedés tarsult és kozos vezetésii vallalatok eredményébdol
Forgoeszkozok valtozasa

Céltartalékok valtozasa

Kotelezettségek valtozasa (forgétoke tipusi)
Fizetett nyereségado

Kapott osztalék

Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak

Kapott kamat

Uzleti tevékenységbdl szarmazé egyéb cash flow

Uzleti tevékenységbél szarmazé netté cash flow
Befektetési tevékenységbdl szarmazé cash flow

Beruhazas targyi eszkozokbe és immaterialis javakba
Beruhazasi szallitok valtozasa és beruhazasi adékedvezmény
Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése
Felvasarolt leanyvallalatok pénzeszkozei
Egyéb pénziigyi eszkozok (beszerzése) / eladasa - netto
Leany- és tarsult vallalat értékesitésébol szarmazo bevétel
Befektetett eszkozok értékesitésébol szairmazo bevétel

Befektetési tevékenységhdl szarmazé netté cash flow

Pénziigyi tevékenységbdl szarmazé cash flow

Részvényeseknek és nem iranyité részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék
Hitelek és egyéb kolesonok felvétele / torlesztése
Egyéb

Pénziigyi tevékenységbol szirmazé netté cash flow
Pénzeszkozok arfolyamnyeresége
Pénzeszkozok valtozasa
Pénzeszkozok az idészak elején
Pénzeszkozok az idészak végén

Pénzeszkozok valtozasa

2009.

2010.

szept. 30-aval végzodo 9 honap

(nem auditalt)

(nem auditalt)

80 451 67 659
76 337 74228
19 684 23 554
25671 21481
116 20
1830 (2021)
(10 876) (3973)
(9 468) (4 541)
(13 002) (10 731)
2149 94
(28 886) (22787)
6599 3800
(2 891) 1402
147 714 148 185
(71 544) (54 303)
(11 616) 4177
(1435) (1493)
0 6

(15 128) 39 584
0 780

889 725

(98 834) (18 878)
(93 619) (91 545)
29 184 (54 190)
0 (22)

(64 435) (145 757)
688 231

(14 867) (16 219)
66 680 34270
51813 18 051
(14 867) (16 219)

%
valtozas

(15,9%)
(2,8%)
19,7%

(16,3%)

(82,8%)

n.m.
63,5%
52,0%
17,5%

(95,6%)
21,1%

(42,4%)

n.m.

0,3%

24,1%

64,0%
(4,0%)
n.a.
n.m.
n.a.

(18,4%)

80,9%

2,2%
n.m.
n.a.
(126,2%)
(66,4%)
9,1%)
(48,6%)

(65,2%)

9,1%)



MAGYAR TELEKOM - Tokében bekovetkezett valtozasok — Konszolidalt kimutatas

db millié forintban
Torzsrészvények Jegyzett toke  Toketartalék  Sajat részvény  Eredménytartalék Halmozott Ertékesithetd pénziigyi Részvényben kifizetett  Sajat toke Nem iranyito Toke
szama atvaltasi eszkozok atértékelési részvény alapi részesedés
kiilonbozet tartaléka adézas utin  tranzakciok tartaléka
|Egyenleg 2008. december 31-én 1042745615 | | 104 275 27 379 (1179)] 397 684 | 5797 (59)| 49 | 533 946 | 62 601 | 596 547 |
Osztalék (77 052) (77 052) (77 052)
Nem iranyitd részvénytulajdonosoknak jévahagyott
osztalék 0 (13 481) (13 481)
A részvények szamanak csokkenése a T-Kébel és a Dél-

Vonal beolvadésa miatt (3072) 0 0
Atfogo eredmény 67 435 3747 11 71193 15017 86210
|Egyenleg 2009. szeptember 30-in 1042742543 | | 104 275 27 379 (1179)| 388 067 9544 (48)| 49 528 087 64 137 592224 |
Osztalék 0 0

Nem iranyitd részvénytulajdonosoknak jévahagyott

osztalék 0 0 0
Atfog6 eredmény 10183 224 (14) 10 393 2803 13196
|Egyenleg 2009. december 31-én 1042742543 | | 104 275 27 379 (1179)] 398 250 | 9768 (62)| 49 | 538 480 | 66 940 | 605 420 |
Osztalék (77 053) (77 053) (77 053)
Nem iranyitd részvénytulajdonosoknak jévahagyott

osztalék 0 (18 243) (18 243)
Atfog6 eredmény 56 895 4370 ) (49) 61214 11919 73133
|Egyenleg 2010. szeptember 30-in 1042742543 | | 104 275 27 379 (1179)] 378 092 14 138 (64)| [ 522 641 60 616 | 583 257 |
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A miikodési statisztikak 6sszefoglaléja

|CSOPORT 2009. szept. 30.|2010. szept. 30.| %-os valtozas
EBITDA rata 42,1% 41,3% n.a.
Miikodési eredmény rata 26,2% 24,9% n.a.
Nyereség rata 14,0% 12,6% n.a.
Beruhazasok bevételhez viszonyitott aranya 14,9% 12,0% n.a.
Eszkdzaranyos megtériilés 7,7% 6,7% n.a.
Sajat-téke aranyos nyereség 16,9% 14,3% n.a.
Nett6é adossag 284 272 278 414 (2,1%)
Netté adéssag / netté adéssag + dsszes téke 32,4% 32,3% n.a.
Alkalmazottak szama (zar6 létszam, redukalt fében) 10 826 10 339 (4,5%)

[Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag

2009. szept. 30.| 2010. szept. 30.| %-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok @

Osszes hangatviteli hozzaférés 1788 528 1623 695 (9,2%)
Nyilvanos 15 382 12 042 (21,7%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 2 353 526 2092 115 (11,1%)
Egy hozzaférésre juté havi atlagos percforgalom (kimend) 157 158 0,6%
Egy hozzaférésre juté havi atlagos arbevétel (Ft) 3623 3434 (5,2%)
Adat termékek
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) @3 57% 61% n.a.
Kabel szélessavu piaci részesedés (becsiilt) @3 19% 20% n.a.
Kiskereskedelmi DSL eléfizet6k szama 427 816 452 758 5,8%
Kabel szélessavu eléfizetok szama 145 472 173 118 19,0%
Optikai szélessavu csatlakozasok szama 2848 15912 458,7%
Osszes kiskereskedelmi szélessavu el6fizetd 576 136 641 788 11,4%
|Egy szél avu eléfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 4 496 3983 (11,4%)
TV szolgéltatdsok
Kabel TV eléfizeték szama 409 197 385 884 (5,7%)
Szatellit TV eléfizetok szama 121 563 236 901 94,9%
IPTV el6fizet6k szama 53176 102 518 92,8%
Osszes TV eléfizetd 583 936 725 303 24,2%
Egy TV eléfizetére juto havi arbevétel (Ft) 3294 2 953 (10,4%)
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracié 117,6% 118,3% n.a.
Mobil SIM piaci részesedés @ 44.2% 43,5% n.a.
Eléfizetok szama 4444 828 4 370 456 (1,7%)
Szerzédéses ligyfelek hanyada az d6sszes el6fizeton beliil 32,4% 37,9% n.a.
|Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 124 137 10,5%
Egy el6fizetore juté havi arbevétel (Ft) 3141 3223 2,6%
Egy szerzédéses eléfizetére juto havi arbevétel 6534 5982 (8,4%)
Egy kartyas el6fizetére juté havi arbevétel 1654 1622 (1,9%)
Teljes lemorzsolédas 24,1% 20,5% n.a.
Szerzédéses el6fizetok lemorzsolédasa 15,2% 16,5% n.a.
Kartyas eléfizetdk lemorzsolédasa 28,0% 22,9% n.a.
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetore juté
havi arbevételben 16,3% 18,2% n.a.
Egy uj eléfizetore juto atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 7 434 6701 (9,9%)
Mobil szél avu elofizetések szama 268 179 425 292 58,6%
Mobil szélessavu piaci részesedés az dsszes eléfizetés alapjan ? 47,1% 46,5% n.a.
Mobil szélessavu piaci részesedés a forgalmat bonyolitott
eléfizetések alabian @ 48,7% 44,1% n.a.
Lakossagra vetitett beltéri 3G lefedettség @ 62,5% 65,4% n.a.

|Vallalati Szolgaltatasok Uzletag

2009. szept. 30.| 2010. szept. 30.

%-o0s valtozas

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok

Uzleti 102 035 88 338 (13,4%)
Bérelt vonalak (Flex-com 6sszekottetések) 4954 3508 (29,2%)
ISDN csatornak 276 464 240 482 (13,0%)
Osszes vonalszam 383 453 332 328 (13,3%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 503 372 429 408 (14,7%)
Egy el6fizetore juté havi atlagos forgalom percben (kimené) 180 172 (4,4%)
|Egy vezetékes hangvonalra jut6 havi arbevétel (Ft) 5229 4746 (9,2%)
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Adat termékek
Bérelt vonali internet el6fizeték szama 562 570 1,4%
Kiskereskedelmi DSL eléfizet6k szama 32132 30194 (6,0%)
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 170 253 138 738 (18,5%)
Osszes DSL csatlakozas 202 385 168 932 (16,5%)
Egy kiskereskedelmi DSL el6fizetore juté havi arbevétel (Ft) 13 272 10 577 (20,3%)
Mobil szolgaltatasok
Eléfizetok szama 761 780 776 237 1,9%
Teljes lemorzsolédas 7,9% 8,1% n.a.
Egy el6fizetore juté havi forgalom percben 336 341 1,5%
Egy el6fizetoére juté havi arbevétel (Ft) 6 554 5999 (8,5%)
Mobil szélessavu el6fizetések szama 93 216 120 451 29,2%
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetore juté
havi arbevételben 23,3% 25,8% n.a.
Egy uj eléfizetére juté atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 8 156 6 376 (21,8%)

[Macedénia

[ 2009. szept. 30.]2010. szept. 30.| %-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok
Vezetékes vonalsiiriiség 19,0% 17,5% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 381 276 347 707 (8,8%)
Nyilvanos 1638 890 (45,7%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 733 142 648 286 (11,6%)
Adat és TV szolgaltatasok
Kiskereskedelmi DSL piaci részesedés (becsiilt) 81% 83% n.a.
Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 99 851 124 083 24,3%
Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 19 240 20713 7,7%
Osszes DSL csatlakozas 119 091 144 796 21,6%
Kapcsolt vonali eléfizeték szama 2448 812 (66,8%)
Bérelt vonali el6fizetok szama 201 286 42,3%
IPTV eléfizetok szama 8 301 23 445 182,4%
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracio 114,6% 120,2% n.a.
T-Mobile Macedoénia piaci részesedése 57,4% 52,8% n.a.
Eléfizetok szama 1385716 1305 808 (5,8%)
Szerzédéses ligyfelek hanyada az d6sszes el6fizeton beliil 29,3% 32,2% n.a.
|Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben ®) 117 133 13,7%
Egy el6fizetoére juté havi arbevétel (Ft) 2732 2717 (0,5%)

[Montenegré

2009. szept. 30.|2010. szept. 30.| %-os valtozas |

Vezetékes szolgaltatasok

Hangszolgaltatasok
Vezetékes vonalsiiriiség 26,1% 25,6% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 175 142 170 551 (2,6%)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 322 169 277 011 (14,0%)
Adat és TV szolgaltatasok

Kiskereskedelmi DSL eléfizeték szama 49 524 62 089 25,4%

Nagykereskedelmi DSL csatlakozasok szama 0 0 n.a.
Osszes DSL csatlakozas 49 524 62 089 25,4%
Kapcsolt vonali eléfizet6k szama 8916 2912 (67,3%)
Bérelt vonali el6fizetok szama 193 191 (1,0%)
IPTV eléfizetok szama 24 581 35038 42 5%
Mobil szolgaltatasok
Mobil penetracié © 226,4% 214,4% n.a.
T-Mobile Crna Gora piaci részesedése ® 33,7% 34,0% n.a.
Eléfizetok szama 550 189 501 679 (8,8%)
Szerzédéses ligyfelek hanyada az 6sszes el6fizeton beliil 17,8% 19,7% n.a.
|Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 94 105 11,7%
Egy el6fizetoére juté havi arbevétel (Ft) 2528 2 398 (5,1%)

D PSTN, VolP és VoCable hozzaférések.
@ Magyar Telekom Nyrt.

)
)
3 A piaci részesedés 2010-ben a julius 31-i adatot mutatja.
)
)
)

(
(
(
@
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(

Ingyenes percekkel egyditt.
6

Mobil penetracié Magyarorszagon, mindharom szolgaltaté tgyfeleit figyelembe véve.

A Montenegroi Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adat az utolsé harom honapban aktiv SIM kartyak szama alapjan.
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1. Altalanos informacio

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodd Részvénytarsasag
Magyarorszagon hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen bejegyzett és ezek szerint
miikodo részvénytarsasag.

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodé Részvénytarsasag (a “Térsasag”
vagy a “Magyar Telekom Nyrt.””) leanyvallalataival egyiitt alkotja a Magyar Telekom
Csoportot (,,Magyar Telekom” vagy ,,Csoport™).

A roviditett cégneviink Magyar Telekom Nyrt.

A Tarsasag részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén (,BSE”), mig az amerikai letéti
részvényeit (,,ADS”) a New York-i Ertéktézsdén (,,NYSE”) jegyzik. A Téarsasag
sz€khelye: 1013 Budapest, Krisztina korat 55., Magyarorszag.

A Magyar Telekom Nyrt. jegyzett t6kéje 2010. szeptember 30-an 104.274.254.300
forint volt, ami 1.042.742.543 , A sorozatu torzsrészvénybdl all. 2010. aprilis 7-én a
részvényesek 77.052 millio Ft, azaz torzsrészvényenként 74 Ft osztalékot hagytak
jova a 2009-es évre.

Ezen konszolidalt id6kdzi pénziigyi Osszefoglalo jelentés 2010. november 3-an lett
jovéhagyva.

A konszolidalt id6kozi pénziigyi tajékoztatds nem a véllalatcsoport torvényben eldirt
beszamolasi kotelezettsége, nem auditalt jelentés. A Magyar Telekom 2009. december
31-én végzo6dott évre vonatkozd, a torvény altal meghatirozott beszamoloit a New
York-i Ertéktézsdére és a Budapesti Ertéktézsdére, valamint az Egyesiilt Allamok
Ertékpapir- és Tozsdefeliigyelete (,SEC”) és a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete (,,HFSA”) részére nyujtotta be. Ezen beszdmolok auditalva lettek és a
konyvvizsgaloi jelentés korlatozas nélkiili.

2. Az elso haromnegyedévi jelentéskészités alapja

A 2010. szeptember 30-aval végzddott elsé harom negyedévre, a konszolidalt idokozi
pénziigyi Osszefoglald az IAS 34 ,Idokdzi pénziigyi jelentéskészités” irdnyelvei
szerint készllt. Az 0Osszefoglald konszolidalt id6kozi pénziigyi jelentés a 2009.
december 31-ével végzddott év pénziigyi beszamolodjaval egyiitt olvasando, amelyek a
Nemzetkozi Pénziigyi Jelentési Szabvanyok (,,IFRS”) figyelembe vételével késziiltek.

3. Szamviteli politika

A Csoport altal kovetett legfontosabb szamviteli iranyelvek ¢és a szamviteli
politikaban alkalmazott kritikus szamviteli becslések megegyeznek a 2009. december
31-ével végzodott év konszolidalt éves pénziigyi beszamolojaban alkalmazottakkal, az
alabbi eltérések kivételével.

A megallapitott nyereségadd 0Osszegét minden egyes évkozi iddszakban a teljes
pénziigyi évre varhatoé effektiv éves nyereségado-kulcs sulyozott atlaga alapjan
becsiiljiik. Az évkozi iddszakban elhatarolt nyereségadd-koltség Osszegét modositani
kell a pénziigyi év kovetkez6 jelentési id0szakaban, amennyiben az eldbbiekben leirt
becsiilt effektiv nyereségado-kulcs valtozik. Az évkozben elhatarolt nyereségado-
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koltség szamitasanal az elvart teljes évi nyereségre alkalmazand6 adokulcsot
alkalmazzuk, vagyis a becsiilt éves atlagos effektiv nyereségado-kulcsot hasznaljuk az
évkozi adozas elbtti eredményre.

2010-ben a Csoport alkalmazza az Osszes, 2010. januar 1-jével hatalyos IFRS
szabvanyt, moddositasokat ¢és értelmezéseket, melyek a Csoport miikodése
szempontjabol relevansak.

Hatalyos standardok, modositasok és értelmezések, melyeket a Csoport 2010-ben
alkalmazott:

(1) IAS 27, TFRS 3 (mddositott). A Nemzetkézi Szamviteli Szabvanyok
Bizottsaga (,,JASB”) 2008 januarjaban adta ki az IFRS 3 — Akviziciok és
IAS 27 - Konszolidalt és egyedi pénziigyi kimutatdsok modositott
valtozatait. A jelentdsebb valtozasokat az aldbbiakban foglaljuk dssze:

- Az IFRS 3 lehetéveé teszi a felvasarolt tarsasagban meglévd barmely
nem irdnyitd részesedés értékelését valos értéken, vagy a felvasarolt
tarsasdg goodwilljének 100%-ban torténd, és nem csak a felvasarlo
tarsasagra es0 goodwill elismerését (‘teljes goodwill' opcio). Ez az opcid
eseti alapon valaszthato.

- Fokozatos felvasarlasok esetében a felvasarolt tarsasdg eszkozeinek
¢és kotelezettségeinek (beleértve a goodwill-t is) valds értéke az ellendrzés
megszerzésének idépontjaban keriil meghatirozasra. Ennek megfelelden a
goodwill, a felvasarolt tarsasagban kordbban meglévd részesedés
felvéasarlas napjan érvényes valos érték és a fizetett ellenérték valamint a
megszerzett nettd eszkozok értéke kozotti kiilonbség.

- Egy leanyvallalati befektetésben levd tulajdonosi részesedés
csokkenése az ellendrzés megtartdsa mellett, tulajdonosok kozotti
tranzakcionak mindsiil, amelyet a sajat tokében kell kimutatni, és nem
lehet nyereséget vagy veszteséget elszamolni.

- Egy lednyvallalati befektetésben levd tulajdonosi részesedés
csokkenése, mely az ellendrzés elvesztésével jar, a megmarado részesedés
valos értékének ujraértekelését eredményezi. A valos és konyv szerinti
értek kozotti kiillonbség a részesedés kivezetésének nyeresége vagy
vesztesége, amelyet az eredmény terhére kell elszdmolni.

- A felvasarlassal kapcsolatos koltségeket az akviziciotol elkiiloniilten
kell koltségként elszamolni és nem a goodwill értékében figyelembe venni.
A felvasarlonak a felvasarlas idOpontjaban kell kotelezettségként
elszdmolnia a fliggd tovabbi kifizetéseket. Amennyiben a fiiggd tovabbi
kifizetésre elszamolt kotelezettség mértéke megvaltozik egy, a felvasarlas
napjat kovetd esemény kovetkeztében (pl. teljesiil egy jovedelmezdségi
cél), a kiilonbozetet az alkalmazand6 IFRS szabalyoknak megfelelden, és
nem goodwill modositasként kell elszamolni.

- A médositott standard eldirja, hogy a vallalkozas rendelje hozz4 a ra

esé veszteséget a nem iranyito részesedéshez, még abban az esetben is, ha
ennek kovetkeztében a nem iranyito részesedés negativ egyenlegii lesz.
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(i)

- A felvéasarlo és felvasarolt tarsasag kozott mar kordbban fennallt
jogviszony tényleges rendezésének hatdsit az ellenérték meghatarozasa
soran nem szabad figyelembe venni.

- Az IFRS 3 modositott valtozata a korabbival ellentétben, a felvasarolt
tarsasag részére az akviziciot megel6zd iddszakban biztositott €s az
akvizicioval Gjra megszerzett jogaira (pl. szellemi termékek hasznélatara
vonatkoz6 jog) vonatkozé szabalyokat tartalmaz.

- A modositott IFRS 3 hatdlya immar kiterjed a csak kolcsonos
vallalkozasokat érint6 iizleti kombinacidkra, és a csak szerz6dés altal
megvalosuld akvizicidkra is.

A modositott IFRS 3 alkalmazasa kotelezd a 2009. julius 1-jén vagy azt
kovetden kezdddo évekre vonatkozo beszamoldkban bemutatott akviziciok
tekintetében. Legkordbban a 2007. janius 30-4n vagy azt kovetden
kezd6do években lehet a standardot alkalmazni. Az TAS 27 valtozasait a
2009. julius 1-jén vagy azt kovetéen kezdddd évekre vonatkozo
beszamolokban kell eldszor alkalmazni, de a korabbi alkalmazas is
megengedett. Bairmelyik modositott standard kotelezd hatalyba 1épése elott
torténo alkalmazasa, a masik modositott standard kotelezo hatalyba 1épése
eldtt torténd alkalmazasat koveteli meg. A Csoport 2010. januar 1-jével
alkalmazza a modositott standardokat. A modositott standard alkalmazasa
nincs jelentds hatassal a Csoport konszolidalt pénziigyi kimutatasara.

IFRS 2  (modositott) Részvény alapt kifizetések. A csoporton beliili,
készpénz elszamolast részvényalapu tranzakciokra vonatkoz6d moddositast
2009 juniuséaban tették kozzé. A korabban hatalyos standardok a csoporton
beliili részvényalapu tranzakciok koltségelszamolasat csak akkor kovetelik
meg, ha ezt tdkeinstrumentumban teljesitettként szamoltdk el. A
moédositasok megoldast nyudjtanak a készpénz elszdmolasu részvényalapu
tranzakciok  jelenleg eltérd gyakorlati  elszdmoldsahoz, illetve
megkovetelik, hogy amennyiben egy tarsasag termék vagy szolgaltatas
formajaban akar tdkeinstrumentumban akar készpénzben teljesit
tranzakciot, azt az egyéni pénziigyi kimutatdsaiban is szamolja el. A
modositasok az IFRIC 8-ban (az IFRS 2 hatokore) és IFRIC 11-ben (IFRS
2 Részvény-alapu kifizetés — Csoporton beliili és sajat részvényekkel
kapcsolatos tligyletek) szerepld iranymutatas modositdsat is magukba
foglaljak, igy az IASB visszavonta az IFRIC 8-at és 11-et. Az IFRS 2 jelen
modositasait visszamendlegesen, a 2010. januar 1-jével vagy ezen idépont
utan kezdddd pénziigyi években kell alkalmazni. A mddositott standard
alkalmazasa nincs jelentdés hatdssal a Csoport konszolidalt pénziigyi
kimutatasara.
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(iii)  IFRIC 18 Eszkozatvétel tligyfelektdl. Az értelmezés tisztdzza azokat az
IFRS kovetelményeket, amelyek olyan tranzakciokra vonatkoznak, amikor
egy ugyféltdl az O halozatra kapcsolasdhoz, vagy az O valamilyen
termékkel vagy szolgaltatdssal torténd folyamatos ellatdsdhoz targyi
eszkoz (vagy targyi eszkoz beszerzésére szant pénzeszkoz) atvételére kertil
sor. Az értelmezést a 2009. julius 1-jén vagy azt kdvetden kezd6dod évekre
vonatkoz6 beszdmolokban kell alkalmazni, ugyanakkor visszamendleges
korlatozott alkalmazisa is megengedett. Ezen értelmezés alkalmazasa
nincs jelentds hatassal a Csoport konszolidalt pénziigyi kimutatasara.

4. Miikodési és pénziigyi attekintés - csoport

Arfolyam informaciék

Az eurd 2,6%-kal er6sodott a forinttal szemben (a 2009. szeptember 30-i 270,36
Ft/eurd arfolyamrol a 2010. szeptember 30-1 277,33 Ft/eur6 arfolyamra). Az atlagos
Ft/eur6 arfolyam a 2009. elso kilenc havi 283,82-r61 2010 azonos idészakara 275,70-
re csokkent.

Az USA dollar 10,1%-kal er6s6dott a forinttal szemben (a 2009. szeptember 30-i
184,79 Ft/dollar arfolyamrol a 2010. szeptember 30-i 203,43 Ft/dollar arfolyamra).

A forint atlagosan 3,0%-kal er6s6dott a macedon dinarral szemben 2010 els§ harom
negyedévében 2009 azonos iddszakdhoz képest, amely macedon cégeink minden
bevétel-, illetve koltségsorara hatassal volt.

Bevételek

A vezetékes szolgaltatdsok hang alapt kiskereskedelmi bevételei 2010 elsé kilenc
hénapjaban 17,1%-kal csokkentek az el6z6 év azonos idészakahoz képest, elsdsorban
az el6fizetési dijakbol szarmazo bevételek, valamint a belfoldi kimend forgalmi
bevételek visszaesése miatt.

Az el6fizetési dijakbol szarmazd bevételek elsdsorban a magyarorszagi és a macedon
vezetékes eldfizetdink szdmanak visszaesése miatt csokkentek. A forint macedon
dinarral szembeni erdsodése negativan hatott a macedon eldfizetési dijbevételek
forintban kifejezett értékére.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazo belfoldi kimend forgalmi bevételek 2010 elsé
harom negyedévében csokkentek az el6z6 €év azonos id6szakahoz viszonyitva,
elsdsorban a gazdasdgi recesszid, a mobil helyettesités ¢s a VoCable és VolP
szolgaltatokkal folytatott verseny kovetkeztében a bevételt hozo vonalak szamanak
folyamatos csokkenése, valamint az alacsonyabb forgalom miatt. A Magyar Telekom
Nyrt. szdmos kedvezményt nyujtott azon tigyfelei részére, akik valamely atalanydijas
vagy opcionalis dijcsomagjat valasztottak. A Makedonski Telekom és a Crnogorski
Telekom belfoldi kimend forgalmi bevételei szintén csokkentek, foként a mobil
helyettesités hatdsara visszaesett forgalom miatt. Ezen csokkenéseket tovabb fokozta
a kedvezotlen arfolyammozgéasok hatasa.
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A vezetékes szolgaltatasok nemzetkdzi kimend forgalmi bevétele szintén visszaesett,
elsdsorban a Magyar Telekom Nyrt. és a kiilfoldi leanyvallalatok alacsonyabb kimend
nemzetkozi percforgalma és a lecsokkent vonalszam kovetkezményeként.

Az emeltdijas és egyéb értékndvelt szolgaltatdsok bevételei 2010 elsé kilenc
hoénapjaban csokkenést mutattak 2009 azonos idészakahoz képest, melynek oka
foként az emeltdijas szolgéltatdsok (Tudakoz6, audiofix, stb.) hasznalatanak
visszaesése a Magyar Telekom Nyrt. és a Makedonski Telekom esetében.

A vezetékes szolgaltatasok hang alapu nagykereskedelmi bevételei 2010 els6 harom
negyedévében 1,5%-kal csokkentek 2009 azonos iddszakahoz képest, a nemzetkozi
bejovo forgalmi bevételek visszaesése miatt. A csokkenést nagyban ellentételezte a
belfoldi bejovo forgalmi bevételek emelkedése.

A vezetékes szolgaltatdsokbol szdrmazo belfoldi bejovd forgalmi bevételek 2010.
szeptember 30-ig ndvekedtek 2009 azonos id6szakéhoz képest. Macedonidban az
egyéb vezetékes belfoldi szolgaltatoktol szarmazd magasabb bevétel a Makedonski
Telekom halozatan tovabbitott és végzddtetett forgalom emelkedésének koszonhetd.
A Magyar Telekom Nyrt. esetében a vezetékes szolgaltatoktol szarmazd magasabb
bevételt elsdsorban a tranzit forgalom emelkedése okozta. A novekedéseket
valamelyest ellenstlyozta a mobil szolgaltatoktdol szdrmazo forgalmi bevételek
visszaesése a Magyar Telekom Nyrt.-nél, elsésorban a mobilb6l nemzetkozi iranyba
tovabbitott forgalom jelentds mérséklédése miatt.

A nemzetkdzi bejové forgalmi bevételek a Magyar Telekom Nyrt. esetében
elsdsorban a bejovo percforgalom visszaesése okan mérséklddtek, de a csokkenéshez
az alacsonyabb atlagos Ft/eur6 arfolyam és az alacsonyabb atlagos eurd elszdmolo ar
is hozzajarult. A Crnogorski Telekom esetében a nemzetkdzi bejové forgalmi
bevételek dontden a lecsokkent nemzetkdzi bejovo végzddtetési €s tranzit forgalom
hatasara estek vissza. A tovabbi mérséklodést az Orbitel 2010 janudrjaban tortént
értékesitése nyoman megsziint bevételek okoztak. Ezeket a csokkenéseket a magasabb
forgalom kovetkeztében megnovekedett nemzetkozi bejovo forgalmi bevételek és az
magasabb atlagos SDR (,,Special Drawing Rights”) elszamoloarak részben
ellentételezték a Makedonski Telekomnal.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazo internet bevételek 2010 elsd harom
negyedévében 40,3 mrd Ft-ra csokkentek a 2009. azonos id6szaki 41,7 mrd Ft-os
bevételrél. Magyarorszagon a DSL csatlakozadsok szdma kis mértékben csokkent
(621.690 csatlakozas 2010. szeptember 30-an), mivel a kiskereskedelmi el6fizetok
szamanak novekedését joval meghaladta a nagykereskedelmi csatlakozasok szaméanak
erds visszaesése. A kabelnet elofizetdéi szdm és az optikai csatlakozasok szama
novekedett, de a szélessdvi mennyiségi ndvekedés nem tudta ellentételezni azt, hogy
az ¢les verseny kovetkeztében lecsokkent dijak alacsonyabb ARPU-t (egy eléfizetdre
juté havi atlagos arbevételt) eredményeztek. A T-Home dupla-, illetve tripla
csomagokra torténd valtas szintén csOkkentette az egy elofizetére jutd havi atlagos
arbevétel szintjét. 2010. jalius 31-én a Magyar Telekom Nyrt. 61%-o0s becsiilt
részesedéssel rendelkezett a kiskereskedelmi DSL piacon és koriilbeliill 20%-0s
részesedéssel a szélessavu kabel piacon. A lecsokkent magyarorszagi internet
bevételeket valamelyest ellenstilyozta a DSL csatlakozasok szamanak jelentds
emelkedése kiilfoldi leanyvallalatainknal.
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Az adatbevételek 20,3 mrd Ft-ot tettek ki 2010 els6 kilenc honapjaban, a 2009. azonos
idoszaki 23,3 mrd Ft-tal szemben. Az adatbevételek visszaesését a BBU-nal
(,,Vallalati Szolgaltatasok Uzletig”) foként a kiélezett verseny hatdsara csdkkend
dijak okoztdk. A nagykereskedelmi szélessavu adatbevételek a Csoportkdzpont
esetében az alacsonyabb dijak, az olcsobb termékek felé torténd migracié és a
kedvezétlen arfolyammozgasok kovetkeztében lecsokkent nemzetkdzi atmend
aramkorbérlet bevételek miatt mérséklddtek. Tovéabbi csokkenés tapasztalhatdo a
sz€lessavu bevételek esetében, az Orbitel 2010. januari eladasa kdvetkeztében kiesett
bevételek miatt. A csokkenéseket részben ellentételezték a megemelkedett szélessavu
adatbevételek a Makedonski Telekomnal.

A TV bevételek 20,9 mrd Ft-ot értek el 2010 els6 harom negyedévében, szemben a
2009. azonos id6szaki 17,0 mrd Ft-tal. Ez a novekedés els6sorban a 2010 elso kilenc
hoénapjaban elért jelentés magyarorszagi szatellit TV bevételnek tulajdonithato. A
szatellit TV eldfizet6i szama dinamikus emelkedést mutatva elérte a 236.901-et 2010.
szeptember 30-dan, az egy évvel korabbi 121.563 eléfizetdovel szemben. A TV
bevételek novekedéséhez hozzajarult az IPTV bevételek novekedése, mely az IPTV
elofizetéi  szam  boviilésének  koszonhetd  Magyarorszagon ¢és  kilfoldi
leanyvallalatainknal egyarant. A fent emlitett ndvekedéseket kis mértékben
ellenstlyozta a kabel TV bevételek visszaesése, melyet az egy eldfizetére jutd havi
atlagos arbevétel mérseéklddése, valamint az eldfizetdszam csokkenése eredményezett
Magyarorszagon.

A vezetékes szolgaltatasok berendezés- ¢és késziilékértékesitési bevételei 2010.
szeptember 30-ig 13,6%-0s csokkenést mutattak 2009 azonos iddszakahoz
viszonyitva. A késziilékbérletbdl szdrmazd bevételek mérséklédése a CBU
(,,.Lakossagi Szolgaltatisok Uzletag”) esetében a bérelt késziilékek szamanak jelentés
visszaesésével magyardzhatdo. Ezt a csokkenést némileg ellenstulyozta a
készletértékesitési bevételek emelkedése, az Internet szolgaltatdshoz kapcsoldddan
megnovekedett modem €s router értékesités eredményeként.

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazd egyéb bevételek 2010 elsé harom
negyedévében 39,0%-kal csokkentek az el6z6 év azonos idészakdhoz viszonyitva. Az
egyéb bevételek kozott taldlhatok az épitési, karbantartdsi, bérleti és az egyéb
tevékenységbdl szarmazd bevételek. A csokkenést elsdsorban a Miszaki teriiletnél
tapasztaltuk, a DT-nek végzett iigyfélszolgalati tevékenység 2010 janudrjatol vald
megsziinése, valamint a kormanyzati szektornak végzett alacsonyabb volument
¢épitési munkak kovetkeztében. A telefonkonyv kiadasbol szdrmazd alacsonyabb
bevételek a Magyar Telekom Nyrt.-nél szintén hozzajarultak a vezetékes
szolgaltatasokbol szarmazd egyéb bevételek visszaeséséhez. A Szlovak Telekomnak
tortént set-top-box értékesités ¢és a csaladi biztositdsi szolgaltatdis nyoman
megnovekedtek a vezetékes szolgaltatasokbol szdrmazo egyéb bevételek a CBU-nal,
melyek némiképp mérsékelni tudtak az elébbi csokkenéseket.

A mobil tavkozlési szolgaltatdsok bevételei 2010. szeptember 30-ig 234,1 mrd Ft-ot
értek el a 2009. azonos iddszaki 243,1 mrd Ft-os bevétellel szemben (3,7%-0s
csokkenés). A mobil bevételek csokkenését foként a Magyar Telekom Nyrt. mobil
izletaga, a T-Mobile Magyarorszag ¢és kiilfoldi lednyvéallalataink alacsonyabb hang
alapti bevételei, valamint a Kormanynak nyujtott arengedmények kovetkeztében a
Pro-M egyéb mobil bevételeinek visszaesése eredményezték. Ezen csokkenéseket
részben ellentételezte a T-Mobile Magyarorszag nem hang alapt szolgaltatasainak,
valamint berendezés- és késziilékértékesitésének magasabb bevétele.
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A mobil tavkozlési szolgaltatdsokon beliil a hang alapt bevételek adjak a bevételek
legnagyobb részét, melyek értéke 2010 elsd kilenc honapjaban 171,7 mrd Ft volt. A
T-Mobile Magyarorszagnal az erds verseny kovetkeztében lecsokkent percdijak,
valamint az alacsonyabb atlagos iligyfélszdm hatdsira visszaestek a hang alapu
kiskereskedelmi bevételek. A jelentds mértékii hang alapu nagykereskedelmi bevétel-
visszaesés a lecsokkent végzddtetési dijak (16%-os csokkenés 2010. januar 1-jétdl)
kovetkezménye, amit a magasabb fajlagos bejovo forgalom valamelyest ellenstlyozni
tudott.

A T-Mobile Magyarorszag fajlagos forgalma novekedett, a 2009. elsé harom
negyedévi 153 percrdl 2010 azonos iddszakara 167 percre. A T-Mobile Magyarorszag
egy elofizetére jutd havi atlagos arbevétele kozel valtozatlan maradt (a 2009. elsd
kilenc havaban 3.730 Ft, mig 2010 azonos iddszakdban 3.726 Ft), mivel az
alacsonyabb atlagos tarifdk hatdsat sikeresen ellensulyozta a forgalom ndvekedése,
valamint a szerzddéses iligyfelek magasabb aranya.

Magyarorszagon a 100 lakosra jutd mobil eléfizetészam 118,3-at ért el, mig a T-
Mobile Magyarorszdgnak a SIM kartyak szdma alapjan 43,5%-0s piaci részesedése
volt a szoros versenyhelyzetben 1évé mobil piacon 2010. szeptember 30-an. A T-
Mobile Magyarorszag eléfizetdi szama egy év alatt 1,2%-kal csokkent. A szerz6déses
elofizetok aranya 2010. szeptember 30-ara az el6z6 évi 42,3%-161 47,2%-ra nétt.

A nem hang alapil szolgéltatdsok magasabb bevétele els6sorban a T-Mobile
Magyarorszag megemelkedett mobil internet és tartalombevételeinek koszonhetd.
Ezeket a novekedéseket részben ellentételezte az iizenetforgalombdl szarmazd
bevételek mérséklddése. 2010 elsé harom negyedévében a nem hang alapu
szolgaltatasok 20,4%-0s hanyadot képviseltek az egy eldfizetére juté havi atlagos
arbevételen beliil. A T-Mobile Magyarorszag szélessavu mobil eléfizetdinek szama
545.743-at tett ki 2010. szeptember 30-an, ami 46,5%-o0s részesedést jelent a mobil
sz¢€lessavu piacon. A T-Mobile Macedonia (,,T-Mobile MK”) nem hang alaptl
bevételeinek csokkenése az SMS promocidknak tudhatdo be. Ezt a csokkenést
valamelyest ellenstlyozta a névekvd mobil internet haszndlat.

A mobil szolgaltatdsok berendezés- és késziilekértékesitési bevételei 2010 elsd kilenc
hoénapjdban az eléz0 év azonos iddszakahoz képest emelkedtek, elsOsorban a
magasabb szamu 11j bekapcsolas €s a megnovekedett késziilékcsere eredményeként a
T-Mobile Magyarorszagnal. Ezt a novekedést valamelyest ellentételezte a lecsokkent
berendezés- ¢és késziilékértékesitési bevétel a T-Mobile MK esetében, amit a
késziilékek alacsonyabb atlagos dra, valamint az ligyfélmegszerzés, és -megtartas
keretében értékesitett késziilékek alacsonyabb volumene okozott.

A rendszerintegracios (SI) és informatikai (IT) szolgaltatasokbol szarmazé bevételek
6,5%-kal, 32,4 mrd Ft-ra néttek 2010 els6 harom negyedévében, szemben 2009
azonos idészakanak 30,4 mrd Ft-javal. A KFKI magasabb infrastrukturalis bevétele a
megndvekedett szamu projektek hatasat tikrozi. Uj leanyvéllalatunk, az ISH
beolvadasa, mely az egészségligyi szektor szamara kinal szoftvereket, valamint a
Magyar Telekom Nyrt. és az IQSYS 1) projektjeibdl szdrmazd magasabb bevételek
szintén hozzajarultak a novekedéshez. Ezen novekedéseket ellentételezte valamelyest
2009-ben egy egyszeri, pénziigyi lizing keretében tortént eszkozértékesités.
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Miikodési koltségek

A hang, adat és internet bevételekhez kapcsolodo kifizetések a 2009. els6 kilenc havi
53,6 mrd Ft-rol 2010 azonos idOszakara 49,6 mrd Ft-ra csokkentek, els6sorban a
belfoldi mobil szolgaltatok fel¢ torténd, hangbevételekhez kapcsolodo kifizetések
visszaesése miatt Magyarorszagon, mely a 2010. januar 1-jétdl csokkentett mobil
végzddtetési dijak és a lecsokkent forgalom eredménye. A nemzetkozi szolgaltatok
felé torténd kifizetések szintén csokkentek a Magyar Telekom Nyrt.-nél, a forgalom
visszaesése, az alacsonyabb atlagos elszamolo arak, valamint az alacsonyabb atlagos
HUF/EUR arfolyam kovetkezményeként. Az Orbitel 2010 januarjaban tortént eladasa
szintén hozzjarult a hangbevételekhez kapcsolodo kifizetések csokkenéséhez. Ezen
csOkkenéseket valamelyest ellentételezte a Makedonski Telekom esetében a
nemzetkdzi mobilszolgéltatok felé torténd kifizetések novekedése, melynek legfébb
oka a magasabb percforgalom.

Az értékesitett tavkozlési berendezések beszerzési értéke kis mértékben, a 2009 els6
kilenc havi 27,6 mrd Ft-r6l 2010 azonos idOszakara 27,1 mrd Ft-ra csokkent. A
csOkkenést a T-Mobile MK esetében az alacsonyabb szamu uj eléfizetés és a
késziilékek alacsonyabb atlagos beszerzési ara okozza, melyet részben ellensulyozott
a késziilék eladasi rata emelkedése. Az értékesitett tavkozlési berendezések beszerzési
értékének csokkenését a BBU esetében a telefonkésziilékek visszaesett értékesitési
volumene okozta. A fenti csokkenéseket nagyban ellentételezte a CBU esetében a
szatellit TV set-top-box-ok, valamint a multimédids késziilékek megnovekedett
értékesitési mennyisége.

Az Tlgynoki jutalékok ¢és egyéb kozvetitett szolgaltatdsok koltségei 8,8%-o0s
novekedést mutattak 2010 els6 kilenc honapjaban 2009 azonos idészakéaval szemben.
A novekedés oka elsésorban a CBU 4ltal a szatellit TV és IPTV szolgaltatas kapcsan
fizetett miisorszorasi- €és jogdijak miatt megemelkedett tartalom- és TV kifizetések. A
KFKI esetétben a nagyobb infrastrukturdlis bevételekkel péarhuzamosan
megemelkedett SI/IT kifizetések is hozzdjarultak a novekedéshez. A fenti
novekedéseket valamelyest ellensulyoztdk az alacsonyabb outsourcing bevételekhez
kapcsolodo alacsonyabb SI/IT kifizetések az IQSYS esetében.

A személyi jellegli raforditasok 2010 els6 kilenc honapjaban 67,9 mrd Ft-ot tettek ki,
szemben a 2009. azonos iddszaki 69,0 mrd Ft-tal (1,5%-0s csokkenés). A személyi
jellegli raforditdsokban bekovetkezett kismértékii csokkenés tulnyomorészt az
alacsonyabb csoport 1étszamnak tulajdonithatd, mely a 2009. szeptember 30-i 10.826
fordl 2010. szeptember 30-ara 10.339 fore csokkent. A csokkenéshez hozzajarult az
alkalmazottak juttatdsainak mérséklédése is a Magyar Telekom Nyrt.-nél. Ezeket a
csOkkenéseket nagyban ellenstlyozta a 2009. aprilis 1-jén megvalosult 5,6%-o0s
atlagos béremelés, valamint a Crnogorski Telekomnal, illetve a Csoportkdzpontnal
2010 els6 harom negyedévében a végkielégitési koltségek emelkedése.

2010 els6 harom negyedévében az értékcsokkenési leirds 2,8%-kal 74,2 mrd Ft-ra
csokkent a 2009. azonos idOszaki 76,3 mrd Ft-rol, elsésorban a 919 millid6 Ft-os
goodwill értékvesztés miatt, melyet 2009 janiusdban szémoltunk el az Orbitel
tervezett eladasa eldtt. Az atlagos bruttd eszkozérték csokkenése, tovabba az arfolyam
ingadozas kovetkeztében az értékcsokkenés a T-Mobile CG esetében is alacsonyabb
volt. A Miszaki Teriilet esetében felmeriilt magasabb értékcsokkenést a selejtezés
magasabb 0sszege okozza, mely valamelyest ellentételezi a fenti csokkenéseket.
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Az egyéb miikodési koltség 22,0 mrd Ft anyag- és karbantartasi koltséget, 23,8 mrd Ft
szolgaltatasokért fizetett dijat, 8,9 mrd Ft marketing koltséget, 9,4 mrd Ft adot és
egy¢b illetéket, 6,0 mrd Ft tandcsadasi dijat, valamint 17,5 mrd Ft egyéb koltséget
tartalmaz 2010 elsé harom negyedévében. Az anyag- és karbantartasi koltségek
csokkenése a Miszaki Teriilet és a Csoportkdzpont esetében elsésorban az
alacsonyabb energia araknak, valamint a szolgaltatdi szerzodések megujitasat
kovetden a telekommunikdcios eszkozok karbantartisaért fizetett alacsonyabb
dijaknak kdszonhetd. A CBU és BBU esetében a szerzddéses munkaerd alacsonyabb
szdmanak kovetkeztében az egyéb szolgéltatasokért fizetett dijak is visszaestek. A
folyamatban 1év6 vizsgalat kapcsan felmertilt tanacsadasi dijak szintén csokkentek a
Csoportkozpontnal. A marketing koltségek mérséklddése elsésorban a CBU, BBU, T-
Mobile MK ¢és a T-Mobile CG esetében a koltségesokkentési intézkedéseknek
koszonhetd. Ezen csokkenéseket valamelyest ellentételezte a CBU-nal a
behajthatatlan kdvetelések €s a bérleti dijak magasabb értéke, illetve a T-Mobile MK
esetében a jogi ligyekre képzett céltartalék magasabb allomanya 2010 els6 harom
negyedévében. 2009 harmadik negyedévében a Crnogorski Telekom feloldotta az
Onkéntes 1étszam leépitési programhoz kapcsolodo peres tigyek koltségére 2007-ben
képzett koriilbeliil 1 mrd Ft 6sszegl céltartalékot, és ez valamelyest mérsékelte az
egy¢éb miikodési koltségek csokkenését.

Az egyéb miikddési bevételek a 2009. elsd kilenc havi 2,3 mrd Ft-r6l 2010 azonos
idészakara 2,4 mrd Ft-ra emelkedtek, mely elsdsorban a Miiszaki Teriilet esetében a
sajat haldzatunkon kiils6 megrendelésre végzett eseti munkdk bevételének
emelkedésével magyarazhato. Az IKO-Telekom Media Holding — M-RTL tranzakcion
2009-ben realizalt jelentds nyeresége nagyrészt ellensulyozta a fenti novekedést.

Miikodési eredmény

A miikodési eredményrata 2010 elsd kilenc honapjaban 24,9% volt, szemben a 2009.
azonos 1ddszaki 26,2%-kal. A csokkenés oka, hogy mig a bevételek 5,8%-kal estek
vissza, addig a miikodési koltségek mindossze 4,1%-kal csokkentek (a valtozasok
okait lasd fentebb).

Netto pénziigyi eredmény

2010 els6 harom negyedévében a nettd pénziigyi raforditdsok 21,5 mrd Ft-ot tettek ki,
szemben a 2009. azonos iddszaki 25,7 mrd Ft-tal. A Magyar Telekom Nyrt.-nél az
alacsonyabb fizetett kamatok — a joval alacsonyabb atlagos kamat rataval, illetve a
hitelek alacsonyabb 4tlagos allomanyéaval Osszhangban - csokkentették a nettd
pénziigyi raforditasokat. Ezen csokkenést részben ellentételezte a 2009-hez képest
2010-ben elkonyvelt magasabb arfolyamveszteség, mely a forint Euréval szembeni
mozgasabdl adodott. A bankbetétallomanyhoz kapcsoloddan realizalt alacsonyabb
kamatbevétel a macedon és montenegroi lednyvallalatainknal, valamint kiilonosen a
Magyar Telekom Nyrt.-nél szintén ellensulyozta a nettd pénziigyi eredmény
csokkenését.

Nyereségado
2010 els6 harom negyedévében a nyereségadd koltsége 23,6 mrd Ft-ra nétt a 2009.
azonos iddszaki 19,7 mrd Ft-r6l. A ndvekedést elsdsorban a helyi ipartizési add

levonhatdsdganak megsziintetése, a magyarorszagi tarsasagi adokulcs emelkedése,
valamint a macedon adotorvény 2010 juliusédban életbe 1€pett valtozasa okozta (mely
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a tényleges ¢és a varhatd osztalékfizetés kapcsan a macedon adokotelezettség
emelkedését eredményezte 2010. harmadik negyedévében).

Cash flow

Az tizleti tevékenységbdl szarmazo nettd cash flow valtozatlan maradt, 148,2 mrd Ft
volt 2010 elsd kilenc honapjadban, mivel az alacsonyabb EBITDA-t ellentételezte a
fizetett kamatok és nyereségado6 alacsonyabb értéke, valamint a miikodo téke kedvezo
alakulésa.

A befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow 2010 elsé hdrom negyedévében
18,9 mrd Ft-ot, mig 2009 azonos id6szakaban 98,8 mrd Ft-ot tett ki. A valtozast
dontéen az egyéb pénziigyi eszkozok (rovid lejarati betétek) valtozdsa valamint a
targyi eszk6zokbe és immaterialis javakba torténd beruhazasok csokkenése okozta.

2010 els6 kilenc honapjaban a pénziigyi tevékenységbdl szarmazoé nettdé cash flow
minusz 145,8 mrd Ft-ot tett ki, mig 2009 azonos iddszakédban minusz 64,4 mrd Ft
volt. Mig 2009 elsé kilenc hénapjaban a Magyar Telekom nett6 29,2 mrd Ft hitelt vett
fel, 2010 azonos iddszakaban nettd 54,2 mrd Ft-ot fizetett vissza.

Jovokép

A tavkozlési iparag vilagszerte jelentds valtozasokon megy keresztiil. Tobb, hossza
tava tendenciat figyeltiink meg, amelyek megvaltoztatjdk a magyar tavkozlési piac
struktarajat. A hosszu tava tendencidkat elsdsorban a technoldgiai valtozasok, az
tigyféligények, a verseny ¢€s a szabdlyozas hatdrozzdk meg. Ahhoz, hogy ezekhez a
piaci valtozasokhoz alkalmazkodhassunk, tjradefinidltuk vallalati stratégidink
fokuszteriileteit, hogy kiaknazhassuk teljes korti szolgéltatast nyudjté integralt
tavkozlési pozicionkat és biztosithassuk hosszu tavu versenyképességiinket.

A Magyar Telekom jelenlegi tervei és kilatasai a legjobb ismereteinken és a vérhatd
koriilményeken alapulnak. A versenytarsaink magatartasat azonban nehéz pontosan
eldre jelezni. Ezért az alternativ szolgéltatok, az 0j piaci belépdk és az uj megoldasok
feltételezettnél erésebb hatdsa negativan befolyasolhatja az tizleti teljesitményiinket
minden olyan orszdgban, ahol jelen vagyunk. Hangsulyoznunk kell, hogy minden
szegmensre hatassal van a sajat ilizleti kdrnyezete €s elére nem latott vagy altalunk
nem iranyithatd koriilményeknek és eseményeknek vagyunk kitéve.

Bevételek

A vezetékes szolgaltatasok terliletén Magyarorszagon a vezetékes beszédcélu
szolgaltatasbol szarmazo arbevétel tovabbi csokkenését varjuk a  tartds
vonalcsokkenés és a vezetékes tarifak mérséklodése miatt, aminek kivaltdo oka a mobil
helyettesités. Ahogy azt stratégidnkban jeleztiik, a vezetékes beszédcélu szolgaltatasi
bevételek csokkenésének enyhitése érdekében a kizardlag hang alapu elofizetésekrol
attériink a dupla és tripla csomagokra. Termékportfolionkat kombinélva toreksziink a
fogyasztoi igényeket minden platformrol kielégiteni (harom képernyds megoldas),
ahol valamennyi képernyd (szamitogép, mobil és televizid) szolgéltatdja a Magyar
Telekom. A fent emlitett harom platform koziil a vezetékes piac htizdéaga a TV marad,
ahol 2010-ben tovabbi ndvekedést terveziink, jollehet az erds verseny miatt csdkkend
haszonra lehet szamitani.
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A mobil szolgaltatdsok teriiletét tekintve a magyarorszagi piac telitddott és a
kovetkezd évben lassabb novekedési iitemet varunk. Tovabbi ndvekedést varunk a
mobil szélessavban, valamint az értékndvelt és adatatviteli szolgaltatdsok jovobeli
novekedési lehetdségeit tekintve, melyet a UMTS és a HSDPA szolgaltatasok
folyamatos kiterjesztése tamogat. A végzddtetési dijak tovabbi csokkenésére
szamitunk 2010-ben és az azt kovetd években.

Az iizleti szektorban a fenntarthatd versenyképesség megtartasa érdekében feltétleniil
tovabbfejlesztjiik az informatikai kompetenciainkat.

Macedodniaban folytatodik a verseny élez6dése mind a vezetékes, mind pedig a mobil
szegmensben. A 6 versenytarsak a vezetékes lizletagban tripla csomagok kinalataval,
agressziv arképzéssel ¢és marketingkommunikacioval bombazzak a lakossagi
beszédcélu piacot. A vezetékes szélessavban tortént gyors ndvekedésiink, az Uj
platformok (FTTx) kiterjesztése, ¢s a kombindlt vezetékes és mobil termékek csak
részben képesek kompenzalni a vezetékes beszédcélu szolgaltatasbol szarmazd
arbevételek csokkenését. Varhatdo a mobil hangalapt bevételek tovabbi csokkenése a
verseny kovetkeztében. Az ) 3G technologianak koszonhetdéen varhaté a mobil
sz¢lessavu termékek gyors terjedése.

Kiadasok

Elkoteleztik magunkat amellett, hogy minden {izleti szegmensben javitsuk belsd
miikodési hatékonysagunkat. Annak érdekében, hogy a fokoz6dd verseny dacéra
elérhessiik céljainkat, a csokkend arbevételi lehetdséget szigora koltségellendrzéssel
kell kompenzalnunk. Szeretnénk kihaszndlni az integralt vezetékes ¢és mobil
szolgéaltatds adta szinergiakat is.

Osszes beruhéazas targyi eszkozokbe és immaterialis javakba

2009-hez képest 2010-ben nem valtoznak a beruhdzasaink legfontosabb prioritasai.
Legfontosabb stratégiai célunk marad az 10 termékekbe és platformokba (DVB-S,
FTTx) torténd beruhdzas, habar a teljes beruhazasi szint csokken. Folytatjuk tovabba
az UMTS ¢és a HSDPA infrastruktira kiterjesztését és noveljiik az IT teriilet
beruhazésait. Torekedve az iligyfél orientdltsag tovabbi javitasara, 2010-ben és azon
tul a stratégiai prioritast az uj ligyfél kapcsolattartasi rendszer (CRM) bevezetése
jelenti.

Kockazati tényezék

Pénziigyi helyzetiinket, miikddési eredményiinket, illetve értékpapirjaink kereskedési
arat kiilonboz6 kockazatok ¢és bizonytalansdgok jelentdsen befolyasolhatjak
kedvezdbtlen iranyba. Ezen tényezdket tobbek kozott a 2009. évi 20-F formatumu éves
jelentésiink 3. fejezete is részletezi (melyet az SEC-hez nyujtottunk be) és ezen
kockéazatok a jelen idOkozi beszamolora is érvényesek. Az alabbiakban felsorolt
kockéazatok nem teljes korliek. Tovabbi, jelenleg nem ismert kockdzatok, vagy olyan
kockézatok, melyeket jelenleg Iényegtelennek tekintiink, szintén kedvezdtlen hatassal
lehetnek pénziigyi helyzetiinkre, miikdodési eredményeinkre, illetve értékpapirjaink
kereskedési arara. A jelentOsebb kockazatokat és bizonytalansdgokat az alabbiakban
foglaljuk 6ssze:
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Mikodésiink jelentds allami szabalyozasi hatis alatt all, amelynek az
izletiinkre és a miikodési eredményeinkre is kedvezdtlen kovetkezményei
lehetnek;

A tavkozlési agazat liberalizacidja miatt erésebb versenynek vagyunk kitéve;

Azon képességiink, hogy tudjuk-e tartani bevételi céljainkat, részben fligg
attol, hogy mennyire vagyunk képesek a csokkend vezetékes hang alapu
bevételeinket az adat, a TV, az internet és SI/IT bevételekkel kompenzalni,
illetve attol, hogy tudunk-e tovabbi tavkozlési cégeket felvasarolni;

Lehetséges, hogy nem tudunk alkalmazkodni a tavkozlési piacokon
bekovetkezd technologiai valtozasokhoz;

Mikodési modelliink jovdjét az iizleti kdrnyezet jelenleg még elére nem
lathato valtozasai befolyasolhatjak;

A technologia és a tavkozlési agazat fejlesztései egyes eszkozeink konyv
szerinti értékének csokkenését, értekvesztését okoztak és okozhatjak;

A berendezések beszerzése és a karbantartas tekintetében korlatozott szamu
szallitora vagyunk utalva;

Az lizletlinkre negativ  hatdssal lehetnek a mobilkommunikacids
technoldgidknak tulajdonitott valos vagy vélt egészségiigyi kockazatok;

A rendszerhibak csokkent felhasznaléi forgalmat és kisebb bevételt
eredményezhetnek, valamint sérthetik a hirneviinket;

A kulcs munkatarsak elvesztése gyengitheti az lizletiinket;

A folyamatban 1év0 belsd és hatosagi vizsgalatok a montenegroi és macedon
szerzddésekkel ¢és  tevékenységekkel kapcsolatosan  birsdgokkal — és
szankciokkal  jarhatnak, tovabba  valtozast okozhatnak  szokésos
izletmenetiinkben és megfeleldségi programunkban;

A kisrészvényeseinkkel folytatott perek megkovetelhetnek téliink egyéb
id6igényes és/vagy koltséges javitd intézkedéseket;

A részvényaraink ingadozoak lehetnek és a részvényeladasi képességet a
részvényeink ¢és ADS-eink viszonylag kevésbé likvid piaca negativan
befolyasolhatja;

A befektetéseink értékét, a miikodési eredményiinket és pénziigyi helyzetiinket
kedvezétleniil befolyasolhatjdk a magyarorszagi és mas orszdgokban

bekovetkezd gazdasagi fejlemények;

A devizaarfolyamok ingadozasa kedvezdtleniil befolyasolhatja a miikodési
eredményiinket;
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e Folyamatosan vitdink és peres ligyeink vannak a szabalyozd szervekkel,
versenytarsakkal és mas felekkel. Az ilyen jogi eljardsok végsd kimenetele
altalaban bizonytalan, illetve eredményiik jelentés negativ hatdssal lehet a
miikodési eredménylinkre és a pénziigyi helyzetiinkre.

A tavkozlési szektorra is kivetett kiillonado jelentdsen befolydsolja eredményeinket. A
tarsasagunk altal 2010-ben fizetendd kiilonado teljes Osszege varhatdéan koriilbeliil 27
mrd Ft lesz, és varhatéan érinti majd az EBITDA-t is. A kiilénadé 2010-es évet
kovetd iddszakra vonatkozd pontos hatdsat jelenleg vizsgaljuk. A kormanyzati
megtakarité intézkedések, melyek kovetkeztében korabban 5-7 mrd Ft-os negativ
hatassal szamoltunk a 2010-es arbevételiink és EBITDA-nk tekintetében is, kisebb
nagysdgrendii hatdssal lesznek idei eredményeinkre, azonban befolyasoljdk majd a
kovetkezo év eredményeit is.

5. Szegmens informaciok

(a) A szegmensek bemutatasa

A Magyar Telekom jelenlegi magyarorszagi iranyitasi struktirdja az tigyfél szerinti
szegmentalason alapul, melyek kiilonb6z6 technoldgiat, marketing stratégiat, valamint
tdmogatd funkciot igényelnek. A Csoport miikddési szegmensei Magyarorszdgon a
kovetkezOk: Lakossagi Szolgaltatasok Uzletdg, Vallalati Szolgéltatdsok Uzletag,
Csoportkozpont és Miiszaki Teriilet. Tovabba a Csoport Macedonidban és
Montenegroban is jelen van, mely orszdgok két tovabbi bemutatandd miikodési
szegmenst képviselnek.

A CBU Magyarorszag teriiletén T-Mobile és T-Home markanevek alatt, tobb millid
lakossagi és kisebb iizleti ligyfélnek nyujt mobil és vezetékes tavkozlési, valamint
televizios szolgaltatast (beleértve a teljes kori marketing, értékesitési és
tigyfélkapcsolati tevékenységet is).

A BBU Magyarorszag teriiletén, foleg T-Systems és T-Mobile markanevek alatt,
kiemelt iizleti partnereknek (nagyvallalati igyfelek és allami szektor), valamint kis- és
kozepes tizleti ligyfeleknek (,,SMB”) egyarant nydjt mobil és vezetékes tavkozlési,
info-kommunikaciés és rendszerintegracids szolgaltatasokat (beleértve a teljes korii
marketing, értékesitési és az ligyfélkapcsolati tevékenységet is).

A Csoportkdzpont felelds a nagykereskedelmi mobil és vezetékes szolgaltatasokért
Magyarorszag teriiletén, valamint stratégiai, az lizletdgakat érintdé menedzsment és
tamogato funkciot lat el, beleértve a beszerzési, pénziigyi, ingatlan, szamviteli, ado,
jogi, belsd ellendrzési €s hasonld megosztott szolgaltatdsokat és a Csoport egyéb
kozponti funkcidit. A Csoportkdzpont ezen kiviil felelés még a Bulgariaban,
Romaniaban ¢és Ukrajnaban helyi vallalatoknak és tavkozlési szolgaltatoknak nyujtott
nagykereskedelmi szolgaltatasokért.

A Miszaki Tertilet felel6s a mobil, vezetékes és kabel TV-s halozatok mikodtetéséért
¢s fejlesztéséért, valamint a magyarorszagi IT menedzsment funkcidkért.

A Csoport szintén jelen van a mobil és vezetékes tavkozlési szolgaltatasok teljes

skaldjadval Macedonidban ¢és Montenegroban, mely két tovabbi bemutatando
szegmense a Csoportnak.
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A fent emlitett szegmenseken kiviil, van néhany olyan miikddési tevékenység,
amelyet nem mitkddési vagy jelentési szegmensként hatarozunk meg.

(b) Az Ugyvezet6 Bizottsag (,,MC”) szamara bemutatott szegmens informaciék

A kovetkez0 tablazat a bevételeket és az EBITDA értékeit mutatja szegmensenként,
amint azt a tarsasag legfébb operativ dontéshozo6 testiilete, az MC vizsgalja.

Az alabbiakban bemutatott szegmensek eredményének 6sszege nem egyenld a csoport
eredményeivel a koztliik tortént tranzakciok kisziirése miatt, tovabba azért, mert a
csoporton belill vannak olyan tevékenységek, amelyek egyik jelentett szegmenshez
sem rendelhetdk.

A Csoport pénziigyi jelentéseiben szerepld szegmens informaciokat ugy mutatjuk be,
ahogy ezeket a Magyar Telekom Nyrt. vezetd operativ dontéshozoi, az Ugyvezetd
Bizottsag tagjai vizsgaljak. Az MC felelds az erdforrasok milkodési szegmensek
kozotti elosztasaért, valamint ezek teljesitményének havi értékeléséért. A miikddési
szegmensek altal alkalmazott szamviteli politikdk és értékelési alapelvek nagyon
hasonlitanak a Csoport altal alkalmazottakhoz. Az eltérések elsdsorban abbdl erednek,
hogy a mikddési szegmensek eredménye a Csoport ezen pénziigyi kimutatasaihoz
képest kordbban kerlil meghatarozdsra és lezarasra. Barmilyen, a szegmensek
eredményének zardsa és a pénziigyi kimutatdsok vagy ezen idokozi vezetdségi
beszamolo jovahagyasa kozott felmeriilt és modositast igényld tétel a kovetkezd
negyedévi szegmens eredményekben keriil kimutatasra.

A szegmensek eredményei elsddleges- és masodlagos bevételeket, illetve koltségeket
is tartalmaznak. A szegmensek elsddleges bevételei kiilsé felekhez kothetéek, mig a
masodlagos bevételei a tobbi szegmenstdl szarmaznak. Hasonloképpen, az elsédleges
koltségek kiilsd felek részére torténd kifizetést jelentenek, mig a mésodlagos
koltségeket az egyes szegmensek terhelik ra a tobbi szegmensre. A masodlagos
bevételek és koltségek kiszlirésre keriilnek a csoport szintli pénziigyi kimutatasokban.

Az IFRS szerint legkdzvetlenebbiil 6sszehasonlithatd pénziigyi mutatd, az EBITDA
elvben minden egyes szegmens esetében levezethetd a szegmens miikodési
eredményébdl, az értékcsokkenés visszavételével. Azonban az értékcsokkenés nincs a
szegmensekhez allokédlva (nem szegmens mutatd); ezért a levezetés nem végezhetd el
¢s mutathaté be a szegmensekre bontva. Mivel a Magyar Telekom Nyrt. minden
vezetékes és mobil halozati eleme a Miuszaki Teriilethez tartozik, az értékcsokkenés
dontd részben ehhez a szegmenshez lenne allokalhaté. Ennek megfelelden, a
szegmensek szerinti 0sszes EBITDA értékének a Csoport konszolidalt mitkddési
eredmény¢hez torténd levezetését mutatjuk be. A csoport miikodési eredménye €s az
adozas el6tti eredmény kozotti levezetést a Konszolidalt IFRS —Atfogo
eredménykimutatés tartalmazza.
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Milli6 Ft

20009. szept. 30-
aval végzddott

2010. szept. 30-
aval végzddott

9 hénap 9 hénap
CBU 06sszbevétele 240.501 233.972
Ebbdl CBU bevételei a tobbi szegmenstdl (25.196) (22.574)
CBU bevételei kiilsé iigyfelektol 215.305 211.398
BBU 0sszbevétele 123.498 116.544
Ebbdl BBU bevételei a tobbi szegmenstdl (12.495) (11.178)
BBU bevételei kiilsé iigyfelektol 111.003 105.366
Csoportkdzpont 0sszbevétele 100.769 88.541
Ebbdl Csoportkdzpont bevételei a tobbi
szegmenstol (45.589) (37.887)
Csoportkozpont bevételei kiilso iigyfelektol 55.180 50.654
Miiszaki Tertiilet 6sszbevétele 8.058 6.112
Ebbdl Miiszaki Teriilet bevételei a tobbi
szegmenstol (5.714) (5.357)
Miiszaki Teriilet bevételei kiilso
iigyfelektol 2.344 755
Macedodnia 0sszbevétele 63.327 58.770
Ebbdl Macedonia bevételei a tobbi
szegmenstol (173) (102)
Macedonia bevételei kiilso iigyfelektol 63.154 58.668
Montenegrd 0sszbevétele 26.400 24.768
Ebbdl Montenegrd bevételei a tobbi
szegmenstol (43) (37)
Montenegro bevételei kiilsé iigyfelektol 26.357 24.731
Tobbi szegmens (nettd) 7.271 1.002
Szegmensek konszolidalt 6sszbevétele 480.614 452.574
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek
¢s a Csoport bevétele kozott 0 28
A Csoport osszbevétele 480.614 452.602
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Milli6 Ft

2009. szept. 30-
aval végzodott

2010. szept. 30-
aval végzddott

9 honap 9 honap

Szegmens eredmények (EBITDA)

CBU 140.189 139.614
BBU 60.431 54.525
Csoportkdzpont (12.245) (16.856)
Miiszaki Teriilet (33.030) (31.531)
Macedonia 35.306 31.208
Montenegro 10.535 8.770
Tobbi szegmens 1.073 (501)
Szegmens EBITDA 202.259 185.229
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek

¢s a Csoport EBITDA kozott 0 1.713
Csoport EBITDA 202.259 186.942
Ertékcsokkenési leirds és amortizacio (76.337) (74.228)
A Csoport miikodési eredménye 125.922 112.714
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Milli6 Ft

20009. szept. 30-
aval végzddott

2010. szept. 30-
aval végzddott

3 hénap 3 hénap
CBU 06sszbevétele 81.006 79.962
Ebbdl CBU bevételei a tobbi szegmenstdl (8.439) (7.722)
CBU bevételei kiilso iigyfelektol 72.567 72.240
BBU 0sszbevétele 38.967 37.273
Ebbdl BBU bevételei a tobbi szegmenstdl (3.628) (3.629)
BBU bevételei kiilsé iigyfelektol 35.339 33.644
Csoportkdzpont 0sszbevétele 34.337 30.029
Ebbdl Csoportkdzpont bevételei a tobbi
szegmenstol (15.427) (12.875)
Csoportkozpont bevételei kiilso iigyfelektol 18.910 17.154
Miiszaki Tertiilet 6sszbevétele 2.732 2.061
Ebbdl Miiszaki Teriilet bevételei a tobbi
szegmenstol (1.898) (1.783)
Miiszaki Teriilet bevételei kiilso
iigyfelektol 834 278
Macedoénia dsszbevétele 21.027 20.793
Ebbdl Macedonia bevételei a tobbi
szegmenstol (52) (33)
Macedonia bevételei kiilso iigyfelektol 20.975 20.760
Montenegr6 0sszbevétele 9.530 9.556
Ebbdl Montenegré bevételei a tobbi
szegmenstol (31) (25)
Montenegro bevételei kiilso iigyfelektol 9.499 9.531
Tobbi szegmens (nettd) 1.986 168
Szegmensek konszolidalt 6sszbevétele 160.110 153.775
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek
¢s a Csoport bevétele kozott 0 993
A Csoport 6sszbevétele 160.110 154.768
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Milli6 Ft

20009. szept. 30-
aval végzddott

2010. szept. 30-
aval végzddott

3 hénap 3 hénap

Szegmens eredmények (EBITDA)

CBU 48.028 49.323
BBU 20.408 17.027
Csoportkdzpont (3.016) (5.180)
Miiszaki Teriilet (10.545) (9.878)
Macedodnia 11.454 11.877
Montenegro 4.801 4.122
Tobbi szegmens 35 (225)
Szegmens EBITDA 71.165 67.066
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek 0 370
¢s a Csoport EBITDA kozott

Csoport EBITDA 71.165 67.436
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio (25.376) (24.803)
A Csoport miikodési eredménye 45.789 42.633

(c) Miikodési és pénziigyi attekintés - szegmens

CBU

A CBU magéban foglalja mind a mobil, mind a vezetékes lakossagi termékek és
markak (féként a T-Mobile és T-Home) teljes korti marketing, értékesitési ¢és

tigyfélkapcsolati tevékenységét.
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Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- | 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzddott aval végzddott

9 hoénap 9 hoénap

Hang alapu bevételek 59.136 51.012 (13,7)
Internet bevételek 22.604 22.372 (1,0)
TV bevételek 15.869 18.505 16,6
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 2.148 2.491 16,0
Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 99.757 94.380 (5,4)
Hang alapu bevételek 107.998 103.381 (4,3)
Nem hang alapu bevételek 21.027 23.049 9,6
Egyéb mobil bevételek 11.719 13.162 12,3
Mobil bevételek 6sszesen 140.744 139.592 (0,8)
Bevételek dsszesen 240.501 233.972 (2,7)
EBITDA 140.189 139.614 (0,4)
Targyi eszk6zok €s immateridlis
javak beszerzése 20.198 13.228 (34,5)

EBITDA = netto pénziigyi eredmény, adofizetés és értékcsokkenési leirds elotti

eredmény
Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- | 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzodott aval végzodott

3 hénap 3 hénap

Hang alapu bevételek 19.162 16.608 (13,3)
Internet bevételek 7.467 7.404 (0,8)
TV bevételek 5.460 6.497 19,0
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 709 343 (51,6)
Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 32.798 30.852 (5,9)
Hang alapt bevételek 36.627 35.912 (2,0)
Nem hang alapt bevételek 7.149 8.333 16,6
Egyéb mobil bevételek 4.432 4.865 9,8
Mobil bevételek dsszesen 48.208 49.110 1,9
Bevételek dsszesen 81.006 79.962 (1,3)
EBITDA 48.028 49.323 2,7
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 5.190 3.790 (27,0)
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A CBU o0sszbevétele a vezetékes és mobil hang alapt bevételek csokkenése
kovetkeztében 2,7%-kal esett vissza az el6z0 évhez viszonyitva, melyet részben
ellenstlyozott a TV, a mobil internet és a berendezés- és késziilekértékesitésbol
szarmazé bevételek novekedése.

A vezetékes hang alapu kiskereskedelmi bevételeken beliil elsdsorban az eléfizetési
dijakbol szarmaz6 bevételek csokkentek, az alacsonyabb atlagos vezetékes vonalszam
kovetkeztében. A csokkenést tovabb fokozta a kimend forgalmi bevételek
mérséklddése, mely a kedvezdtlen gazdasagi kornyezet és a VoIP és VoCATV
szolgaltatokkal folytatott verseny kovetkeztében lecsokkent vezetékes vonalszdm, a
visszaesett forgalom ¢s az arkedvezmények hatésat tiikkrozi.

Az internet bevételek 2010 els6 kilenc honapjat tekintve kis mértékben, 1,0%-kal
csokkentek az eldz6 év azonos idészakahoz viszonyitva, mivel a szélessavu el6fizetoi
szdm emelkedése nagyrészt ellentételezte a fOként kabel- és mobilszolgaltatok
tdmasztotta erds verseny kovetkeztében lecsokkent tarifak hatasat. A dupla- és tripla
csomagokra torténd attérések is negativ hatast gyakoroltak az egy eldfizetdre jutd havi
atlagos arbevétel szintjére.

A vezetékes hang alapu bevételek és az internet bevételek mérséklddését valamelyest
ellensulyozta a szatellit TV és IPTV bevételek emelkedése a megndvekedett
ligyfélszamnak koszonhetéen. A szatellit TV eléfizetok szama 236.901-re ndvekedett
2010. szeptember 30-ara az egy évvel korabbi 121.563-r6l, mig az IPTV eldfizetok
szama 92,8%-kal emelkedett 2010. szeptember 30-ara. Ezen ndvekedéseket
kismértékben ellentételezte a kabel TV bevételek csokkenése, mind az egy eldfizetore
jutd havi arbevétel, mind az ligyfélbazis visszaesésének hatasara.

A mobil bevételek minddssze 0,8%-0s csokkenést mutattak éves Gsszehasonlitasban,
mely az alacsonyabb kimend tarifak kovetkeztében mérséklédott hang alapu
kiskereskedelmi bevételeknek tulajdonithatd, melyet nagymértékben ellentételezett a
magasabb fajlagos kimend forgalom. A hang alapii nagykereskedelmi bevételek is
mérséklodtek, a 2010. januar 1-jétol csokkentett végzodtetési dijak kovetkeztében. Ezt
nagyban ellentételezte egyrészrél a nem hang alapu bevételek ndvekedése a mobil
internet térhoditasanak koszonhetd magasabb forgalom miatt, masrészrél pedig a
berendezés- ¢és késziilekértékesitésbdl szdrmazo bevételek ndvekedése.

Az EBITDA a CBU esetében valtozatlan maradt, mivel az alacsonyabb 0sszbevételt
¢s az értékesitett tavkozlési berendezések magasabb beszerzési értékét ellenstlyozta a
hangbevételekhez kapcsolodo kifizetések, az egyéb miikodési koltségek, valamint a
személyi jellegli raforditdsok mérséklddése.

A targyi eszk6zok és immaterialis javak beszerzésének jelentds csokkenése foként a
szatellit TV szolgaltatashoz kapcsoldodo alacsonyabb beruhazasokkal magyarazhato.
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BBU

A BBU a kiemelt iizleti partnerek (a nagyvallalati ligyfélkor és a kozszféra), valamint
a kis- és kozépvallalati ligyfélkor részére nyuajt T-Systems, valamint T-Mobile
markanév alatt mobil- és vezetékes tavkozlési, valamint infokommunikacios és
rendszerintegracios szolgaltatdsokat, amely magaba foglalja a marketing, értékesitési
¢és ligyfélkapcsolati tevékenységet.

Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzodott aval végzodott

9 hénap 9 hénap

Hang alapu bevételek 17.979 14.561 (19,0)
Egyéb vezetékes bevételek 19.151 17.823 (6,9)
Vezetékes bevételek osszesen 37.130 32.384 (12,8)
Hang alapu bevételek 33.342 30.621 (8,2)
Nem hang alapu bevételek 10.141 10.627 4,8
Egyéb mobil bevételek 7.029 5472 (22,2)
Mobil bevételek osszesen 50.512 46.720 (7,5)
SI/IT bevételek 35.856 37.440 4,4
Bevételek dsszesen 123.498 116.544 (5,6)
EBITDA 60.431 54.525 (9,8)
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 2.127 2.276 7,0
Millié Ft-ban 20009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzodott aval végzddott

3 honap 3 honap

Hang alapu bevételek 5.742 4.640 (19,2)
Egyéb vezetékes bevételek 6.186 5.768 (6,8)
Vezetékes bevételek Osszesen 11.928 10.408 (12,7)
Hang alapu bevételek 11.327 10.211 (9,9)
Nem hang alapu bevételek 3.580 3.743 4,6
Egyéb mobil bevételek 2.398 914 (61,9)
Mobil bevételek dsszesen 17.305 14.868 (14,1)
SI/IT bevételek 9.734 11.997 23,2
Bevételek dsszesen 38.967 37.273 (4,3)
EBITDA 20.408 17.027 (16,6)
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 520 689 32,5

A BBU bevételei 5,6%-kal csokkentek 2010 elsé harom negyedévében az eldzd év
azonos 1ddszakdhoz viszonyitva, elsdsorban a vezetékes és a mobil hang alapq,
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valamint az adatbevételek csokkenésébdl eredden, melyet részben ellentételeztek a
magasabb SI/IT bevételek.

A hang alapu vezetékes kiskereskedelmi bevételek visszaesését dontden az eléfizetok
lemorzsolddasa és az alacsonyabb forgalom okozta. Az egyéb vezetékes bevételek
mérséklodését az éles verseny hatasara lecsokkent arak és az alacsonyabb el6fizet6i
szam kovetkeztében visszaesett adatbevétel idézte eld.

A mobil szolgéltatdsok hang alapu bevételei éves szinten 8,2%-kal csokkentek. A
visszaesést foleg a lecsokkent atlagos percdijak nyoman mérséklédott hang alapu
kiskereskedelmi bevételek okoztdk, melyet részben ellentételezett az atlagos
elofizetészam bdviilése, valamint a magasabb fajlagos kimend forgalom. A hang
alapu nagykereskedelmi bevétel-visszaesés a nagykereskedelmi végzddtetési dijakra
vonatkoz6 szabalyozas hatasat tiikrozi. Az egyéb mobil bevételek csokkenését
elsdsorban az alacsonyabb TETRA-bevételek okoztdk a Pro-M esetében. Ezen
csokkenéseket valamelyest ellenstilyozta a nem hang alapt szolgaltatasok
megndvekedett bevétele, kdszonhetden a magasabb mobil szélessavi tligyfélszam
kovetkeztében megemelkedett internet bevételeknek.

A SUIT bevételek novekedése a magasabb szami projektek eredménye, miutan
szamos nagyvallalat az SI/IT projektjeit az el6z6 évrdl az idei évre halasztotta. Az
SI/IT bevételek az ISH Magyar Telekom Csoportba toérténé konszolidacidja miatt is
emelkedtek 2010-ben. Ezen ndvekedéseket valamelyest ellentételezte egy pénziigyi
lizing keretében tortént egyszeri, nagyobb volumenti 2009-es eszkozértékesités.

Az EBITDA a BBU esetében 9,8%-kal csokkent az eldzé évhez viszonyitva. Az
alacsonyabb 0Osszbevétel, valamint a magasabb SI/IT kifizetések negativ hatassal
voltak az EBITDA szintjére, melyet részben ellentételeztek az alacsonyabb egyéb
miikodési koltségek, illetve a visszaesett hang alapt kifizetések.
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Csoportkozpont

A Csoportkdzpont a kovetkezokért felel:
i.  kozponti funkcidk (irdnyitas és tdmogatas);

ii.  nagykereskedelmi szolgaltatasok;
iii.  szolgaltatd kozponti funkciok (vallalaton beliil nyujtott back-office és non-
core szolgéltatasok); valamint

iv.  délkelet-europai megjelenési pontok (,,PoP”).

Milli6 Ft-ban 20009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzddott aval végzddott

9 hoénap 9 hénap

Hang alapu nagykereskedelmi
bevételek 14.148 11.669 (17,5
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 27.138 23.234 (14,4)
Vezetékes és SI/IT bevételek
Osszesen 41.286 34.903 (15,5)
Hang alapu nagykereskedelmi
bevételek 49.133 42.928 (12,6)
Egyéb bevételek 10.350 10.710 3,5
Mobil bevételek osszesen 59.483 53.638 (9,8)
Bevételek dsszesen 100.769 88.541 (12,1)
EBITDA (12.245) (16.856) (37,7
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 2.353 2.378 1,1
Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzddott aval végzddott

3 hénap 3 hénap

Hang alapt nagykereskedelmi
bevételek 4.896 4.121 (15,8)
Egyéb vezetékes és SI/IT
bevételek 8.922 7.486 (16,1)
Vezetékes és SI/IT bevételek
Osszesen 13.818 11.607 (16,0)
Hang alapu nagykereskedelmi
bevételek 16.714 14.749 (11.,8)
Egyéb bevételek 3.805 3.673 (3,5
Mobil bevételek osszesen 20.519 18.422 (10,2)
Bevételek dsszesen 34.337 30.029 (12,5)
EBITDA (3.016) (5.180) (71,8)
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 1.260 1.367 8,5
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A masodlagos bevételek ¢és koltségek mar kordbban is emlitett beszamitdsa a
szegmensek eredményébe jelentdsen befolydsolja a nagykereskedelmi bevételek és
koltségek szintjének alakulasat, kiilondsen a Csoportkozpont esetében.

A vezetékes és mobil nagykereskedelmi bevételek a Csoportkdzpontnal tartalmazzak
az egyéb vezetékes-, mobil- és nemzetkdzi tavkozlési szolgaltatoktol szdrmazo
bevételeket (elsédleges bevételek), valamint a CBU és a BBU 06sszekapcsolasi
koltségeit (amely a Csoportkozpontndl, mint masodlagos bevétel jelenik meg).
Hasonléképpen, a Csoportkdzpont hang-, internet- és adatbevételekhez kapcsolodd
kifizetéseinek egy része kiilsd feleknek fizetett elsddleges koltségként keriil
elszamolasra, mig a koltségek masik része masodlagos koltség (ez a CBU és a BBU
esetén nagykereskedelmi bevételként jelenik meg).

A Csoportkdzpont bevételei 12,1%-kal estek vissza, els6sorban az alacsonyabb hang
alapu vezetékes és mobil nagykereskedelmi bevételek kovetkeztében, amit a mobil
végzddtetési dijak 2010. januar 1-jei csokkentése idézett el6. A nemzetkdzi bejovod
forgalom, az atlagos Ft/eur6 arfolyam, tovabba az &tlagos eurd elszamoldar
visszaesése tovabb csokkentette a nemzetkozi bejovo vezetékes bevételeket.

Az egyéb vezetékes bevételek foként a nagykereskedelmi internet-, adat- és egyéb
bevételeket foglaljdk magukban. A nagykereskedelmi internet bevételek
mérséklodését a joval alacsonyabb atlagos nagykereskedelmi DSL iigyfélszam, a
visszaesett forgalom és az alacsonyabb nagykereskedelmi dijak magyarazzak. Az
adatbevételek tekintetében a csokkenést az alacsonyabb dijak, az alacsonyabb
dijazast szolgaltatasok felé torténd migracié és a kedvezétlen arfolyammozgasok
kovetkeztében visszaesett nemzetkozi atmend aramkdorbérlet bevételek okoztak.

Az EBITDA 37,7%-kal csokkent, fleg az alacsonyabb Osszbevétel és a magasabb

személyi jellegli raforditdsok miatt, melyet részben ellentételeztek az alacsonyabb
hang alapu kifizetések, valamint az alacsonyabb egyéb miikodési koltségek.
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Miiszaki Teriilet

A Miiszaki Teriilet végzi a vezetékes és mobil halozatok iranyitasi- és fejlesztési
tevékenységét, valamint IT menedzsment szolgaltatast nyujt.

Milli6 Ft-ban 20009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)
aval végzddott aval végzddott
9 hénap 9 hénap
Bevételek 0sszesen 8.058 6.112 (24,1)
EBITDA (33.030) (31.531) 4,5
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 35.751 26.777 (25,1)
Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)
aval végzddott aval végzddott
3 hénap 3 hénap
Bevételek 0sszesen 2.732 2.061 (24,6)
EBITDA (10.545) (9.878) 6,3
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 10.567 9.805 (7,2)

A Miszaki Teriiletnek az alabbi tevékenységekbdl szarmaznak bevételei:

1.

belsd szolgaltatisok nyujtasa a vallalat egyéb szegmensei részére (IT- és
szamldzasi rendszer miikodtetése, SAP tamogatds és egyéb alkalmazasok

biztositasa);
ii. IT  tdmogatas,

halozat-karbantartas

leanyvallalatok részére; valamint
iii.  halozatépités és karbantartas kiils6 partnerek részére.

tanacsadoi

szolgéaltatasok

A Miszaki Tertiilet felelés mind a mobil, mind a vezetékes halézatmukodtetési és
halozatfejlesztési feladatokért, melynek koltsége nincs a tobbi lizletagra atterhelve,
igy ez jelentds negativ EBITDA-hoz vezet e szegmensnél.

Javitotta az EBITDA-t a személyi jellegi raforditasok, valamint az anyag- és
karbantartasi koltségek csokkenése, tovabba a magasabb egyéb miikodési bevétel is,
melyet részben ellenstilyozott az alacsonyabb 6sszbevétel.

A targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba torténd befektetések jelentds visszaesése
elsésorban a vezetékes Ujgeneracios hozzaférési halozatok (“NGA”) kiépitésére,
valamint a 3G halézat fejlesztésére forditott 0sszeg nagymértékli csokkenésének

kovetkezménye 2010-ben.
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Macedodnia

Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzodott aval végzodott

9 hénap 9 hénap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 28.280 26.158 (7,5)
Mobil bevételek 0sszesen 35.047 32.612 (6,9)
Bevételek dsszesen 63.327 58.770 (7,2)
EBITDA 35.306 31.208 (11,6)
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 8.346 7.248 (13,2)
Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzodott aval végzodott

3 hénap 3 hénap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 8.877 9.137 2,9
Mobil bevételek Osszesen 12.150 11.656 (4,1)
Bevételek dsszesen 21.027 20.793 (1,1)
EBITDA 11.454 11.877 3,7
Targyi eszkozok és
immateridlis javak beszerzése 3.368 2.160 (35,9)

A forint atlagosan 3,0%-kal er6s6dott a macedon dinarral szemben 2010 elsé harom
negyedévében 2009 azonos iddszakahoz képest, amely negativan befolyasolta
macedon cégeink eredményét.

A macedon dinarban kifejezett vezetékes hang alapti bevételek foként az alacsonyabb
hang alapu kiskereskedelmi bevételek miatt csokkentek, az erds verseny és a mobil
helyettesités hatdsdra lecsokkent vezetékes vonalszdm és alacsonyabb forgalom
kovetkeztében. Ezt a csokkenést valamelyest ellensilyozta a hang alapu
nagykereskedelmi bevételek novekedése, mely a magasabb forgalom, illetve a
magasabb atlagos SDR elszamol6é ar kovetkeztében megndvekedett nemzetkdzi
bejovo forgalmi bevételeknek kdszonhetd. Az internet bevételek emelkedését a DSL
csatlakozasok jelentds novekedése idézte eld, mivel 2010. szeptember 30-dra a
csatlakozasok szama elérte a 144.796-ot, szemben az egy évvel kordbbi 119.091
csatlakozassal. A TV bevételek novekedése a szélesedd IPTV el6fizet6i bazisnak
kdszonhetd.

A mobil bevételek sajat pénznemben kifejezett csokkenését elsOsorban az
alacsonyabb kiskereskedelmi hangbevételek okoztak a lecsokkent percdijak okan,
amit részben ellentételezett a magasabb datlagos szerzddéses {ligyfélszdm és a
magasabb fajlagos forgalom. A nem hang alapu bevételek szintén mérséklodtek,
mivel a magasabb forgalom miatt megndvekedett mobil internet bevételek csak
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részben ellensulyoztdk az SMS kampanyok hatdsara lecsokkent adatbevételeket. Az
alacsonyabb atlagos késziilék ar és az alacsonyabb késziilékértékesitési volumen
kovetkeztében mérséklodtek a késziilekértékesitési bevételek is. A T-Mobile MK
piaci részesedése 52,8%-ot tett ki a macedon mobil piacon, mig a mobil penetracid
120,2%-ot ért el 2010. szeptember 30-an.

Az EBITDA Ft-ban kifejezett értéke 11,6%-kal csokkent Macedoniaban, mely
elsésorban az &sszbevétel csokkenésének tulajdonithatd, mig a koltségek 1ényegében

valtozatlanok maradtak.

Montenegro
Milli6 Ft-ban 2009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzodott aval végzodott

9 hénap 9 hénap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 13.845 13.239 (4,4)
Mobil bevételek dsszesen 12.555 11.529 (8,2)
Bevételek dsszesen 26.400 24.768 (6,2)
EBITDA 10.535 8.770 (16,8)
Targyi eszkozok ¢€s
immaterialis javak beszerzése 2.688 1.735 (35,5)
Milli6é Ft-ban 20009. szept. 30- 2010. szept. 30- | Valtozas (%)

aval végzodott aval végzddott

3 honap 3 honap

Vezetékes és SI/IT bevételek
0sszesen 4.748 4.849 2,1
Mobil bevételek 0sszesen 4.782 4.707 (1,6)
Bevételek 6sszesen 9.530 9.556 0,3
EBITDA 4.801 4.122 (14,1)
Targyi eszkozok és
immaterialis javak beszerzése 1.284 450 (65,0)

Az atlagos Ft/euro arfolyam valtozasa 2010 els¢ harom negyedévében 2009 azonos
id6szakdhoz  képest kedvezdtleniil befolydsolta miikodési eredményiinket
Montenegroban.

A vezetékes- és SI/IT bevételek csokkenést mutattak eurdban kifejezve. Egyrészt a
mobil helyettesités hatasara visszaesett kimend forgalom a hang alapu
kiskereskedelmi bevételek csokkenéséhez vezetett; masrészt az alacsonyabb
nemzetkozi és mobil bejovd forgalom (mind a végzddtetett, mind a tranzit) a hang
alapi nagykereskedelmi bevételek mérséklodését eredményezte. Ezen negativ
hatasokat csak részben ellentételezte a magasabb TV (szélesedd IPTV eléfizetdi
bazis) és internet bevétel (DSL csatlakozasok magasabb szama).
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A mobil bevételek visszaesését elsdsorban a kartyas ligyfelek egy eléfizetdre jutd havi
atlagos arbevételének csokkenése magyardzza. A hang alapi nagykereskedelmi
bevételek csokkenését a bejovo belfoldi forgalom visszaesése idézte eld, amelyet csak
részben tudtak ellensulyozni a megemelkedett SMS és MMS 6sszekapcsolasi dijak. A
visitor bevételek a forgalomcsokkenés kovetkeztében szintén mérséklddtek. A
késziilékértékesitési bevételek csokkenése a visszaesett értékesitési volumen, illetve
az alacsonyabb atlagos késziilékar kovetkezménye.

Az EBITDA Ft-ban kifejezett értéke 16,8%-kal csokkent Montenegroban, melyet
elsdsorban az Osszbevétel csokkenése, valamint a végkielégitések miatti magasabb
személyi jellegli raforditdsok okoztak. FEzt valamelyest ellentételezte a
hangbevételekhez kapcsolodo kifizetések és a tavkozlési berendezések beszerzési
értékének csokkenése.

2010. masodik negyedévben megallapitottdk, hogy szamos eldre fizetett mobil feltd1td
kartyat eltulajdonitottak a Crnogorski Telekomnal. Ennek tiikrében visszaforgattunk
0,8 milli6 euré korabban elismert bevételt, valamint 0,4 milli6 eurd céltartalékot
hoztunk 1étre az elsikkasztott feltdltd kartydkhoz kapcsolodd AFA kotelezettségre és
egyéb koltségekre. Mindezek egyiittes negativ hatdsa az EBITDA-ra 1,2 millié euro
volt.

6. Targyi eszkozok

2010 els6 harom negyedévében a targyi eszkdzokbe €s immateridlis javakba tortént
beruhazasok Osszértéke 54.303 millio Ft-ot tett ki. Nem volt egyedileg jelentds
beruhazasunk.

7. Kolcsonok

A kolesonok jellegében €s 0sszegében nem tortént jelentds valtozas 2010 elsd harom
negyedévében.

8. Elkotelezettségek

Az elkotelezettségek jellegében és sszegében nem tortént jelentds valtozas 2010 elsd
harom negyedévében.

9. Fiigeo6 kotelezettségek

Fiiggd kotelezettségeink a 2009. december 31-én végzddott évre vonatkozd
Konszolidalt éves beszamold 35.2 fejezetében keriiltek részletezésre. A 35.2.
fejezetben szerepld bizonyos ligyekre az IAS 37 altal eldirt informacidt nem tessziik
kozz¢, amennyiben ugy véljiik, hogy a kozzététel jelentdsen befolyasolhatna az iigy
kimenetelét.

2010 elsé negyedévében a 35.2.1.2 pont (“A T-Mobile Macedonia frekvenciadijak
kapcsan folyo pere az Ugyndkséggel”) alatt részletezett iigyhdz kapcsoldéddan
céltartalékot képeztiink, mivel 2010 mérciusaban az els6foku birdésag a kereset egy
része vonatkozasdban a T-Mobile Macedonidra nézve kedvezdtlen itéletet hozott. A
tarsasag fellebbezést nyujtott be az itélettel szemben.
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2010 juliusdban a Kollektiv Szerzdédés minimalbérszamitasra vonatkozd pontjara
hivatkozassal a Crnogorski Telekom Dolgozoi Szakszervezete keresetet nyujtott be, a
bérek 15,3%-0s emelését kérve a 2009 szeptembere és 2010 szeptembere kozotti
idészakra. A Vezetdség ugy véli, hogy a Szakszervezet nem jogosult ilyen kereset
benytjtasara és e mellett a szadmitds modszertanaval sem ért egyet. Az ligyben még
nem tortént birosagi meghallgatas. A varhato kotelezettség 0,8 mrd Ft.

A fliggd kotelezettségek jellegében €s 0sszegében nem tortént egyéb jelentds valtozas
2010 harmadik negyedévében. A Tanacsaddi szerzddések iigyében indult

vizsgalatokrol részletek a 12. szamu megjegyzésben.

10. Tranzakciok kapcsolt vallalkozasokkal

A kapcsolt vallalati tranzakciok jellegében és Osszegében nem tortént jelentOs
valtozads 2010 elsd kilenc honapjaban. 2010 harmadik negyedévében a kapcsolt
vallalkozasokkal szemben fennall6 pénziigyi kotelezettségeink csokkentek.

11. Szezonalis hatasok

A csoport olyan ipardgban mikodik, ahol a miikddési bevételekben az év soran
jelentds szezonalis vagy periodikus eltérések nem tapasztalhatok.

12. Tanacsadoi szerzodések iigyében indult vizsgalatok

A Magyar Telekom 2005. évi pénziigyi jelentésének auditalasa sordn a
PricewaterhouseCoopers, a Tarsasdg konyvvizsgaldja két olyan szerzodést talalt,
amelyek természete ¢és iizleti célja nem volt egyértelmii. 2006 februarjaban a Térsasag
Audit Bizottsaga megbizta a White & Case-t, mint fliggetlen jogi tanacsadot, hogy
belsd vizsgalatot folytasson annak megallapitdsara, hogy a Tarsasdg ezen vagy egyéb
szerz6dések alapjan végrehajtott-e olyan kifizetéseket, amelyek esetlegesen az USA
jogszabélyaiba (beleértve az Egyesiilt Allamok Kiilfoldon Kifejtett Korrupt
Gyakorlatokrol szolo torvényét (,,FCPA”)) vagy a Tarsasag belsé szabalyozéasaiba
iitkdznek. A belsd vizsgalattal kapcsolatban a Tarsasdg Audit Bizottsaga tdjékoztatta
az Egyesiilt Allamok Igazsagiigyi Minisztériumat (,DOJ”), az Egyesiilt Allamok
Ertékpapir- és Tozsdefeliigyeletét (,,SEC™), valamint a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletét.

Az altala begytijtott iratok és egyéb bizonyitékok alapjan a White & Case eldzetesen
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy okkal feltételezheté négy, 2005-ben kotott
tandcsadoi szerzddés esetében, hogy azokat nem megfeleld céllal kototték.
Megallapitottak tovabba, hogy 2006-ban bizonyos munkavallalok a vizsgalat szamara
relevans bizonyitékokat semmisitettek meg. A White & Case talalt tobb olyan
szerzOdést a macedon lednyvallalatunkndl is, amelyek tovabbi vizsgalatot tettek
szlikségessé. 2007 februarjdban az Igazgatosagunk gy hatarozott, hogy ezen tovabbi
szerzOdéseket ¢s minden kapcsolddd vagy hasonloan megkérddjelezhetd szerzodést
vagy kifizetést is at kell tekinteni, és ezekre is kiterjesztette a vizsgalatot.

Tovéabbi informacidkat a belsé €s a hatosagi vizsgalatokkal kapcsolatosan a Magyar
Telekom 2009. évi els6, méasodik és harmadik negyedéves, valamint 2010. évi els6 és
masodik negyedéves 6-K formatumu jelentései, illetve a 2009. december 31-én
végz6dott évre vonatkozd, 20-F formatumu éves jelentése tartalmaz.
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Az Audit Bizottsdg 2009. december 2-4n 4atadta a Tarsasdg Igazgatosaganak a
,»Vizsgalati Jelentés a Magyar Telekom Nyrt. Audit Bizottsdga szamara” cimi, 2009.
november 30-1 keltezésii jelentést (a ,,Végleges Jelentés”). Az Audit Bizottsag jelezte,
hogy megitélése szerint, a White & Case a jelenleg rendelkezésre allé informaciok
alapjan elkészitett Végleges Jelentés atadasaval befejezte a fliggetlen belsd
vizsgalatot.

A Végleges Jelentés az Audit Bizottsag és jogi tanacsaddja rendelkezésére alld
bizonyitékok alapjan az alabbi megallapitasokat és kovetkeztetéseket tartalmazza:

e Az Audit Bizottsag és tanacsaddja altal a vizsgalat soran megszerzett
informaciok ,,azt mutatjak, hogy a Magyar Telekom, a TCG ¢és a Makedonski
Telekom legfelsdbb vezetdi szintjén szandékos szabalytalansagok torténtek és
a jogszabalyoknak valé megfelelés iranti elkotelezettség hianya volt
tapasztalhat6 a vizsgalat alatt all6 idészak soran”.

e Mint azt a Tarsasag kordbban kozzétette, a montenegréi szerzédésekkel
kapcsolatban ,,elégteleneck a bizonyitékok arra vonatkozdan, hogy a négy
tandcsadoi szerzddés alapjan tortént hozzavetdlegesen 7 millio eurd kiadas
[...] torvényes iizleti célokat szolgalt” és ,,meggy6z0 bizonyitékok vannak
arra, hogy ezen kiadasok torvénytelen célokkal kapcsolatosan torténtek.” Ezen
szerz6dések nem megfelelden keriiltek be a Tarsasag és/vagy érintett
leanyvallalatainak pénziigyi nyilvantartasaiba. Mint az kordbban kozzétételre
keriilt, a Tarsasag pénziigyi beszamoldiban idokézben mar feliilvizsgalta ezen
szerz6dések szadmviteli mindsitését, azért, hogy megfelelden keriiljenek
elszdmolasra ezen kiadasok.

e Mint azt a Tarsasag korabban kozzétette, bizonyiték van arra, hogy bizonyos
korabbi munkavallalok szédndékosan a Tarsasdg ¢€s kapcsolt vallalkozasai
Macedoniaban  folytatott tevékenységére vonatkozé dokumentumokat
semmisitettek meg.

e 2000 ¢és 2006 kozott a Tarsasag és macedon lednyvallalatai akkori felsd
vezetdinek egy kis csoportja jovahagyott hozzavetdlegesen 24 millio eurd
kiadast tobb mint 20 kétesnek mindsiilé tandcsadoi, lobbi tevékenységre
vonatkoz6 ¢és mas jellegli szerz6dés alapjan (ideértve a Téarsasag és/vagy
leanyvallalatai altal egy ciprusi tanacsad6d cég kapcsolt vallalkozasaival kotott
szerzOdéseket). A Végleges Jelentés azt a kovetkeztetést tartalmazza, hogy ,,a
rendelkezésre 4llo bizonyitékok nem igazoljak, hogy az ezen kifizetések
alapjaul szolgal6 szerzddések torvényesek lettek volna”.

e A bizonyitékok azt tamasztjak ald, hogy a szerz6dések rendelkezései ellenére,
a szerzOdések egy része a macedon kormanytdl megszerzendd szabalyozasi
vagy mas elony céljabol keriilt megkotésre. A Tarsasag, illetve érintett
lednyvallalatai altalaban megkaptdk a megszerezni kivant eldnyt, majd
kifizetéseket teljesitettek egy vagy tobb kétes szerzddés alapjan. Tovabba
bizonyiték van arra, hogy a tobbi érintett szerzodés szintén térvénytelen volt
¢s azok forrast teremtettek olyan célokra, amelyek eltérnek a szerzddések
szovegében megjelolt céloktol.”

e Ezen szerzédések megkotésével és az azok alapjan tortént kiadasok
jovahagyasaval a korabbi felsé vezetok tudatosan hoztak létre, alakitottak €s
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hagytdk jova a kovetkezOk tobbségével vagy mindegyikével jellemezhetd
ligyleteket:

e abelsd ellendrzési pontok szandékos megkeriilése;
e hamis ¢és félrevezetd tarsasagi dokumentumok és nyilvantartasok;

e nagyfoki korrupcidés kockdzattal jard koriilmények esetén a szerzddo
partnerek és a megbizottak atvildgitdsanak ¢és teljesitésiik figyelemmel
kisérésének hidnya;

e ateljesitésre vonatkozo bizonyitékok hidnya; és

e nem a kifizetések alapjat képezd szerzédésekben meghatarozott célokat,
hanem kizérolag kormanyzati segitséggel elérhetd, a Térsasag javara
szolgalo elényok megszerzését szolgald kiadasok.

A Végleges Jelentés kimondja, hogy ,,a Vizsgalat nem tart fel macedon kormanyzati
tisztviselok, vagy politikai partok vezetdi altal kapott kifizetéseket igazold
bizonyitékot.” Ugyanakkor az Audit Bizottsdg jogi tanacsaddjanak nem volt
hozzéaférése olyan bizonyitékokhoz, amelyek lehetévé tették volna ezen kiadasok
végsd kedvezményezettjeinek az azonositasat.

A Végleges Jelentésben semmi sem utal arra, hogy a Tarsasag jelenlegi felsé vezetoi
vagy igazgatosagi tagjai barmilyen szabalyt megszegtek volna.

Mint azt a Tarsasag kordbban kozzétette, a Tarsasdg a fliggetlen vizsgalat altal
korabban feltartak kezelésére javito intézkedéseket 1éptetett ¢letbe. Ezen intézkedések
magukban foglaltdk a Tarsasag belsé kontroll folyamatainak feliilvizsgalatara és
tovabbfejlesztésére irdnyuld 1épéseket, valamint a Tarsasag Megfeleldségi
Programjanak bevezetését is.

A fenti intézkedésekre tekintettel, a Végleges Jelentésben foglaltak nem teszik
szlikségessé a Tarsasag Megfeleldségi Programjanak valtoztatasat. Ez a kovetkeztetés
az Audit Bizottsdggal megvitatasra kertlt, és az Audit Bizottsdg nem tett javaslatot a
Tarsasag megfeleldségi programjaval és belsé kontroll folyamataival kapcsolatban.

A Tarsasag folyamatosan vizsgdlja a Tarsasagnak esetlegesen kart okozd
személyekkel és szervezetekkel szembeni lehetséges jogérvényesitési lehetdségek
természetét és korét.

Mint azt a Téarsasadg korabban bejelentette, a DOJ, a SEC és a Macedon Koztarsasag
Beliigyminisztériuma vizsgalatot inditottak a Tarsasag bizonyos, a belsd vizsgalat
korébe is tartozd tevékenységeire vonatkozoan. Tovabba, a magyar Kozponti
Nyomozd Foligyészség nemzetkdzi kapcsolatban kotelességszegésre iranyulod
vesztegetés biintette ¢s mas bilincselekmények gyanuja alapjdn nyomozast inditott a
belsd vizsgalat korébe tartozod egyes tevékenységekkel kapcsolatban. Mint azt a
Tarsasag kordbban szintén bejelentette, a magyar Nemzeti Nyomozé Iroda (,,NNI”)
nyomozast inditott a folyamatban 1évé belsd fiiggetlen vizsgalattal kapcsolatos
kifizetések vonatkozasaban hiitlen kezelés gyantja miatt, valamint a munkavallalok
személyes adataival a belsé fiiggetlen vizsgalat keretében tortént esetleges visszaélés
iigyében. Tovabba, a Montenegroi Legfobb Allamiigyész szintén nyomoz a Tarsasig
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montenegroi leanyvallalatdnak a belsd vizsgalat korébe tartozd tevékenységeire
vonatkozoan, és a Tarsasag montenegroi leanyvallalatatdl informacidkat kért a
relevans szerzddésekkel kapcsolatban. Ezen hatdsagi vizsgalatok folyamatban vannak
¢s a Tarsasag folyamatosan egyiittmiikodik a hatésagokkal.

A Téarsasag kiils6 jogi tandcsaddjan keresztiil a kdozelmiltban megbeszéléseket kezdett
a DOJ-vel és az SEC-vel a Tarsasaggal kapcsolatos vizsgélataik egyezség Utjan
torténd lezarasanak lehetoségével kapcsolatban. A Tarsasdg még nem jutott
megallapodasra sem a DOJ-vel, sem az SEC-vel a vizsgalatok lezéarasaval
kapcsolatban, ¢s a megbeszélések mindkét hatésaggal folyamatban vannak.
Lehetséges, hogy nem tudunk egyezségre jutni ezen hatésdgokkal. A vizsgalatok
barmilyen médon torténd lezarasa biintetd vagy polgari jogi szankcidkhoz vezethet a
Tarsasaggal, illetve lednyvallalataival szemben, beleértve a pénzbiintetést és/vagy a
vagyoni elony elvonasat, amelyek jelent6s hatast gyakorolhatnak a Tarsasag pénziigyi
helyzetére, miikodési eredményeire illetve cash flow-jara, valamint tovabbi
valtoztatasok lehetnek sziikségesek a Tarsasag tizleti tevékenységében ¢s
megfeleldségi programjaban. A Tarsasag nem tudja eldre jelezni, illetve megbecsiilni,
hogy a DOJ, illetve SEC vizsgalatok egyezséggel torténd lezarasara sor kertil-e, és ha
igen, mikor, illetve barmely ilyen egyezség feltételeit és egyéb jellemzdit, ideértve az
esetleges pénzbiintetés €s/vagy a vagyoni eldony elvonasanak mértékét, tovabba ezen
vizsgalatok végsd kimenetelét, valamint a vizsgéalatok lezarasnak a pénziigyi
beszamolodinkra és/vagy miikddési eredményeinkre gyakorolt hatasat, ha lesz ilyen.
Ezért a Tarsasag a 2010. szeptember 30-1 pénziigyi beszamoldiban a vizsgalatokra
nem képzett céltartalékot.

A Magyar Telekom 2010 els6 harom negyedévében 2,0 mrd Ft-ot forditott a
vizsgélatokra, amelyet a Csoportkdzpont egyéb miikodési koltségei tartalmaznak.

13. A T-Mobile Macedoniat érinto belso vizsgalat

A Magyar Telekom 2010 masodik negyedévében értesiilt a T-Mobile Macedonianal
tortént szamviteli hibakrol egyes halasztott (elére fizetett) bevételek elszamoléasaval
Osszefliggésben, és belsd vizsgalatot kezdett. A Tarsasdg tajékoztatta az Audit
Bizottsagat, a fliggetlen konyvvizsgéldjat, valamint a DOJ-t és az SEC-t is a
szamviteli hibakrol és arrol, hogy belsd vizsgélatot folytat.

A bels6 vizsgalat végeredménye alapjan a Tarsasag arra a kovetkeztetésre jutott, hogy
2010 elsé és masodik negyedévében, valamint a 2006., 2007., 2008. illetve 2009.
december 31-én véget ért években, egyes halasztott (elére fizetett) bevételekkel
kapcsolatban szamviteli hibdk torténtek. A belsé vizsgalat végeredménye alapjan
nincs arra utal6 jel, hogy 2006 eldtt barmely Osszeggel kapcsolatban szamviteli hiba
tortént volna.

Mint azt a Tarsasag korabban bejelentette, a Tarsasag kiterjesztette belsd vizsgalatat a
T-Mobile Macedoénidval 6sszefiiggd egyéb egyenlegekre. A Tarsasag befejezte ezt a
vizsgalatot, és nem talalt olyan jelentds szamviteli hibat, amely a Magyar Telekom
jelen idészakra vagy korabbi iddszakokra vonatkozé kdzbensd vagy év végi pénziigyi
beszamoloit érintené.

A szamviteli hibak ismert mértékére tekintettel, tovabba mivel nincsen arra utal6 jel,
hogy a Magyar Telekom barmely felsé vezetdje utasitast adott volna a szamviteli
hibakat eredményezd 1épésekre, illetve hogy azokrdl tudott volna, a Tarsasag arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy a szamviteli hibak nem jelentdsek a Tarsasag korabban
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kozzétett konszolidalt pénziigyi beszamoloi szempontjabol, valamint nem jelentdsek a
Tarsasag jelen konszolidalt pénziigyi beszamoldja szempontjabol, és nincsenek
hatassal a Téarsasag korabbi értékelésére, amely szerint a pénziigyi jelentéstétel belsd
kontrollja hatékony. A Tarsasag a mérlegben még fennall6 hibakat 2010 masodik
negyedévében javitotta. Tovabba a Térsasag javitd intézkedéseket kezdeményezett a
jovoben a hasonld szamviteli hibdk kockazatanak mérséklése érdekében, ideértve a
munkavallalokkal kapcsolatos 1épéseket ¢és a belsd kontroll kornyezet
tovabbfejlesztésére iranyuld 1épéseket.

14. Kisrészvényesi perek

Rendes kozgyiilés, 2008. aprilis

Amint az korabban kozzétételre keriilt, két kisrészvényes keresetet adott be a Magyar
Telekom Nyrt. ellen, kérve a 2008. aprilis 25-¢én tartott rendes kdzgylilésén hozott
hatarozatok hatélyon kiviil helyezését, ideértve az osztalékfizetésrél hozott hatarozatot
is. Az osztalékot részvényeseinknek a 2008. aprilis 25-i rendes kozgyiilésen
elfogadottak szerint kifizettilk. A Cégbirdsdg a kozgylilésen hozott hatdrozatokon
alapulo valtozasokat a cégjegyzékbe bejegyezte.

2009. majus 13-4n, az elsd fokon eljard birdsag a 2008. aprilis 25-1 rendes kozgytilési
hatarozatokat (egy eljarasi jellegi hatarozat kivételével) hatalyon kiviil helyezte. Az
altalunk megalapozatlannak tartott elsé foku itélet elleni, a Magyar Telekomot
képviseld ligyvédi iroda altal benyujtott fellebbezés, a hataridé lejarta utan keriilt
beadéasra. Az elkésett fellebbezésre vonatkoz6 igazolasi kérelemrdl szold végleges
elutasitd birdsagi végzést a Magyar Telekom 2010. méarcius 22-én vette kézhez. A
jogerdre emelkedett itéletnek a hatalyon kiviil helyezett kozgytilési hatarozatok 2010.
aprilis 7-1 rendes kozgylilésen torténd megerdsitdé kozgytlési hatarozatok
elfogadasaval tett eleget a Tarsasag.

RendKkiviili kozgyiilés, 2009. jinius

Amint az kordbban kozzétételre kertilt, 2009. jalius 29-én két kisrészvényes
ismételten keresetet adott be a Tarsasag ellen, kérve a 2009. jinius 29-én tartott
rendkiviili kozgytlésen hozott hatarozatok hatalyon kiviil helyezését, valamint a
rendkiviili kozgytlésen elhatarozott, két leanyvallalat Tarsasagba torténd beolvadasat
kovetden a Tarsasdgban részvényesként részt venni nem kivano részvényesekkel
torténd elszamolast, és az ezen elszamolas alapjan megallapitott nyitdé vagyonmérleg -
¢s vagyonleltar tervezetet jovahagyo kozgytlési hatarozatok végrehajtdsanak
ideiglenes intézkedésként torténd felfliggesztését. 2009. augusztus 31-én a Cégbirdsag
bejegyezte a T-Kabel Magyarorszag Kft. és a Dél-Vonal Kft. Magyar Telekom Nyrt.-
be torténd beolvadasat (2009. szeptember 30-i hatallyal), valamint az dsszes tobbi, a
Magyar Telekom 2009. junius 29-i rendkiviili kozgylilésén hozott hatarozatokon
alapul6 valtozast.

A Magyar Telekom a kereseti kérelemben foglaltakkal nem ért egyet, és mindent
megtesz ezen allaspontja érvényre juttatdsanak érdekében. A felperesek ideiglenes
intézkedés iranti kérelmét a birésag 2009. szeptember 1-én kelt végzésében
elutasitotta.
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Az els6é foku birésdag 2010. janius 16-an kihirdetett itéletében elutasitotta a
kisrészvényesek keresetét. Tekintettel arra, hogy a felperesek megfellebbezték a
birdsag itéletét, az itélet még nem jogerds. Az eljards mdasodfoku birdsag elott
folytatodik.

Rendes kozgyiilés, 2010. aprilis
Cégbirosagi eljaras

Amint az koradbban kozzétételre keriilt, a Tarsasag egyik kisrészvényese torvényességi
feliigyeleti eljards meginditdsdra vonatkozd kérelmet nyUjtott be a Fovarosi
Birosaghoz, mint Cégbirosaghoz és kérelmezte a 2008. évi rendes kozgyiilésen, a
2009. évi rendes kozgytilésen és a 2009. évi rendkiviili kozgytilésen elhatarozott
valtozasok cégjegyzékbe torténd bejegyzésére vonatkozd cégbirdsagi végzések
hatalyon kiviil helyezését. A részvényes tovabba kérte az ezen végzések alapjan a
Cégbirosag altal a cégjegyzékbe bejegyzett adatok torlését. Végezetiil a részvényes
kérelmezte, hogy a Cégbirdsag utasitsa el a Magyar Telekomnak a 2010. évi rendes
kozgytiléssel elhatarozott valtozdsok bejegyzésére vonatkozd kérelmét. Ezen
részvényes tdmadta meg a Magyar Telekom részvényeseinek korabbi kozgyliléseken
meghozott hatarozatait, amint az kordbban kozzétételre keriilt. A Cégbirdsag
végzésével a torvényességi feliigyeleti eljards iranti kérelmet elutasitotta, amely
végzés 2010. szeptember 25. napjan jogerdre emelkedett.

Amint az korabban kozzétételre keriilt, a FOvarosi Birdsdg mint Cégbirdsag
felfiiggesztette a 2010. 4prilis 7-1 kozgytilési hatdrozatok eredményeképpen
bekovetkezd cégadat valtozasok bejegyzésére iranyuld cégeljarast. A Fovarosi
ftél6tabla 2010. julius 1-ei keltezésti végzésében megvaltoztatta a Cégbirdsag dontését
¢s utasitotta a Cégbirdsagot a cégeljaras folytatasara. A Cégbirdsag a 2010. aprilis 7-1
kozgytilési hatarozatok eredményeképpen bekovetkezé cégadat valtozasokat
bejegyezte a cégjegyzékbe.

Perek

Amint az kordbban szintén kozzétételre keriilt, két magyar kisrészvényes keresetet
adott be a Tarsasag ellen, ¢és kérték a Birosagtol a Tarsasag 2010. 4prilis 7-én tartott
kozgytlésén hozott hatdrozat hatdlyon kiviil helyezését. Ezen részvényesek tobb
keresettel tamadtdk meg a Magyar Telekom részvényeseinek korabbi kozgytuléseken
meghozott hatdrozatait, amint az korabban kozzétételre kertilt.

A Fdévarosi Birosag elrendelte az 5-23/2010. (IV.7.) szdmu hatarozatok (a Tarsasag
2008. aprilis 25-1 éves rendes kozgytilése altal hozott, a Fovarosi Birosag 2009. majus
13-1 datumu itéletével hatalyon kiviil helyezett hatarozatokkal kapcsolatos dontések)
végrehajtasanak felfiiggesztését.

A Fo6varosi Birosag 2010. oktober 29-én kihirdetett végzésével a végrehajtas

felfiiggesztése megsziint. A FOvarosi Birdsag szintén 2010. oktdber 29-én kihirdetett
elséfoku itéletével a kisrészvényesek keresetét elutasitotta.
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Tovabba, amint az korabban kozzétételre keriilt, egy masik kisrészvényes szintén
keresetet adott be a Tarsasag ellen, és kérte a Magyar Telekom 2010. aprilis 7-én
tartott kozgytlésén hozott 23-81/2010 (IV.7.) sz. hatarozatok hatalyon kiviil
helyezését. A Fovarosi Birosag a 2010. oktober 29-én kihirdetett els6foku végzésében
a pert megsziintette, mert a felperes a keresetétdl elallt.

A Magyar Telekom a kisrészvényesi kereseti kérelmekben foglaltakkal nem ért egyet,
¢s mindent megtesz az eljardsok soran ezen allaspontja érvényre juttatasanak
érdekében.

Nem zarhat6 ki teljesen, hogy a Tarsasignak a fenti részvényesi perekkel
kapcsolatban tovabbi tarsasagi jogi 1épéseket kell tennie. Nem tudjuk egyértelmiien
kijelenteni tovabba, hogy ezen ligyeknek nem lesznek egyéb, jelenleg elére nem
lathat6 hatranyos hatasai a Tarsasagra nézve.

15. Harom iigyfélkapcsolati szolgaltatasi szerzodés felmondasaval kapcsolatos
per

Mint azt 2008 majusdban kozzétettiik, a Téarsasag ellen kereset indult a Térsasag
telefonos tligyfélszolgalati kdzpontjainak iizemeltetésére szolo szerzédések Tarsasag
altali felmondésa miatt. Ezen per felperesei tobbek kozott a fent emlitett két
kisrészvényes érdekkorébe tartozo tarsasagok. Az tigyben a Févarosi Birosag a 2010.
oktober 28-an kelt els6foku kozbensd itéletében tobbek kozott megallapitotta a
Tarsasag felelosségét az emlitett szerz6dések megsziintetésével 0Osszefliggésében,
ugyanakkor a kovetelés Osszegszerliségével kapcsolatban nem hozott dontést. A
Tarsasag szerint a kereset megalapozatlan, és a Tarsasdg a kozbensd itélet ellen
fellebbezni kivan. Amennyiben a fellebbezés ellenére a Tarsasadg feleldsségét
megallapitd dontés jogerdre emelkedik, a per az Osszegszerliségre vonatkozoan
folytatodhat.

16. A negvedév vége és az ..ldokozi vezetoségi beszamolo” publikalasa kozti
jelentosebb események

A Magyar Telekom 2010. oktéber 8-an bejelentette, hogy megallapodott a
Tarsasagnal mikodo érdekképviseletekkel a 2011. évi anyavallalati bérfejlesztésrol és
1étszamleépitésrdl. A megallapodas értelmében a Magyar Telekom 2011-ben 6sszesen
300 f6 munkavallalo elbocsatasat tervezi az anyavallalattél, mely azonban nem
tartalmazza tobbek kozott a vezetdi €s a nyugdijazassal megvalosithatd munkaviszony
megsziintetéseket. Az elbocsatasi koltségek teljes 6sszege megkozelitdleg 3,5 mrd Ft-
ot tesz ki, melynek donté hanyada 2010. negyedik negyedévben keriil lekonyvelésre,
kisebb hanyada pedig a 2011. évet terheli.

A Magyar Telekom 2010. oktober 20-an bejelentette, hogy a Magyar Orszaggyiilés
2010. oktober 18-4n torvényt (2010. évi T/1374 torvényjavaslat) fogadott el a
kiskereskedelmi, energiaellatd és tavkozlési szektorok kiilonaddjardl. A torvény
alapjan a Magyar Telekom Csoport 2010-ben varhatoéan 27,5 mrd Ft kiilonadot fizet.

A Magyar Telekom szintén 2010. oktober 20.-an jelentette be, hogy a New York-i
tdzsdét irasban értesitette, hogy meg kivanja sziinteti a Tarsasadg amerikai letéti
részvényeinek tdzsdei jegyzését. A Tarsasdg az eldirasoknak megfeleléen 2010.
november 2-an Un. Form 25 dokumentumot nyujtott be az Amerikai Egyesiilt
Allamok Ertékpapir- és Toézsdefeliigyeletének. A tézsdei jegyzés megsziintetése
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varhatéan 2010. november 12-én fog hatalyba lépni, amikortdl a New York-i t6zsdén
a Tarsasag amerikai letéti részvényeivel valo kereskedés lehetésége megsziinik.

A Magyar Telekom 2010. oktdber 26-an bejelentette, hogy tudomasara jutott, hogy a
Series D of Tender Investors, LLC nevii, Delaware-i bejegyzésii korlatolt felelosségii
tarsasag 2010. oktdber 14-én Onkéntes ,,mini-tender ajanlat”-ot tett. A Magyar
Telekom nem nyilvanit véleményt és semleges marad a ,mini-tender ajanlat’-tal
kapcsolatban.

Nyilatkozat

Alulirottak nyilatkozunk, hogy legjobb tudomasunk szerint a mellékelt jelentés
megbizhato és valos képet ad a Magyar Telekom ¢s ellendrzott vallalkozasai pénziigyi
helyzetérdl és teljesitményérdl, ismerteti a vonatkozd idészak soran bekovetkezett
jelentdsebb eseményeket és tranzakciokat, valamint azoknak a Magyar Telekom €s
ellenérzott vallalkozasai pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasait.

wristopher Mattheisen Thilo Kusch
Elnok-vezérigazgatod Gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Budapest, 2010. november 4.
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