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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

A Magyar Telekom Tavkiozlési Nyrt. részvényeseinek
A konszolidalt éves beszimold kinyvvizsgalatarsl késziilt jelentés
Vélemény

Elvégeztuk a Magyar Telekom Tivkozlési Nyrt. (a ,Tirsasdg”) és leanyvéllalatai (egyiitt a ,Csoport”)
mellékelt 2019, évi konszolidalt éves beszdmoldjanak kényvvizsgilatit, amely a 2019. december 31-i
fordulénapra elkészitett konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatisbol — melyben az eszkozik és
forrasok egyezs végosszege 1228 870 M Ft — valamint az ugyanezen idéponttal végz6dd évre vonatkozd
konszoliddlt eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozé kimutatisbél — melyben a teljes atfogd
eredmény 46 942 M Ft nyereség—, konszolidalt cash flow kimutatisbél, konszolidalt t6kéhen bekivetkezett
viltozdsok kimutatisbél, valamint a szdmviteli politika jelentds elemeinek dsszefoglaldst is tartalmazé
megjegyzésekbdl a konszolidilt éves beszdmoléhoz All.

Veleményiink szerint a mellékelt konszolid4lt éves beszdmolé megbizhaté és valés képet ad a Csoport 2019.
december 31-én fennall6 konszolidalt vagyoni és pénziigyi helyzetérdl, valamint az ezen idéponttal végzédé
iizleti évre vonatkozé konszolidalt jovedelmi helyzetérél és konszolidalt cash-flow-jardl az Eurdpai Unid
(,EU") dltal befogadott Nemzetkizi Pénziigyi Beszdmolisi Standardokban (,IFRS™) foglaltakkal
tsszhangban valamint az minden lényeges vonatkozisban a szimvitelrsl sz6l6 2000, évi C. téirvénynek (a
tovabbiakban: ,szimviteli torvény™) az EU dltal befogadott IFRS-ek szerint dsszedllitott konszolidalt éves
beszdmoléra vonatkozo kiegészit kivetelményeinek megfelelfen késziilt.

Véleményiink disszhangban van az anditbizottsignak cimzett kiegészits jelentésiinkkel.
A vélemény alapja

Konyvvizsgalatunkat a Magyar Nemzeti Kinyvvizsgilati Standardokkal 6sszhangban és a kényvvizsgalatra
vonatkozd — Magyarorszdgon hatilyos - tirvények és egyéb jogszabélyok alapjan hajtottuk végre. Ezen
standardok értelmében fenndll6 feleldsségiink bévebb leirdsit jelentésiink LA kinyvvizsgalé konszolidalt
éves beszdmold kinyvvizsgalataért valo felelGssége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlenek vagyunk a Csoporttdl a vonatkozd, Magyarorszigon hatélyos jogszabédlyokban és a Magyar
Konyvvizsgiloi Kamara ,A konyvvizsgdloi hivatds magatartisi (etikai) szabdlyairdl és a fegyelmi eljardsrdl szolo
szabélyzata™ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkozi Etikai Standardok
Testiilete dltal kiadott ,Konyvvizsgdlok Etikai Kodexe”-ben (az IESBA Kodex-ben) foglaltak szerint, és
megfeleliink az ugyanezen normdikban szerepld tovibbi etikai elfirdsolmak is.

A Ceoportnak a 2019. janudr 1-jét6l 2019. december 31-ig tarté iizleti évben altalunk nyéjtott nem
kényvvizsgalati szolgiltatisok a kiegészitd melléklet 21, pontjiban keriiltek bemutatdsra.

Legjobb tudisunk és meggytzodésiink szerint kijelentjiik, hogy az éltalunk nyfjtott nem kényvvizsgalati
szolgaltatasok dsszhangban vannak a Magyarorszagon alkalmazandé jogszabdlvokkal és eléirdsokkal és nem
nyijtottunk az Eurépai Parlament és a Tandcs 537/2014-es rendeletének 5. cikke, és a Magyar Koényvvizsgaloi
Kamarardl, a kinyvvizsgaldi tevékenységrdl és a kinyvvizsgaloi kozfeliigyeletrél sz0l6 2007, évi LXXV. torvény
67/A (1) &5 (2) bekezdése szerinti tiltott szolgaltatasokat,

Meggydzddésiink, hogy az dltalunk megszerzett kbnyvvizsgilati bizonyiték elegends és megfeleld alapot
nyujt véleményiinkhoz.

PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgadld Kft., 1055 Budapest, Bafesy-Zsilinszky tit 78.
T: +36 1 461 9100, F: 436 1 461 9115, www.pwe.com/hu
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Kényvvizsgalati megkbzelitésiink

Attekintés

A Csoport konyvvizsgalata sordn alkalmazott lényegességi szint
4700 M Ft, amely nagysigrendileg a konszolidalt EBITDA AL
(nyereségaddval, nettd pénziigyi eredménnvel és értékesokkenési
leirassal novelt addzéds el6tt eredmeény csikkenive az IFRS 16
szabvany  alkalmazisinak  értékesokkenési leirisra  és
i, KamatkGltségre gyakorolt hatdsaval) 2,5%-a.
Csoportkonyvvizsgalat hatokire Az anyavillalaton, azaz a Magyar Telekom Tavkizlési Nyrt.-n
kiviil két lednyvallalatot, a Makedonski A.D.-t és a T-Systems
Magyarorszag Zrt.-t vontuk be a konyvvizsgalatha, melyelk
Macedénidban és Magyarorszagon miikédnek. E hirom vallalat a
kun.‘_.szl'glid.élt arbeveétel 97%-at és a konszolidalt EBITDA o7%-it
teszi ki

Csoport lényegességi szint

Kulcsfontossagit kinyvvizsgalati -, {151eti vagy cégérték értékvesztés-vizsgalata
kérdések s Az Arbevétel-elszimolds pontossiga az dsszetett
szamlizd rendszerekbdl addddan
* A lizingszerzédések teljeskord és pontos elszdmoldsa
és az [FRS 16 standard elsd alkalmazdsa

A kinyvvizsgilatunk megtervezése sorin meghatiroztuk a lényegességi szintet és felmeértiik a konszolidalt
éves beszdmolo 1ényeges hibds allitdsdnak kockézatait. Figyelembe vettiik kiilonds tekintettel azokat a
teriileteket, amelyek vezetGi megitélést igényelnek; példaul olyan jelentds szamviteli becsléseket, amelyek
feltételezéseken és bizonytalan jévébeli eseményeken alapulnak. Mint minden kényvvizsgilatunk esetében,
a kontrollok vezetés dltali felilirasaval kapcsolatos kockazatokkal is foglalkoztunk, ideértve tébbek kizétt
annak az értékelését, hogy azonositottunk-e olyan, elfogultsigra utald bizonyitékokat, amelyek esalisbal
eredd lényeges hibis allitAsra utalnak,

Lényegesség

Kényvvizsgalatunk hatokorét befolyasolta az altalunk alkalmazott lényegességi szint. A kényvvizsgalat Ggy
keriil megtervezésre, hogy kelld bizonyossagot nyijtson arrél, hogy a konszolidlt éves beszdmolé nem
tartalmaz lényeges hibas allitist. A hibis allitisok eredhetnek csalisbal vagy hibabol. A hibés dllitasok akkor
mindsliinek lényegesnek, ha ésszerii lehet az a vérakozds, hogy ezek 6nmagukban vagy egyiittesen
befolyasolhatjak a felhasznilék adott konszolidalt éves beszamolé alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

Szakmai megitélésiink alapjin meghatiroztunk a lényegességhez kapcsolédé bizonyos nagysagrendi
kiiszobértékeket, ideértve a konszolidalt éves beszimold egészére vonatkozd Csoport lényegességi szintet,
amit az alabbi tablizatban mutatunk be. Ezek és egyéb mindségi tényezik figyelembe vételének segitségével
hatiroztuk meg a kionyvvizsgilatunk hatokorét, a kényvvizsgilati eljdrdsaink jellegét, iitemezését és
terjedelmét, valamint a hibik Gnmagukban vagy egyiittesen a konszolidilt éves beszimold egészére
gvakorolt hatisainak értékelését.
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Lényegességiszint

S 4700MFt I
Meghatdrozas modja A lényegesség meghatarozasinak alapja nagysdgrendileg a
o WonszOlidélt EBITDAAL2,5%-2,
Az alkalmazott viszonyitasi alap A konszoliddlt EBITDA AL-t vilasztottuk a viszonyitds alapjiul,
kivalasztdsdnak magyardzata mert megitélésiink szerint, egy osszehasonlithaté viszonyitasi
alapot eredményez ami egyben a Csoport legfébb 1j
eredményességi mérdszima.

A lényegesség nagysigrendjének meghatirozasa sorin 2,5%-os
arinyt vettiik figvelembe, amely dsszhangban van a szektorban
mikodd profitorientalt tarsasdgok esetében alkalmazott ardnnyal,

A Csoport kinyvvizsgdlatanak hatokire

A Csoport konyvvizsgilatinak hatékorét igy alakitottuk ki, hogy elegends munkat végezziink ahhoz, hogy
a konszolidalt éves beszimold egészére vonatkozoan véleményt tudjunk nyilvinitani, figyelembe véve a
Csoport felépitését, szimviteli folyamatait és kontrolljait és az ipardgat, melyben a Csoport mikidik.

Két lednyvillalatot azonositottunk, a Macedénidban mitkédé Makedonski A.D.-t és a Magyarorszigon
miikodd T-Systems Magyarorszag Zrt.-t, amelyek beszamoléit a kiinyvvizsgalatba bevontuk, mert a Csoport
szempontjabdl azok méretiik alapjin jelentések,

A tobbi konszoliddlasba bevont tirsasig esetében Csoport szinten hajtottunk végre elemed eljrdsokat. Ezek
a tovabbi Csoport szinten végrehajtott elidrdsokkal, ideértve tobbek kozott a Csoporton beliili
konszolidacios médositdsokat, lehetévé tették, hogy a Csoport konszolidélt éves beszdmoléjéinak egészérél
véleményt alkossunk.

Kulcsfontossagu kimyvvizsgdalati kérdések

A kulesfontossigi konyvvizsgilati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai megitélésiink szerint a
legjelentdsebbek voltak a targyiddszaki konszoliddlt éves beszdmold altalunk végzett kinyvvizsgilata sordn,
Ezeket a kérdéseket a konszolidilt éves beszimolé egészére wvonatkozé kényvvizsgalatunkkal
osszefliggésben, az arra vonatkozd véleménylink kialakitdsa sordn vizsgaltuk, és ezekrédl a kérdésekrdl nem
bocsitunk ki kiilén véleményt,

Kulesfontossagu kinyuvvizsgdlati kérdések A kdnyvvizsgalat soran a kulesfontossagt
kinyvvizsgalati kérdések vonatkozasaban elvégzett
eljardsok

Uzleti vagy cégériték értékvesziés-
vizsgdalata
A becsiilt jovibeni pénziramokat egyertettiik az
2019. december 31-én a magyar és macedén igazgatdsig dltal jovahagyott tervekhez. Figyelembe
szegmensek 192 go8 M Ft-ot, illetve 20 199 M Ft- vettilk a vezetésnek a kiils§ kirnyezet jelentds
ot tettek ki a teljes, 213 107 M Ft dsszegli iizleti valtozdsaira és a Dbelsd mikddés tervezett
vagy cégerték egvenlegébdl. dtalakitdsaira  vonatkozd  varakozdsait, és
megvizsgdltuk, hogy ezek helvesen lettek-e
Az iizleti vagy cégérték értékvesztés-vizsgilata figyelembe véve a becsiilt jévébeni pénzaramokban.
jelentds becsléseket tartalmaz, kiilondsen a
bemeneti valtozdkra és a hosszi tavii ndvekedési Osszehasonlitottuk a pénziramok tényleges miltheli
alakulisit a  kordbbi  elGrejelzésekkel, és
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ritira, a diszkontratira és a jovibeni miikodési Attekintettiik, hogy az eltérések elfogadhatd
pénziaramokra vonatkozoan. tiiréshatiron beliil voltak-e.

Avezetés arra a kovetkeztetésre jutott, hogy nines  Ujraszamoltuk a stilyozott tlagos tékekdltséget
sziikség értékvesziés elszimolasira az iizleti vagy (WACC) piaci adatok alapjin. A hosszii tévi
cégértékkel kapesolatban. nivekedési ritat osszehasonlitottuk a rendelkezésre
allo piaci adatoklal,

Részletes informacidk a vezetés iltal elvégzett
tizleti vagy cégérték értékvesziés-vizsgalatira
vonatkozoan a kiegészitG melléklet 3.2 és 10.4
pontjiban talilhatdak.

Attekintettiik a  wvezetds  dltal  elvégzett
érzékenységvizsgilatok eredményét, és tovibbi
érzékenységvizsgalatokat végeztiink, elsdsorban a
jovobeni pénzdramokra fékuszilva,

Attekintettiik a kiegészitt melléklet vonatkozé 3.2 és
10.4 szamu pontjaiban szerepld kizzétételeket annak
érdekében, hogy Osszevessiik az IAS 36 értékvesztés-
vizsgilatokra vonatkozo eldirasaival.

Az arbevétel-elszamolas pontossaga az

dsszetell szamlazo rendszerekbal L ) ) ) o '
adéddéan Felmértilk az arbevétel elszimolisiban relevans

informatikai rendszereket és a  Ikdalakitott
Az drbevétel pontos rogzitése alapvets iparagi kontrollokat, valamint teszteltiik azok miikidési

kockézatnak tekinthets. Ennek oka, hogy a Datékonysigita kivetkezd teriileteken:
telekommunikicids ipardgban hasznalt szamlizo ) ) .

rendszerek Osszetettek, és nagy mennyiségli . %rbEVEte; tran'ﬁ':lkf:mk rogzitése;

adatot dolgoznak fel a kiilonboz$ értékesitett * Aarvaltozdsok jovihagydsi folyamata és ezek

termékekre és az év soran tortént arviltoziasokra bekeriilése a szdmlizisi rendszerekbe;
vonatkozban. Mindezt szdmos informatikai ¢ lgyvfeleknek kiszamlazott tsszegel
rendszer segitségével teszik. kiszdmitdsa; és

= becslések és feltételezések feliilvizsgilatdnak
A Csoport teljes drbevétele 666 653 M Ft. Ennek folyamata, beleértve a szerzddéses eszkizikre,
részletezése és a kapesolddd szamviteli politikik halasztott  értékesitési  koltségekre  és
leirdsa a kegészitd melléklet 3.4 és 18. pontjaban szerzddéses  kitelezettségekre  vonatkozd
talilhatok. folyamatokat.

Ezen feliil mintavételezéssel teszteltiik a szidmlizasi
rendszer adatainak a kibocsitott szimlikkal és a
pénziigyileg befolyt drbevétellel wvalé egyezését,
Tesztelésiink egyarint tartalmazott fogyasztoi és
vallalati ligyfélszimlakat. A vizsgalataink elvégzése
sordn szamitdgépesen timogatott konyvvizsgilati
technikit is alkalmaztunk, hogy bizonyossigot
szerezziink az arbevétel tranzakeiok pontossigéaral.

Mintavételezéssel részletesen vizsgaltuk és portfolio
szinten ujrakalkuldltuk a szerzddéses eszkiiziket,
halasztott értékesitési koltségeket és szerzidéses
kiitelezettsézeket.
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A lizingszerzédések teljeskorii és pontos
elszamolisa és az IFRS 16 standard elsé
alkalmazasa

A Csoport 2019, januér 1-jétdl alkalmazza az IFRS
16 Lizingek standardot, az egyszeriisitett kezdeti
alkalmazis médszerét kbvetve,

Az TFRS 16 elsd alkalmazdsit kulesfontossagi
kimyvvizsgalati kérdésként kezeljiik, egyrészt a
lizingszerzGdések  jelentds  Gsszege miatt,
masrészt a dintések meghozatalinak alapjiul
szolgalo feltételezések, mint példaul a diszkont
kamatlibak és hosszabbitdsi opeidk miatt, A
vezetés nagymértékili adatgyiijtést hajtott végre
azzal, hogy azonositotta és csoportositotta a lizing
adatokat, ezzel megteremtve a vezetdi modellbe
torténd adatbetoltés alapjat. Az adatgyiijtés
komplexitasa egyrészt a szerzddések forrisainak
szdmossaga masrészt  az  azonositds  és
csoportositis sordan alkalmazott megitélésekbdl
adédik.

Annak érdekében, hogy az 1j standard
eldirasainak valo megfelelést biztositsa, a Csoport
a mar meglévé szerz0dés nyilvintarto
rendszerein fejlesztéseket hajtott wvégre, 1j
rendszert vezetett be — amely a Hzingszerziidések
adattirhizaként funkciondl - és szoftvert
fejlesztett ami a lizingszerzddések hatasit
kalkuldlja. Ezek az dsszetett rendszerek az
adatokat interfészen keresztiil tovihbitjak.

A Csoport fordulénapra bemutatott teljes
hasznalatijog-eszkiz értéke 106 682 M Ft, mig a
lizing kotelezettségek értéke 111 go7 M Ft. Ennek
részletezése és a kapesolddd szimviteli politikik
leirisa a kiegészitd melléklet 1.4, 2.1.1. és 17.
pontjaiban talalhatok.

Felmértiik a lizingek elszdmolasiban relevins

informatikai rendszereket és a kialakitott

kontrollokat, valamint teszteltiik azok miikodési

hatékonysagat a kovetkezd teriileteken:

» Lizingek  teljeskdrd  azonositidsa  és
csoportositisa;

« Lizingekhez kapcsolodd adatok relevins
rendszerekbe torténd teljeskor importilisa.

Ellendriztiik, hogy a lizingek szimviteli kezelése
Ossghangban van-e az IFRS 16 standardban
meghatarozott fogalmakkal, agy mint
lizingfutamidd, diszkont kamatlib és értékeld elvek,
Toviabbi ellendriztiik, hogy az egyszeriisitett kezdeti
alkalmazds moédszere, az IFRS 16 standard
meghatirozasaival és gyakorlati megoldasaival
Osszhangban keriilt-e alkalmazdsra. A dontések

meghozatalinak  alapjul  szolgdlé  jelentds
feltételezések tekintetében ellendriztiik az IFRS 16
kalkuliciél SOTAN alkalmazott diszkont

kamatlibakat és hosszabbitisi opcidkat.

Részletes vizsgdlatot végeztiink a riivid és hosszi
lejarati lizingkitelezettségek fordulénapra
bemutatott egyenlegeinek tjrakalkuldciéjdval.

Ezen felil mintavételezéssel teszteltiik az iizleti év
sordn  kotott 4]  Hzingszerzddéseket, hogy
ellendrizzilk a hasznalatijog-eszkizik bekeriilési
értéket.

A kamatriforditisokhoz kapesolodéan az dizleti év
sorin Atlagos lzingkitelezettség allomany és a
salvozott atlagos kamatldb alapjin nagysigrendi
kalkulaciéval  ellendrigtik az  elszimolandd
kamatraforditast,
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Egyéb informacidk: a konszolidalt iizleti jelentés

Az egyéb informéciok a Csoport 2019. évi konszolidélt iizleti jelentésébé] allnak. A vezetés felelds a
konszolidalt iizleti jelentésnek a Magyarorszigon hatalyos, a szamvitelrdl szolé 2000, évi C. torvény (a
»Szamviteli torvény”), illetve egyéb més jogszabaly vonatkozd eléirdsaival osszhangban térténé
elkészitéséért. A fiiggetlen konyvvizsgiloi jelentésiink ,Vélemény” szakasziban a konszolidalt éves
beszamolora adott véleményiink nem vonatkozik a konszolidalt izleti jelentésre,

A konszoliddlt éves beszimold altalunk végzett kinyvvizsgalatival kapesolatban a mi felelésségiink a
konszolidélt iizleti jelentés dtolvasdsa és ennek sordn annak mérlegelése, hogy a konszolidalt tizleti jelentés
lényegesen ellentmond-e a konszoliddlt éves beszamolonak vagy a konyvvizsgilat sorin szerzett
ismereteinknek, vagy egyébként vigy tiinik-e, hogy az lényeges hibas 4llitast tartalmaz. Ha az elvégzett
munkédnk alapjan arra a kivetkeztetésre jutunk, hogy a konszolidélt iizleti jelentés l1ényeges hibas allitdst
tartalmaz, kitelességiink errdl és a hibés allitas jellegérdl jelentést tenni.

A szamviteli térvény alapjan a mi feleldsségiink tovdbba a konszolidélt iizleti jelentés dtolvasisa sorin
annak megitélése, hogy a konszoliddlt fizleti jelentés a szémviteli térvény, illetve, ha van, egyéb mas
jogszabily, annak vonatkozo eléirdsaival sszhangban van-e, és errdl, valamint a konszolidalt iizleti jelentés
¢s a konszolidalt éves beszdmold 6sszhangjardl vélemény nyilvanitasa.

Mivel a tirsasig atruhazhatd értékpapirjait az Eurdpai Gazdasgi Térség tagallaménak szabélyozott piacira
kereskedésre befogadtik, ezért a konszolidilt tizleti jelentésrdl sz6l6 véleményiinknek ki kell terjednie a
szamviteli torvény 95/B. § (2) bekezdés e) és f) pontjaban szerepld informéciékra, és nyilatkoznunk kell
arrdl, hogy rendelkezésre bocsitottik-e a 95/B. § (2) bekezdés a)-d), g) és h) pontjiban emlitett
informéciokat.

Mivel a Tirsasig konszolidilt éves beszimolot készits, kiozérdeklGdésre szdmot tartd gazddlkodénak
mindsiilé anyavillalat és az adott iizleti év mérleg fordulénapjan a szimviteli térvény 134. § (5) bekezdés a)
¢s b) pontjiban foglalt feltételek teljesiiltek, igy a konszolidilt iizleti jelentésében a konszolidilisba bevont
véllalkozasokra vonatkozdan a 95/C. § szerinti nem pénziigyi kimutatést kell kizzétennie. Ebben a
tekintetben nyilatkoznunk kell arrdl, hogy a konszolidalt iizleti jelentés tartalmazza-e a g5/C. §, illetve a
134. § (5) bekezdés szerinti nem pénziigyi kimutatast.

Vélemeényiink szerint a Csoport 2019. évi konszolidalt iizlet jelentése , beleértve a szamviteli tiirvény 95/B.
(2) bekezdés e) és f) pontjaban szerepld informéciékat is, minden lénye ges vonatkozisban dsszhangban van
a Csoport 2019. evi konszoliddlt éves beszimoldjaval és a konszolidalt iizleti jelentés Gsszhanghan van a
szamviteli torvény vonatkozd eldirisaival. Mivel egyéb més jogszabaly a Csoport sziméra nem ir el a
konszolidalt iizleti jelentésre vonatkozd tovibbi kévetelményeket, ezért e tekintetben nem mondunk
velemeényt.

Akonszolidalt iizleti jelentésben mas jellegti 1ényeges ellentmondés vagy lényeges hibis 4llitas sem jutott a
tudomasunkra, igy e tekintetben nincs jelentenivalonk.

Tovibba nyilatkozunk arrdl, hogy rendelkezésre boesatottak a szimviteli térvény 95/B. § (2) bekezdésének
a)-d), g) és h) pontjaban emlitett informédciokat. A konszolidalt iizleti jelentés tartalmazza a o5/C. §, (1)
bekezdés, illetve a 134. § (5) bekezdés szerinti nem pénziigyi kimutatést,
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A vezetés és az iranyitissal megbizott személyek feleléssége a konszoliddlt éves
beszamoloért

A vezetés felel0s a konszolidilt éves beszimolénak az Eurdpai Unié altal befogadott Nemzetkoz Pénziigyi
Beszamolasi Standardokban (,IFRS”) foglaltakkal osszhangban torténé és a valés bemutatds
kivetelményének, valamint a szdmviteli trvény EU dltal befogadott IFRS-ek szerint #sszedllitott
konszolidalt éves beszamoléra vonatkozo kiegészitd kivetelményeinek megfelels elkészitéséért, valamint
azolyan belsd kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé viljon az akir csaldsbal,
akir hibabol eredd lényeges hibids éllitéstol mentes konszoliddlt éves beszimolé elkészitése.

A konszolidalt éves beszamold elkészitése sordn a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Csoportnak a
vallalkozds folytatdsira valé képességét és az adott helyzetnek megfelelen kozzétegye a vallalkozis
folytatasaval kapesolatos informéciokat, valamint a vezetés felel a véllalkozas folytatasinak elvén alapulé
szamvitel konszolidalt éves beszdmoloban valo alkalmazisiért, azt az esetet kivéve, ha a vezetésnek
szandékaban all megsziintetni a Trsasigot vagy besziintetni az iizletszeri tevékenységet, vagy amikor ezen
kiviil nem all elétte més redlis lehetdség.

Az irinyitassal megbizott személyek feleldsek a Csoport pénziigyi beszdmolési folyamatanak feliigyeletéért.
A kdnyvvizsgalo konszolidalt éves beszamolé kinyvvizsgalataért valé feleldssége

Akényvvizsgilat sorin célunk kelld bizonyossigot szerezni arrél, hogy a konszolidalt éves beszimolé egésze
nem tartalmaz akar esalasbol, akar hibabol eredé lényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjén a
véleménylinket tartalmaz0 fiiggetlen kiinyvvizsgdl6i jelentést boesdssunk ki. A kellé bizonyossig magas
foki bizonyossdg, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgilati Standardokkal
osszhangban elvégzett konyvvizsgilat mindig feltarja az egyébként létezd lénveges hibds llitast. A hibds
dllitdsok eredhetnek csaldsbél vagy hibabol, és lényegesnek minésiilnek, ha ésszer(i lehet az a vérakozas,
hogy ezek 6nmagukban vagy egylittesen befolyasolhatjak a felhasznalok adott konszolidilt éves beszimold
alapjin meghozott gazdasagi dontéseit,

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgilat egésze soran szakmai megitélést
alkalmazunk és szakmai szkepticizmust tartunk fenn. Tovibba:

. Azonositjuk és felmérjiik a konszolidilt éves beszimol6 akir csalasbol, akar hibébél eredé lényeges
hibds allitisainak kockdzatait, kialakitjuk és végrehajtjuk az ezen kockazatok kezelésére alkalmas
konyvvizsgalati eljardsokat, valamint elegendd és megfeleld kinyvvizsgilati bizonyitékot szerziink a
véleményiink megalapozdsihoz. A csalishdl ereds lénveges hibas allitis fel nem tirasanak kockazata
nagyobb, mint a hibabél ereddé, mivel a csalds magiban foglalhat Gsszejatszist, hamisitast,
szandékos kihagyisokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirasat.

. Megismerjiik a kinyvvizsglat szempontjabél relevins belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
konyvvizsgilati eljardsokat tervezziink meg, amelyek az adott kériilmények kdzott megfelelek, de
nem azert, hogy a Csoport belsd kontrolljanak hatékonysagira vonatkozdan véleményt nyilvanitsunk.

» Ertékeljiik a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett
szamviteli becslések és kapesolddo kiozzétételek ésszerliségét.

* Kdvetkeztetést vonunk le arrdl, hogy helyénvalé-e a vezetés részérél a vallalkozas folytatdsanak elvén
alapulé szamvitel éves beszimoloban valo alkalmazédsa, valamint a megszerzett kényvvizsgilati
bizonyiték alapjan arrol, hogy fennill-e lényeges bizonytalansig olyan eseményekkel wvagy
feltételekkel kapesolathan, amelyek jelentds kétséget vethetnek fel a Csoport villalkozas folytatisara
valé képességét illetGen. Amennyiben azt a kivetkeztetést vonjuk le, hogy lényeges bizonytalansdg 41l
fenn, fiiggetlen konywvizsgiloi jelentésiinkben fel kell hiviunk a figvelmet a konszolidilt éves
beszamoldban 1évé kapesolado kozzétételekre, vagy ha a kizzétételek e tekintetben nem megfelelgek,
mindsiteniink kell véleményiinket. Kovetkeztetéseink a fiiggetlen kiényvvizsgiléi jelentésiink
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ditumdig megszerzett kinyvvizsgilati bizonyitékon alapulnak. Jévébeli események vagy feltételek
azonban okozhatjik azt, hogy a Csoport nem tudja a villalkozist folytatni.

= Ertékeljiik a konszolidilt éves beszimolé atfogé bemutatasat, felépitését és lartalmit, beleértve a
konszolidilt kiegészits mellékletben tett kozzétételeket, valamint értékeljiik azt is, hogy a konszolidlt
éves beszimoléban teljesiil-e az alapul szolgdld tigyletek és események valos bemutatdsa,

. A konszoliddll éves beszdmoléra vonatkozd vélemény nyilvanitisihoz elegendd és megfelels
kiinyvvizsgilati bizonyitékot szerziink a Csoporton beliili gazdilkodd egységek vagy iizleti
tevékenységek pénziigyi informacioirol. Feleldsek wvagyunk a Csoport kinyvvizsgalatinak
irinyitisdért, feligyeletéért és elvégzéséért. Tovabbra is kizdrélagos felelfsséggel tartozunk a
kényvvizsgaléi véleményiinkért.

Az irdnyitissal megbizott személyek tudomdsira hozzuk — egyéb kérdések mellett — a kénywvizsgalat
tervezett hatdkorét és iitemezését, a konyvvizsgilat jelentds megillapitasait, beleértve a Csoport altal
alkalmazott belsd kontrollnak a kényvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelentés hiinyossagait is, ha
voltak ilyenek,

Nyilatkogunk az iranyitissal megbizott személyeknek arrdl, hogy megfeleliink a fiiggetlenségre vonatkozé
relevins etikai kovetelményeknek, és kommunikaljuk feléjiik mindazon kapesolatokat és egyéb kérdéseket,
amelyekrodl ésszerien feltételezhetd, hogy befolyisoljik a fiiggetlenségiinket, valamint adott esetben a
kapesolédd dvintézkedéseket.

Az iranyitdssal megbizott személyek felé kommunikalt kérdések koziil meghatarozzuk azokat a kérdéseket,
amelyek a tdrgyiddszaki konszolidalt éves beszamolo kényvvizsgilata sordn a legjelentdsebb kérdések, és
ennél fogva a kulesfontossagii konyvvizsgilati kérdések voltak, Konyvvizsgiloi jelentésiinkben ismertetjiik
ezeket a kérdéseket, kivéve, ha jogszabély vagy szabdlyozds kizarja az adott kérdés nyilvinos kiizzétételt,
vagy ha - rendkiviil ritka kiriilmények kozott — azt allapitjuk meg, hogy egy adott kérdést a kényvvizsgaldi
jelentésben nem lehet kommunikilnunk, mert ésszerii varakozasok alapjén annak hatrinyos
kivetkezményei siilyosabbak lennének, mint a kommunikacié kézérdekii hasznai.

Jelentés egyéb jogi és szabilyozoéi kivetelménvekrol
A Csoport elss alkalommal 1991. december 31-én valasztott minket konyvvizsgiléjdva. Megvilasztisunk a
részvényesi hatirozatok alapjdn évente ismételten jovAhagydsra keriilt, 28 év folyamatos meghizast

eredményezve.

A jelen fiiggetlen kiinyvvizsgiléi jelentést eredményezd megbizasért felelds kamarai tag kényvvizsgdlo
Szabados Szilvia.

| Budapest, 2020. februar 26.

L bar

Szabados Szilvia

Uzlettérs Kamarai tag kényvvizsgild
PricewaterhouseCoppers Konyvvizsgalod Kit. Kamarai tagsigi sz.: 005314
1055 Budapest, Baj¢sy-Zsilinszky 1t 78.

Nyilvintartisba véleli sz.: 001464

Armin Krug
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KONSZOLIDALT PENZUGYI HELYZETRE VONATKOZO KIMUTATAS - ESZKOZOK

(millié Ft) 2018.01.01. 2018.12.31
Megjegyzés (médositott) (médositott) 2019.12.31.
ESZKOZOK
Forgoeszkozok
PENZESZKOZOK ... 421 5399 7204 13398
Vevékovetelések 1.3,4.2.2,18 139 620 165 271 170503
Eqyéb eszkézok 1.3,12.1 13306 12129 6437
Egyéb rovid lejaratt pénzligyi eszkozok . 4231 8162 11 631 8996
SzerzGdéses eszkozok 13,18 14286 17820 16 306
Nyereségadd-kovetelés .. 6.1 45 254 434
Készletek 7 17175 19118 19833
197993 233427 235907
Ertékesitésre kijelolt €SZKOZOK ...vvvvrmrrrrrrmmsrrrrnrnns 8 162 - 659
Forgoeszkoz6k 6sszesen 198 155 233 427 236 566
Befektetett eszkdzok
TAIGY @SZKOZOK vvvvvvvvvvvvssnsssssssssssissssssssssssssssssssssssssssssninns 9 458 343 443147 426 826
Hasznalatijog-eszkoz... 1.4,9,17 - - 106 682
Immaterialis javak ... 10 441 458 447952 425821
Befektetés tarsult és kdzos vezetési vallalatokban 11 1324 1393 1078
Halasztott ado-kovetelés ... 6.3 16 77 103
Even tdli vevokovetelések ... 13,4232 16 690 18 056 17 448
Egyéb hosszU lejaratl pénziigyi eszk6zok.. 4233,18 2633 3369 5593
Szerzédéses eszkdzok 13,18 3365 3560 3800
EQyéh Defektetett €SZKOZOK .. 12.2 5634 5015 4953
Befektetett eszkdzok dsszesen 929 463 922 569 992 304
Eszkoz6k 6sszesen 1127618 1155996 1228870

* Lasd 1.3 megjegyzést a modositassal kapcsolatos részletekért.

Budapest, 2020. februar 18.

Rékas: Tibor
vezérgazgato, igazgatosagi\ag

o

gazdasagi vezéngazgato-helyettes

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.
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KONSZOLIDALT PENZUGYI HELYZETRE VONATKOZO KIMUTATAS - FORRASOK

(milli6 Ft) 2018.01.01.  2018.12.31
Megjegyzés (mddositott) (médositott) 2019.12.31.

KOTELEZETTSEGEK

Rovid lejaratu kotelezettségek
Pénziigyi kételezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben . 4.41 35191 111144 80493
Lizing kételezettségek 14,17 - 17 355
Kotelezettségek szallitok felé 443 135446 175312 155048
Egyéb pénzlgyi kotelezettségek .. 442 8693 9228 8633
Nyereségadd-kotelezettség . 6.1 680 343 844
Céltartalékok 13 3267 3418 4755
Szerzédéses kotelezettségek 13,18 11 265 12372 11167
Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 14 32153 29023 23283

Rovid lejaratu kotelezettségek dsszesen 226 695 340840 301578

Hosszu lejaratu kotelezettségek
Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben.. 441 231 646 123 349 129 823
Lizing kételezettségek 1.4,17 - - 94 642
Egyéb pénzligyi kételezettségek . 442 47 608 47919 40 805
Halasztott add-kételezettség 6.3 15136 17 246 19030
Céltartalékok 13 9231 11265 10 446
SzerzGdéses kotelezettségek.. 13,18 520 428 383
Egyéb hosszU lejarati kotelezettSEgek ......uvrrrriinnnnnns 1.3,15 314 17 9

Hosszu lejaratu kotelezettségek 6sszesen 304 455 200 224 295138
Koételezettségek dsszesen 531150 541 064 596 716
TOKE
Jegyzett téke 104 275 104 275 104 275
Téketartalékok .. 27282 27263 27379
Sajat részvények ... (2187) (3991) (3991)
Eredménytartalé 412044 429294 444 278
Halmozott egyéb étfogd eredmén 21505 23 650 25047

Sajat toke Gsszesen 562919 580 491 596 988

Nem iranyit6 részesedések 16 33549 34441 35166
Toke 6sszesen 596 468 614932 632 154
Forrasok 6sszesen 1127618 1155996 1228870

* Lasd 1.3 megjegyzést a modositassal kapcsolatos részletekeért.

Budapest, 2020. februar 18.

vezeéngazgato, igazgatosagita gazdasagi vezérigazgato-helyettes

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.



EGYUTT. VELED

KONSZOLIDALT EREDMENYRE ES EGYEB ATFOGO JOVEDELEMRE VONATKOZO0

KIMUTATAS

Bevételek

KOZVEetlen KOISEGEK ...vvirveirieriersierssis s
Személyi jellegti raforditasok...........
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio
Egyéb mikodési raforditasok .............
Miikodési koltségek
Egyéb mUKOAESi DEVELEIEK ...
Miikodési eredmény

KamatheVELE! ...
KAMAKOISEG . vvuvvvrrirrrieiseieseri s
Egyéb pénziigyi kOltségek — NEHO ...
Nett6 pénziigyi eredmény
Részesedés tarsult és kdzos vezetés( vallalatok nettd
Adodzas el6tti eredmény
[N ST T<T o = Lo o RO
Adodzott eredmény

Egyéb atfogé eredmény

(melynek 6sszege atsorolasra keriilt vagy atsorolhaté az
eredménybe)

Kulfoldi tevékenységek atvaltasi kUIONDOZEte ...,
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok atértékelése
Egyéb atfogo eredmeény ...
Telies atfogo eredmeény ...,

Adoézott eredmény:
A TArsasag részvenyeseire jUtO M8SZ....currnresrssnssnssessssasens
Nem iranyit6 részesedésekre jutd rész

Megjegyzés 2018. 2019.
december 31-ével végz6dott évben
(millié Ft, kivéve az egy részvényre

vonatkoz6 adatok)
18 657104 666 653
19 (286 931) (292 412)
20 (82968) (80192)
9,10 (115529) (137 382)
21 (103 915) (81041)
(589 343) (591 027)
22 9217 7554
76978 83180
23 363 377
24 (13423) (14 291)
25 (4724) (10211)
(17 784) (24 125)
11 588 90
59782 59 145
6.2 (13333) (14 633)
46 449 44512
3169 2293
219 137
3388 2430
49837 46942
43318 41157
3131 3355
46 449 44512




Megjegyzés

Teljes atfogo eredmény:
A Tarsasag részvenyeseire JUtO MESZ.....ummrnrrieesrsssnssssessssasens
Nem iranyitd részesedésekre JUtd 18SZ ...

Egy részvényre juté hozam (EPS):
Téarsasag részvényeseire jutd addzott eredmeény .......ccoceervernnnes

Forgalomban levé térzsrészvények sulyozott atlagos szama (db)

Részvényhigulast eredményez6 részvények atlagos szama (db)...
Forgalomban levé térzsrészvények sulyozott atlagos
szama (db) higitott EPS szamitashoz ...,

Egy részvényre jutd hozam (Ft) ...
Egy részvényre jutd higitott hozam (Ft) .......ccoevrivrneisiinrneineierisnns

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.
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2019.

december 31-ével végzGdott évben
(millié Ft, kivéve az egy részvényre
vonatkoz6 adatok)

45463 42554

4374 4388
49837 46942
43318 41157

1035393968
6074013

1033906 195
0

1041467 981

1033906 195

39,81
39,81
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KONSZOLIDALT CASH-FLOW KIMUTATAS

Megjegyzés 2018. 2019.
december 31-ével végzédott évben
(millio Ft)
Uzleti tevékenységbdl szarmazé cash-flow

Addzott eredmény 46 449 44512

Ertékcsokkenési leiras 115529 137382

Nyereségadd 13333 14 633

Nett6 pénziigyi eredmény 17784 24125

Részesedés tarsult és kozos vezetés( véllalatok eredménygbdl ... (588) (90)

Forgoeszkézok valtozasa (30237) (392)

Céltartalékok véltozasa 1385 150

Kotelezettségek valtozasa (forgdtdke tipusu) 29857 (20107)

Fizetett nyereségado (11953) (12 560)

Kapott osztalék 535 442

Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak (18810) (22 931)

Kapott kamat 312 353

Egyéb pénzmozgassal nem jard tételek (4 498) (3149)
Uzleti tevékenységbél szarmazé netté cash-flow 159 098 162 368
Befektetési tevékenységbdl szarmazo cash-flow

Targyi eszkozok és immateridlis javak beszerzése 28 (93 688) (97 657)

Akviziciokért fizetett 6sszegek 29 (2 045) (1447)

Felvasarolt leanyvallalatok pénzeszkozei 137 -

Egyéb pénzlgyi eszk6zokbdl befolyt 6sszegek 7033 6577

Egyéb pénzlgyi eszkozok beszerzésére forditott 6SSZEGEK ..uuvvrremrirnnreens (4978) (1761)

Targyi eszk6zok és immateridlis javak értékesitésébdl szarmazd bevétel ..... 10 449 9352

Leéanyvallalatok és Uzleti kombinacidk értékesitésébdl szarmazd bevétel.....

Tarsult és kozos vallalkozasokért fizetett dsszegek . -
Befektetési tevékenységre forditott netté cash-flow ........cccoecereeeeicnncnnee (83092) (84 936)
Pénziigyi tevékenységbdl szarmazo cash-flow

Részvényeseknek és nem iranyito részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék (29 547) (29 725)

Hitelek és egyéb kolcsonok felvétele 4422 59793 182315

Hitelek és egyéb kdlcsdnok torlesztése 4422 (96 767) (205 466)

Lizingek és egyéb pénzigyi kételezettségek kifizetésére forditott 6sszegek 4423 (5988) (18 560)

Sajat részvény visszavasarlasara forditott dsszegek 20.1.2.4 (1.822)

Pénziigyi tevékenységre forditott netté cash-flow (74 331) (71436)

Pénzeszkozok arfolyamkilénbozete 130 198
Pénzeszk6zok valtozasa 1805 6194

Pénzeszkzok az év elején 5399 7204

Pénzeszkdzok az év végén 421 7204 13398

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.



KONSZOLIDALT TOKEBEN BEKOVETKEZETT VALTOZASOK
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darab millié Ft
Toketartalékok Halmozott egyéb atfogo eredmény
Részvényben .
fizetend6 Halmozott Ertékesithetd
Torzs- Téke- részvényalapu Sajat Eredmény- atvaltasi pénziigyi eszk6zok Nem iranyito
részvények Jegyzetttéke  tartalék kifizetések részvény tartalék kiilonbozet atértékelési tartaléka részesedés
szama (a) (a) (b) tartaléka (c) (d) (e) (f) adozas utan (g) Sajat téke (h) Toke
Egyenleg 2017. december 31-én 1042 742 543 104275 27379 97) (2187) 396 320 21526 (21) 547 195 32878 580073
Uj standardok alkalmazésa (IFRS 9, IFRS 15) .....c.ccuvvrvrsersevrrsese - - - - 15724 - - 15724 671 16 395
Feliilvizsgalt 2018. januér 1-i egyenleg 1042742 543 104275 27379 (97) (2187) 412 044 21526 (21) 562919 33549 596 468
A Térsasag részvényeseinek jovahagyott osztalék (i).... (26 068) (26 068) - (26 068)
Nem irdnyité részvénytulajdonosoknak jovahagyott osztalék (j) ... - (3482) (3482)
Részvényben fizetendd részvényalapd juttatés (c) (19) 18 (1 - (1)
Sajat részvény vasarlas (k) (1822) (1822) - (1822)
Tulajdonosokkal tulajdonosi mingségiikben lebonyolitott
tranZaKCiOK .....ceveveueeerirnecirte e - - (19) (1804) (26 068) - - (27 891) (3482) (31373)
Egyéb atfogd eredmény 2021 124 2145 1243 3388
Adozott eredmény 43318 43318 3131 46 449
Teljes atfogo eredmény........c.ccveceererencniresesesesesessesesesenns 43318 2021 124 45 463 4374 49 837
Egyenleg 2018. december 31-én ........cccooeerrrneninenesiccenns 1042 742 543 104 275 27379 (116) (3991) 429 294 23 547 103 580 491 34 441 614932
Uj standardok alkalmazasa (IFRS 16) - - _ _ 12 _ _ 12 } 12
Feliilvizsgalt 2019. janudr 1-i egyenleg..........cccveurevrererncnnnns 1042742 543 104275 27379 (116) (3991) 429 306 23547 103 580503 34 441 614 944
A Térsasag részvényeseinek jovahagyott 0sztalék (i) ... (26 069) (26 069) - (26 069)
Nem irdnyito részvénytulajdonosoknak jévahagyott osztalék (j) ... (3663) (3663)
Részvényben fizetendd részvényalapl jJUttatas (C) .......rervvrsserevernnn: 116 (116) - -
Sajét részvény vasarlas (k) -
Tulajdonosokkal tulajdonosi mingségiikben lebonyolitott
tranzakciok - - 116 - (26 185) - - (26 069) (3663) (29732)
Egyéb atfogd eredmény 1316 81 1397 1033 2430
Addzott eredmény 41157 41157 3355 44512
Teljes atfogo eredmény........ 41157 1316 81 42554 4388 46 942
Egyenleg 2019. december 31-€N .......ccceeeeecrverneesereeeenennes 1042 742 543 104 275 27379 - (3991) 444278 24 863 184 596 988 35166 632154

Ebbdl sajat részvény (8.836348)

Forgalomban |év6 torzsrészvények szama

2019. december 31-6N .......ccoeceeeeeerceerreerceer e 1033906 195

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamolo szerves részét képezi.
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MEGJEGYZESEK A KONSZOLIDALT TOKEBEN BEKOVETKEZETT VALTOZASOKHOZ

(a)

2019. december 31-én a kibocsatott részvények szama 1 042 742 543, egyenként 100 forint névértéki. 2019. december 31-én a
kibocsatasra engedélyezett részvények szdma ezzel megegyez6, 1 042 742 543 darab.

Szavazali jogok és szavazas

Minden ,A” sorozatu torzsrészvény részvényenként egy szavazatra jogosit a Tarsasag Kozgy(lésén. A Kozgylilésen az a
részvényes, illetve részvényesi meghatalmazott vehet részt, akit legkésébb a Kozgylés kezdénapjat megelézé masodik
munkanapon bejegyeztek a részvénykonyvbe. A Kdzgyllés a hatarozatait egyszer( szavazattobbséggel hozza, kivéve, ahol az
Alapszabaly a dontést a leadott szavazatok legalabb haromnegyedes tobbségéhez koti. Nincs korlatozas a nem-rezidens vagy
kulfoldi részvényesek jogaiban, a térzsrészvények birtoklasat és az ahhoz fiz6d6 szavazati jog gyakorlasat illetéen. A
torzsrészvényekhez fliz6d6 szavazati jogokat az Alapszabaly nem korlatozza. A Tarsasagnak nincs kilénleges iranyitasi joggal
felruhazott részvénye.

A részvények adtruhdzdsa

A dematerializalt részvény atruhazasahoz az atruhazasra iranyuld szerz6dés vagy mas jogcim, valamint az atruhazé
értékpapirszamlajanak megterhelése és az Uj jogosult értékpapirszamlajan a dematerializalt részvény jovairasa szikséges. A
dematerializalt részvény jogosultjanak, annak az értékpapirszamlanak a jogosultjat kell tekinteni, amelyiken a dematerializalt
részvényt nyilvantartjak.

Az ,A” sorozatu torzsrészvények atruhazasa nincs kdtve egyéb korlatozashoz vagy beleegyezés megszerzéséhez.

A Toéketartalékban a Tarsasag tkeemelése soran a részvényekért kapott, a névértéket meghaladd ¢sszeg szerepel.

A Részvényben fizetendd részvényalap juttatasok tartaléka 2018-ban tartalmazza a részvényalapu kompenzacios programok
tékében elhatarolt 6sszegét. Bévebben Id. 20.1.2 megjegyzést.

A Sajat részvények soron a Tarsasdg visszavasarolt sajat részvényeiért fizetett dsszeg szerepel. Amikor a Tarsasag vagy egy
leanyvallalata megvasarolja a Tarsasag részvényeit, a kifizetett ellenérték és minden jarulékos koltség a sajat tokét csdkkenti a
Sajat részvények soron, amig a részvények bevondasra vagy Ujra eladasra nem kerilnek. Amikor ezeket a részvényeket a
késbbbiekben eladjuk, a sajat részvények értéke a mérlegben az adott részvények eredeti bekeriilési értékével csdkken, igy a
sajat toke értéke nd, mig a nyereség vagy veszteség is a sajat tokében (Eredménytartalék) keril elszamolasra. A sajat
részvényekkel kapcsolatos tranzakcidkat a tranzakcid napjan kdnyveljlk.

Az Eredménytartalékban van a Csoport halmozott, osztalékként ki nem fizetett eredménye. A Tarsasagnak a magyar torvények
(2000. évi C. torvény 114/B. § (5) b) el6irasainak megfelel6en osztalékként kifizethetd tartalékai 2019. december 31-én
nagysagrendileg 464 milliard forintot tettek ki (2018. december 31-én 450 milliard forint).

A kulfoldi leanyvallalatok konszolidacidja soran keletkez6 arfolyam-kiilénbdzet a Halmozott atvaltasi kiilonbozet soron jelenik
meg.

Az Ertékesithetd pénziigyi eszkozok atértékelési tartaléka tartalmazza az ezen eszk6zokhoz kapcsolddd, nem realizalt
nyereségek és veszteségek addzas utani értékét. (Ld. 4.5.1 megjegyzés.)

A Nem irdnyitd részesedés a Csoport kevesebb mint 100%-os tulajdont leédnyvallalatainak nem irdnyitd részvényeseire jutd nettd
eszkozallomanyt mutatja (16. megjegyzés).

A Téarsasdag tulajdonosainak és a nem iranyitd részvénytulajdonosoknak fizetendé osztalék kételezettségként és a sajat téke
(Eredménytartalék vagy Nem iranyitd részesedések) csdkkenéseként keriil megjelenitésre abban az idészakban, amelyben a
tulajdonosok az osztalékot jovahagyjak.

A nem iranyitd részvénytulajdonosoknak jovahagyott osztalék tilnyomorészt a Makedonski Telekom (MKT) nem iranyito
részvénytulajdonosainak jovahagyott osztalékot tartalmazza.
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(k) 2018-ban a Magyar Telekom Nyrt. 4 251 418 darab torzsrészvényt vasarolt a Munkavallaléi Résztulajdonosi Program (MRP)
keretében valo felhasznalas céljabol (20.1.2.4 megjegyzés). 2017-ben a Magyar Telekom Nyrt. 4 534 758 darab torzsrészvényt
vasarolt a Munkavallaléi Résztulajdonosi Program (MRP) keretében vald felhasznalas céljiabol (20.1.2.4 megjegyzés). 2016-ban a
Magyar Telekom Nyrt. 1 252 616 darab tdrzsrészvényt vasarolt a Munkavallal6i Résztulajdonosi Program (MRP) keretében vald
felhasznalas céljabdl (20.1.2.4 megjegyzés), melybdl az MRP szervezet 25 764 darabot értékesitett a program résztvevoi
szamanak fellilvizsgélatéat kvetden. Ezek a tranzakciok a Budapesti Ertéktézsdén, az UniCredit Bank Hungary Zrt. mint
befektetési szolgaltatd kozremiikddésével valdsultak meg. 2019-ben mas tdrzsrészvény vasarlasra nem kertilt sor és a
Téarsasagnak nincs olyan szandéka, hogy az ERP programot meguijitsa 2020-ban.

() ATéarsasag 2019. janudr 1-jével alkalmazta az és IFRS 16 standardot. Az alkalmazas részletei az 1.4 és 2.1.1 megjegyzésben
talalhatok.
Az éves beszamolo elfogadasaval egy idében a Tarsasag lgazgatosaga 6sszesen 20 855 millié forint osztalék kifizetésére iranyuld

javaslatot terjeszt a Tarsasag 2020 éprilisdban tartandd éves rendes Kozgytilése elé. 2019-ben a Magyar Telekom Nyrt. 6sszesen
26 069 milli¢ forintosztalékot fizetett.

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.
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MEGJEGYZESEK A KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLOHOZ

1 ALTALANOS INFORMACIO

1.1 A Tarsasagrol

A Magyar Telekom Tavkézlési Nyilvanosan Mikodé Részvénytarsasag (a Tarsasag vagy a Magyar Telekom Nyrt.) leanyvallalataival e gydtt
alkotja a Magyar Telekom Csoportot (Magyar Telekom vagy Csoport). A Magyar Telekom Magyarorszag és Eszak-Maceddnia vezetd
tavkozlési szolgaltatoja, mig Bulgaridban és Romanidban alternativ tavkozlési szolgaltatd. A szolgaltatasokat kiilonféle, a miikddés helye
szerint hatalyos jogszabalyok szabalyozzak (34. megjegyzés).

A Téarsasagot 1991. december 31-én jegyezték be Magyarorszagon, és 1992. januar 1-jén kezdte meg Uzleti tevékenységét. A Tarsasag
bejegyzett székhelye 2018. november 1-je 6ta: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 36., Magyarorszag. A Tarsasagot nyilvantarto
cégbirosag neve és cégjegyzékszama: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-10-041928.

A Magyar Telekom Nyrt. részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén jegyzik, a részvények kereskedelme a Budapesti Ertéktézsdén zajlik. A Magyar
Telekom egyenként 5 torzsrészvényét megtestesitd amerikai letéti részvényekkel (ADS) 2010. november 12-ig, a részvények kivezetésének
idépontjaig kereskedtek a New York-i tézsdén. Az ADS-ek regisztraciojat a Magyar Telekom 2012 februarjaban sziintette meg az Egyestilt
Allamokban. A Tarsasag un. . szinten tovabbra is fenntartja az amerikai letéti jegy (ADR) programiat.

A Téarsasag legfelsé iranyitd tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG), aki teljeskorlien konszolidélja a Magyar Telekom
Csoportot. A Deutsche Telekom Csoport tagja, a Deutsche Telekom Europe B.V. (Stationsplein 8, 6221 BT Maastricht, Hollandia) birtokolja
kozvetleniil a Tarsaséag részvényeinek és szavazati jogainak 59,21%-at. A DT AG konszolidalt beszamoldja megtekintheté a honlapjan
(www.telekom.com/en), a Magyar Telekom Csoport konszolidalt beszamoldja megtekinthetd a Tarsasag székhelyén, illetve a
honlapjan.

A konszolidalt éves beszamold adatai - egyéb jeldlés hianyaban - millié Ft-ban szerepelnek.

A Téarsasdg Igazgatdsaga (Igazgatésag) 2020. februar 18-an elfogadta a Tarsasag jelen konszolidalt éves beszamoldjanak elbterjesztését a
tulajdonosok éves rendes Kozgylilése szamara. A KdzgyUlés jogosult a beszamold jovahagyasara, amely elétt viszont kérhet mddositasokat.
Mivel az irdnyit6 tulajdonosok a beszamolét elfogadé Igazgatésagban is jelen vannak, rendkivil kicsi annak a valészinlisége, hogy a
Kozgydlés modositasi igényt tamaszt, €s a multban erre még nem volt példa.

Az Eves Beszamol¢ alairaséra jogosultak:
Rékasi Tibor, Vezérigazgatd, az Igazgatdsdg tagja (lakhely: Szentendre)
Szabd Janos, Gazdasagi vezérigazgato-helyettes (lakhely: Budapest)

A Tarsasagon belil a kénywviteli szolgaltatasok kérébe tartozo feladatok dsszefogasat Modok Melinda latja el (Igazolvanyszam: 18128.
Szakterulet: IFRS vallalkozasi. Statusz: Regisztralt. Regisztralasi szam: MK 199521, Lakhely: Budapest).

A Tarsasag konywvizsgalatra kotelezett. A Tarsasag kdnywvizsgaldja a PricewaterhouseCoopers Konywvizsgald Kit. (cégjegyzékszama:
01-09-063022, addszama: 10256161-2-44). A kdnywvizsgalat elvégzéséért Szabados Szilvia felelés (Kamarai tagsagi szama: 005314).

A Magyar Telekom Nyrt. Egyedi, illetve a Magyar Telekom Csoport Konszolidalt Beszamoldja megtekinthet6 a Tarsasag székhelyén,
illetve a honlapjan. A Magyar Telekom Nyrt. internetes honlapjanak cime: www.telekom.hu


http://www.telekom.com/en
http://www.magyartelekom.hu/

1.2 A Csoport 6sszetétele
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2018. és 2019. december 31-én a Csoport jelentésebb m(ikddd leanyvallalatai az aldbbiak voltak:

Leanyvallalatok

Részesedési hanyad

Tevékenység

Magyarorszagon bejegyzett

T-Systems Magyarorszag Zrt., Budapest.........ccccoevnen.
KalaszNet Kft., BUDAPESt.........ccovverereieieieiesieieienns
Telekom New Media Zrt., Budapest.........cccoevrvernrins

Macedoénidban bejegyzett
Makedonski Telekom A.D., Skopje (MKT) ....cccoeveene.

Romaniaban bejegyzett
Combridge S.R.L., BuKarest ...

Bulgéaridban bejegyzett
Novatel EOOD, Szofia......ccccvvieviecieicsieeeeeens

2018

2019

december 31-én

100,00%
100,00%
100,00%

56,67%

100,00%

100,00%

100,00%
100,00%
100,00%

56,67%

100,00%

100,00%

2018. 65 2019. december 31-én a Csoport kdzds vezetés( vallalkozasa az alabbi volt:

Ko6z0s vezetésii vallalkozasok

Részesedési hanyad

rendszer-integracios és IT-szolgaltatd
tavkozlési szolgaltatd

interaktiv tavkozlési alkalmazasok
szolgaltatdja

tavkozlési szolgaltatd

nagykereskedelmi tavkozlési szolgaltatd

nagykereskedelmi tavkozlési szolgaltatd

Tevékenység

Magyarorszagon bejegyzett

E2 Hungary Zrt., BUudapest ........cccvvvmrvrnrcinrnninennens

2018

2019

december 31-én

50,00%

50,00%

energia-szolgaltato Uizleti Ugyfelek részére

A Csoport fenti leanyvallalatokban meglévé tulajdonrésze megegyezik az azokban 1év6 szavazati jogaival. A Csoportban nincs olyan jelentés
egység, amelyet a szavazati jogok tobb mint felének birtoklasa mellett nem vontunk volna ellendrzés ala. A Csoportban van egy strukturalt
gazdalkodasi egység (ERP szervezet), amely teljeskdriien konszolidalasra keriil. Részletek a 20.1.2.4 megjegyzésben.

Minden leanyvallalat konszolidalasra kerl.
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1.3 Szerz6déses eszk6zok, vevikovetelések, szerz6déses kotelezettségek és egyéb eszk6zok modositasa

A vezetés fellilvizsgalta aPénzligyi helyzetre vonatkozd Konszolidalt kimutatas struktlrajat a szerzédéses eszkdzok és kotelezettségek, a
vevékdvetelések, valamint az egyéb eszkdzok révid és hosszu lejaratu részének vonatkozasaban, ezzel jobban reprezentalva azokat eltérd
jellegikbdl kifolydlag és hogy dsszehangolja az elterjedt gyakorlattal. A Csoport ennek megfeleléen a Pénzligyi helyzetre vonatkozd
kimutatasban is modositja a 2018-as értékeket.

Kordbban a vevokoveteléseket (mely ellenértékhez a Csoportnak feltétel nélkiil joga van), a szerzédéses eszkdzoket valamint az egyéb
eszkozoket egyetlen soron mutattuk be.

Az alabbi tablazat mutatja ezen mddositasok hatasat a 2018-as Konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatésra.

2018.01.01. 2018.01.01. 2018.12.31. 2018.12.31.
kozzétett madositott kozzétett modositott
Kovetelések és egyéb eszkdzok 167 212 - 195220
Vevokovetelések - 139620 - 165271
Egyéb eszkozok - 13 306 - 12129
Szerzédéses eszkdzok - rovid lejaratu - 14 286 - 17 820
Osszesen 167 212 167 212 195 220 195 220
Even tuli vevékovetelések - 16 690 - 18056
Egyéb hosszu lejaratu pénzigyi eszkdzok 22 688 2633 24985 3369
Szerzédéses eszkdz0k - hosszu lejaratu - 3365 - 3560
Osszesen 22688 22688 24 985 24 985
Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 43418 32153 41395 29023
Szerzédéses kotelezettségek - rovid lejaratu - 11265 - 12 372
Osszesen 43418 43418 41 395 41 395
Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 834 314 445 17
Szerzédéses kotelezettségek — hosszu lejaratu - 520 - 428
Osszesen 834 834 445 445

Az 6sszehasonlitd oszlopokban egyéb vatlozas nem tortént.

1.4 Pénziigyi informacidk - az IFRS 16 alkalmazasanak hatasai

2018. évhez képest jelentds valtozas, hogy a Tarsasag 2019. januar 1-jétél alkalmazza az IFRS 16 standardot. A kdvetkez6 tablazatok
bemutatjak, hogy 2019-ben a pénziigy kimutatasok egyes sorait milyen dsszegben érintette az Uj standard alkalmazasa. Tovabbi részletek
a 2.1.1. megjegyzésben. A Megjegyzésekben a 2019-es szamok az Uj standarddal 6sszhangban, mig az 2018-as 6sszehasonlité adatok az
IFRS 16 attérési szabalyainak megfeleléen az el6z6 évben bemutatott mddon kerlilnek bemutatasra.

Az alabbi tablazatok bemutatjak ezen standard hatasat a 2019. évi Pénzligyi helyzetre vonatkozé kimutatasra és a 2019. december 31-
ével végz6dd év Eredmeényre és egyéb atfogd jévedelemre vonatkozo kimutatasara. Mivel a Sajat téke valtozasainak kimutatasaban ezen
hatasok kilon soron szerepelnek, igy ez itt nem keriil bemutatdsra.

Az IFRS 16 attérés halmozott hatasa és atsorolasok oszlop tartalmazza az IFRS 16 elsé alkalmazasanak halmozott hatasat az ezen
standard 4ltal, az elsé alkalmazas napjan (2019. janudr 1.) szlikségessé valt kapcsolddd atsorolasokkal egydtt. Az IFRS 16 hatés oszlop a
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2019. év sorén, az IFRS 16 alkalmazasabdl eredd hatast tartalmazza. Az Egyéb véltozasok a Csoport szokasos Uizleti mikodésébdl eredd

valtozasokat tartalmazzak.

millié Ft
(kivéve az egy részvényre
vonatkoz6 adatok)

ESZKOZOK
Forgdeszkozok

PENZESZKOZOK ...eovvveverrrirerecresenes e
VEVOVELEIESEK ..o
EQyéb €SZKOZOK......cuvvererirreierssissiseississsssissiiens
Egyéb rovid lejaratd pénziigyi eszkOzok ...............
Szerz8déses eSzKOZOK ...
Nyereségadd KOVELEIES ........wwvirierenerinniinirinns

KESZIBLEK .ouvvurirvierierrries s

Ertékesitésre Kijelolt €SzKOZOK vevvrrrrvmnrroirrerrerren

Forgdeszkozok 0sszesen.......ccceveeeceereersannns

Befektetett eszk6zok

TArgYi €SZKOZOK ...vuvveevrerierisereierissiesisesesessssesssesenes
Hasznalatijog-eSzKOZOK ...
IMmaterialis javak ...
Befektetés tarsult és kdzos vezetésl

vallalatokban ...
Halasztott add kOvetelés ...,
Even t0li VeVOKBVEHBSEK ..vvvrersvvrrvrsvrsersrrrrnn
Egyéb hosszu lejaratu pénziigyi eszkdzok............
Szerz6dé5es €SZKOZOK .vvvvuvvvirericriinseirieeriineens

Egyéb befektetett €SZKOZOK......coovovvrivrrivirivirisirreinnes

Befektetett eszk6z6k sszesen

ESZKOZOK 0SSZESEN....oreverreerreneercnereceerenes

2018. IFRS 16 2019. IFRS 16 Egyéb 2019.

december attérés januar 1. hatas valtozasok december

31. halmozott 31.

hatasa és
atsorolasok

7204 7204 6194 13398
165271 165271 5232 170503
12129 (3 254) 8875 (2438) 6437
11631 11631 (2635) 8996
17820 17 820 (1514) 16 306
254 254 180 434
19118 19118 715 19833
233427 (3 254) 230173 5734 235907
659 659
233 427 (3 254) 230173 - 6393 236 566
443147 (2 559) 440588 (13762) 426826
108048 108048 (1 366) 106 682
447952 (203) 447749 (21928) 425821
1393 1393 (315) 1078
77 77 26 103
18056 18056 (608) 17 448
3369- 698 4067- 91) 1617 5593
3560 3560 240 3800
5015 5015 (62) 4953
922 569 105984 1028553 (1457) (34792) 992 304
1155996 102730 1258726 (1457 (28.399) 1228870
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olle o o
millié Ft
KOTELEZETTSEGEK

Rovid lejarati kotelezettségek

Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt

vallalkozasokkal SZemben ..........ccocveivvenrernicennns
Lizing kotelezettsSEgek ...
Kotelezettségek szallitok felé ........ovininciieeinne,
Egyéb pénzligyi kdtelezettségek .......oovvrrrvninenn.
Nyereségadd kotelezettSEg .....ovininrrnerniinnnns
Celtartalékok ...
Szerzédéses kotelezettségek ...,

Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek ......covvvrvrnnne.

Ertékesitésre kijelolt eszkozokhdz kapesolodd

KOteleZESEGEK ..

Rovid lejaratu kotelezettségek 6sszesen......

Hosszu lejarati kotelezettségek

Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt

vallalkozasokkal SZemben ........covvreinernnnivnerins
Lizing kotelezettsSEgek ...
Egyéb pénziigyi kotelezettségek .....ccovvivvrirrireinn.
Halasztott add kdtelezettSeg ....cvrrrvrnrneireeenns
Celtartalekok ...
Szerzédéses kOtelezettSEGEK .o

Egyéb hosszu lejaratl kotelezettségek

Hosszu lejaratu kotelezettségek 6sszesen.....

Kotelezettségek 0sszesen.....coceeeceeercerennnnens

TOKE

JEGYZET HOKE ..ovvvevre e
TEketartalekok ..
SQJAt rESZVENYEK ...oucvvevirres s
Eredménytartalék ........c.ocvveieinrinrineeienssnsneenns
Halmozott egyéb atfogd eredmény ...

Sajat tke OSSZESEN ...cvvveeeeerrvrsernerresserensennens

Nem irdnyitd részesedések ......cccveemreverriennns

TOKE OSSZESEN ...eeeeuereererrererserssssesssessnsennes

Forrasok 0SSZeSen ........cceeeeveercersessersessnnnens

EGYUTT. VELED

2018. IFRS 16 2019. IFRS 16 Egyéb 2019.
december attérés januar 1. hatas valtozasok december
31. halmozott 31.
hatasa és
atsorolasok
111144 (30651) 80493
111144

12191 12191 5164 17 355
175312 (670) 174642 (19594) 155048
9298 (694) 8534 99 8633
343 343 501 844
3418 3418 1337 4755
12372 12372 (1 205) 11167
99023 29023 (5740) 23283
340840 10 827 351667 5164 (55253) 301578
340840 10827 351667 5164 (55 263) 301578
123349 123,349 6474 129823
95023 95023 (381) 94 642
47919 (3132) 44787 (3982) 40805
17 246 17 246 1784 19030
11265 11265 (819) 10 446
428 428 (45) 383
17 17 (8) 9
200 224 91891 292115 (381) 3404 295138
541 064 102718 643 782 4783 (51 849) 596 716
104 275 104 275 104 275
27 263 27 263 116 27379
(3991) (3991) (3991)
429294 12 429306 14972 444278
23650 23650 1397 25047
580 491 12 580 503 16 485 596 988
34 441 34 441 725 35166
614932 12 614944 17210 632 154
1155996 102730 1258 726 4783 (34 639) 1228870
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Az aldbbi tablazat mutatja a fenti hatast a 2019. évi Eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatasara. Annak érdekében,
hogy az Eredménykimutatas adatai 6sszehasonlithatdak legyenek, a 2019-es adatok Ugy is bemutatasra kertiltek, mintha az IAS 17
standardot alkalmaztuk volna.

millio Ft 2018 2019 2019 2019
(kivéve az egy részvényre
vonatkoz6 adatok) IAS 17 IAS 17 IFRS IFRS 16
16hatasa
Bevételek 657 104 657 104 - 666 653
Kozvetlen koltségek (286 931) (292 412) - (292 412)
Személyi jellegl raforditasok (82968) (80192) - (80192)
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio (115529) (119967) (17 415) (137 382)
Egyéb muikodési raforditasok (103915) (100 579) 19538 (81 041)
Miikodési kéltséaek (589 343) (593 150) 2123 (424 800)
Egyéb mikodési bevételek 9217 7538 16 7554
Miikodési eredmény 76978 81041 2139 83180
Kamatbevétel 363 377 - 377
Kamatkoltség (13423) (8734) (5557) (14 291)
Egyéb pénzigyi koltségek - nettd (4 724) (8773) (1438) (10211)
Nett6 pénziigyi eredmény (17 784) (17130) (6 995) (24 125)
Befektetések eredménye 588 90 - 90
Adozas el6tti eredmény 59782 64 001 (4 856) 59 145
Nyereségadd (13333) (14 762) 129 (14 633)
Adodzott eredmény 46 449 49239 (4727) 44512
Egyéb atfogd eredmény
(melynek 6sszege atsorolasra keriilt vagy atsorolhaté az
Kulfoldi tevékenységek atvaltasi kilonbdzete 3169 2293 - 2293
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok atértékelése 219 137 : 137
Egyéb atfogé eredmény 3338 2430 - 2430
Teljes atfogd eredmény 49837 51669 (4727) 46942

Adozott eredmény:

A Tarsaség részvényeseire juto rész 43318 45884 (4727) 41157
Nem iranyitd részesedésekre jutd rész 3131 3355 N 3355
46 449 49239 (4727) 44512

Teljes atfogo eredmény:

A Térsasag részvényeseire juto rész 45463 42 554 - 42554
Nem irdnyitd részesedésekre juto rész 4374 4388 - 4 388
49 837 46 942 - 46 942
Egy részvényre juté hozam (EPS):
Téarsasdg részvényeseire jutd addézott eredmény 43318 45884 (4727) 41157
Forgalomban levé térzsrészvények sulyozott atlagos szama (db) 1035394 968 1033906 195 - 1033906 195
Részvényhigulast eredményez6 részvények atlagos szama (db) 6074013 0 0 0
Forgalomban levé térzsrészvények sulyozott atlagos 1041 467 981 1033906 195 - 1033906 195

szama (db) higitott EPS szamitashoz

Egy részvényre jutd hozam (Ft) 41,84 44,38 (4,57) 39,81
Egy részvényre jutd higitott hozam (Ft) 41,59 44,38 (4,57) 39,81
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2 A JELENTOS SZAMVITELI POLITIKAK OSSZEFOGLALOJA

2.1 Az éves beszamold készitésének alapja

EGYUTT. VELED

A Magyar Telekom konszolidalt éves beszamoldja az Eurdpai Unié (EU) altal befogadott Nemzetkdzi pénziigyi beszamolasi standardokkal
(IFRS) ésszhangban késziilt. A Csoport minden, az EU altal befogadott, 2019. december 31-én hatélyos és a Magyar Telekomra is relevans
IFRS szabalyt alkalmaz. Ez a konszolidalt éves beszamold a magyar szamviteli térvény konszolidalt beszamoldra vonatkozé elbirdsainak is
eleget tesz, mely utébbi az EU dltal befogadott IFRS-szabalyokra hivatkozik.

Az IFRS szerinti beszamold elkészitése kritikus szamviteli becsléseket, valamint vezetéi dontések meghozatalat koveteli meg a Csoport
szamviteli politikdjanak alkalmazasa soran. A legjelentésebb dontéseket igényld, illetve kiemelten dsszetett terliletek, tovabba a konszolidalt
éves beszamold szempontjabdl jelentésnek mindsil6 feltételezések és becslések a 3. megjegyzésben keriilnek bemutatasra.

A pénzligyi kimutatasok a vallalkozas folytatasanak elve alapjan késziltek. Ez azt jelenti, hogy azzal a feltételezéssel késziiltek, hogy a
Tarsasag belathatd jovében is mikddni fog anélkil, hogy a vezetéségnek szandékaban éllna a gazdalkodd egység megszlntetése vagy
jelentésen csdkkentené mikodési tevékenységét.

2.1.1 Hatalyos standardok, mdodositasok és értelmezések, melyeket a Csoport 2019-ben alkalmazott

alabbiakat irja el6:

= alizingelt eszkoz
eszkdzhasznalati jogat
megtestesitd koveteléseket
és a lizingkotelezettségeket
amérlegben a fel nem
mondhatd lizing kifizetések
bekerlléskori jelenértékén
kell megjeleniteni
(beleértve az inflaciohoz
kotott kifizetéseket is), és
meg kell fizetni a
lizingdijakat az opciondlis
idészakokban, ha
észszerlen biztos abban,
hogy lehivja a lizing
meghosszabbitasara
vonatkozd opcidt

= ¢l kell szamolni a lizing
futamideje alatt a lizingelt
eszkdzhasznalati jogok
értékcsdkkenését, valamint
a lizingkotelezettségek
kamatat, tovabba

= g kifizetett 0sszeget szét
kell valasztani t6ke
dsszegre (a pénziigyi
tevékenységek kozt
megjelenitve) illetve
kamatra (az Uzleti
tevékenységek kozt

tornyokat, tetéket, iroda éplileteket, kiskereskedelmi
Uzleteket, haldzati eszkdzodket, oszlopok vagy
tornyok bizonyos részét, illetve autdkat lizingel,
melyeket érint az Uj standard. Az IFRS 16 jelent6s
hatassal volt a Tarsasag pénzligyi jelentéseire, és
bevezette az egyedi lizing szamviteli modell
fogalmat az eszkdzhasznalati jogok és
lizingkotelezettségek mérlegbe torténd felvételével.
Az attérés hatasa az eszkdzhasznalati jogok és
lizingkotelezettségek mérlegsorokra, valamint
eredménykimutatasra az 1.4 -es megjegyzésben
ker(lt bemutatasra. Az IFRS 16 bevezetésének
eredményeként a 2018-ban operativ lizingekkel
kapcsolatos kéltségek 2019. januéar 1-tél
értékcsokkenésként és kamatraforditasként
jelennek meg. A Tarsasag lizingjeita 17-es
megjegyzésben mutatjuk be (a lizing
elkotelezettségekkel egylitt). Lizingbeaddi oldalrdl a
Térsasag féként az atdolgozott lizing definiciot
elemzi, ideértve a f6 és allizing konstrukcidkat.
Onmagéban a lizingbeadas elszamolasa nem
valtozik szdmottevéen az IFRS 16 bevezetésének
kdvetkeztében.

Az IFRS 16-os atallassal kapcsolatban a Tarsasag az
alabbiakrol dontétt:

= nem alkalmazza az IFRS 16.C3-ban leirt
gyakorlati megoldast. Ennek eredményeképp a
szerz6dések fellilvizsgalatra kertltek abbdl a
szempontbol, hogy lizingek-e, vagy

Standard A valtozas leirdsa A Tarsasag pénziigyi jelentéseire gyakorolt hatds | Az alkalmazas id6pontja
cime és az EU befogadas
IFRS 16 AzIFRS 16 a A Magyar Telekom a mddositott visszamendéleges Az IFRS 16-0t 2019.
Lizingek lizingbevevbknek az modszert alkalmazza. A Tarsasag jellemzéen mobil | janudr 1-jén vagy azt

kdvetéen kezdddd évekre
vonatkozo
beszamolokban kell
alkalmazni, és korabban
torténd alkalmazasa is
megengedett abban az
esetben, ha a gazdalkodd
egység alkalmazza az
IFRS 15 - Ugyfélszerzé-
désekbdl szarmazd
bevételek standardot is az
IFRS 16 korai
bevezetésekor vagy azt
megeldzden.

Az Eurdpai Unio
befogadta az Uj
standardot.
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kimutatasban.

megjelenitve) a cash- flow

tartalmaznak-e lizinget a standard elsd
alkalmazasakor, vagyis 2019. januér 1-én.

= nem alkalmazza a kis érték( kivételt,

= ameglehetdsen hasonld jellemzékkel (példaul
hasonld fennmaradd lizingfutamiddvel,
hasonld kategoriaju moégottes eszkozzel,
hasonlé gazdasagi kdrnyezettel) rendelkezd
lizingek portfélidjara egyetlen diszkontratat
alkalmaz, mint lizingbevevé,

= nem alkalmazza a révid lejaratu lizingekre
vonatkozo gyakorlati megoldast, kivéve néhany
kisebb és jelentéktelen lizingszerzédést,
amelyek futamideje nem haladja meg az 1
hénapot,

= visszatekintést alkalmaz, példaul a
lizingfutamidé meghatarozasakor, ha a
szerzédés lizinghosszabbitasi vagy
-megszlintetési opciot tartalmaz.

= azattéréskor a hasznalatijog-eszk6zok kdnyv
szerinti értéke és a lizingkdtelezettségek
0sszege megegyezett. Halasztott add nem
ker(lt elszamolasra, mert a nettd atmeneti
kilénbozet nulla volt.

Az alabbi tablazat 6sszefoglalja azon 2019. januar 1-vel hatalyba lépd standard mddositasokat és valtozasokat, melyek hatassal
lehetnek a Magyar Telekom szamviteli politikajara.

Médositassal érintett standard

Valtozasok 6sszegzése

Véltozas kovetkezménye

IFRS 3 Uzleti kombinéciok

Kdz0s tevékenységben
kordbban birtokolt érdekeltség

Egyértelmiivé tették, hogy az tizleti tevékenység felett
szerezett ellenérzés, amely (az IFRS 11 standard szerinti)
koz0s tevékenység, és a fél kdzvetlenill az akvizicid
idépontja elétt az emlitett kdzos tevékenységgel
kapcsolatos, eszkdzokre vonatkozé jogokkal és
kotelezettségekre vonatkozd kotelmekkel rendelkezett,
akkor az tigylet szakaszokban megvaldsulé Uzleti
kombinacio.

A standard modositas nem
eredményez jelentds hatast
a pénzlgyi beszamolora és
a Csoport jelenlegi
gyakorlata 6sszhangban van
az eléirassal.

2.) | IFRS 11 Kdéz6s megallapodasok | A kozds tevékenységben részt vevd, de afelett kdzos A standard modositas nem
ellenérzést nem gyakorlo fél kozos ellenérzést szerezheta | eredményez jelentds hatast
kdzos tevékenységben, ha annak tevékenysége az IFRS 3 | a pénzligyi beszamoldra és
standard szerinti Uizleti tevékenységnek mindéstil. llyen a Csoport jelenlegi
esetekben nem kell Gjraértékelni a kdzOs tevékenységben | gyakorlata 6sszhangban van
korabban birtokolt érdekeltségeket. az eldirassal.

3.) | AzIAS 12 Jovedelemado A gazdalkodd egységnek az IFRS 9 standard szerinti A standard médositas nem

Jovedelemado-kdvetkezményei
a sajat tékeként besorolt
pénzligyi instrumentumok
kifizetéseibdl

osztalékok nyereségado-kévetkezményeit az
osztalékfizetési kotelezettség megjelenitésekor kell
elszamolnia. Az osztalékok nyereségado-kdvetkezményei
kozvetlenebbill kapcsolddnak a nyereségfelosztast

eredményez jelentds hatast
a pénzligyi beszamolora és
a Csoport jelenlegi
gyakorlata 6sszhangban van
az el6irassal.
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El6torlesztési jellemzdk -
negativ kompenzacid
(kibocsatva 2017. oktdber 12-
én)

hatokdrd modositast adott ki.

A moédositas két teriiletet fed le:
= Milyen pénzligyi eszkdz0k mérheték amortizalt
bekeriilési értéken.
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eredményezd multbeli ligyletekhez vagy eseményekhez,
mint magahoz a nyereségfelosztashoz.
4.) | IAS 23 Hitelfelvételi koltségek A Board egyértelm(ivé tette, hogy a 14. § szerinti A standard modositas nem
mindsitett eszkdz megszerzése céljabdl felvett hitelekre eredményez jelentds hatast
Az aktivalasra alkalmas vonatkozd szabélyok nem alkalmazhatéak olyan a pénziigyi beszamolora és
hitelfelvételi koltségek hitelfelvételekre melyek eredetileg ugyan minésitett a Csoport jelenleg
eszkdz megszerzése céljabdl felvett hitelek, de az dsszes gyakorlata 6sszhangban van
olyan tevékenység nem fejez6détt be, amely az eszk6z az eléirassal.
szandékolt hasznalatat vagy értékesitését késziti eld.
5.) | IAS 19-et érinté modositasok A mddositas elbirja, hogy az ilyen eseményt kovetden a A standard mddositas nem
gazdalkodd egységnek aktualizalt feltételezéseket kell eredményez jelentds hatast
Juttatasi programok modositasa, | alkalmazni a targyidészaki szolgalat kéltségének és a a pénzligyi beszamoldra és
megszoritasa vagy rendezése nettd kamat meghatarozasakor a beszamoldsi id6szak a Csoport jelenlegi
(kibocsatva 2018.februar 7-n) | fennmaradé része tekintetében. gyakorlata 3sszhangban van
az eldirassal.
A modositas tovabba egyértelmiivé teszi a szamviteli
kdvetelményeket arra vonatkozdan, hogy meghatarozott
juttatasi programok modositasa, megszoritasa vagy
rendezése hogyan hat az eszk0z értékhatar elvarasokra.
6.) | IAS 28-at érint6 médositasok: E mddositasok kiiléndsen ahhoz kapcsolddnak, hogy A standard mddositas nem
vajon a tarsult vallalkozasokban és k6zos eredményez jelentds hatast
Tarsult vallalkozasokban és véllalkozasokban lév6 hosszl tavi érdekeltségek a pénzligyi beszamolora és
kozos vallalkozasokban 1évé értékvesztésének (amelyek lényegében a gazdalkodd a Csoport jelenleg
hosszU tavu érdekeltségek egység tarsult vallalkozasban vagy kozos vallalkozasban | gyakorlata 8sszhangban van
(kibocsatva 2017. oktober 12- lév netto befektetésének része) elszamolasat IFRS 9, IAS | az eléirassal
én) 28 vagy a két standard kombinacisjaként kell elvégezni.
E moédositasok soran az IASB egyértelmsiti, hogy a
gazdalkodé egység az IFRS 9 standardot nem
alkalmazhatja a tarsult vallalkozasban vagy kdzos
vallalkozasban 1évd egyéb olyan pénzigyi
instrumentumokra, amelyekre a tékemddszert
alkalmazza.

7.) | IFRIC 23 Nyereségadd A Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamolasi Ertelmezési A standard modositas nem
kezelésével kapcsolatos Bizottsag (IFRS IC) megallapitotta, hogy a gazdalkodd eredményez jelentds hatast
bizonytalansag (kibocsatva egységek kilonbozo jelentéstételi modszereket a pénzligyi beszamolora és
2017. junius 07-én) alkalmaznak, ha az addjogszabalyok alkalmazasaban a Csoport jelenlegi

biztonytalansag all fenn. Ezért az IFRS IC kidolgozta az gyakorlata 6sszhangban van
IFRIC 23+, hogy tisztazza hogyan kell alkalmazni az IAS az eléirassal
12 elszamoldsi kdvetelményeit, ha a jovedelemado
kezelést illetéen biztonytalansag all fenn. Az értelmezés
specifikus irdnymutatast ad az IAS12 dltal korabban le
nem fedett terliletekre.
8.) | IFRS 9-et érinté modositasok Az IASB (a"Testtlet") az IFRS 9-re vonatkozdan szlk A standard modositas nem

eredményez jelentds hatast
a pénzligyi beszamolora és
a Csoport jelenlegi
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=  Hogyan kell elszamolni a pénzlgyi gyakorlata 6sszhangban van
kotelezettség modositasat. az el6irassal.

2.1.2 Standardok, modositasok, értelmezések, amelyek még nem hatalyosak 2019. december 31-én, és amelyeket a Tarsasag
hatalybalépésiik el6tt nem alkalmaz

jelentéseire gyakorolt hatas

Standard cime F6 kévetelmények A Tarsasag egyedi pénziigyi Hatalybalépés datuma

Az izleti Az izleti tevékenység modositott fogalma A moédositasnak a Tarsasag 2020. januar 1.
tevékenység megkoveteli, hogy egy akvizicio tartalmazzon egy | pénzligyi jelentéseire jelentds

fogalma - IFRS 3 inputot és egy valds folyamatot, melyek hatasa lehet.

modositasa egylttesen jelentés mértékben hozzajarulnak

outputok létrehozasara vald képességhez. Az
‘output’ kifejezés fogalma modosult, az arukra és
az Ugyfeleknek nyujtott szolgdltatasokra fokuszal,
befektetési és egyéb jovedelmet generdl, ide nem
értve az alacsonyabb kéltségek vagy méas
gazdasagi elényodk formajaban jelentkezd
hasznokat.

2.2 Konszolidacio
2.2.1 Leanyvallalatok

A leanyvallalatok olyan gazdalkodd egységek, melyeket a Csoport ellenériz. A Csoport akkor gyakorol ellenérzést egy gazdalkod6 egység
felett, ha az egységben vald részvételébdl szarmazdan valtozd hozamoknak van kitéve, illetve azokkal kapcsolatban jogokkal rendelkezik, és
a gazdalkodd egység felett gyakorolt hatalma Utjan képes befolyasolni ezeket a hozamokat. A konszolidalt éves beszamolé tartalmazza a
lednyvallalatok éves beszamoloit az ellendrzés kezdetétdl, annak megsziinéséig.

Annak megallapitasa, hogy a Csoport iranyit-e egy masik gazdasagi tarsasagot, vagy sem, a jelenleg gyakorolhatd, illetve atvalthato
potencialis szavazati jogok és azok hatasanak figyelembevételével torténik.

A leanyvallalatok attél az idéponttél keriilinek konszolidalasra, amikor az iranyitast a Csoport megszerzi, az irdnyitas megsz(inésével pedig
kikerlinek a konszolidalasi korbdl. Egy leanyvallalat megvasarlasanak kdnyvelése az akvizicids szamviteli eljaras szerint torténik. A
megszerzés koltsége az atadott eszkdzoknek, az Ujonnan kibocsatott sajat részvényeknek és vallalt kdtelezettségeknek az akvizicid
idépontjaban fennalld valds értékét tartalmazza, mig a megszerzéssel jard kdzvetlen koltségeket az akviziciotol elkilonilten kell koltségként
elszamolni. A leanyvallalat nettd eszkdzértékének és fliggd kotelezettségeinek valds értéke f616tti tobbletérték goodwillként kerdil
elszamolasra. Ha az akvizicio koltsége alacsonyabb a felvasarolt leanyvallalat nettd eszk6zallomanyanak valds értékénél, a kiilonbséget az
éves eredményben szamoljuk el (Egyéb mikddési bevételek).

Amennyiben sziikséges, a Csoport barmilyen esetleges fliggé vételarat az akvizicio idépontjaban kotelezettségként szamol el. Minden
akvizicié esetében, amennyiben a fliggé tovabbi kifizetésre elszamolt kdtelezettség mértéke megvaltozik egy a felvasarlas napjat kdvetd
esemény kovetkeztében (pl. teljesll egy jovedelmezdségi cél), a kiilonbozetet az alkalmazando IFRS-szabalyoknak megfeleléen, és nem a
goodwill modositasaként kell elszamolni.

A nem iranyit6 részesedések meghatarozasa esetében a Csoport a megvasarolt tarsasag goodwilliének 100%-at elismerheti, és nem csak a
goodwillnek a Csoportra es6 részesedését. Ez az opcid minden Uj akvizicid esetében valaszthatd. A Csoport a nem iranyitd részesedések
veszteségét a nem iranyitd részesedésekhez rendeli még abban az esetben is, ha ennek kdvetkeztében a nem irdnyito részesedések
egyenlege negativ lesz.

Fokozatos felvasarlasok esetében a felvasarolt tarsasag eszkozeinek és kotelezettségeinek (beleértve a goodwillt is) valds értéke az
ellendrzés megszerzésének idépontjaban kerlil meghatarozasra. Ennek megfeleléen a goodwill a felvasarolt tarsasagban korabban meglévé
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részesedés felvasarlas napjan érvényes valds értéke és a fizetett ellenérték, valamint a megszerzett nettd eszk6zok értéke kozotti kiilonbség,
valamint a valds érték opcid valasztasa esetén a nem iranyitd részesedés valds értéken keril be a kdnyvekbe.

Olyan akvizicidk esetében, ahol a tranzakcidra kozds irdnyitas alatt all6 vallalatok (azaz a Deutsche Telekom Csoport vallalatai) kdzott kerdl
sor, a tranzakcio az eladé tulajdonos kdnyveiben szerepld kdnyv szerinti értéken keril kimutatasra, és minden esetleges nyereség, veszteség
vagy a kdnyv szerinti érték és az eladasi, illetve vételar kdzotti kiildnbség az eredménytartalékban kerll elszamoldsra. A konszolidalt éves
beszamold a kdzos iranyitas alatt allo vallalatoktdl felvasarolt leanyvallalatok eredményét a tranzakcié zarasatél tartalmazza.

Egy lednyvallalati befektetésben levé tulajdonosi részesedés csokkenése az ellendrzés megtartasa mellett tulajdonosok kozotti
téketranzakcionak mindsul, ezért az értékesitésen nem lehet nyereséget vagy veszteséget elszamolni.

Egy leanyvallalati befektetésben levé tulajdonosi részesedés csdkkenése, mely az ellenérzés elvesztésével jar, a megmarado részesedés
valds értékének Ujraértékelését eredményezi. A valds és konyv szerinti érték kozotti kiildnbség a részesedés kivezetésének nyeresége vagy
vesztesége, amelyet az eredményben (Egyéb miikodési bevétel) kell elszamolni.

A Magyar Telekom Csoport tagvallalatai kdzétti tranzakciok, egyenlegek és a tranzakciokon keletkezett nem realizalt nyereségek vagy
veszteségek kisztrésre keriilnek. A lednyvallalatok szamviteli politikajanak harmonizacidja megtortént a Csoporton beliili egységes szamviteli
politika biztositasa érdekében.

A Csoportban van egy strukturalt gazdalkodasi egység, amely teljeskdriien konszolidalasra keril. Részletek a 20.1.2.4 megjegyzésben.
2.3 Kiilfoldi pénznematvaltas
2.3.1 Funkcionalis és jelentési pénznem

A Csoport tagjainak pénziigyi beszamolodiban szereplé adatai az adott tarsasag elsddleges miikddési kdrnyezetének pénznemében
(funkcionalis pénznem) szerepelnek.

A konszolidalt éves beszamold adatai millié Ft-ban szerepelnek, mivel a forint a Csoport jelentési pénzneme.
2.3.2 Tranzakciok és egyenlegek

A devizam(veletek a tranzakcié napjan érvényes arfolyamon keriiinek atszamitasra a funkcionalis pénznemre. Az ilyen tranzakciok
kifizetésével jard, illetve a devizdban nyilvantartott pénzligyi eszkdzok és kotelezettségek év végén esedékes atértékelésébol adddo
arfolyamveszteség és -nyereség az éves eredményben (Egyéb pénzligyi koltségek - nettd) keril elismerésre.

2.3.3 A Csoport tagvallalatai

A Csoport azon tagvallalatanak eredménye és mérlege, amely a jelentési pénznemtdl eltéré funkcionalis pénznemmel rendelkezik (melyek
kozUl egyik sem mikodik hiperinflacios gazdasagi kornyezetben), az aldbbi mddon kertil atvaltasra a jelentési pénznemre:

= Afelvasarolt kiilféldi leanyvallalatok elsé konszolidacidjakor az eszkdzdket és kételezettségeket a konszolidalt mérlegben az akvizicié
napjan érvényes arfolyamon atszamitott forint dsszegben szerepeltetjik. A 2004. marcius 31. el6tt tortént akvizicidk esetében a vételar-
allokalasbol fakadd valdsérték-korrekcid és a goodwill forintban kerdilt elszdmolasra. A 2004. marcius 31. utdni konszolidacids
kulonbozetek a leanyvallalat sajat pénznemében kerlilnek elszamolasra.

= A bemutatott mérlegekben az eszkzok és kotelezettségek az adott mérlegforduldnapon érvényes zar6 arfolyamon szerepelnek.

= Az eredménykimutatas tételeket éves kumulalt atlagarfolyamon szamitjuk at forintra.

= Minden arfolyamvaltozasbdl adddoé kilonbodzet a konszolidalt tékében (halmozott atvaltasi kiildnbdzetként) kerlil elszamolasra.
Amennyiben a Csoport eladja egy kiilfoldi tevékenységének egy részét vagy a teljes tevékenységet, az eladasig a tékében elszamolt
arfolyam-kiilonbozet az értékesités nyereségén vagy veszteségén keresztll az éves eredményben (Egyéb mikodési bevétel) kerl
elismerésre.

3 KRITIKUS SZAMVITELI BECSLESEK ES MEGITELESEK

A becsléseket és megitéléseket multbeli tapasztalatok és egyéb tényezdk, igy a mindenkori korilmények kdzott ésszer(inek gondolt jévébeli
eseményekkel kapcsolatos varakozasok alapjan folyamatosan értékeljiik. A Csoport a jovére vonatkozoan becslésekkel és feltételezésekkel
él. A szamviteli becslések eredményeképpen kapott értékek természetesen csak nagyon ritkan egyeznek meg a tényleges eredményekkel. A
legkritikusabb becslések és feltételezések, amelyeknél jelentds kockazat all fenn az eszkdzok és kotelezettségek kdnyv szerinti értékének
jelentés mddositasara, a kdvetkezdk.
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3.1 Eszk6zok hasznos élettartama

Az eszkdzdk hasznos élettartamanak meghatarozasa a hasonld eszkdzokkel kapcsolatos multbeli tapasztalatokra és a varhato technoldgiai
fejlédésre, valamint a tdgabb gazdasdagi és iparagi tényezékben bekdvetkezd valtozasokra épl. A becslilt hasznos élettartamok helyességét
évente, illetve ha a becslés alapjaul szolgalé feltételezésekben jelentds valtozasok kovetkeznek be, fellilvizsgaljuk. Az eszkzok hasznos
élettartamanak meghatarozasat a menedzsment azért tartja kritikus szamviteli becslésnek, mert egy innovativ iparag technoldgiai
fejlddésével kapcsolatosan tartalmaz feltételezéseket, valamint jelentés mértékben fligg a Csoport beruhazasaitél. Tovabba, mivel az
eszkOzeink kdzdtt a hosszu élettartamu eszkdzdk nagy sullyal szerepelnek, a feltételezések barmilyen megvaltozasa meghatarozo lehet
pénziigyi helyzetlink és tevékenységiink eredménye szempontjabdl.. A 2019 soran elvégzett hasznosélettartam-maddositasokat a 9. és 10.
megjegyzés tartalmazza.

A Csoport folyamatosan szamos Uj szolgaltatast, illetve platformot vezet be. A bejelentett csoportstratégia keretében a Magyar Telekom
folytatja az optikai halézat kiterjesztésének felgyorsitasat, modernizalja az ED3 héldzatot, végrehajtja a gigiabites haldzatokra torténd
migraciot és fokozatosan kivezeti rézhaldzatat. llyen esetben a Csoport megvizsgalja a mar meglévé platformok hasznos élettartamat
ugyanakkor az Uj szolgaltatasokat tilnyomo tébbségében ugy tervezik, hogy ,egyltt élienek” a mar meglévé platformokkal, igy nem
szlikséges az atallas az Uj technoldgiara. Kovetkezésképpen a mar meglévo platformok hasznos élettartamat rendszerint nem szikséges
lerdviditeni.

3.2 A goodwill értékvesztésének vizsgalata

A goodwillre nem szamolhat6 el értékcsdkkenés, de évente vagy gyakrabban meg kell vizsgalni, hogy bekovetkezett-e értékvesztés. A
mikodési szegmensek megtériild értékét a 10 évre eldre jelzett, maradvanyértéket is tartalmazo diszkontalt cash-flow értéke alapjan
kiszamitott értékesitési koltségekkel csdkkentett valds érték alapjan hatarozzuk meg. Ez az eljaras jelentds részben becslésen alapul, és
magaban rejti annak kockazatat, hogy jelentds eltérések adodhatnak a valds érték 6sszegében, amennyiben a szamitasokban alkalmazott
feltételezések helytelennek bizonyulnak. A Csoport az értékvesztési vizsgalatot a 10 éves jovébeni cash-flow-el6rejelzések alapjan végzi,
amely el6rejelzések a menedzsment piaci szerepl6kkel, illetve iparagi eseményekkel kapcsolatos legjobb becslésein alapulnak. A Csoport 10
éves jovébeni cash-flow-elérejelzéseket alkalmaz, mivel befektetéseink megtérilési ideje a tavkdzlési szektorban gyakran meghaladja az 5
évet.

A miikodési szegmensek megtérilé értékét a mikoddési szegmensek értékesitési koltségekkel csdkkentett valds értékének kiszamitasaval
hatarozzuk meg. A kalkulaciokhoz a Magyar Telekom tébbféle sulyozott atlagos tékekoltséget (WACC) és folyamatos ndvekedési ratat (PGR)
hasznal attél fliggben, hogy éppen melyik orszagban, milyen sajatossagokkal rendelkezé piacon mikddik. A sulyozott atlagos tékekdltséget a
t6kepiaci arfolyamok modellje segitségével, az alabbi paraméterekkel hatarozzuk meg: a hasonlé iparagban tevékenykeddk atlagos bétaja,
10 éves zéré-kupon hozam és addssagrata. Ez az adéssagrata ésszhangban van a hasonld, tézsdén jegyzett tavkdzlési véllalatok szokdsos
mérték( eladosodottsagaval, mig a folyamatos ndvekedési rata dsszhangban van az adott tavkozlési szektor atlagos hosszu tavi névekedési
ratajaval.

A valdsérték-kalkulacioknal, az értékvesztés-vizsgalat végzésekor bizonyos kézponti funkciok atterhelésre nem kertlé kéltségét is figyelembe
vessziik. E kdzponti funkciok koltségét a miikodési szegmensekhez az altaluk a Csoport 6sszbevételén bellil képviselt aranyban rendeljiik
hozza.

Az éves értékvesztés vizsgalat soran az IFRS 16 alkalmazasanak hatésa figyelembe vételre keriilt a kamatraforditdsokban, az
értékcsokkenésben és a hasznalatijog-eszkdzdk beruhazas névekményében, ugyanakkor nincs jelentés hatasa a WACC-ra.

A goodwillt a Csoport miikodési szegmenseihez rendeljiik hozza, melyek a kovetkezék: MT-Magyarorszag és Eszak-Macedonia.

Sem 2019-ben, sem 2018-ban nem kellett goodwill értékvesztést elszamolni. A szegmensekhez allokalt goodwill kdnyv szerinti értékének
részletei a 10.4 megjegyzésben.

Az alabbi tablazatokban foglaltuk 6ssze a Csoport mikddési szegmenseinek a valdsérték-kalkulacidjahoz hasznalt stlyozott tlagos
tékekoltségeket (WACC) és folyamatos novekedési ratakat (PGR), melyeket a 2019 és 2018 soran végrehaijtott értékvesztés-vizsgalatnal
alkalmaztunk. A tablazat azt az érzékenységi vizsgalatot is tartalmazza, amely megmutatja, hogy 2019. vagy 2018. december 31-én mennyi
értékvesztést szamoltunk volna el a mikddési szegmensekhez allokalt goodwillre, amennyiben a Magyar Telekom a kalkulaciéban hasznalt
érzékeny paramétereket médositana.

2019-ben a WACC esetében bemutatjuk, hogy annak 5 szazalékpontos ndvekedése milyen hatassal lenne a goodwillre. A PGR esetében

bemutatjuk, hogy annak 15 szazalékpontos csdkkenése milyen hatassal lenne a goodwillre. Az érzékenységi elemzésekhez hasznalt cash-
flow tervek esetében azt mutatjuk be, hogy a tervezett szintnél 20 vagy 50%-kal alacsonyabb pénzaram milyen hatassal lenne a goodwillre.
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2019 MT-Magyarorszag Eszak-Macedénia
WACC
A kalkulacioban alkalmazott érték 5,97% 5,42%
Ha ennyire mdédositanank 10,97% 10,42%
Lehetséges értékvesztés (millio forint) 29 351
PGR
A kalkulacioban alkalmazott érték 1,0% 1,0%
Ha ennyire mddositanank (14,0%) (14,0%)
Lehetséges értékvesztés (millio forint) 10 367 424
Cash flow
Ha ennyivel modositanank (20%) (20%)
Lehetséges értékvesztés (millié forint)

Ha ennyivel modositanank (50%) (50%)
Lehetséges értékvesztés (millié forint) 7,164 -

2018-ban a WACC esetében bemutatjuk, hogy annak 4 szazalékpontos ndvekedése milyen hatassal lenne a goodwillre. A PGR esetében
bemutatjuk, hogy annak 9 szazalékpontos csdkkenése milyen hatassal lenne a goodwillre. Az érzékenységi elemzésekhez hasznalt cash-flow
tervek esetében azt mutatjuk be, hogy a tervezett szintnél 20% vagy 40%-kal alacsonyabb pénzaram milyen hatassal lenne a goodwillre.

2018 MT-Magyarorszag Eszak-Macedénia
WACC

A kalkulacidban alkalmazott érték 7,85% 7,10%
Ha ennyire médositanank 11,85% 11,10%
Lehetséges értékvesztés (millio forint) 69 029 5739
PGR

A kalkulacidban alkalmazott érték 1,0% 1,0%
Ha ennyire modositanank (8,09%) (8,0%)
Lehetséges értékvesztés (millié forint) 17211 1785
Cash flow

Ha ennyivel modositanank (20%) (20%)
Lehetséges értékvesztés (millid forint) -

Ha ennyivel médositanank (40%) (40%)
Lehetséges értékvesztés (milli¢ forint) 63911 4 887
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Az alabbi tdblazat azt mutatja, hogy milyen lényeges valtozasok kdvetkeztek be a 2019 sordn készitett 10 éves tervekben a 2018 soran
készitett 10 éves tervekhez képest.

MT- Magyarorszag Eszak-Macedénia

Bevételek kumulativ atlagos éves
véltozésa 10 év soran 2019-hez képest 0,4% 0,3%
Bevételek kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2018-hoz képest 0,4% 0,5%
EBITDA kumulativ atlagos éves valtozasa
10 év soran 2019-hez képest 10% 0.9%
EBITDA kumulativ atlagos éves véltozasa
106 4n 2018-hoz ké

0 év soran 2018-hoz képest 1.3% 0.9%
Beruhazasok kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2019-hez képest (0,7%) (0,8%)
Beruhazasok kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2018-hoz képest (1,4%) (1,4%)

A Magyar Telekom vezetésége nem tartotta sziikségesnek hasznalatiérték-kalkulacié elkészitését, mivel ez az értékesitési koltségekkel
csokkentett valdsérték-kalkulacional alacsonyabb értéket hozott volna eredményként. A hasznalati érték mddszer jovébeli beruhazasok
nélkili modellt feltételez, ami azt jelenti, hogy a szamitasoknal sem tovabbi beruhazas, sem ehhez kapcsolddo, a jévében elszamolandd
bevétel vagy nyereség nem vehet6 figyelembe. A telekommunikécios szektorban a bevételek hosszu tavu biztositasa nagymértékben fligg a
jovébeli beruhdzasoktdl. Nyilvanvald, hogy ezen beruhazasok nélkil a Tarsasag bevételtermeld képessége hosszutavon meredeken
elkezdene csotkkenni.

3.3 Kovetelések becsiilt értékvesztése

Akétes kovetelések értékvesztését a vevsink fizetésképtelenségébdl adodd becsiilt veszteség mértéke alapjan hatdrozzuk meg. Ertékvesztés
elszamolasara nem csak a beszamolasi idészakban felmertilt értékvesztéssel kapcsolatban kerllhet sor, hanem a jelentési idészak végéig
még nem felmerdilt, tehat a jovében varhatdan felmeriil6 értékvesztés is idetartozik. A legnagyobb lgyfelek és mas telekommunikacids
szolgdltatok esetében az értékvesztést egyedileg hatarozzuk meg. Egyéb ligyfelek esetében egy portfélié alapjan becsiljik meg az
értékvesztés mértékét: a kovetelések korositasa, a korabbi leirasok tapasztalata, az Ugyfelek hitelképessége és a fizetési feltételekben
bekdvetkezett valtozasok és egyéb eléretekintd informaciok alapjan. A fenti tényezéket évente felllvizsgaljuk, és sziikség esetén modositjuk
a szamitasokat. Ezenfelul figyelembe vessziik az (izletag jellegét (lakossagi, Uizleti, vezetékes, mobil-, internet-, kabeltévé stb.) és a kiilonféle
piaci kdrnyezeteket, amelyekben a Csoport vallalatai miikodnek. Amennyiben az Ggyfelek pénziigyi helyzete romlik, a tényleges
kovetelésleiras a vartnal nagyobb mértéki lehet, és az addig elszamolt értékvesztés mértékét is meghaladhatja. A Csoport az IFRS 9-et 2018-
tol alkalmazza. Tovabbi részletek a 4. és az 5.1.2 megjegyzésben.

3.4 Vevéi szerz6dések
201841, az IFRS 15 alkalmazasaval a Csoport alkalmazza az egyedi vevészerzédések helyett a hasonlé jellemzékkel rendelkez szerzédések
portfolidjara vonatkozd irdnymutatast. A portfolidképzésnél figyelembevett jellemzék féként a vevd lizleti szegmense, a szerzédés Uzleti

modellje és az, hogy a szerz6dés hiiségidds vagy anélkiili.

Szerzédéses eszkozokként kerlilnek elszdmolasra a ki nem szamlazott dsszegek, melyek jellemzéen hosszu lejaratu szerzédéseken alapuld
értékesitésekbdl szarmaznak, amikor az adott id8szakban az elismert bevétel meghaladja a vevOnek kiszamlazott dsszeget. Ez egy ideiglenes
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kildnbseég, igy a hliségidd végére egyezik az elszamolt és a kiszamlazott bevétel. A szerz8déses eszkdzok sszege a relevans szerzédések
csoportjanak becsllt felmondési aranya figyelembevételével kerlil meghatarozasra. A szerzédéses eszk0zok kdveteléssé vald atsoroldsanak
idékerete a szerz6dések relevans csoportjanak minimalis hliségideje.

Tovabba a Csoport eszkdzt jelenit meg azon koltségek esetében, melyek vevdi szerzédéskdtésekkel kapcsolatosan meriltek fel és a
szerzédés megkdtése nélkil nem meriiinének fel (szerzédéses koltségek). Ezek aktivalasa attol fligg, hogy varhatéan a koltségek
megtériinek-e a szerz6désbdl szarmazd jovobeli bevételeken keresztil.

A vevéi szerz6dések megkotésével kapcsolatos koltségek jellemzéen értékesitési jutalékokat tartalmaznak mind direkt, mind indirekt
elosztasi csatornan. A szerzédéskotés jarulékos koltségeinek aktivalasa nem csupan Uj tigyféllel torténd szerz6déskétésre, hanem
szerzédésmegujitasokra is kiterjed. Az ligyfélszerzés és megtartas szerzédéses koltségeinek szamviteli kezelése megegyezik.

A vevéi szerz6dés megkotésének koltségeit portfolié megkozelités alapjan amortizaljuk azon idétartam alatt, amikor a kapcsolodé aruk és
szolgaltatasok a vevének atadasra kerllnek, ami

= h(ségidd nélkili szerzédések esetében (pl. feltdltékartyas szolgaltatds) az adott szegmens multbeli Ggyfélmegtartasi adatai és
tapasztalatai alapjan torténik,
= hiségszerz6dések esetében pedig a kételezettségvallalasi idészakot tekintjlik amortizacids idészaknak.

A Csoport ugy dontott, hogy nem alkalmazza azt a gyakorlati megoldast, hogy a szerz6déskotés jarulékos kéltségeit, melyek legfeljebb egy év
alatt amortizalédnak, azonnal kéltségként szamolja el.

A szerz6déses eszkdzok, szerzédéses kdtelezettségek és szerzédéses koltségek dsszegét lasd a 18.4 megjegyzésben.
3.5 Mobil licencek éves dijai

A Magyar Telekom f6 tevékenysége a magyarorszagi és észak-macedodniai vezetékes és mobil szolgaltatasokat foglalja magaba. Ezek a
szolgdltatasok dltalaban az adott orszag torvényei vagy mas jogszabalyai hatdlya ald tartoznak. Ezek a szolgéltatasok altaldban egy licenc
vagy koncesszid megszerzéséhez vannak kétve, mely rendszerint egy egyszeri dijjal, valamint éves dijfizetésekkel jar egylitt. Az, hogy az éves
dijakat megbizhatéan becsilhetének tekintjiik vagy sem, megitélés kérdése. Ha tgy dontiink, hogy ezek az éves dijak megbizhatéan
becsilhetéek, akkor azok diszkontalt értéke a licenc értékében kerll aktivalasra, egyéb esetekben arra az idészakra szamoljuk el
koltségként, amelyre vonatkozik.

Mivel a 2014-ben és 2013-ban Magyarorszagon megkotétt Uj licenc szerzédés (Id. 34.1 megjegyzés) feltételei alapjaiban kilonbdznek a
régiektél, 2014-ben az Uj frekvencidk eredeti bekeriilési értékén (59 milliard forint) és 2013-ban a régiek megujitdsanak bekerllési értékén
(38 milliard forint) tul a jovébeli éves licencdijak diszkontalt jelenértékét is aktivaltuk (2014-ben 39 milliard forint, 2013-ban 17 milliard forint).

2013-ban a Magyar Telekom és az NMHH alairta a 900 MHz-es és az 1800 MHz-es savok hasznalatara vonatkozd Hatdsagi Szerzédés 2022.
aprilisig torténé meghosszabbitasat. A megegyezés jogszabalyi formaban alapot biztosit ezek, valamint a 2100 MHz-es sév éves dijainak
csOkkentésére. Az éves dijak csokkentése a magyar mobilszolgaltatok érdekképviseleti eréfeszitéseinek eredménye, mivel a korabbi dijak
jelentésen meghaladték az eurdpai atlagot. Nagyon alacsony annak a valdszinlisége, hogy ezeket a Hatdsagi Szerzédésen alapuld dijakat
lejarat elétt modositsak, mivel a felek a szerz6dés minden feltételében - ideértve a savok 2022-ig csokkentett dijait -megallapodtak. Arra még
nem volt precedens, hogy a szerzdés lejarata elétt valtoztak volna az éves dijak. Mig a jelenlegi modositas elétt a mobilszolgaltatok jelentds
eréfeszitéseket tettek a dijak csdkkentéséért, addig az Ujonnan megkotott szerz6dés alacsonyabb dijai kedvezébbek az MT szamara a
hatosdagi térvényben el6irt dijnal. Ugyanezen megfontolds alapjan a mobilszolgaltatok a Hatésagi Szerzédés hatélyan kivil esé savok dijainak
csOkkentését kezdeményezték. A mobilszolgaltatok elérték céljukat, mivel az éves dijfizetési kotelezettség jelentésen csokkent, és igy
jelenleg az EU-s trendekhez igazodik.

A Tarsasag és az NMHH kozott tobb Hatosagi Szerzédés kerllt megkotésre a frekvenciasavok hasznalatara vonatkozoan (800 MHz-es, 900
MHz-es és 1800 MHz-es 2014 oktdberében) és a mar meglévé frekvenciasavok meghosszabbitasardl (26 GHz 2018 augusztusaban és 2100
MHz 2018 decemberében), melyek dijai a 2013-ban elért éves dijakkal 6sszhangban vannak, azaz ezeket megbizhatdan becsilhetének
tekintettlik, igy diszkontalt jelenértékiiket a licenc bekerulési értékében aktivaltuk.

Mivel a Csoport tobbi frekvencia licencdijai esetében az éves dijakat azok megszerzése idépontjdban nem tartottuk megbizhatdan
becsilhetének, azokat nem aktivaltuk.

3.6 Lizingek - jarulékos kamatlab megallapitasa és a hosszabbitasi és felmondasi opcidk vizsgalata

A lizingbevevének a kezdénapon a lizingkételezettséget az addig a napig ki nem fizetett lizingdijak jelenértékeként kell értékelnie.
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A lizingdijakat az implicit lizingkamatlabbal kell diszkontalni, amennyiben az kénnyen meghatarozhatd. Ha ez a kamatlab nehezen
meghatarozhatd, a lizingbevevonek a jarulékos lizingbevevéi kamatlabat kell hasznalnia. Ez a diszkontrata tlikrézi az adott orszagra
vonatkozo fébb lizingkockazatokat, és minden évben, maximum 30 éves lejaratig biztositott. A kamatlab valtoztatasa csak akkor
alkalmazhatd, ha a szerz8dés a kezdeti megjelenitést kévetéen modosul, vagy Ujraértékelés valik szlikségessé, amely a kamatlab
valtoztatasat eredményezi.

A Magyar Telekom a jarulékos lizingbevevéi kamatlabat hasznalja.
A Magyar Telekom sosem hasznal negativ kamatlabat. Barmilyen negativ kamatlab nulla 6sszegben keriil meghatarozasra.

2019-ben az alkalmazott diszkontratak tartomanya 3,57%-5,48% volt. A lizingkdtelezettségekre alkalmazott sulyozott atlagos
jarulékos lizingbevevéi kamatlab 4,62% volt 2019. januér 1-jén, mely a lizingkételezettségek jelenértékével sulyozott kamatlabakbdl
szamitott atlag.

A Tarsasag szamos bérleti szerz6déssel rendelkezik, amelyek tartalmaznak meghosszabbitasi és megsziintetési opciét. Ezen, a
vezet@ség altal kialkudott opcidk célja, hogy rugalmassagot biztositsanak a lizingelt eszkdzportfolié kezelésében és a csoport lizleti
igényeihez igazodjanak. A vezetés jelentésen mérlegeli azt a dontést, hogy ezek a meghosszabbitasi és megsziintetési lehetéségek
ésszerlien gyakorlasra ker(ljenek-e vagy sem.

4 PENZUGYI INSTRUMENTUMOK

A pénzlgyi instrumentum olyan szerz6déses megallapodas, amelynek eredményeként az egyik félnél pénziigyi eszkdz, a masik félnél
pénzligyi kdtelezettség vagy tékeinstrumentum keletkezik.

A Csoport pénziigyi eszkdzei magukban foglaljak a pénzeszkdzoket, a masik fél tékeinstrumentumait, valamint szerz6désen alapuld
jogot pénzeszkdz (vevd kovetelések) vagy egyéb eszkoz atvételére egy masik gazdalkoddtdl, tovabba egy masik fél pénziigyi
eszkozeinek vagy kotelezettségeinek vélhetéen kedvezd feltételek melletti cseréjét (szarmazékos pénzlgyi eszkdzok), vagy olyan
szerz8dést, amely a gazdalkodo egység sajat tékeinstrumentumaban kertl vagy kerllhet teljesitésre, és amely olyan nem szarmazékos
termék, amely alapjan a gazdalkodo egység kételes, vagy kételezhet a sajat tékeinstrumentumai valtozé darabszamanak atvételére;
vagy olyan szarmazékos termék, amely nem valamely fix 6sszeg(i pénzeszkdznek vagy egyéb pénziigyi eszkdznek a gazdalkodd
egység fix szamu sajét tékeinstrumentumara vald cseréje altal keriil vagy keriilhet teljesitésre. E meghatarozas céljara a gazd alkodd
egység sajat tékeinstrumentumaiba nem tartoznak bele azon instrumentumok, amelyek 6nmagukban szerzdést jelentenek a
gazdalkodo egység sajat tékeinstrumentumai jovbeni atvételére vagy atadasara.

A Csoport pénziigyi kételezettségei jellemzéen szerzédéses megallapodason alapulo, készpénz vagy mas pénzligyi eszkdz masik fél
részére torténd atadasa miatti kotelmek, valamint egy masik fél pénzlgyi eszkdzeinek vagy koételezettségeinek vélhetéen kedvezétlen
feltételek melletti cseréje, tovabba olyan szerzédés, amely a gazdalkodd egység sajat tékeinstrumentumaban kerdl vagy keriilhet
teljesitésre, és amely olyan nem szarmazékos termék, amely alapjan a gazdalkodo egység kételes, vagy kételezheto a sajat
tékeinstrumentumai valtozé darabszamanak atadasara; vagy olyan szarmazékos termék, amely nem valamely fix 6sszegU
pénzeszkOznek vagy egyéb pénzlgyi eszkdznek a gazdalkodd egység fix szamu sajat tékeinstrumentumara valo cseréje éltal kerdil
vagy kerllhet teljesitésre. E meghatarozas céljara a gazdalkodd egység sajat tokeinstrumentumaiba nem tartoznak bele azon
instrumentumok, amelyek 6nmagukban szerzdést jelentenek a gazdalkodo egység sajat tékeinstrumentumai jovébeni atvételére
vagy atadasara.

4.1 Pénziigyi eszkdzok - szamviteli politikak
A Csoport a pénziigyi eszkozeit

= agazdalkodo egység altal a pénziigyi eszk0zok kezelésére alkalmazott (izleti modell; valamint
= apénzigyi eszkoz szerz6désbdl eredd cash flow jellemzoi

alapjan a kovetkezé kategoriakba sorolja:

= amortizalt beker(lési értéken értékelt, ha
= apénziigyi eszkdzt olyan Uizleti modell alapjan tartjuk, amelynek célja pénziigyi eszkdzok szerzédéses cash flow-k beszedése
érdekében torténd tartasa; valamint
= apénziigyi eszkdz szerzbdéses feltételei meghatarozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizardlag
atéke és a kint levé tékedsszeg utan jard kamat kifizetései (SPPI);
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= egyéb atfogo jovedelemmel szemben valods értéken értékelt, ha
= apénziigyi eszkdzt olyan Uzleti modell alapjan tartjuk, amely szerzédéses cash flow-k beszedésével és a pénzligyi eszkdzok
eladasaval éri el céljat; valamint
= apénziigyi eszkdz szerzbdéses feltételei meghatarozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizardlag
atéke és a kint levé tékedsszeg utan jard kamat kifizetései;
= eredménnyel szemben valds értéken értékelt, ha a pénzligyi eszk6z nem sorolhato az eléz6 két kategdridba.

A fenti besorolasnal

= atbke a pénzligyi eszkdz kezdeti megjelenitéskori valds értéke,
= akamat a pénzid6értékének, egy meghatarozott idészak alatt kint levé tékedsszeggel kapcsolatos hitelkockazatnak, tovabba
egyéb alapvet6 hitelezési kockazatoknak és koltségeknek az ellenértékét, valamint a nyereségratat tartalmazza.

A pénzligyi eszkdzok elismerése (vasarlas) és kivezetése (eladds) azon a napon térténik, amikor a Csoport elkdtelezi magat az eszkéz
beszerzésére, illetve értékesitésére. Minden nem eredménnyel szemben valds értéken értékelt befektetést a tranzakcids koltséggel névelt
valos értékén ismerlink el. Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszk6zok valds értéken kerllnek elismerésre, mig a
tranzakcids koltségek az éves eredményben kerlilnek elszamolasra.

A pénzligyi eszkdzoket kivezetjik a konyvekbdl, ha az adott befektetésbdl szarmazo cash-flow bevételre vald jogosultsagunk lejart vagy
atruhazasra kertlt. A pénzligyi eszkdzok akkor keriilnek atadasra, ha a pénzligyi eszkdzbdl szarmazé cash flow-kra vonatkozd
szerzGdéses jogok atadasra keriilnek, vagy ha a pénziigyi eszktz cash flow-inak atvételére jogositd szerzédéses jogok megmaradtak,
de szerzédéses kotelem all fenn a cash flow-k egy vagy tobb kedvezményezett szamara torténé megfizetésére egy olyan megallapodas
keretében, amely megfelel az IFRS 9 meghatarozott feltételeinek. A kivezetéskor keletkezd nyereség vagy veszteség Gsszegét (a) az
értékesitéskor keletkezé bevétel és az egyéb atfogd eredményben felhalmozott nyereség vagy veszteség, és (b) a (nettd) konyv szerinti érték
kilénbsége hatarozza meg.

4.1.1 Pénziigyi eszk6zok értékvesztése

A Csoport az alkalmazott Gzleti modell és a pénzligyi eszk6z0k szerzédésbél eredd cash flow jellemzdi alapjan a pénziigyi eszkozeit
amortizalt bekerilési értéken, egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken, vagy eredménnyel szemben valds értéken értékeli.

Az amortizalt bekerllési értéken és az egyéb atfogd jévedelemmel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszkdzokre értékvesztés
elszamolasa szlikséges. Az értékvesztés az eredménykimutatasban ker(l elszamolasra, és a megfeleld pénziigyi eszkz konyv szerinti értékét
csOkkenti; egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzdk esetén az értékvesztés az egyéb atfogo
jovedelembe kertil és nem csokkenti az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkoz kdnyv szerinti értékét.

Ertékvesztés elszamolasa sziikségessé valhat az IFRS 16 hatalya ala tartoz lizingkovetelésekre, az IFRS 15 hatalya ala tartozé szerzédéses
eszkdzokre, pénzligyi garancia szerzédésekre, és nem piaci kamattal kamatozo hitelekhez kapcsolodo elkotelezettségekre is.

Az IFRS 9 szabvanyra valo attéréssel értékvesztés elszamolasara nem csak a jelentési idészakban felmerlt értékvesztéssel kapcsolatban
kerilhet sor, hanem a jelentési id6szak végéig még nem felmerdilt, tehat a jovében varhatéan felmeriild értékvesztés is idetartozik.

A hitelkockazat valtozasa alapjan minden fordulénapon fellil kell vizsgdlni az értékvesztést, valamint értékelni kell, hogy az értékvesztést az
élettartam alatt varhatd hitelezési veszteség vagy a 12 havi élettartam alatt varhatd hitelezési veszteség 6sszegéig kell-e elszamolni a fenti

feltételek alapjan. Ha az egyedi pénzligyi eszkéz szintjén nem lehet értékelni, hogy a hitelkockézata nétt-e jelentésen, akkor csoportosan kell
értékelni.

Az értékvesztés értékeléséhez és elszamolasahoz az egyszerdsitett és az altalanos megkdzelitések alkalmazandok.
= EgyszerUsitett megkdzelités

Minden, az egyszerUsitett megkozelitéssel értékelt pénzligyi instrumentum értékelésére az élettartami varhato hitelezési veszteséggel
kertil sor. Igy a fizetésképtelenség kivételével, sem a hitelkockazat jelentés novekedésének indikétorai, sem a nemteljesitési esetek
nem befolyasoljak az egyszer(sitett megkdzelitést.

Az egyszer(sitett megkozelitést a vevékkel szembeni kdvetelések, a szerzédéses eszkdzok és a jelentds hitelkomponenst nem
tartalmazo lizingkdvetelések esetében alkalmazzuk. A Csoport Ugy dontétt, hogy a jelentds hitelkomponenst tartalmazo kédvetelésekre
is alkalmazza az egyszerUsitett megkdzelitést.

= Altaldnos megkozelités
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A varhatd hitelezési veszteség modell alapjan a pénziigyi instrumentumok harom “kosarba” kerllnek besorolasra. A harom kosarba
torténd besorolas alapjat a pénziigyi eszkdz hitelezési kockazataban bekovetkezd valtozasok képezik. A relativ hitelezési kockazat
modellje az emelkedett hitelezési kockazat értékelésére szolgal. A kezdeti megjelenitéshez képest bekdvetkezd hitelezési kockazat
novekedése a pénziigyi instrumentumok kosarak kozti atsorolasaban jelenik meg.

A véarhatd hitelezési veszteség modell alapjan az értékvesztés a harom “kosar” esetében masképp kerll meghatarozasra. Az egyes
kosarba tartozo pénzligyi instrumentumok esetében az értékvesztés a 12 hdnap alatt varhato hitelezési veszteség alapjan kerdil
meghatdrozasra. A kettes és harmas koséarba tartozé pénziigyi instrumentumok esetében az értékvesztés az élettartam alatt varhatd
hitelezési veszteség alapjan kerll meghatarozasra. Amennyiben egy befektetett eszkdz a harmas kosarba keriil &t, az effektiv kamatlab
modszert alkalmazzuk az értékvesztés utani nettd érték meghatarozasara.

Az altalanos megkdzelitést a bankszamlak, a faktoring kovetelések, egyéb pénzligyi kovetelések és dolgozdi kdlcsonok esetében
alkalmazzuk.

4.1.2 Amortizalt bekeriilési értéken nyilvantartott pénziigyi eszk6zok
A kovetkezd tételek kerlilnek ide besorolasra:

= pénzeszkdzok és bankbetétek;
= 3 hdnapon tuli bankbetétek;

= vevok;

= egyéb kovetelések.

Az amortizalt bekerilési értéken értékelt pénziigyi eszkdzok valds értéken kerllnek be a kdnyvekbe, a késébbiekben pedig az
amortizalt bekerilési értéken kertilnek értékelésre az effektiv kamatlab modszer alkalmazasaval (csak a hosszu lejaratu kovetelések
esetén relevans).

Pénzeszkdzdk és bankbetétek

A pénzeszkdzok kdzé tartozik a hazipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét és
értékpapir, amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hdnapot, de nem tartozik ide a folydszamlahitel.

3 hénapon tuli bankbetétek
A 3 hdnapon tuli bankbetétek kozé tartoznak a 3 hdnapon tuli lejarattal rendelkez6 bankbetétek és egyéb likvid betétek és értékpapirok.
Vevékovetlések

Amennyiben az amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott vevékovetelések hitelkockazata jelentésen nétt, annak dsszegét az eszkdz
konyv szerinti értéke, valamint a becsdlt jovébeni cash flow-knak a kdvetelés eredeti effektiv kamatlabaval (azaz a kezdeti
megjelenitéskor kiszamitott effektiv kamatlabbal) diszkontalt jelenértéke kozotti kilonbdzetként kell meghatarozni. A vevék esetében
ez azt jelenti, hogy meg kell becstilni azt az 6sszeget, amennyi a varhaté jovébeni térilés az adott kdveteléshbdl, és ezt dsszehasonlitani
a koényv szerinti értékkel, a klildnbozetet pedig elszamolni értékvesztésként. Az eszkdz kdnyv szerinti értékét egy értekvesztési szamla
alkalmazasaval kell cs6kkenteni. A veszteség 0sszegét Kdvetelések értékvesztéseként kell elszamolni.

Amennyiben a hitelkockazat nem nétt jelentésen valamely egyedileg értékelt vevokovetelés esetében, az adott kovetelést be kell
illeszteni egy hasonlé hitelkockazati jellemz6kkel rendelkezé csoportba és a csoportokat tesztelni értékvesztés szempontjabdl. Az
értékvesztés szempontjabol egyedileg megvizsgalt azon koveteléseket, amelyekre értékvesztést szamolunk el, vagy amelyekre a
korabban elszamolt értékvesztés megmarad, nem kell bevonni a csoportos értékvesztési vizsgalatba.

A vevbkovetelések értékvesztésének harom kategdridjat kiilonbdztethetjik meg:

= |ejart kovetelések
= lenem jart kovetelések (,nulladik napi értékvesztés”)
= nem szamlazott bevétel.

A csoportos értékelés esetén a hitelkockazat jelentés ndvekedésének tekintjiik azt, ha a csoportban vannak lejart fizetési hataridej
kovetelések. A lejart koveteléseket korositjuk és a multbeli adatok alapjan szamolt nemtértilési ratdkkal megszorozva a nyitott
kovetelésallomanyt kalkulaljuk az értékvesztés 6sszegét.
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A nem tériiléseket a multbeli tapasztalatok alapjan hatarozzuk meg, azonban azokat korrigalni kell az aktudlis informéacidkkal, amelyek
a korabbi idészakot nem érintették, de a kdvetkezd idészakot befolyasoljak, illetve azokkal, amelyek a korabbi idészakot érintették, de
mar nem allnak fenn. Az értékvesztés kalkulacio soran eléretekintd informaciok is figyelembevételre kertilnek. llyen informéacid lehet
példaul belsd, mint a szamlazasi és behajtasi folyamatok valtozasa és kilsé, példaul a munkanélkiliségi rata szélséséges véaltozasa,
hitelvalsag stb.

Amennyiben egy kdvetelést behajthatatlannak mindsitlink, annak dsszege leirasra ker(l. A korabban leirt 6sszeg megtériilése a
targyévi eredménykimutatas Kdzvetlen koltségek sordban keriil elszamolasra.

4.1.3 Egyéb atfogd eredménnyel szemben valés értéken értékelt (FVOCI) pénziigyi eszk6z6k

Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszkdzok értékelési kategdridban a kovetkezd tételek
szerepelnek:

= jegyzett és nem jegyzett tékeinstrumentumok, amelyeket nem konszolidalunk teljeskoriien és ,equity” mddszerrel sem
kerllnek be a konszolidalt beszamoldba, nem értékesitésre tartott céllal jutottunk hozza, és ezeknél nem alkalmaztuk az OCl
opciot;

= adossag instrumentumok, melyek a pénziigyi eszkozt olyan Gzleti modell alapjan tartjuk, amely szerzédéses cash flow-k
beszedésével és a pénziigyi eszkdzok eladasaval éri el céljat.

Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valods értéken értékelt pénzligyi eszkdzoket kezdeti megjelenitéskor és a bekertilést kdveten
is valds értéken értékeljik. Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok valds értékének
véaltozasa t6keinstrumentumok és addssaginstrumentumok esetén a sajat tékében az Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok atértékelési
tartalékaban ker(il elszamolasra.

Amikor egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénzligyi eszkdzként nyilvantartott értékpapirokat értékesitlink, a
sajat tékében korabban elismert halmozott valds érték mddositas az eredményben keriil elszamolasra, kivéve a tékeinstrumentumok
esetében, ahol kdzvetlenll a tékébe keriil visszaforditasra.

A Csoport minden egyes mérleg fordulénapon felméri, hogy jelentésen nétt-e valamely pénzligyi eszk6z hitelkockazata. A
hitelkockazat jelentés névekedésének tekintjiik olyan egy vagy tébb esemény eredményét, amelyek az eszkdz kezdeti megjelenitése
utan torténtek (,veszteséget okozd esemény”), és ezen veszteséget okozd eseménynek (vagy eseményeknek) hatasa van a pénziigyi
eszkdz vagy a pénzigyi eszkdzok egy csoportjanak becslt jdvébeni cash flow-ira, és annak értéke megbizhatdan becstilhetd.

Amennyiben az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok esetében létezik ilyen jellegl
bizonyossag, a halmozott veszteséget - amely a bekerilési érték és a pillanatnyi valds érték adott idépontig az eredménykimutatasban
elszamolt értékvesztéssel csOkkentett értéke kozotti kiilonbség - a sajat tékébdl ki kell vezetni és az eredménykimutatasban kell
elszamolni. A tékebefektetésekre korabban az eredménykimutatason keresztiil elszamolt értékvesztés nem fordithatd vissza az
eredménykimutatason keresztil.

4.1.4 Eredménnyel szemben valos értéken értékelt (FVTPL) pénziigyi eszkdzok

Azon addssaginstrumentumokat, melyek nem elégitik ki azokat a feltételeket, hogy kezdetben amortizalt beker(lési értéken vagy az
egyéb atfogo eredménnyel szemben valds értéken keriljenek besorolasra, az eredménnyel szemben valds értéken kell értékelni.

Az ,eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzligyi eszkdzok” értékelési kategoria a kdvetkezd pénzligyi eszkdzoket foglalja
magaban:

=  Hitelinstrumentumok, amelyek a kezdeti megjelenitéskor megjel6lésre keriltek nyereséggel vagy veszteséggel szemben
valds értéken értékelt pénzligyi eszkdzként, az un. valds érték opcio alapjan.

= Tékeinstrumentumok, amelyeket alapvetéen azonnali vagy kdzeljovében torténd tovabbértékesités céljara szereztek meg,
és igy ,kereskedési céllal tartottnak” mindsiilnek és tékeinstrumentumok, amelyek nem minéstilnek ,kereskedési céllal
tartottnak”, és az OCl opcié sem keriilt alkalmazasra.

= Aszarmazékos pénziigyi eszkdzoket.

= Hitelinstrumentumok, amelyek nem teljesitik az amortizalt bekertilési érték és az egyéb atfogd eredménnyel szemben valds
értéken értékelt pénzlgyi eszkdzok kategdrainak feltételeit.
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Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzdket a bekerllést kovetden is valds értéken tartjuk nyilvan. Az
eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok valos értékének valtozasabdl adddo nyereség vagy veszteség azok
felmeriilésének évében az eredménykimutatasban kertil elszamolasra.

4.2 Pénziigyi eszkdzok a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban
4.2.1 Pénzeszkozok

A pénzeszkdzok kozé tartozik a hazipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét és értékpapir,
amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hdnapot, de nem tartozik ide a folydszamlahitel. Ezek a pénziigyi eszkzok
hitelkockazatnak vannak kitéve, melyrél bévebb informacié az 5.1.2 megjegyzésben talalhaté. Ertékvesztés elszamolasara nem keriilt sor a
bemutatott idészakokban.

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én

Pénztar 151 191
Bankbetét (latra sz616) 4515 13 207
Bankbetét (3 honapnal révidebb lejaratu) 2538

7204 13398
Atlagos kamatlab 2018. 2019.

december 31-én

Pénztar 0,00% 0,00%
Bankbetét (latra sz616) 0,10% 0,09%
Bankbetét (3 honapnal révidebb lejaratu) 0,24% 0,00%
Atlagos kamatléb 0,15% 0,09%
Pénzeszk6z6k pénznemenként 2018. 2019.
milli6 Ft december 31-én
HUF 2522 2388
MKD 1536 4552
EUR 24171 5633
RON 521 579
usD 95 240
Egyéb 59 6
7204 13 398
Pénzeszk6zok orszagok szerinti bontasban 2018. 2019.
millio Ft december 31-én
Eszak-Macedonia 3960 9899
Magyarorszag 2627 2 866
Tobbi orszag 617 633
7204 13 398
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4.2.2 Vevokovetelések

4.2.2.1 Vevikovetelések- konyv szerinti érték

millié Ft

Vevék

Kovetelések a Deutsche Telekom Csoport tagvallalataitél

Kévetelések tarsult és kozos vezetés vallalatoktol

Vevékovetelések

EGYUTT. VELED

2018 2018 2019
januar 1-én december 31-én
130265 154 579 161915
9029 10143 8110
326 549 478
139620 165271 170503

A szerz6déses eszkdzok rovid lejaratu része 2019-ben kiilon soron szerepel (Id. 1.3 megjegyzés)

(a) Vev6kovetelések lejarati bontasa

Az alabbi tablak a Csoport vevékdveteléseit mutatjak be orszagok szerinti és lejarati idd szerinti megbontasban. A vevokovetelések a mérleg
forduldnapjan értékvesztéssel csokkentett értékkel kertilnek bemutatasra.

Kényv szerinti

amelybdl: nem

amelybdl: a mérleg fordulonapjan lejart

millié Ft érték 2019. lejart a mérleg 30 30-60 61-90 91-180 181-360 360
december 31-én fordulé-napjan napon - - - - napon
. nap nap nap nap i
belil tal
Magyarorszag 154 942 134 370 13 961 2549 916 1602 890 654
Eszak-Macedonia 14 280 11174 1520 367 175 260 184 600
Tobbi orszag 1281 1153 63 18 12 27 7 1
Osszesen 170503 146 697 15544 2934 1103 1889 1081 1255
amelyb6l: a mérleg fordulonapjan lejart
Koényv szerinti amelybdl: nem
millié Ft érték 2018. lejart a mérleg 30 360
december 31-én fordulé-napjan napon 30-60 61-90 91-180 181-360 napon
. nap nap nap nap i
beliil tal
Magyarorszag 150 647 128 891 15904 2518 741 1254 696 643
Eszak-Macedonia 13 806 10467 1560 327 130 229 324 769
Tobbi orszag 818 697 74 14 14 13 5 1
Osszesen 165271 140 055 17538 2 859 885 1496 1025 1413



Konyv szerinti amelyb6l: nem

EGYUTT. VELED

amelybdl: a mérleg forduldnapjan lejart

milli6 Ft érték 2018. lejart a mérleg 30 360

janudr 1-én fordulé-napjan napon 30-60 61-90 91-180 181-360 napon
. nap nap nap nap i

beliil tal
Magyarorszag 125597 109 047 10208 2261 1143 961 529 1448
Eszak-Macedonia 13228 9716 1570 482 278 352 444 386
T6bbi orszag 795 634 76 24 11 30 14 6
Osszesen 139620 119397 11854 2767 1432 1343 987 1840

A vevOkovetelések dontd tobbségére az értékvesztés portfdlidalapon, az egyszer(sitett megkdzelitéssel keriilt elszamolasra. A lejart
vevokovetelések dontd tobbsége részben vagy teljes egészében értékvesztésre kerllt a tériilések elmaradasanak idejétél fliggden.

4.2.2.2 Kovetelések és szerz6déses eszkozok értékvesztése

Az alabbi tablazat a fenti kovetelésekre elszamolt értékvesztést és annak mozgasait mutatja be 201 8-ra és 2019-re vonatkozdan.

millié Ft

Ertékvesztés az id6szak elején

Elszamolt értékvesztés - nettd (Kozvetlen kéltségek)
Atvaltési kilonbozet

IFRS 9 elsé alkalmazésa

Ertékvesztés felhasznalasa

Ertékvesztés az idészak végén

2018. 2019.

december 31-én

30036 32104

8 271 7703

384 297
771

(7 358) (9411)

32104 30693

Az aldbbi tablazat a fenti szerz6déses eszk0zdkre elszamolt értékvesztést és annak mozgasait mutatja be 2018-ra és 2019-re vonatkozoan.

millié Ft

Ertékvesztés az id6szak elején

Elszamolt értékvesztés - nettd (Kozvetlen kéltségek)
Atvaltési kilonbozet

IFRS15 els alkalmazésa

Ertékvesztés felhasznalasa

Ertékvesztés az idészak végén

2018. 2019.

december 31-én

1469

1225 1351

16 15
893

(665) (1107)

1469 1728
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Az aldbbi tablazat a Csoport altal 2018-ban és 2019-ben elszamolt értékvesztést és mozgasait orszagok szerinti bontasban tartalmazza.

millié Ft 2018. Elszamolt Atvaltasi Uj Felhasznalas 2018.
januar 1-én érték- kiilonbo- beszamolasi december

vesztés zet (és standard (1) 31-én

kerekités) els6
alkalmazasa

Magyarorszag ........... 20072 8 662 (1) 1108 (7174) 22667
EszakMaceddnia ........ 9815 831 391 556 (849) 10 744
Tobbi orszag ......ccovvvens 149 3 10 - 162
OSS785€N cocvvvvvrsrivrnen 30036 9496 400 1664 (8023) 33573

(1) A felhasznalas a kivezetéskori visszaforditast jelenti (kiegyenlitéskor, leiras vagy faktoralas esetén).

millié Ft 2019. Elszamolt Atvaltasi Uj Felhasznalas 2019.
januar 1-én érték- kiilonbo- beszamolasi december

vesztés zet (és standard (1) 31-én

kerekités) elsé
alkalmazasa

Magyarorszag ........... 22 667 7799 2) - (9594) 20870
Eszak-Macedonia ...... 10 744 1212 314 - (924) 11 346
Tobbi orszag .............. 162 43 - - - 205
OsSZ€SeN ..ovvvvvevrscrnon 33573 9054 312 - (10518) 32 421

(1) A felhasznalas a kivezetéskori visszaforditast jelenti (kiegyenlitéskor, leiras vagy faktoralas esetén).

Tovabbi informéacié a Kévetelésekhez kapcsolddo hitelezési kockazatok elemzésérél az 5.1.2 megjegyzésben.

4.2.3 Egyéb pénziigyi eszkdzok

Az Egyéb pénziigyi eszk0zdk 12 hdnapnal révidebb (révid lejarati) és hosszabb (hosszu lejaratl) lejarattal rendelkezd koveteléseket
foglalnak magukban. Ezek a pénzlgyi eszk6z0k az 5.1.2 megjegyzés alatt leirt hitelkockézatnak vannak kitéve. Az Egyéb rovid és hosszu
lejaratt pénzlgyi eszkdzokre elszamolt értékvesztés vagy annak visszairasa nem jelentés.

4.2.3.1 Egyéb rovid lejaratu pénziigyi eszk6z6k

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én

Bankbetétek eredeti lejarat > 3 honap (a) 3915

Pénzligyi lizingkovetelés (b) 50 460

Dolgozdkkal szembeni kélcsonok és kovetelések (c) 355 290

Cashpool kovetelés (e) 6 580 3563

Eszkdzokhoz kapesolddd tAmogatasokkal kapcsolatos kovetelések (9) - 3870

Egyéb 731 813
11631 8996

(a) A 3 hénapon tli lejarat bankbetétek Eszak-Maceddniaban, tilnyomdrészt eurdban keriiltek elhelyezésre; ezek 6sszege 2019. december
31-én 0 milli¢ forint (2018: 3 915 millié forint).
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4.2.3.2 Even tuli vevGkovetelések

Az éven tuli vevékovetelések nagyrészt az ligyfelek altal 1-2 éves részletfizetésre vasarolt tavkozlési eszkdzok torlesztérészleteit tartalmazza.
Az éven tuli vevékovetelésekre képzett értékvesztés dsszege 2019. december 31-én 1 336 millié forint (2018-ban: 1467 milli¢ forint).

4.2.3.3 Egyéb hosszu lejarati pénziigyi eszk6zok

millié Ft 2018 2018 2019
januar 1-én december 31-én
Pénzugyi lizingkdvetelés (b) 346 308 886
Dolgozokkal szembeni kolcsonok és kovetelések (c) 1429 1099 739
Szarmazékos pénztigyi instrumentumok - kapcsolt féllel szemben (d) - 1026 2909
Ertékesitheté pénziigyi eszkdzok ) 325 544 711
Egyéb 533 392 348
Osszesen (h) 2633 3369 5593

(b) A pénzlgyi lizingkdvetelésrél részletesebben lasd a 17.2.1 megjegyzést.

(c) A dolgozdkkal szembeni kdlcsdnok és kovetelések kdzott elsésorban a dolgozdknak a Csoport altal nyujtott lakaskdlcsonei vannak. Nincs
jelentés dolgozdkkal szembeni lejart kovetelés, és a kdlcsénok jelzaloggal fedezettek. Lasd még a 4.1.4) megjegyzést.

(d) A kapcsolt féllel szemben fennalld szarmazékos pénzlgyi instrumentumok egyenlege a nyitott hataridés tigyletek, valamint a kamat- és
devizacsere-lgyletek valds értékét tartalmazza (részletek az 5.1.1.1 és 5.1.1.2 megjegyzésben).

(e) Ateljes cashpool Gsszesitett egyenlege 2019. december 31-én kdvetelés (3 563 millio forint), mely cashpool kotelezettséget is tartalmaz
1930 milli¢ forint 6sszegben. A teljes cashpool 0sszesitett egyenlege 2018. december 31-én kovetelés (6 580 millié forint) mely cashpool
kotelezettséget is tartalmazott 592 millié forint 6sszegben.

2019. december 31-én Konyv szerinti érték Kolcsont Pénznem Effektiv Fix / valtozo
(millioé Ft) felvevé kamatlab
1703 DT AG HUF 0,00 % valtozd
3790 DT AG EUR 0,00 % valtozd
(1930) DT AG usb 1,82 % valtozd
1 éven bellil esedékes 3563
2018. december 31-én Konyv szerinti érték Kolcsont Pénznem Effektiv Fix / valtozo
(millié Ft) felvevo kamatlab
6249 DT AG HUF 0,00 % valtozd
923 DT AG EUR 0,00 % valtozd
(592) DT AG usb 2,46 % valtozd
1 éven bellil esedékes 6580

(f) Az értékesithetd pénzligyi eszkdzok részvényekben meglévd, nem jelentds befektetéseket tartalmaznak.

(g) 2016-ban a Magyar Telekom Nyrt. a digitalis haldzatok orszagos fejlesztésére kiirt palyazat elsé és masodik (Magyarorszag nyugati és
keleti részét érintd) korének eredményeként 12,2 milliard forintnyi eurdpai unids forrast nyert el Csoport szinten legaldbb 30 Mbps sebesség(
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vezetékes haldzat fejlesztésére. Az unios finanszirozasi szerz6dés feltételeinek megfeleléen a Tarsasag végrehajtotta a beruhazasokat,.Az e
befektetéshez kapcsolddo, pénziigyileg el nem rendezett tamogatast kdvetelésként mutatjuk be. Lasd még a 14.

(h) A szerz6déses eszkdz0k hosszu lejaratu részével kapcsolatos informdciok kilén soron kerlltek 2019-ben bemutatdsra. (lasd 1.3
megjegyzés)

4.3 Pénziigyi kotelezettségek - szamviteli politikak

A pénzligyi kotelezettségeket a Csoport kétféleképpen értékeli:

= amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott pénzligyi kételezettségek,
= eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzligyi kbtelezettségek.

A Csoport nem élt a kategdridk kozétti tsorolds lehetéségével, illetve ezt nem is tervezi a jovére nézve. Mindkét kategoridba tartozd pénziigyi
kotelezettségek valos értéken kerlilnek a kdnyvekbe, késébbi értékelésiik viszont eltérd (lasd lejiebb). A mérlegbdl akkor vezetiink ki egy
pénzligyi kdtelezettséget (illetve annak egy részét), amikor rendezésre kerllt - azaz a szerz8déses kotelezettséget kiegyenlitettiik,
elengedték, vagy mar nem érvényesitheto.

4.3.1 Amortizalt bekertilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek

Az amortizalt beker(lési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek kategdria minden olyan pénzligyi kételezettséget tartalmaz, amely

(a) Hitelek és egyéb pénziigyi kotelezettségek

A hiteleket és egyéb pénzligyi kotelezettségeket felvétellikkor a tranzakcids koltségekkel csdkkentett valds értéken ismerjik el. A késébbi
idészakokban az effektiv kamatlab mddszerrel meghatarozott amortizalt bekertilési értéken szerepelnek. Az effektiv kamatot a kételezettség
futamideje alatt az eredménykimutatasban (Kamatkoltség) szamoljuk el.

(b) Szallitok és egyéb kotelezettségek

A széllitokat és egyéb kotelezettségeket (beleértve az elhatarolasokat) bekeriiléskor valos értéken ismerijik el. A késébbi idészakokban az
effektiv kamatlab mddszerével meghatarozott amortizalt bekertilési értéken szerepelnek.

4.3.2 Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek
A Csoportnak jelenleg nem all szandékaban a nem szarmazékos pénzligyi instrumentumokat valds értéken értékelni, igy csak a szarmazékos
pénzigyi instrumentumokat soroljuk ebbe a kategdriaba. Ugyanakkor a Csoport, mint felvasarlé altal, az IFRS 3 hatalya ala tartozo tzleti

kombindcié keretében a mérlegben kimutatott fliggé vételarat valds értéken értékeljik.

A Csoport nem alkalmazza a fedezeti szamviteli elszamolast, igy az sszes szarmazékos termék az eredménnyel szemben valds értéken
értékelt kategoriaba tartozik.

A szarmazékos termékeket bekeriiléskor a szerz6dés megkdtésének napjan érvényes valds értéken értékeljlk, és a késébbi atértékelések
soran is a valds értékelést hasznaljuk. A Csoport nem alkalmazza a fedezeti elszamolast a szarmazékos pénzligyi instrumentumaira, ezért
minden nyereséget és veszteséget az eredménykimutatasban szamol el (Egyéb pénziigyi kéltségek - nettd).

4.4 Pénziigyi kotelezettségek a pénziigyi helyzet kimutatasban

4.4.1 Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben

A kapcsolt vallalkozasokkal szembeni pénziigyi kotelezettségek a DT csoporttdl felvett forint- és eurdalapu kolcsonoket foglaljak magukban.
A Deutsche Telekom International Finance B.V. (DTIF)- tl felvett, euréban fennalld kélesonok esetében a téke és a kamatok 6sszegére
devizas kamatcsereligyleteket kotoéttiink a DT AG-vel, igy a Magyar Telekom kitettsége valéjaban forintban marad. A kdlcsondket és a rajuk
kotott csereligyleteket bruttd mddon szamoljuk el és mutatjuk ki.

Tovébbi informacidkért last a 32.1.1 megjegyzést.

A lenti tablazat a 2019. és 2018. december 31-én a Deutsche Telekom Csoport tagjaival szemben fennéllo pénziigyi kotelezettségeket
mutatja.
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2019. december 31-én Konyv Kolcsont Pénznem Effektiv Fix / Lejarat Eredeti
szerinti nyu;jto kamatlab  valtozo futamid6
érték (%)
(millié Ft)
(a) 41315 DTAG EUR 0,14 fix 2020. januar 0év
35000 DTAG HUF 3,83 fix 2020. junius 5év
1 éven bellil esedékes 76315
Elhatarolt kamat 3221
Egyéb pénziigyi kotelezettség 637
Derivativak 320
1 éven bellil esedékes 6sszesen 80 493
43081 DTIF EUR 1,99 fix 2021, janudr 6 év
45510  DTIF EUR 1,60 fix 2021. julius 5év
39662 DTAG EUR 0,49  véltozo 2024. majus 5év
1 éven tul esedékes 128 253
Derivativak 1570

1 éven tul esedékes dsszesen 129 823

(a) 2020 januarjaban lejart hitelt szintén a DT refinanszirozta hosszu lejaratu hitellel.

2019. december 31-én a rovid lejaratu kotelezettségek 6sszege 65 012 millié forinttal meghaladta a forgdeszkdzok értékét,
elsésorban a mikddé téke és a napi folyamatos miikodés finanszirozasara a DT AG-tél felvett révid lejaratu hitelkonstrukciok miatt. A
vezetés Ugy itéli meg, hogy a rovid lejaratu kotelezettségek - hasonldan a megel6zé évekhez -refinanszirozasra kertilnek a DT AG altal.
A finanszirozasi sziikségletet a miikodési cash flow, valamint harmadik feles hitelkeretmegallapodasok is fedezni tudjak. (Lasd 5.1.3
megjegyzést.)

2018. december 31-én Koényv Koélcsont Pénznem Effektiv Fix / Lejarat Eredeti
szerinti érték  nyu;jto kamatlab  valtozo futamidé
(milli6 Ft) (%)

35000 DTAG HUF 5,89 fix 2019. marcius 5év
20000 DTAG HUF 4,98 fix 2019. junius 5év
50000 DTAG HUF 4,33 fix 2019. oktdber 5év

1 éven belll esedékes 105000

Elhatarolt kamat 5872

Egyéb pénziigyi kotelezettség 185

Derivativak 87

1 éven bellil esedékes Osszesen 111144
35000 DTAG HUF 3,83 fix 2020. junius 5év
42013 DTIF EUR 1,99 fix 2021, januar 6 év
45811 DTIF EUR 1,60 fix 2021. julius 5év

1 éven tul esedékes 122 824

Derivativak 525

1 éven tul esedékes dsszesen 123 349

A 2018-ban lejart hiteleket teljes egészében a DT refinanszirozta a Magyar Telekom tényleges pénziigyi szlikséglete fliggvényében.
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Az aldbbi tablazat a kapcsolt vallalkozasoktdl felvett kolcsdnok kdnyv szerinti értékét és valos értékét mutatja be:

milli6 Ft 2018. 2019.
december 31-én

Konyv szerinti Valds érték Konyv szerinti Valés érték
érték érték

HUF-alapu bankhitelek
Fix kamatozasu 140000 147 860 35000 35000
Valtozé kamatozasu - - -

140000 147 860 35000 35000
EUR-alapu bankhitelek
Fix kamatozasu 87824 93552 129 906 134 250
Véltozd kamatozasu - - 39 662 41173
87824 93 552 169 568 175423
USD-alapu bankhitelek
Fix kamatozasu - - -
Valtoz kamatozasu - - -
Elhatarolt kamat 5872 5872 3221 3221
Egyéb pénziigyi kotelezettség 185 185 637 637
Derivativak 612 612 1890 1890
Kapcsolt vallalkozasokkal szembeni pénzigyi
kotelezettségek Gsszesen 234 493 247 896 210316 216171

A kapcsolt vallalkozasoktol felvett hitelek kamatlabanak sulyozott atlaga 2019-ben 1,55% volt (2018-ban 3,57%). A piaci kamatlabak
csOkkenése a fix kamatozasu kételezettségek valds értékének ndvekedését eredményezi.

A kapcsolt féllel szembeni derivativak a DT AG-vel bonyolitott devizas kamatcsere- és forwardlgyletek értékét tartalmazzak. Ezek célja az
eurdalapu hitelek miatti arfolyamkitettség csdkkentése, valamint a tervezett jovobeli devizas kifizetések fedezése.

A kapcsolt vallalkozasoktol felvett hitelek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerzédésszegés nem merdilt fol.
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4.4.2 Egyéb pénziigyi kotelezettségek
4.4.2.1 Egyéb pénziigyi kotelezettségek - egyenlegek
Az alabbi tablazatok mutatjak az egyéb pénzligyi kotelezettségek éven bellli és éven tuli egyenlegeinek dsszetételét.

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én

Eves frekvenciadij kotelezettség (a) 3722 3755
Vevéi tulfizetések 1327 1324
Pénzigyi lizingkotelezettség (b) 694 -
Fliggd vételarbol szarmazd kotelezettség (c) 178 124
Egyéb 3307 3430
Egyéb rovid lejaratu pénzigyi kotelezettség dsszesen 9228 8633
Eves frekvenciadij kételezettség (a) 42 392 38989
Pénzlgyi lizingkotelezettség (b) 3132 -
Fliggd vételarbol szarmazd kotelezettség (c) 530 415
Egyéb 1865 1401
Egyéb hosszu lejarati pénziigyi kotelezettség Gsszesen 47919 40805

Az Egyéb pénziigyi kotelezettségek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerzédésszegés nem merlt fol.

(a) Eves frekvenciadij-katelezettség

Akulonféle frekcenciasavok haszndlatara vonatkozd, a Magyar Telekom Nyrt. és az NMHHszabdlyozé hatdsag kozott kotott Hatdsagi
szerz6dések altalaban egyszeri dij és éves fizetést irnak eld. Abban az esetben, ha a megéllapodasok elegend6 alapot biztositanak a magyar
frekvenciaengedélyekhez kapcsolddo jovobeni éves dijak megbizhatd becsléséhez, a fizetendd éves dijak jelenértéke a licencek konyv
szerinti értékének részeként kerll kimutatasra, mint immateridlis eszkdz a kapcsolddé révid és hosszulejaratd pénzligyi kételezettségekkel
egylttesen.

(b) Pénziigyi lizingkdtelezettség

Az IFRS16 Uj standard szerinti lizingkotelezettségek a 2019-es mérlegben kiilén keriiltek bemutatasra, mig az IAS17 szerinti pénzlgyi
lizingkotelezettségeket 2018-ban az Egyéb pénzligyi kotelezettségek részeként mutattuk be. A lizingbevétellel kapcsolatos részleteket lasd a
17.2.2 megjegyzésben.

(c) Fligg6 vételarbol szarmazo kotelezettség

A fliggé vételarbol szarmazd kotelezettségeket a Magyar Telekom az IFRS 3 szerinti Gizleti kombindcidkban felvasarloként vette fol a
konyveiben. Ezek eredménnyel szemben valds értéken kerllnek értékelésre.

4.4.2.2 Hitelek és egyéb kdlcsonok felvétele / torlesztése

A banki hitelekhez és a kapcsolt felekkel szemben fennalld kolcsonokhoz kapcsolddd bejové pénzmozgasokat és kifizetéseket a Cash-flow
kimutatas Hitelek és egyéb kélcsonok felvétele / torlesztése sor tartalmazza.

4.4.2.3 Tovabbi kozzétételek a pénziigyi tevékenységekbdl eredé kotelezettségek valtozasairdl

Az alabbi tablazat tartalmazza a netté addssagallomanyban bekdvetkezett valtozasokat a Konszolidalt cash-flow kimutatasra gyakorolt
hatasaival egyitt, hogy a pénzligyi kimutatasok felhasznaldi a pénziigyi tevékenységbdl eredd kotelezettségek valtozasait
értékelhessék.

Tovébbi pénzmozgassal nem jard pénziigyi kotelezettségek a jellemzéen euréban denominalt pénzligyi kotelezettségek arfolyam
valtozasat, valamint azokat a tranzakcidkat tartalmazzak, amelyekben a jovébeli cash flow-kat az éves dijkételezettségek (pl. frekvencia
dijak és i lizingek) jelenértékén ismerijik el.
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i Nyito- Pénziigyi tevékenységbdl szarmazo cash flow-t érinté e
millio Ft egyenleg Uzleti Tovabbi Befektetési valtozasok Zard-egyenleg
IFRS 16 elsé tevékeny- pénzmoz- tevékeny-
alkalmazéséanak PéTZ?SZ- Ségbﬁl ) gésial nem sfegbﬁl ’ Hitelek ds Pénziigyi Egyéb pénziigyi
2019 hatasa 'k°Z°’k Szarmazo ’Ja"_‘_’ ] Szarmazo eavéb kotelezettségek kételezettségek 2019.
L viltozasa  cashflowt  pénziigyi  cash flow-t S9YE. kifizetésére kifizetésére Egyéb december
Januar . érints  kotelezett-  érintd Kolesondk forditott forditott 31.
véltozdsok  ségek  valtozasok  felvétele dsszegek dsszegek
Kapcsolt véllalkozasoktd| felvett hitelek 233 881 (11219) 11932 179298 (205 466) 208426
Derivativak kapcsolt féllel szemben 612 3048 (1770) 1890
Frekvenciadij kotelezettség 46115 (2331) 2359 (3399) 42 744
Pénzlgyi lizingkotelezettség 3826 103388 (5557) 23024 (12684) 111997
Vevi talfizetések 1327 (3) 1324
Fliggd vételarbdl szarmazo kotelezettségek 708 11 (180) 539
Egyéb pénziigyi kotelezettségek 5171 109 2028 (2477) 4831
- Pénzeszkdzok (7204) (6194) (13398)
- Eqyéb révidlejératu pénziigyi eszkdzok (11631) 3294 (7151) 3475 3017 (8996)
Netté adéssagallomany 272 805 103 388 (6 194) (15707) 35251 1525 182315 (205 466) (18 560) 349 357

Sajat részvény visszavasarlasara forditott dsszegek
Részvényeseknek és nem iranyitd részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék

Pénziigyi tevékenységre forditott netté cash-flow
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millié Ft Nyito- Pénziigyi tevékenységbdl szarmazo cash flow-t érintd Zaré-

egyenleg Uzleti Tovébbi Befektetési valtozasok egyenleg

tevékeny- pé?lvza:no;- tevékeny-
PéTZfSZ' ségbc’)’l ) géssal nem Sfégbﬁ' ) Hitelek és Pénziigyi Egyéb pénziigyi
koz0k SZAMAZO o0 o nenziigyi  ooarmazo ) kotelezettségek kotelezettségek
2018. véltozasa cash flow-t . cash flow-t egyéb kifizetésére kifizetésére Egyéb 2018.
januar 1. srinté kotelezett- srinté kolcs6nok . ., december 31.
erinto ségek ernto felvétel forditott forditott
véltozasok véltozasok elvétele sszegek sszegek

Kapcsolt véllalkozasoktdl felvett hitelek 261225 (12113) 15163 72953 (103 347) 233 881
Derivativak kapcsolt féllel szemben 5612 (3651) (1349) 612
Frekvenciadij-kételezettség 45214 (2604) 6924 (3419) 46115
Pénzligyi lizingkotelezettség 4173 430 (777) 3826
Vevéi tulfizetések 1110 217 1327
Fliggd vételarbdl szarmazd
kotelezettségek - 708 708
Egyéb pénziigyi kotelezettségek 5868 (572) 1667 (1792) 5171
- Pénzeszkozok (5399) (1805) (7 204)
- Egyéb rovidlejaratu pénziigyi eszkézok (8162) 602 (1.304) 3813 (6 580) (11 631)
Netté adossagallomany 309 641 (1805) (14 470) 19937 2464 66 373 (103 347) (5988) - 272 805
Sajat részvény visszavasarlasara forditott 6sszegek (1822)
Részvényeseknek és nem iranyitd részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék (29547)
Pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash-flow (74 331)
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4.4.3 Kotelezettségek szallitok felé

milli6 Ft 2018. 2019.

december 31-én

Kotelezettségek a DT Csoport tagvallalatai felé 11119 12 060
Kotelezettségek tarsult és kdzos vezetésti vallalkozasok felé 451 351
Egyéb szallitoi kotelezettségek 163742 142 637

175312 155048

4.5 Pénziigyi instrumentumokhoz kapcsolddo tovabbi kozzétételek
4.5.1 Pénziigyi eszk0z06k és kotelezettségek kategoriai

A Csoport a valds értékelési elveket olyan valdsérték-hierarchidba rendezi, amely az értékelési elvekben hasznalt alapadatok jelentdségét
tikrozi. A valosérték-hierarchia alabbi szintjeit kiilénbdztetjik meg:

= azonos eszk0zok vagy kételezettségek aktiv piacon jegyzett (nem médositott) arfolyama (1. szint);

= olyan alapadat, mely nem az 1. szinten megjelend, t6zsdén jegyzett arfolyam, viszont abbdl kdzvetleniil vagy kozvetve megallapithato (2.
szint); és

= olyan alapadat, mely nem piacon megfigyelhetd informacion alapul (3. szint).

A valdsérték-hierarchia szintje a valds értékeléshez sziikséges legalacsonyabb szintl alapadat alapjan keril meghatarozasra. Egy alapadat
jelentéségét annak egészét tekintve, a valds értékelés alapjan értékeljiik. Az elsé alkalmazaskor a kényv szerinti értékekben nem volt az IFRS
9-re valo attérésbél adddd érték-valtozas. Az atsorolas kapcsan a beszamolasi idészakban sem valdsérték nyereség, sem veszteség nem
keriilt sem az eredményben, sem az egyéb atfogd eredményben elszamolasra.

Nem volt atsorolas az 1. és 2. szint(i besorolasu pénzigyi instrumentumok kozétt.

A pénzligyi eszkdzok és a pénziigyi kotelezettségek tobbségét amortizalt bekerllési értéken értékeljlk, de ezek valos értékét is bemutatjuk.
Ezeknek az eszkdzOknek és kotelezettségeknek a valds értéke 3. szint(i informaciok alapjan keriilt meghatarozasra. Az aktiv piacon nem
jegyzett pénzlgyi instrumentumok valds értéke értékelési technikakkal, jellemzéen diszkontalt cash flow mddszer alakalmazasaval kerl
meghatdrozasra. A becslilt pénzaramok az adott szerz8déseken alapulnak, mig a diszkontratakat a vonatkozd lejaratok és pénznemek
(BUBOR, BIRS, EURIBOR, EUR swap gorbék) segitségével hatarozzuk meg. A pénznematvaltas kdzponti bankok (lehetéleg a Magyar
Nemzeti Bank) arfolyamai alapjan torténik. A Csoport nem rendelkezik olyan valds értéken értékelt eszkdzzel vagy kotelezettséggel, amelynek
valos értéke 3. szintl informacidk alapjan kerllt meghatarozasra, kivéve a fliggd vétalarbol szarmazoé kotelezettségeket.

A derivativ eszkdzOk és kotelezettségek valds értéke 2. szintll informéaciok alapjan keriil meghatarozasra. Az egyéb atfogd eredménnyel
szemben valés értéken értékelt tékeinstrumentumok valds értéke 1. szintl informaciok alapjan keriil meghatarozasra.

Az aldbbi tablazatok a Csoport pénzligyi eszkdzei és kételezettségei 2018. és 2019. december 31-i dllomanyanak kdnyv szerinti, valamint
valos értékét mutatjak.



4.5.1.1 Pénziigyi eszk6zok - Konyv szerinti és valos érték

2019. december 31.

Pénziigyi eszk6zok

o Amortizalt FvoCl FVTPL Kényv Valés
milli6 Ft bekeriilési (1. szint) (2. szint) szerinti érték
értéken érték
Pénzeszkozok 13398 13 398 13398
Bankbetétek, eredeti lejarat > 3 hdnap - - -
Cashpool 3563 3563 3563
Even beliili vevékovetelések 170503 170503 170503
Even tuli vevSkovetelések 17 448 17 448 18 540
Dolgozoi kdlesonok 1026 1026 1109
Pénzlgyi lizingkovetelések 1346 1346 1122
Toékeinstrumentumok - 711 711 711
Egyéb rovid lejaratu kovetelések 4 686 4 686 4 686
Egyéb hossz lejaratu kovetelések 348 348 310
Osszesen 212318 711 2909 215938 216851
2018. december 31. Pénziigyi eszkdzok
- — Osszesen Valos
millié Ft Amortizalt FvOCI FVTPL FVTPL érték
bekeriilési (1. szint) (2. szint) (3. szint)
értéken
Pénzeszkzok 7204 7204 7204
Bankbetétek, eredeti lejarat > 3 honap 3915 3915 3915
Cashpool 6580 6580 6580
Even beliili vevokavetelések 165271 165271 165271
Even tuli vevikovetelések 18 056 18 056 19133
Dolgozéi kolcsonok 706 - 748 1454 1524
Szarmazékos pénzligyi eszk6zok
kapcsolt véllaliozésgli/kal szemben 1026 1026 1026
Pénziigyi lizingkdvetelések 358 358 467
Tékeinstrumentumok 544 544 544
Egyéb rovid lejaratu kdvetelések 731 731 731
Egyéb hosszu lejaratu kdvetelések 392 392 325
Osszesen 203213 544 1774 205531 206720

2019-ben a szerzédéses eszkdzok és kdtelezettségek kildon soron kerdltek bemutatasra. (lasd 1.3 megjegyzés)

A kolcsdnok és kovetelések amortizalt bekeriilési értéken kerlilnek értékelésre, mig a kereskedelmi célu részvénybefektetések valds
értéken.

Az FVTPL eszkdzok a derivativ pénzligyi instrumentumokat tartalmazzak, melyek valds értékét a diszkontalt cashflow mddszerrel allapitjuk
meg. A kalkulaciét a Magyar Telekom pénzpiaci hozamgdrbék, bazis swap pontok, és a jelentendd idészak utolsd napjan, a Reuters
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adatbazisaban kodzzétett azonnali arfolyamok alapjan készitette. A varhatd jovébeli pénzaramok jelenértékét pénzpiaci hozamgorbék, bazis

swap pontok segitségével a forduldnapra diszkontaltuk, majd azonnali arfolyamon atvaltottuk forintra. A kvetelés és a kdtelezettség
forintositott jelenértéke kozti kilonbséget szamoljuk el kdvetelésként vagy kételezettségként.

A révid lejaratli amortizalt beker(ilési értéken értékelt eszkdzdk kdnyv szerinti értéke megkozeliti a valds értékiiket.

Az egyéb atfogd eredményben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzok nem jelentds részvénybefektetéseket tartalmaznak, amelyek valds

értéken vannak nyilvantartva, a észak-macedon tézsdén jegyzett aktualis arfolyamon.

4.5.1.2 Pénziigyi kotelezettségek - Konyv szerinti és valos érték

2019. december 31.

millié Ft

Pénzligyi kotelezettségek
kapcsolt vallalkozasokkal szemben

Kotelezettségek szallitdk felé
Frekvenciadij kételezettség
Pénzlgyi lizingkdtelezettség

Vevoi tulfizetések

Fliggé vételar kotelezettség

Egyéb rovid lejaratu kotelezettség
Egyéb hosszl lejaratu kotelezettség

Osszesen

2018. december 31.

milli6 Ft

Pénzligyi kotelezettségek
kapcsolt vallalkozasokkal szemben

Kotelezettségek szallitok felé
Frekvenciadij-kotelezettség
Pénzigyi lizingkételezettség

Vevéi tulfizetések

Fuggo vételar kotelezettség

Egyéb rovid lejaratu kotelezettség
Egyéb hosszl lejaratu kotelezettség

Osszesen

Konyv szerinti érték

Osszesen  Valés érték
Amortizalt FVTPL  FVTPL
bekeriilési értéken (2. szint) (3. szint)
208426 1890 - 210316 216171
155048 - - 155048 155048
42 744 - - 42 744 51914
111997 - - 111997 125163
1324 - - 1324 1324
- - 539 539 539
3430 - - 3430 3430
1401 - - 1401 1461
524370 1890 539 526 799 555 050
Konyv szerinti érték
Osszesen  Valos érték
Amortizalt FVTPL FVTPL
bekeriilési értéken (2. szint) (3. szint)
233 881 612 234 493 247 896
175312 175312 175312
46114 46114 52 845
3826 3826 7119
1327 1327 1327
- 708 708 708
3307 3307 3307
1865 1865 1865
465632 612 708 466 952 490399

A szarmazékos pénzigyi kotelezettségek és egy Uzleti kombindcio fliggé vételara valds értéken van a mérlegben, mig az 6sszes egyéb
pénzligyi kdtelezettség amortizalt bekeriilési értéken kerdl értékelésre.

A pénziigyi kotelezettségek valds értékérdl tovabbi informaciok a 4.4.1 és 4.4.2 megjegyzésben is talalhatok.

A rdvid lejaratu amortizalt bekerulési értéken értékelt pénzigyi kdtelezettségek konyv szerinti értéke megkdzeliti a valods értékiiket.

Az FVTPL kételezettségek kozé a derivativ pénziigyi instrumentumokat soroljuk, melyek valds értékét az FVTPL eszkdzokhoz hasonldan, a

4.5.1.1 megjegyzéshen leirt médon hatarozzuk meg, illetve tizleti kombindcidbdl szarmazd fliggd vételarat, melynek valds értékét a

diszkontalt cash flow mddszerrel hatarozzuk meg.
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4.5.1.3 A 3. szintli informacidk alapjan meghatarozott valos értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

Az egyetlen valds értéken értékelt pénziigyi instrumentum, amelynek valds értéke 3. szintl informacidk alapjan kerll meghatarozasra, a fliggd

vételar kotelezettség. Az alabbi tablazat ezeknek a kdtelezettségeknek a mozgasat tartalmazza.

millié Ft

Januar 1-i nyitéegyenleg

Uzleti kombinacié miatti névekedés

Eszkdzvasarlas miatti névekedés

Targyidészaki atértékelés (nyeresége)/vesztesége

- eredményben (nettd pénzligyi eredmény) elszamolva
- egyéb atfogd eredményben elszamolva

Fizetés

2018.

2019.

450
250

708

December 31-i zardegyenleg

708

4.5.2 A pénziigyi instrumentumok kategoriak szerinti netto nyeresége/vesztesége

Az alabbi tablazatok mutatjak be a pénziigyi instrumentumok kategdriak szerinti 2019 és 2018. évi nettd nyereségét/veszteségét.

2019 Kamat Kovetd értékelés alapjan

millié Ft

Valds érték-  Pénznem- Ertékvesztés
valtozas atvaltas miatti veszteség

Kivezetés
miatt

Fizetett
dijak

Nettd nyereség/
(veszteség)

Tékeinstumentumok (1. szint) - 137 - -

Addssdg instrumentumok (2.

szint) - - - -

Pénzlgyi eszkdzok amortizalt
bekerlilési értéken 318 - (153) (9054)

Pénzligyi kotelezettségek

amortizalt beker(lési értéken (14 034) - (7074) -

FVTPL pénzlgyi

instrumentumok (2. szint) - 606 - -

FVTPL pénzlgyi

instrumentumok (3. szint) - (11) - -

840

(4 720)

(39)

137

(13 609)

(21 147)

1446

(11)

Pénziigyi instrumentumok nettd
nyeresége/vesztesége (13716) 732 (7227) (9054)
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2018 . A . Netté
Kamat Kovets értékelés alapjn Kivezotés  Fizetett reséq/
— miatt dijak 5
millié Ft (veszteség)
ya@s Pénznem- Enékyesgés
fzrtek: atvaltas mlattl’
valtozas veszteség
Tokeinstumentumok (1. szint) - 219 - 219
Addssag instrumentumok (2.
szint) - 38 - 38
Pénzligyi eszkdz6k amortizalt 276 B 79 (9 496) (4 375) (13516)
bekerlési értéken
Pénzligyi kotelezettségek (12 062) _ (6042) (33) (18 137)
amortizalt bekerilési értéken
FVTPL pénzlgyi
instrumentumok (2. szint) - 3048 2236 - 5284
FVTPL pénzlgyi
instrumentumok (3. szint) - (8) - (8)
Pénziigyi instrumentumok (11 786) 3297 (5963) (9 496) 2236 (4408) (26 120)

nettd nyeresége/vesztesége

A fenti tblazatok az 6sszegeket aktivalt hitelkoltségek nélkil mutatjak (lasd 24. megjegyzést).

Az amortizalt bekertlési értéken értékelt pénzligyi eszkdz0k esetében az értékvesztés miatti veszteség minden, a vevék

fizetésképtelenségével kapcsolatban felmer(lt és varhatdan felmerld koltséget tartalmaz. A leirdst, illetve faktoralast megelézéen a
kovetelésekre azok megtériil6 értékéig értékvesztést szamolunk el egy kovetelés-értékvesztési szamla beiktatasaval, aminek eredményeképp
az adott kovetelésleiras vagy faktoralas nem jar kivezetés miatti nyereséggel vagy veszteséggel.

4.5.3 Pénziigyi eszk6zok és pénziigyi kotelezettségek nettositasa

Minden a Csoport és partnerei (jellemzéen roaming és 6sszekapcsolasi partnerek) kozott fenndllo kikényszeritheté nettdsitasi
keretszerz6désbdl eredd pénzligyi eszkdz és pénziigyi kotelezettség esetében lehetéség van az adott vevékdvetelésnél vagy szallitdi

kotelezettségnél nettd kiegyenlitésre.

Az alabbi kdvetelések és szallitoi tartozasok esnek nettdsitasi szerzédések hatalya ala, és keriltek a mérlegben netté médon bemutatasra.

milli6 Ft

Az elismert pénzligyi instrumentumok brutto 6sszege *
Pénzligyi instrumentumok brutto 6sszegének nettdzasa

A mérlegben kimutatott elismert pénzligyi instrumentumok
nettdzott 6sszege™

*Lasd az 1.3 megjegyzést.

2018. januar 1.

2018. december 31.

2019. december 31.

VevGkovet Kotelezett Vevokovete Koteleze Vevokovet Kotelezet
elések és ségek lések és ttségek elések és tségek
egyéb szallitok egyéb szallitok egyéb szallitok
eszkozok felé eszk6z6k felé eszkozok felé
142 625 138 451 167 267 177 308 172767 157312
(3005) (3005) (1996) (1996) (2 264) (2 264)
139620 135446 165271 175312 170503 155048

55



4.5.4 Egyéb informéaciok a pénziigyi instrumentumokral

A Magyar Telekom ki van téve annak a kockazatnak, hogy 2019. december 31-i névértéken 14,7 milliard Ft (2018-ban: 14,1 milliard forint)
garanciat hivianak le téle. 2019-ben a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag résztvevoként nyilvantartasba vette a Magyar Telekomot az 5G
és mobil szélessavu szolgaltatasokhoz kapcsolddd frekvenciahasznalati jogosultsagok targyaban kiirt arverésre, melyhez kapcsoldéddan
tovabbi garanciak kibocsatasa valt sziikségessé. Ezeket a garancidkat bankok adtak a Magyar Telekom nevében a Tarsasag bizonyos
szerz8déses kotelezettségeinek biztositékaként. A Tarsasag eddig eleget tett szerzédéses kdtelezettségeinek, valamint ezt tervezi a jovére
nézve is. Kdvetkezésképp nem kerdilt sor ilyen jellegl jelentds garanciak lehivasara sem 2019-ben, sem 2018-ban, és varhatdan a jovében
sem fog erre sor kertlni.

A pénzligyi eszkdzok vagy kotelezettségek kozott nem tortént atsorolds masik pénziigyi instrumentum kategoriaba.
Nem tortént olyan pénzligyi eszkdzatadas, amely ne felelt volna meg a kivezetés feltételének.

A Csoportnak nem voltak tobbszdrosen bedgyazott szarmazékos termékeket tartalmazd, 6sszetett pénziigyi instrumentumai.

5 PENZUGYI KOCKAZAT KEZELESE

5.1 Pénziigyi kockazati tényez6k

A Magyar Telekom elsésorban pénzligyi instrumentumaibél eredd hitelezési kockazatnak van kitéve. A Csoport tovabba az arfolyamok, a
kamatok, és a Csoport eszkdzeinek illetve kotelezettségeinek valds értékét és/vagy cashflow-it befolydsold piaci arak mozgasabol eredd
pénzigyi kockazatnak van kitéve.

A pénzligyi kockazatok kezelésének célja, hogy csokkentse ezeket a kockazatokat folyamatos operativ és pénzligyi tevékenységeken
keresztil. Ennek érdekében a kockazat mértékétél fliggéen kilonbodzé szarmazékos és nem szarmazékos fedezeti eszkdzoket hasznalunk. A
Magyar Telekom kizardlag a Csoport cashflow-jét érinté kockazatokat fedezi, a valds érték kockazatokat nem. Szarmazékos ligyleteket
kizarolag fedezeti célokkal hasznal, nem kereskedelmi, vagy spekulativ célokkal. A partnerkockazatok csdkkentése érdekében a fedezeti
Ugyleteket vezetd magyar és nemzetkdzi pénzintézetekkel vagy a Deutsche Telekommal bonyolitjuk. Azonban a fedezeti elszamolast nem
alkalmazzuk ezekre a tranzakcidkra, mivel ezek nem felelnek meg az IFRS 9-ben eléirt valamennyi kritériumnak.

A kockazatok részletes leirdsat, azok kezelését, illetve az érzékenységi vizsgalatokat aldbb mutatjuk be. Az érzékenységi vizsgalatok a
kockéazati tényezdk lehetséges valtozasai alapjan az addzas elétti eredményre gyakorolt potencialis hatasokat mutatjak be. Ezek a hatasok a
jelentési id6szakra vonatkozdan egy kérilbelil 25%-o0s atlagos addrataval addznanak, tehat az adézott eredményre vald hatés az adozas
el6tti eredményre vald hatas 75%-a lenne olyan években, melyek mentesek a jelentds egyszeri le nem vonhatd addzas elétti hatasoktdl és az
addrendszerben bekovetkezé jelentds valtozasoktdl. A bemutatott lehetséges (addval csdkkentett) hatasok a csoport tékéjére is ugyanakkora
hatassal lennének.

Ezen kockazati tényezékben nem kdvetkezett be jelentésebb valtozas az el6zé évhez képest.
5.1.1 Piaci kockazat

Piaci kockazatrol akkor beszéltink, amikor egy pénzligyi eszkoz valds értéke vagy jovébeni cashflow-janak értéke a piaci arak valtozasanak
kovetkeztében megvaltozik. A piaci kockdzatnak harom tipusa van:

= arfolyamkockazat;
= kamatkockazat;
= arkockazat.

A Magyar Telekom pénziigyi stratégiajanak alapjait minden évben az lgazgatdsag hatarozza meg. A Csoport stratégidja a kdzpontositott
finanszirozasra épul, rovid- és kdzéptavy, illetve fix és valtozd kamatozasu hitelek kombindcidjanak felhasznalasaval. Az Igazgatdsag két
eladdsodasi mutatot hagyott jova, amelyek teljestilését éves szinten ellendrzi. 2019 végén a Csoport mindkét mutaté értékét teljesitette; az
EBITDA-hoz mért Osszes Addssag mutatd értéke 2019-ben 1,69, (2018-ban 1,52 volt) a jévahagyott maximum 2,8, a nettd pénziigyi
eredményhez viszonyitott EBITDA értéke 2019-ben 9,14, (2018-ban 10,81 volt) a jovahagyott minimum 3,0. A Csoport Treasury felelés a
finanszirozasi politika végrehajtasaért és a folyamatos kockazatkezelésért. A deviza-, likviditas-, és partnerkockazat-kezelés iranyelveit a
Csoport Treasury hatarozza meg és ellenérzi.

A Magyar Telekom esetében a kamatlabak és devizaarfolyamok valtozasabdl eredd piaci kockazat a kamatozo eszkoz- és
addssagallomannyal, valamint a varhatd tranzakciokkal kapcsolatos. Mivel a magyar tarsasagok bevételeinek és kiadasainak donté része
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forintban keletkezik, a Magyar Telekom magyarorszagi tarsasagainak funkcionalis elszamolési pénzneme a magyar forint, igy a Magyar
Telekom célja, hogy pénzligyi kockazatat forintban mérve minimalizélja.

A piaci kockazatok bemutatadsahoz érzékenységvizsgalatot is készitettiink, ami a kockazati tényezék feltételezett valtozasainak az adozas
el6tti eredmeényre gyakorolt hatasat mutatja be. Ezek a feltételezett valtozasok Ugy lettek megallapitva, hogy a kapcsolédd kockéazati tényezék
redlisan feltételezhetd véltozasat mutassak. A vizsgalt idészakban ezek a hatasok ugy kerlilnek meghatarozasra, hogy a kiilénb6zé kockazati
tényezdk feltételezett valtozasat viszonyitjuk a pénzlgyi eszkdzok mérleg-forduldnapi egyenlegéhez az utolsé (2019-es) és a megeldz4 (2018-
as) beszamolasi idészakra vonatkozdan. A mérleg-forduldnapi egyenleg altaldban az egész évre jellemzé egyenleg, ezért a hatasok
szamszer(sitése ezek alapjan torténik. Az érzékenységvizsgalat médszertana és feltételrendszere nem valtozott jelentésen az el6z6
beszamolasi idészakhoz viszonyitva. A még mindig volatilis nemzetkdzi téke és értékpapirpiacok miatt a devizaarfolyamok és kamatlabak
nagyobb ingadozasa is lehetséges.

5.1.1.1 Arfolyamkockazat

Arfolyamkockazatrol akkor beszéliink, amikor egy pénziigyi eszkdz valds értéke vagy jovébeni cashflow-janak értéke a devizaatvaltasi
arfolyamok valtozasanak kovetkeztében ingadozik. Arfolyamkockazat elsddlegesen olyan pénziigyi eszkézokhdz kapesolddik, amelyek nem
a funkcionalis pénznemben vannak nyilvantartva; a konszolidacié soran végzett atvaltasbél eredd kildnbozeteket nem kell figyelembe venni.
Relevans kockéazati tényez6t jelent altalanossagban valamennyi nem funkcionalis deviza arfolyama, ha a Magyar Telekom rendelkezik ezen
devizaban denominalt pénzligyi instrumentumokkal.

Annak érdekében, hogy a Csoport kezelje devizaban denomindlt instrumentumain az arfolyam kockazati kitettséget, az elmult években a
Magyar Telekom minimalizalta devizdban fennalld kolcséneinek allomanyat, illetve szarmazékos tigyletekkel fedezte azokat az
arfolyamkockéazat jelentés csokkentése végett.

(a) DTIF hitelekhez és kapcsolddé DT AG-s kamatcsere ligyletekhez kothet6 arfolyamkockazat

A Deutsche Telekom pénzligyi leanyvallalatatol, a Deutsche Telekom International Finance B.V.-t6l (DTIF) szamos kapcsolt vallalati hitel
eurdban kerdlt felvételre dltalanos célok finanszirozasara. A hitel felvételével egylitt kétdevizas kamatcsere tigyleteket vagy deviza
csereligyleteket kot a Magyar Telekom a Deutsche Telekom AG-val (DT AG), ezzel forintra véltva a hitelekhez kapcsolddd teljes pénzaramlast.
Bar a Csoport nem alkalmaz fedezeti elszamolast, a hitel és a fedezeti tranzakciokat egy(tt vizsgalva az eurd-forint arfolyam-ingadozasnak
korlatozott a (nettd) hatdsa az addzas el6tti eredményre.

Erzékenységvizsgalat

Az aldbbi talazat az eurédnak a magyar forinttal szembeni lehetséges erésodését vagy gyengiilését mutatja:

millié Ft Eredményhatas

Er6sodés Gyengiilés

2019. december 31.
EUR/HUF (10% elmozdulas)

Hitelek (16 957) 16957
Kétdevizas kamat- és devizacsere Ugyletek 17 550 (17 550)
Netto hatas 593 (593)

2018. december 31.
EUR/HUF (10% elmozdulds)

Hitelek (8782) 8782
Kétdevizas kamat- és devizacsere (igyletek 9364 (9 364)
Nettd hatas 582 (582)

(b) Egyéb arfolyamkockazat

A Magyar Telekom tovabbi arfolyamkockazata féleg (i) a dél- és kelet-eurdpai leanyvallalatok kiilféldi pénznemben fennallé készpénz
allomanyabdl és (i) a nemzetkdzi telekommunikacids tarsasagokkal elszamolt bevételekbdl és kifizetésekbdl, valamint (iii) a kilfoldi
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pénznemben kotott szallitdi szerz6désekbdl ered. A deviza kockazatkezelési politikanak megfeleléen a Magyar Telekom megfeleld
mennyiség( devizat tart a bankszamlain vagy devizat vasarol hataridds deviza adasvételi tranzakciok keretében. A szlikséges mennyiséget a
vevokdvetelések és a rovid lejaratu szallitoi tartozasok egyenlege alapjan hatarozzuk meg, annak érdekében, hogy az ilyen tipusu
kotelezettségekbdl adddd deviza kockazatra legyen elég fedezet. A Csoport devizaban denominalt kdtelezettség alloméanya (a fenti hitelektdl
eltekintve) meghaladja a devizaban denomindlt eszkézeinek dllomanyat, ennek kdvetkeztében a funkcionalis devizak arfolyamaban térténéd
elmozdulds az alabbi hatassal lenne a Csoport eredményére.

A fenti kitettség csOkkentésére a Magyar Telekom alkalmanként szarmazékos Ugyleteket kot. A nyitott révid futamidej(i hataridés
devizaligyletek valds piaci értéke 0,3 millidrd forint (tartozas) volt 2019. december 31-én (2018-ban: 0,1 milliard forint tartozas). Ezen
devizaligyletek célja, hogy a jovébeni devizabevételeket meghaladd deviza kifizetésekre fedezetet nyujtsanak.

Erzékenységvizsgalat

Az eurénak a magyar forinttal és a maceddn dénarral szembeni lenti tablazatba foglalt mértékd lehetséges erésodése vagy gyenglilése
hatéssal let volna a kiilfoldi devizdban meghatarozott pénzligyi eszk6zok értékére és az alabbi dsszegekkel novelte (+) / cskkentette (-) volna
a tékét és az eredményt. Ezen elemzés minden egyéb valtozo, kilénosen a kamatlabak, valtozatlansagat feltételezve készlilt és figyelmen
kivil hagy minden el8rejelzett értékesitést és beszerzést. Mivel az eredményre gyakorolt hatas megegyezik a tékére gyakorolt hatassal, igy
csak el6bbi ker(l feltlintetésre.

milli6 Ft Eredményhatas

Er6sodés Gyengiilés

2019. december 31.
EUR/HUF (10% elmozdulas)

Devizas szallitotartozasok, vevékovetelések és bankbetétek nettd egyenlege (2878) 2878
Kapcsolddé hataridés devizaligyletek 231 (231)
Nettd hatés (2647) 2647

USD/HUF (15% elmozdulas)

Devizas szallitotartozasok, vevékdvetelések és bankbetétek nettd egyenlege (289) 289
Kapcsolddé hataridés devizaligyletek - -
Nettd hatas (289) 289

EUR/MKD (10% elmozdulés)

Devizas szallitotartozasok, vevokovetelések és bankbetétek nettd egyenlege 194 (194)
Kapcsolddé hataridés devizaligyletek - -
Nettd hatas 194 (194)

USD/MKD (10% elmozdulas)

Devizas széllitétartozasok, vevékdvetelések és bankbetétek nettd egyenlege 26 (26)
Kapcsolddé hataridés devizaligyletek - -
Netto hatas 26 (26)
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millié Ft Eredményhatas

Er6sodés Gyengiilés

2018. december 31.
EUR/HUF (10% elmozdulas)

Devizas széllitétartozasok, vevékdvetelések és bankbetétek nettd egyenlege (3683) 3683
Kapcsolddd hataridés devizaligyletek 1637 (1637)
Netto hatas (2 046) 2046

USD/HUF (15% elmozduls)

Devizas szallitétartozasok, vevékdvetelések és bankbetétek nettd egyenlege (621) 621
Kapcsolddé hataridés devizaligyletek 76 (76)
Nett6 hatas (545) 545

EUR/MKD (10% elmozdulés)

Devizas szallitotartozasok, vevékdvetelések és bankbetétek nettd egyenlege 166 (166)
Kapcsolddé hataridés devizaligyletek - -
Nettd hatés 166 (166)

USD/MKD (10% elmozdulas)

Devizas szallitotartozasok, vevékovetelések és bankbetétek nettd egyenlege 11 (11)
Kapcsolddé hataridés devizaligyletek - -
Nettd hatas 1 (11)

A volatilis nemzetkozi téke- és értékpapir piacok hatasara a forint, mint funkciondlis deviza az euréval szemben 10 szézaléknal is magasabb,
az amerikai dollarral szemben 15 szézaléknal is magasabb, mig a macedon dénar 10 szazaléknal magasabb ingadozasa is elképzelhet6 az
eurdval és az amerikai dollarral szemben, mivel a rendkivili piaci kériilmények extrém arfolyammozgésokat eredményezhetnek a
devizapiacokon.

5.1.1.2 Kamatlabkockazat

A Magyar Telekom a kamatlabak valtozasa miatt is ki van téve a piaci kockazatoknak. Ennek oka, hogy a kamatlabak ingadozasa befolyasolja
a fix kamatozasu instrumentumok valds értékét, tovabba a valtozé kamatozasu instrumentumokon keresztiil a cashflow-t.

A nem derivativ fix kamatozasu pénziigyi instrumentumok piaci kamatainak a véltozasa csak akkor van hatéssal az eredményre, ha az
instrumentumot valds értéken tartjuk nyilvan. A fix kamatozasu pénziigyi instrumentumok, melyek amortizalt bekerGlési értéken vannak
nyilvantartva nincsenek kitéve kamat cashflow kockazatnak.

A piaci kamatok valtozasa azon szarmazékos kamat ligyletek (kamat- és devizacsere Uigyletek) esetén, melyek nem tartoznak az IFRS 9 4ltal
meghatarozott fedezeti ligyletek korébe, az Egyéb pénzligyi koltségek - nettd sort befolyasoljak (Nettd nyereség / veszteség a pénzligyi

instrumentumok valos értékre torténd atértékelésébdl).

A piaci kamatok valtozasa a nem derivativ, valtozo kamatozasu pénziigyi instrumentumok kamat bevételeit/koltségeit befolyasolja,
amennyiben ezen kamatfizetéseket nem fedezzlik kamatkockézat csdkkentésére iranyuld cashflow fedezéssel.

(a) Pénziigyi eszk6zok
A magyarorszagi mikodésbdl szarmazo készpénz tobbletet elsésorban a hitelek visszafizetésére forditjuk, de a maceddn leanyvallalataink
jelentds készpénzallomannyal rendelkeznek, melyet féként helyi bankokban tartanak. Ezeket elsésorban fix kamatozassal kotjik le, hogy

minimalizaljuk a piaci valtozasoknak vald kitettségiinket, melyek kedvezétlenll hathatnak az ezen betétekbdl szarmazd cashflow-ra.

A rendkivil alacsony kamatlabak miatt még azok ésszer(en lehetséges véltozasa sem okozott volna jelentds hatast a Csoport
kamatbevételében.

59



(b) Pénziigyi kotelezettségek

A pénzligyi kotelezettségek kozlil elsésorban a kapcsolt vallalkozasokkal (DTIF, DT AG) szembeni kotelezettségek és a harmadik féllel
szembeni kotelezettségek, valamint a kapcsolddd kamatcsere Ggyletek vannak kitéve kamatkockézatnak. Ezen hitelek kozll szinte
valamennyinél a Magyar Telekom Nyrt. a kdtelezett, mivel a Csoport finanszirozésa kzpontilag torténik. A lenti elemzés a Csoport
kamatkockazatnak vald netto kitettségét mutatja be, ami a hitelek és a kapcsolddd kamatcsere Uigyletek egylittes eredménye.

Mivel a hitelportfolié donté tébbsége forintban denominalt, illetve kamatcsere igyletekkel forint kamatozasra lett elcserélve, a Csoport
pénzigyi kotelezettségei szinte kizardlag a forint kamatlabvaltozasoknak vannak kitéve. A kamatkockazat megfeleld kezelése érdekében fix
és valtozo kamatozasu hitelek kombinacidja alkotja a forint portfoliét. Az dsszes addssagallomanyhoz viszonyitva a fix kamatozasu
addssagallomany (beleértve a fix kamatozasura elcserélt hiteleket, de ide nem értve a valtozd kamatozasura cserélt hiteleket) 99 szazalékot
tett ki 2019. december 31-én (2018-ban 100%).

Valtozo kamatozdst kételezettségekhez kapcsolodo cash flow érzékenységvizsgalat

Az &sszes addssagallomanyhoz viszonyitva a valtozé kamatozasu addssagallomany (beleértve a valtozo kamatozasura elcserélt hiteleket, de
ide nem értve a fix kamatozasura cserélt hiteleket) 1 szazalékot tett ki 2019. december 31-én (2018: 0%).

A kamatlabak redlisan varhaté 100 bazispontos valtozasa a beszamolasi idészak folyaméan (az év végi egyenleget feltételezve az egész
beszamolasi idészakra) az alabb bemutatott mértékben ndvelte (csdkkentette) volna a tékét és az eredményt. Ez az elemzés minden egyéb
valtozo, killéndsen a devizaarfolyamok véltozatlansagat feltételezve késziilt. Mivel az eredményre gyakorolt hatds megegyezik a tékére
gyakorolt hatassal, igy csak az elébbi ker(l feltlintetésre.

milli6 Ft Eredményhatas
100bp 100bp
novekedés csokkenés

2019. december 31.

Véltozd kamatozasu kételezettségek (416) 416
Kamatcsere tgyletek 397 (397)
Cashflow érzékenység (nettd) (19) 19

2018. december 31.
Valtozo kamatozasu kotelezettségek - -
Kamatcsere tgyletek - -

Cashflow érzékenység (netto) . B

5.1.2 Hitelezési kockazat

Hitelezési kockazatrol akkor beszéllink, ha egy pénzligyi instrumentumra vonatkozd szerzédésben résztvevé egyik fél pénzigyi veszteséget
okoz egy masik félnek kotelezettsége teljesitésének elmulasztasaval.

A fordulénapon fennallé hitelezési kockazatnak vald kitettség maximalis nagysagat a mérlegben szerepld pénziigyi eszkdzok konyv szerinti
értéke mutatja.

A hitelkockazatok donté tobbsége a pénzeszkozokkel, a 3 hdnapnal hosszabb futamideji bankbetétekkel és a vevokovetelésekkel
kapcsolatban mer(l fel, melyek dontéen rovid lejarattak.

A Csoport kockazatkezelési irdnyelveinek megfeleléen a Magyar Telekom Csoport tagvallalatai donté tobbségében legaldbb BBB+ (vagy
azzal egyenértékd) hitelmindsitéssel rendelkezé bankokban helyeznek el lekdtdtt betéteket, vagy garanciakat kérnek a betétekre olyan
bankoktol, amelyek legalabb BBB+ mindsitésiiek. Folydszamlakat azonban ezeknél alacsonyabb mindsités bankoknal is vezetlink.

A észak-maceddn leanyvallalatoknak elsésorban maceddn dénarban és eurdban tartott pénzeszkdzei és 3 honapnal hosszabb futamidejl
bankbetétei vannak. Az itt elhelyezett pénzeszkzok és 3 hdnapnal hosszabb futamidejii bankbetétek esetében magasabb a
partnerkockazat, mivel kevés nemzetkdzileg jelentés pénziigyi intézmény van jelen. Ennélfogva a készpénztéblet a legnagyobb és
pénzligyileg legerdsebb pénziigyi intézményekben kerlil szétteritésre és a lejaratukat ésszer( szintre csdkkentjik. A teljes -észak-macedodniai
bankokban tartott készpénz 9,8 milliard forint volt 2019. december 31-én (2018-ban: 7,8 milliard forint).
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A vevékovetelésekhez kapcsolodd hitelezési kockazat a Magyar Telekom nagy Ggyfélszama és annak dgazatonkénti és féldrajzi terlleti
kiterjedése miatt alacsony.

A veve kovetelések és egyéb kdvetelések kivételével nem volt mas pénziigyi eszkdz, amelyre értékvesztés elszamolasa valt volna
szlikségessé, mivel nem voltak lejart kdvetelések, illetve nem volt értékvesztésre utald jel sem.

A lenti tablazat a vevékdveteléseket tartalmazza orszagok szerinti megbontasban. Ezen egyenlegek tobbsége az adott orszagok funkcionalis
pénznemében all fenn (Magyarorszagon forint és Maceddnidban dénar ).

millié Ft 2018. 2019.
december 31-én

Magyarorszag 150647 154 942
Eszak-Macedénia 13806 14280
Egyéb 818 1281

165271 170503

A fenti tablazatban szerepl6 dsszegek az értékvesztéssel csdkkentett 0sszegben kerlltek bemutatasra. Az éves szinten elszamolt értékvesztés
2019-ben a konszolidalt bevételek 1,4%-a volt (2018-ban: 1,4%). A j6vében az ligyfelek fizetési hajlanddsaga valtozhat, ami tobb
értékvesztés elszamolasat eredményezné. A behajthatatlan bevétel 1% pontos ndvekedése az értékvesztést mintegy 6,7 milliard forinttal
ndvelné 2019-ben (2018: 6,6 milliard forint).

A Csoport tagjai kiilonbdz6é mddszereket hasznalnak a fizetéképesség vizsgalatara, melyeket az aldbbiakban ismertetiink.
Magyarorszag

A hitelképesség vizsgalat automatikusan torténik a hitelképesség-vizsgald program segitségével. Az igénybe vett szolgaltatas fliggvényében
tobbféle ellenérzés is lefut, mint példaul a csédlista, a cég belsd, kockazatos cimlistaja, az elmult fél év behajtasi torténete, a tartozas és a
magyarorszagi mobilszolgaltatok feketelistajanak ellendrzése. A Fraud rendszer segitségével figyeljik az tigyfelek kiugré forgalmat és fraud
gyanus viselkedését mobil, vezetékes és internet szolgéltatas esetében is. Uzleti tigyfelek esetében az tigyfélmenedzserek ellendrzik, hogy az
Ugyfélnek van-e tartozasa.

A felszolitasi folyamatok automatikusan futnak a szamlazé rendszerekbdl az alabbi lépésekkel: SMS-kiildés, emlékezteté Telekom
applikécion keresztil, telefonos felszolitas, felszolitd levél, felszdlitd email, korlatozas, felmondd levél és kikapcsolas. Kozép- és nagyvallalatok
esetében a felszdlitasi folyamat az elsé emlékeztetd levéllel, manualisan kezdddik. Ezt kovetéen ez a folyamat is automatizalt. A hatalyos
jogszabalyok alapjan a kilonb6z6 Uigyfélcsoportok esetében kiilonbdzé és testreszabott felszdlitasi lépéseket alkalmazunk, eltérd
hataridokkel és minimumtartozassal. A szerz6dés felmondasa utan a folyamat varhaté sikeressége alapjan tobb behajtasi [épés
kombindcidjat alkalmazzuk, tgymint behajtd cégek alkalmazasa, a kintlévéség eladasa és a jogi Utra terelés. A folyamat minden |épését bels6d
utasitasok szabalyozzak.

Eszak-Macedénia

A m(ikodési tevékenységben a hitelezési kockazat kezelési folyamata megeldzé intézkedéseket, (igy hitelképesség-vizsgalat és megel6z6
limitbedllitas), illetve a szerzédéses kapcsolat soran korrigald intézkedéseket (pl. emlékeztetdk kikildése, haldzatrol térténd lekapcsolas,
egylttm(ikodés behajtd tarsasagokkal, jogi folyamatot kovetd behajtas, birdsagi eljaras) egyarant tartalmaz. A lejart kovetelé seket
Ugyféltipusonként, a kintlévéség dsszege, valamint az atlagos szamlazott dsszegek és kikapcsolasok szama alapjan ellen6érzik. A hitelezési
kockéazatot hitelképesség vizsgalattal és megeldzé limit beallitassal csokkentjik. A hitelképesség vizsgélata soran felmérik, hogy az tigyfél
eladdsodott-e, mig a megeldzé limit bedllitas az Ggyfél atlagos fogyasztasi szintje alapjan a hitellimit meghatarozasat szolgélja. Maceddniaban
sem fordul el6, hogy egyes tgyfél vagy Ugyfélcsoport miatt jelentds lenne a kockazat. A hitelezési kockazat csokkentésére alkalmazott
eljarasok biztositjak, hogy megfeleld hiteltorténettel rendelkez6 Gigyfelek részére torténjen szolgaltatasnyujtas illetve, hogy a hitelezési
kitettség elfogadhato szinten maradjon.



5.1.3 Likviditasi kockazat
Likviditasi kockazatrol akkor beszéliink, ha egy tarsasag nehézségekbe Utkdzik pénzigyi kotelezettségeinek teljesitése kapcsan.

A likviditasi kockazat korlltekinté kezelése kiterjed a kell6 mennyiség(i pénzeszkdz, bankbetét, valamint megfeleld dsszegii kotelezéen
folydsitandd hitelkeret fenntartasara. A Csoport Treasury tevékenysége a rugalmas finanszirozast célozza szabad hitelkeretek rendelkezésre
tartdsdval. A Csoport le nem hivott hitelkerete 17,2 millidrd forint volt 2019. december 31-én (2018: 43,5 milliard forint).

Az aldbbi két tablazat a Magyar Telekom pénzligyi kotelezettségeinek lejarati szerkezetét mutatja be 2019. és 2018. december 31-én. (A
tablazat a felsorolt kotelezettségekre fizetendé kamatokat is tartalmazza.) Mivel a pénzlgyi kotelezettségeket a Csoport jellemzéen
folyamatos mikodésébdl szarmazd pénzeszkdzokbdl finanszirozza, a beszamolasi idészak végén fennallé pénziigyi eszk6zok (pénzigyi
kotelezettségekkel dsszevetett) lejarati bontasa nem mérvado, ezért ezt nem szerepeltetjlik az alabbi tablazatban.

2019. december 31. (millié Ft) Osszesen 1 éven 1-5 év 5éven
belili kozotti tali
Kotelezettségek SZAlltOK felE.....oiiinrncic e 155048 155048 - -
Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben ..... 218539 82892 135647 -
LiZINGKOEIEZEUSEPEK ...vvuvirrirrirerieersresise s 139095 22205 61099 55791
Egyéb pénziigyi kotelezettSEgek ... 65 544 10903 22239 32402
Egyéb pénziigyi kotelezettségek 6SSZESEN ..vvvvvvvvveririierceiernins 204 639 33108 83338 88193
Pénzligyi kotelezettségek cashflow. ... 578 226 271048 218985 88193
Nyitott swap poziciok pénzaramlasa
Bruttd eurd befolydsok (mMillid @UIG)......c.ovvrverrneirneieeiessrieinne 404 " 393 -
Brutté forint befolyasok (milli¢ forint, azonnali arfolyamon)........... 133530 3636 129 894 -
Brutt forint kifizetések (Millid fOrint) ... 134 847 5905 128 942 -
Netto forint befolyasok (Millid fOrint) ... (1317) (2269) 952 -
Nyitott forward pozicidk pénzaramldsa
Bruttd eurd befolyasok (millié eurd) 132 132 - -
Bruttd USD befolyasok (millio USD) - - -
Brutto forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon)........... 43629 43629 - -
Bruttd forint kifizetések (Millid forint) ... 43 951 43951 - -
Netto forint befolyasok (millio forint) (322) (322) - -
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2018. december 31. (millié Ft) Osszesen 1 éven 1-5 év 5 éven
belili kozotti tali
Kételezettségek szallitOk felé........ovmeieeeeeeeeesenens 175312 175312 - -
Pénzligyi kételezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben ..... 246003 114 808 131195 -
LiZINgKOtEIEZEHSEGEK ...vvurerrirrireiieeee s 9551 1827 5053 2671
Egyéb pénzligyi kotelezettSEgekK.. ... 53 321 8534 16728 28 059
Egyéb pénziigyi kotelezettségek 0SSZESEN .....cvceeeveeieiieniennns 62 872 10 361 21 781 30730
Pénziigyi kételezettségek cashflow ..., 484 187 300481 152976 30730
Nyitott swap poziciok pénzaramlasa
Bruttd eurd befolydsok (Millid €UIG)......cuvverveeririeiresesierenens 290 10 280 -
Brutté forint befolyasok (milli¢ forint, azonnali arfolyamon) 93 238 3215 90023 -
Bruttd forint kifizetések (Millid forint) ... 95 291 4844 90 447 -
Netto forint befolydsok (Millid fOrint) ... (2 053) (1629) (424) -
Nyitott forward poziciék pénzaramlasa
Brutté eurd befolyasok (millié eurd) 93 93 - -
Bruttd USD befolyasok (millio USD) 2 2 - -
Brutto forint befolyasok (millio forint, azonnali arfolyamon)........... 30462 30462 - -
Bruttd forint kifizetések (Millid forint) ... 30521 30521 - -
Nettd forint befolyasok (milli¢ forint) (59) (59) - -

A Magyar Telekom addssagportfolidjanak atlagos lejarati ideje 1,50 év 2019. december 31-én (2018: 1,36 év). A pénzlgyi
instrumentumokhoz kapcsolddo valtozé kamatfizetések szamitasahoz a 2019. december 31-ét, illetve a 2018. december 31-ét megel6zé
legutols6 kamatfordulokor megallapitott kamatlabakat hasznaltuk. Tovabbi informacidk a 4.4.1 megjegyzésben.

5.2 Tékekockazat kezelése

A Csoport célja a t6keszerkezet alakitasaval, hogy megdrizze a folyamatos miikddés képességét, hogy részvényeseinek és egyéb
érdekeltségi csoportjainak hasznot biztositson, és egy optimalis tokeszerkezetet tartson fenn a tékekoltség csokkentése érdekében.

A véllalat vezet6sége tesz javaslatot a tulajdonosoknak (az Igazgatdésagon keresztil) az osztalékfizetésre vagy egyéb valtoztatasokra a vallalat
sajat tékéjében, annak érdekében, hogy optimalizalja a Csoport tékeszerkezetét. Ez Ugy valdsithatd meg, hogy a Tarsasag modositja a
részvényeseknek fizetett osztalék nagysagat, visszafizetheti a téke egy részét a tulajdonosoknak tékeleszallitas keretében, vagy sajat
részvényt adhat el vagy vehet.

A Térsasag 2019-ben 26 068 millié forint osztalékot fizetett (2018-ban 26 068 millié forint) és a Tarsasag lgazgatdsaga a 2020 aprilisaban
tartando Eves Rendes Kozgytilésének 20 855 millié forint osztalék kifizetését javasolja.

A fentieken tul - a magyar Polgari Torvénykonyv szerint a Magyar Telekom Nyrt.-nek biztositania kell, hogy a vallalat Sajat tékéje ne
csokkenjen a Jegyzett téke kétharmada ald. A Tarsasag megfelel ennek a szabalyozasnak, a konszolidalt tékére vonatkozdan pedig nem all

fenn ilyen jellegli torvényi kotelezettség.

A téke, melyet a Csoport menedzsel, 632 milliard forintot tett ki 2019. december 31-én (2018: 615 milliard forint).
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6 NYERESEGADO

6.1 Nyereségadok - szamviteli politikak

A nyereségadok a tényleges és a halasztott adobdl dllnak. Az éves eredményben kerlilnek elszdmolasra, kivéve azt az 6sszeget, amely Uzleti
kombinacidhoz, vagy olyan tételekhez kapcsolddik, amelyek kdzvetlen(l a tékében vagy az egyéb atfogo jovedelemben kerlilnek
elszamolasra.

6.1.1 Tényleges ado

A tényleges ado az adott évre vonatkozo adokételes nyereség (negativ adodalap) utdn varhatoan fizetendd vagy jard addbdl és a korabbi évek
tekintetében a fizetend6 vagy jard adot médosito tételekbdl all. A fizetendd vagy jard ado a varhatdan fizetendd vagy jaré add 6sszegére
vonatkozd legjobb becslés, amely - ha van ilyen - tiikrézi a nyereségadaval kapcsolatos bizonytalansagokat. Ertékelése a beszamolasi
idészak végéig jogszabalyba foglalt, vagy Iényegileg jogszabalyba foglalt addkulcsok felhasznalasaval torténik. A tényleges add magéban
foglalja az osztalékbdl szarmazo barmely adét is. A tényleges addkovetelések és kitelezettségek beszamitasra keriilnek, ha bizonyos
feltételek teljestlnek.

A nyereségadok a tarsasagi adobdl és az egyéb nyereségadokbdl allnak.

6.1.1.1 Tarsasagi add

A tarsasagi addt a Csoport tagjainak mikddési helye szerint illetékes orszagos adohatésagoknak kell fizetni. Az addfizetés alapja az ad6zd
tarsasag szamviteli profitianak adoalap-cstkkenté és -néveld tételeivel korrigalt, addzas elétti eredménye. Az addkulcsok és az addalap
kiszamitasanak modja a Csoport vallalatai esetében kilonb6z6 az orszagok eltérd szabalyai szerint.

6.1.1.2 Egyéb nyereségaddk

Az egyéb nyereségadd kategdriaba tartoznak bizonyos helyi és kdzponti adéonemek, amelyeket Magyarorszagon a tarsasagok bizonyos nettd
mddon szamolt eredményére vetnek ki. Ezen adok esetében rendszerint jelentésen magasabb az addalap, de lényegesen alacsonyabb az
addkulcs, mint a tarsasagi adonal.

6.1.2 Halasztott ado

A halasztott addkat az eszkdz0k és kdtelezettségek konszolidalt éves beszamoldban szerepld kdnyv szerinti értéke és a tarsasagi adozas
céljabol kimutatott 0sszegek kdzott fennallé atmeneti kiildnbségekre képezzUik.

Halasztott addt nem szamolunk el abban az esetben, ha egy eszkdzt vagy kotelezettséget elészor ismerlink el a kdnyvekben egy olyan - nem
akvizicids - tranzakcid keretében, amely nincs hatassal sem a szamviteli, sem az adézandd eredményre.

A halasztott add 6sszegét olyan - térvénybe foglalt, a mérlegfordulénapon érvényes - addkulcsok hasznalataval szamitjuk, amelyek
varhatdan érvényesek lesznek a halasztottadd-kovetelés érvényesitése, illetve a halasztottadd-kotelezettség rendezése idépontjaban.

Halasztottadd-kdvetelés elszamolasara olyan mértékben keril sor, amilyen mértékben valdszinlsithetd, hogy a jovében lesz olyan addkédteles
nyereség (vagy visszaforduld halasztottadé-kotelezettség), amellyel szemben a halasztottadé-kovetelés érvényesithetd.

A halasztott add 6sszegét olyan -térvénybe foglalt, a mérlegforduldnapon is érvényes - addkulcsok hasznalataval képezzik, amelyek
varhatoan érvényesek lesznek az atmeneti kiilonbézetek visszaforduldsanak idépontjaban is.
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6.2 Nyereségado koltség az eredményre vonatkozoé kimutatasban

Az alabbi tabla mutatja az eredménykimutatasban szereplé elszamolt nyereségadok dsszegét.

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én

Téarsasagi add 2434 3266
Egyéb nyereségadd 8991 9600
Halasztott add 1908 1767
Osszes nyereségadd-koltség 13333 14 633

6.2.1 Addlevezetés

Az alabbi tabla mutatja be azokat a kilénbségeket, melyek a beszamoldban szereplé addraforditas és azon elméleti 6sszeg kdzott
keletkeztek, melyet a hivatalos addkulcs hasznalataval kapnank:

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én

IFRS szerinti konszolidalt addzas el6tti eredmMEnY ... 59782 59 145
9%0-0N SZAMMOTt AAG....vvvvvvrirrireririr e (5380) (5323)
Elterd adOkulCSOK NatASa ..o s (a) (124) (147)
Addalapot nem képez6 tételek adOhatasa .......cvvvvvervreriniierisresrseieressnis (b) 1010 611
Le nem vonhato koltségek nyereségado hatasa (c) (742) (1097)
EQYEh NYEreSEGAdOK ... (d) (8991) (9 600)
Egyéb nyereségaddk addalap csOkkentd Natdsa ... (e) 809 864
Adoveszteségre elismert halasztott add (leirasa) /ujra elismerése ..........co...... () (19) (5)
Beruhazasi adokedvezmeény jelenérték hatasa ... (9) 104 64
NYEreSEYAdD KOISEY .vuuvvruuvrrurermrrirererneissesesnessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssens (13333) (14 633)
Effektiv adokulcs 22,30% 24,74%

(a) Eltéré addkulcsok hatasa

2017. januar 1-jét6l a magyar tarsasagi addkulcs egységesen 9%-ra csokkent.

Ez a sor tartalmazza a leanyvallalatok kiilonbdzé addkulcsainak hasznalatabdl eredd addhatasokat, tekintve, hogy a Csoport tevékenysége
révén kilfoldon is jelen van. A tarsasagi add kulcsa a bemutatott években Eszak-Macedoénidban 10%, Romaniaban 16% és Bulgariaban
10%. Az addlevezetésnek ezen sora tartalmazza a 9%-o0s elméleti addkulcs és a tényleges addkulcs kozti kilonbségek hatasat.

(b) Addalapot nem képez6 tételek nyereségado hatasa

Az addalapot nem képezd tételek elsésorban azokat a kdltségeket tartalmazzak, amelyek nem részei a konszolidalt adozas el6tti
eredmények, ugyanakkor az egyedi tarsasagi addalap szamitasanal levonhatdnak mindsilnek. Ide tartozik tébbek kdzott azon eszkdzok

(vagy eszkdz tobbletértékek) értékcsdkkenése, amelyek nem szerepelnek a konszolidalt beszamoldban eszkdzként, és a halasztott add
szamitasnal nem vettlk figyelembe.

(c) Le nem vonhaté koltségek nyereségadé hatasa
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A levezetés ezen sora tartalmazza a konszolidalt adozas el6tti eredmény részét képezd, de az egyedi tarsasagi add szamitasanal le nem
vonhaté kéltségek - id6 el6tti kdvetelés leirasok, bizonyos értékvesztések, valamint a nem levonhatd birsagok - negativ addhatasat.

(d) Egyéb nyereségadok

Az egyéb nyereségadok olyan Magyarorszagon fizetend helyi és kdzponti addkat tartalmaznak, amelyeket a véllalatok bizonyos nettd
maodon szamitott eredménye alapjan allapitanak meg a tarsasagi addalapnal egy lényegesen magasabb addalapra vetitett, de Iényegesen
alacsonyabb (maximum 2%-0s) addkulccsal. Mivel a levezetés elsd sora csak a tarsasagi addkulccsal szamitott elméleti add 6sszegét
mutatja, a Csoport magyar tagvallalatai esetében a helyi ipar(izési add és az innovacios jarulék tovabbi nyereségadé koltséget eredményez.

(e) Az egyéb nyereségadok tarsasagi addalap csokkent6 hatasa

A helyiipar(izési add és az innovacios jarulék a tarsasagi add szempontbdl levonhatdnak mindsilnek, amelynek pozitiv hatasait ez a sor
jeleniti meg.

(f) Adotorvény szerinti veszteségre képzett halasztott adé leirasa / ujra elismerése

Az adotorvény szerinti felhalmozott veszteségek halasztott add hatasa csak olyan mértékben kerdl elismerésre, amennyire azok jovébeni
realizalhatdsaga valdszinlsithetd. A varhatéan nem realizalhatd veszteségre képzett halasztott adét leirjuk, vagy eleve nem ismerjik el.
Ugyanakkor amennyiben a korabban el nem ismert, vagy leirt adotorvény szerinti veszteségre képzett halasztott add felhasznalhatdsaga
valoszin(ivé valik, ezt elismerjik.

(g) Beruhazasi adékedvezmény jelenérték hatasa

A beruhdazasi adokedvezmények jelenérték hatdsa azt az 6sszeget mutatja, amennyivel novelt értéken lehet igénybe venni az
addkedvezményt, ha az nem a beruhazas évében, hanem késébbi évben vagy években kerll felhasznalasra. Tovabbi informacié a 6.3.2.1
megjegyzésben.

6.3 Nyereségado a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

6.3.1 Tényleges ad6 a pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasban

A nyereségado-kovetelés és -kitelezettség Gsszege a mérlegben azon orszagok addhatdsagaival szemben fennalld tarsasagi és egyéb
nyereségadd-kdveteléseket és -kdtelezettségeket mutatja, amelyekben a Csoport tagvallalatai mikddnek.
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6.3.2 Halasztott add a pénziigyi helyzetre vonatkozo6 kimutatasban

A Csoport halasztott add egyenlegei és ezek mozgdsai a kovetkezok:

millié Ft Egyenleg  Eredmény- Egyéb Egyenleg Eredmény- Egyéb Egyenleg
2017. kimutatds mozgasok 2018. kimutatds mozgasok 2019.

december hatas december hatas december
31-én 31-én 31-én

Halasztott add kdvetelés/
(kotelezettséq)

Beruhazasi addkedvezmény (6.3.2.1
MEGIETYZES) rvvrrrerreriserrssseriseressesisessssesenns 7738 (3543) (39) 4156 (3327) 29 858
Adotdrvény szerint elhatarolt veszteség (6.4
MEGIEFYZES) cvvvvrrrrireriniiserrnsiesssiesssiessesseees

350 (202) - 148 (129) - 19
Egyeb pénzligyi esZKOZOK wovvvsvvsvsvssvn (47) 4 (102) (145) (255) (20) (420)
Kovetelések és készletek értékvesztése...... 1411 183 B 1594 (231) - 1363
Targyi eszk6z0k és immateridlis javak......... (9877) 875 (9002) 1724 i (7 278)
GOOAWIIl vt (12843)  (1638) - (14481) - - (14481)
Szallitok és egyéb kotelezettségek ............. 69 (69) B B - . .
Hitelek és egyéb kdlcsdnok N 1 N 1 (446) B (445)
SR LTI TR — (1362) 708 - (654) 654 - -
Halasztott bevételek ... (142) 99 _ (43) 237 - 194
IFRS15 standard elsé alkalmazasa............... _ 1436 (1436) _ N _ _
Céltartalék KEPZESE ..vvvvvvrveiererirereriierieris 1019 238 _ 1257 6 _ 1263
Osszes nett6 halasztott ado (13684)  (1908)  (1577) (17169)  (1767) 9 (18927)
Ebbdl: halasztott ado kotelezettség ........... (13 743) (17 246) (19.030)
Ebbél: halasztott add kovetelés ...........n. 59 77 103
Egyéb mozgasok tartalma:
|IFRS15 standard elsé alkalmazasa (1436) -
Beolvadt leanyvallalat miatti valtozas (102) (20)
Adokedvezmény kivezetések eredményhatasa (39) 29

Az egyéb mozgasok oszlopa 2018-ban elkilonitve tartalmazza a leanyvallalatokhoz kapcsolddd valds értékek miatti addhatast (73 millié forint
az ITgen beolvadashoz kapcsoldédoan 2018-ban), illetve a Maktel valds értékeihez kapcsolddd hatasokat (29 millio forint 2018-ban és 20
millié forint 2019-ben).

Az egyéb mozgasok oszlopa tartalmazza a halasztott adé eredménykimutatassal szemben kényvelt adokedvezmény allomany kivezetéseket
2018-ban (39 milli¢ forint), illetve az adokedvezmény allomanyhoz kapcsolodd 2019-es idei névekményt (29 millio Ft. 2018-ban az IFRS 15
els6 alkalmazasa sor tartalmazza az IFRS 15-re (Vevéi szerz6désekbdl szarmazé bevétel standard) vald attérés hatasat.

A Csoport szamos jogi személybdl all, melyek tobbsége rendelkezik halasztott add kdveteléssel és kotelezettséggel. A halasztott add
kovetelések és kotelezettségek megbontasa a mérlegben a Csoport jogi személyei szerint torténik Ggy, hogy egy jogi személy kapcsan egy
0sszeg jelenik meg vagy eszkdzként, vagy kotelezettségként a mérlegben.

A Csoport nett6 halasztott add kotelezettség allomanya 2019. december 31-én 18 927 millié forint, amely tobb kilonallé halasztott add
kovetelés és kotelezettség 6sszegébdl tevédik Ossze (Iasd a fenti tablazatban). Ezekbdl a tételekbdl korilbell 2 602 millié forint halasztott
add kovetelés esetében varhatd, hogy 2020-ban visszafordul (halasztott adé kdvetelés: 3 434 millié forint és halasztott add kotelezettség: 832
millio forint).

A Csoport nettd halasztott ad6 kételezettség dllomanya 2018. december 31-én 17 169 milli¢ forint, amely tobb kiilonallé halasztott add

67



kovetelés és kotelezettség dsszegébdl tevédik 6ssze (Iasd a fenti tablazatban). Ezekbdl a tételekbdl korilbeltl 2 829 millié forint halasztott
add kovetelés esetében varhatd, hogy 2019-ben visszafordul (halasztott add kdvetelés: 3 356 millié forint és halasztott add kotelezettség: 527
millié forint).

A fejlesztési adokedvezményekhez kapcsolddo halasztott add kovetelések a beruhdzasok aktivalt kdltségeivel szemben kertiltek
elszamolasra.

Az anyavallalat kdnyveiben, a lednyvéllalatokban birtokolt részesedések miatt keletkezé dtmeneti kiildnbségek kéziil 14 219 millié forint érték
nettd atmeneti killonbdzetre nem szamoltunk el halasztott add kételezettséget 2019. december 31-én (2018-ban 14 916 millié forint volt).

A goodwill-en képzett halasztott add kotelezettség az Emitel és a T-Mobile felvasarlasa sordn a Tarsasag konyveiben képzett goodwill-hez
kapcsolddik, amely cégek beolvadtak a Magyar Telekom Nyrt-be. A goodwill értékcsokkenése tarsasagi addban elismert koltségnek minéstil,
az IFRS-ek szabalyai szerint viszont nem térténik értékcsokkenés elszamolas. A két megkozelitésbdl eredd eltérést fejezi ki a halasztott ado
kotelezettség.

6.3.2.1 Beruhazasi adokedvezmény

A Magyar Telekom Nyrt. altal 2013-ban megvalésitott adékedvezmény programok un. ,fejlesztési addkedvezmények”, amelynek lényege,
hogy a beruhéazas 6sszege jelenértéken meghaladja a legalabb 3 milliard forintot, néhany egyéb feltétel (pl. Iétszamkritérium) teljesitése
mellett. Mivel az adokedvezmények kormanyzati tdamogatas jellegliek, a halasztott adé kévetelés a kapcsolddd beruhazas kéltségeivel
szemben kerlt elszamolasra. Ha az adokedvezmény nem kerUl felnasznalésra a keletkezés évében, a kdvetkez6 évben nagyobb dsszeg
kedvezményt lehet felhasznalni, mivel a korabbi évek fel nem hasznalt 6sszegei kamattal ndvelt értéken érvényesitheték. Ez a névekmény
hozzaadddik a beruhazasi adokedvezményhez, csokkentve az éves halasztott adokoltség 6sszegét.

A Magyar Telekom addkedvezményeinek részletei az alabbi tablazatban lathatdak (millié Ft-ban):

Kedvezmény Figyelembe Megalla- Ado6- Felhasz- Fennmaradé Fennmaradé Lejarat
keletkezésének vehet6 pitott koltséggel nalt ado- addkedvezmény adokedvez-mény éve
éve eszkoz- ado- szemben kedvez- értéke 2019. értéke 2018.
beruhazas kedvez- elismert mény december 31-én december 31-én
Osszege mény ndvekedé
2013 13735 4701 580 (4 625) 656 3988 2023
2014 490 158 14 - 172 168 2023
2019 79 - 29 - 29 - 2022
Osszesen 14 304 4859 623 (4 625) 857 4156

Annak érdekében, hogy a Csoport tagjai az addkedvezményeket és az addcstkkentd tételeket igénybe tudjak venni, szigoru feltételeket
kellett teljesitenitik az erre vonatkozé addszabalyok értelmében. A Tarsasag eleget tett mind a létszamkritérium, mind pedig az 5 éves
lzemeltetés kdvetelményének az el6z6 években.

6.4 Elhatarolt veszteségek

Az adétorvény szerinti felhalmozott veszteségek halasztott add hatasa csak olyan mértékben keril elismerésre, amennyire azok jévébeli
realizélhatésaga valdszindsithetd.

Az alabbi tablazat a Csoport elhatarolt veszteségeit tartalmazza.
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Adoétorvény szerint Adétorvény szerint

Lejarat éve elhatarolt veszteségek elhatarolt veszteségek

2018. december 31-én 2019. december 31-én
2018 e 55
2079 e 90 89
2020 e 133 135
2022 .o s 2 2
2030 e 1563 16
OSSZESEN c.ovvvvvvvvvvvvvvvvevssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssoees 1843 242
Halasztott adot képez6 veszteségek......ninnnn 1633 192
Halasztott addt nem képezé veszteségek.............. 210 50
OSSZESEN .ovvvvvevevevvevvveresesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssseees 1843 242

A magyar tarsasagi ado térvény 2015. janudr 1-t6l moédosult, amelybdl adddoan a 2014. december 31-ig képz6dott elhatérolt veszteségeket
legkés6bb a 2030. december 31-én végz6dé addév addzas elétti eredményének csokkentésére lehet felhasznalni.

6.5 Adoellendrzés

Az adbhatdsag az adobevallast kovetd évtél szamitott 6t éven bellil barmikor ellenérizheti a kdnyveket, és pétidlagos addt vethet ki
blntetéssel, illetve késedelmi kamattal novelve. A menedzsmentnek nincs tudomasa olyan kérilményrdél, amelybdl ilyen jogcimen jelentds
kotelezettsége szarmazhatna.

6.6 A Magyar Telekom Nyrt. osztalékfizetése

A Magyar Telekom Nyrt. altal fizetendd és fizetett osztalékot forrasadd, illetve nyereségadd terhelheti a tulajdonos orszaga szerinti
adétorvények alapjan. Ez azonban nincs hatassal a jovahagyott osztalék dsszegére vagy a Magyar Telekom Nyrt. adészamaira, mivel az
emlitett adok - amennyiben vannak - a tulajdonost terhelik.

6.7 A Magyar Telekom Nyrt. IFRS atéllasa

Mivel a Magyar Telekom Nyrt. a Budapesti Ertéktézsdén bejegyzett cég, a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény rendelkezéseivel 5sszhangban
201761 koteles pénzligyi kimutatasait a nemzetkdzi pénzigyi beszamolasi standardoknak (,IFRS”) megfelelen elkésziteni. Az IFRS attérés
kovetkeztében a Tarsasag 21,8 milliard forint trsasagi addalap noveld attérési kiilénbozetet mutatott ki. Az erre jutd tarsasagi adot a 2017-
2019 években 3 egyenlé részletben fizette meg, a 2019. évre jutd adohatas 654 millié forint.

A Csoport tobbi cége nem vélasztotta az IFRS szabalyainak megfeleld pénziigyi kimutatasokra vald attérést.

7 KESZLETEK

7.1 Készletek - szamviteli politikak

A készletek a bekertilési érték és a nettd realizalhatd érték kdzil az alacsonyabbikon szerepelnek a beszamoldban. A bekertilési érték
sulyozott atlagar alapjan keril kiszamitasra. A készletek bekeriilési értéke tartalmaz minden, a készletek beszerzéséhez, eléallitasahoz, illetve
ajelenlegi helyére és allapotaba kertiléséhez kapcsoldddan felmerdiilt kéltséget. A nettd realizalhatd érték a még hatralévé eldallitasi
koltséggel, illetve az értékesités koltségével csdkkentett, normal Gzletmenetben alkalmazott, becsilt eladasi ar.

A készletek értékvesztését az Egyéb miikodési koltségek kozott szamoljuk el.
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7.2 Készletek a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

milli6 Ft 2018. 2019.

december 31-én

ATUK ovveeeseesseeesssssssesssssssssssssssssssss s ssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssossssesssssssoen 17 286 18 461
EQYED KESZIBTEK ... 2069 1608
OSSZESEN .eovoreeeee e 19355 20 069
EFEKVESZIES vvvvvvvvsevvosvvsseeeesssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssesss s (237) (236)

19118 19833

A készletekre elszamolt értékvesztés sem annak visszairasa nem jelentds, igy err6l nem mutatunk be kiilon mozgastablat.

A Csoport készletei nincsenek biztositékkal terhelve sem 2018., sem 2019. december 31-én.

8 ERTEKESITESRE KIJELOLT ESZKOZOK ES EZEKHEZ KOZVETLENUL KAPCSOLODO
KOTELEZETTSEGEK

8.1 Ertékesitésre kijelolt eszk6z6k - szamviteli politikak

Az ,értékesitésre kijelolt eszkdzok” kategoria olyan eszkzoket (jellemzéen ingatlanokat) tartalmaz, amelyek a Csoport tovabbi miikodéséhez
nem sziikségesek, és dontés szlletett eladasukrol, amire nagy valdszinliséggel 12 honapon belil sor kerll. Ezeket az eszkzdket a kdnyv
szerinti érték és az értékesités koltségével csokkentett valds érték koziil az alacsonyabbikon tartjuk nyilvan. Ezen eszk$zok esetében az
értékcsdkkenés elszamoldsa abban az idépontban megszlnik, amikor az eszkozt értékesitésre kijelolt eszk6zzé mindsitik. Abban az esetben,
ha az értékesitésre kijeldlt eszkdzzé torténd mindsités idépontjaban az adott targyi eszkdz vagy immaterialis j6szag megallapitott valos értéke
alacsonyabb, mint a kdnyv szerinti érték, a kilonbséget az eredménykimutatasban értékvesztésként (Ertékcsokkenési leiras és amortizacio)
szamoljuk el.

8.2 Ertékesitésre kijeldlt eszkozok a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban
Az értékesitésre kijelolt eszkdzdket és ezekhez kdzvetlendl kapcsolddd kotelezettségeket az alabbi tablazatban mutatjuk be:

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én

TAIGYT €SZKOZOK ...v.vvvereirrrireriiseisesi s - 659
- 659

Ertékesitésre kijelolt eszkozok dsszesen

Az egyéb értékesitésre kijelolt eszkdzok kdzé jellemzben az ingatlanok kihasznaltsdganak fokozasa eredményeképpen értékesitésre kijeldlt
telkek és épliletek tartoznak, melyek értékesitésére varhatdan egy éven belll ker(l sor.

9 TARGYI ESZKOZOK

9.1 Targyi eszk6z6k - szamviteli politikak
A targyi eszkdzoket bekeriilési értékiik halmozott értékcsdkkenéssel és értékvesztéssel csokkentett értékén tartjuk nyilvan.

Egy targyi eszkdz bekertilési értéke tartalmazza a kedvezményekkel és rabattal csdkkentett beszerzési arat, beleértve az importvamot és a
vissza nem igényelhet6 addkat, és minden olyan kdzvetlen koltséget, amely az eszkdz mikodési helyére torténd szallitdsahoz, illetve a
menedzsment altal kivanatosnak tartott médon torténd belizemeléséhez szliikséges. Az eszkdz leszerelésének, eltavolitasanak, valamint a
helyszin helyredllitasanak becsult koltségei is a bekeriilési érték részét képezik, amennyiben a kdtelezettségre az IAS 37 (Céltartalékok, fliggd
kotelezettségek és kovetelések) rendelkezései szerint céltartalékot kell képezni.
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A targyi eszkzok beszerzéséhez kapcsolddd kormanyzati tdamogatés az eszkdz eredeti bekerilési értékébdl levonasra kerdl, és annak hatasa
az eredménykimutatasban az eszkdz hasznos élettartama alatt, a kisebb mérték( értékcsokkenés révén mutatkozik. Az eldirt feltételeket
teljesité befektetési projektekhez kapcsolodd addkedvezmények is ilyen médon kertilnek elszamoldsra (6.3.2.1 megjegyzés).

Tavkozlési berendezések esetében a bekerlilési érték tartalmazza az dsszes raforditast, beleértve az eléfizet6 telephelyén belili
kabelszakaszt, valamint a kapcsolddo hitelezési koltségeket.

Meglévé eszkdzokre forditott tobbletraforditasokat akkor aktivalunk, ha az eszkézként vald aktivalas vagy a raaktivélas feltételeit teljesitik, mig
a karbantartasi és javitasi koltségek felmerilésikkor kéltségként kerllnek elszamolasra.

Az eszkdzok selejtezésekor a bekerllési érték és a halmozott értékcsdkkenés kivezetésre keril, a veszteség értékcsdkkenésként az
eredménykimutatasban kertl elszamolasra.

Az eszkodz eladdsakor a bekerilési érték és a halmozott értékcsokkenés kivezetésre kerll, az esetleges nyereség vagy veszteség az atfogd
eredménykimutatasban (Egyéb miikddési bevételek/koltségek) kertl elszamolasra.

A targyi eszkzok értékcsokkenése linearis modszer szerint kerll elszamolasra. Az eszkdzdk bekerilési értékét a hasznalatbavétel
idépontjatél kezdédéen, az eszkdzok hasznos élettartama alatt irjuk le. A Magyar Telekom a hasznos élettartamokat és maradvanyértékeket
az aktualis fejlesztési tervek és technoldgiai fejlédés figyelembevételével évente felllvizsgalja. A hasznos élettartam legfrissebb fellilvizsgélata
altal érintett eszkdzcsoportokat a 9.3 megjegyzés részletezi. Az éves felllvizsgalatra a masodik negyedévben kerl sor, az ebbdl szarmazd
valtozasokat a harmadik negyedévtél alkalmazzuk. A rendszeres fellilvizsgdlat mellett az adott év soran meghozott beruhdzasi dontések
eredményeképp is médosulhat az eszk6zdk hasznos élettartama.

Atargyi eszkdzok teljes hasznos élettartama az alabbiak szerint alakul: Ev

EDUIEEEK .v.vvvvvveeeesesvcssssssseess s essssssssssss s s 5-50
Alépitmények, kabelek és egyéb kiilsé Iétesitmények... 3-38
EQYED tAVKOZIEST DEIENAEZESEK.....ucvveririrericisrisisss s 2-25
EQYED DEIBNABZESEK ...t 2-12

Azon eszkdzok esetében, amelyekre értékcsokkenést szamolunk el, minden olyan esetben, amikor bizonyos események vagy a koriilmények
megvaltozasa arra utal, hogy kdnyv szerinti értékiik valoszintileg nem tériil meg, megvizsgaljuk, hogy bekdvetkezett-e értékvesztés. Az
értékvesztés mértéke az eszk0z kdnyv szerinti értéke és megtérild értéke kozotti kilonbség. A megtérild érték az eszkdz értékesitési
koltségekkel csdkkentett valds értéke és hasznalati értéke kozll a magasabb. A befektetett eszkdz0k értékvesztésének vizsgalatdhoz az
eszkdzOket azon a legalacsonyabb szinten csoportositjuk, amelyhez dnalldan beazonosithatd cash-flow rendelhetd (pénzbevételt generald
egységek - CGU-k).

A Csoport egyedi targyi eszkdzeinek és immaterialis javainak valos értéke az esetek tobbségében nem hatarozhatd meg, mivel az egyes
eszkozok nem generalnak cash-flow-t. [gy a Csoport az egyedi eszkdzoket CGU-khoz rendeli, majd a valés értéket CGU-szinten hatarozza
meg, alapvetéen diszkontalt cash-flow szdmitassal. Tovabbi informécié a 3.2 megjegyzésben. A mas eszkdzoktél vagy eszkdzok csoportjatol
flggetlen, pénzbevételt nem generald jellemzékkel rendelkezé tarsasagi vagyonelemeket értékvesztés vizsgalatakor szintén a CGU-khoz
rendeljik.

A Magyar Telekom a goodwill tekintetében évente - vagy ha a kériilmények megkivanjak, gyakrabban - végez vizsgalatot, hogy
bekovetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés vizsgalatakor a Magyar Telekom a goodwillt CGU-khoz rendeli, amely a m(ik6dési szegmensek
szintjén kerilt meghatarozasra. Tovabbi informacio a 3.2 megjegyzésben. A miikddési szegmensek allhatnak egyértelmdien egy tarsasagbol,
a tarsasagok egy csoportjabdl, illetve egy vagy tobb tarsasag bizonyos részébdl is.

A mUkddési szegmensek megtérlld értékét a Csoport az értékesitési koltségekkel csdkkentett valds értéke alapjan, értékelési modszerek
segitségével hatarozza meg. llyen modszer példaul egy kozelmultbeli piaci tranzakciobdl szarmazo tapasztalatok felhasznalasa, egyéb,
lényegliket tekintve nagyon hasonlé instrumentumokra vald utalds, diszkontalt cash-flow elemzés, illetve az opcids értékelési modell, ahol a
piaci tényezdk szerepét maximalisan, mig a lehetséges cégspecifikus tényezdket a lehetd legkisebb mértékig vessziik figyelembe. Az ilyen
mddon meghatarozott valds értékek jelentik a mikddési szegmensekhez rendelt goodwill értékvesztés-vizsgalatanak kiinduldsi pontjat.
Tovabbi informéacid a 3.2 megjegyzésben. Ha a kalkulalt értékesitési koltséggel csokkentett valds érték alacsonyabb a mikodési szegmens
konyv szerinti értékénél, a goodwillre értékvesztést kell elszamolni.

Atargyi eszkozok és immateridlis javak értékvesztése az eredménykimutatasban az Ertékcsokkenési leiras és amortizacio soron keril
elszamolasra.



9.2 Targyi eszk6zok a pénziigyi helyzetre vonatkozoé kimutatasban

millié Ft

2018. januar 1.

BrUttO BREK .o
Halmozott ErEKCSOKKENES ...
Netto érték
Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkOzOK ...,

Nettd érték — 2018. janUAr 1. ......coccueeeeeeneeeeeineeenenene
Beruhdazas

Akvizicio miatti ndvekedés

Helyreallitasi kotelezettség fellilvizsgalata miatti
értékvaltozas

Kivezetés

Targyévi értékcsokkenés

Atsorolas

Atvaltasi kiilonbozet
Netto érték - 2018. december 31. .........cccceeuueeeee.

2018. december 31.

BrUttd rEK ....ovovvvveccccricrrrncesssssccrnsscsssssisiesssnes
Halmozott ErtEKCSOKKENES ...
Netto érték

Ebbdl értékesitésre kijelolt eSzKOZOK ....vmrmmrnrirreen.

Nett6 érték - 2019. januar 1. .....cceeeereireeeee

IFRS 16 els6 alkalmazasabo addédd médositasok
(1.4 megjegyzés)

Feliilvizsgalt egyenleg- 2019.01.01.........cccuuee....

Beruhazas

Akvizicid miatti ndvekedés

Helyredllitasi kotelezettség felllvizsgélata miatti
értékvaltozas

Kivezetés

Targyévi értékcsokkenés

Atsorolas

Atvaltasi kiilonbozet
Netto érték - 2019. december 31. .......cccevcevenenne

2019. december 31.
BIULEO GITEK ..vvvvvvvveeeececcceseeeeeeseeesscssseeeese s

Halmozott értékcsokkenés
Netto érték

Ebbdl értékesitésre kijeldlt eSzkOZOK ....vrwrrrrnrrenreens

72

Telek és Epiiletek Tavkozlési Egyéb Osszesen
kapcsolédo eszkozok
jogok
7873 151129 1014408 104 535 1277945
(2417) (61 726) (672997) (82300) (819 440)
5456 89403 341 411 22 235 458 505
(162)
458 343
5456 89403 341 411 22235 458 505
34 2061 52 692 7 386 62173
779 (1924) (1145)
140 (1) 139
(665) (4708) (538) (278) (6189)
(77) (5106) (59 791) (7784) (72 758)
22 1226 (1952) 704 -
3 692 1562 165 2422
4773 83568 334 303 20503 443147
7267 147112 1035352 103 904 1293635
(2 494) (63 544) (701 049) (83401) (850 488)
4773 83 568 334 303 20503 443 147
443 147
4773 83568 334 303 20503 443 147
(1609) (950) (2 559)
4773 81959 333353 20503 440 588
8 2627 58 351 5101 66 087
504 360 864
80 - 80
(483) (6143) (451) (354) (7431)
(70) (4 685) (61685) (8068) (74 508)
200 (30) (2216) 2 046 -
1 513 1136 155 1805
4429 74 321 328 992 19743 427 485
6 956 135192 1057 803 102 063 1302014
(2527) (60871) (728 811) (82 320) (874 529)
4429 74 321 328 992 19743 427 485
(111) (543) (5) 659
426 826



A hasznalatijog eszkdzdk mogottes eszkdz kategdridi szerinti bontast az alabbi tablazat mutatja. Tovabbi informacidk a 17.
megjegyzésben.

Telek és ) Tavkozlési i

kapcsolodé jogok Epiiletek eszk6zok Egyéb Osszesen
Nett6 érték - 2018.01.01. ......cevvceercernne - - - - -
IFRS 16 elsé alkalmazasabo adddd
modositasok (1.4 megjegyzés).....rn. 673 74197 29986 3192 108 048
Feliilvizsgalt egyenleg 2019.01.01 ......... 673 74197 29 986 3192 108 048
Beruhazas ..., 220 13788 6 350 2525 22883
Akvizicio miatti NOVEKedéS ... - - - -
Helyreallitasi kotelezettség fellilvizsgalata
miatti ErteKVAIOZAS ... - - - - -
KIVEZEIES .o (%) (6.297) (469) (137) (6 908)
TArGYEVi ErtEKCSEKKENES .o (218) (11972) (3572) (1 653) (17 415)
Atsorolas .
Atvaltasi KUIONDOZEL covvvvrreeevescsvescsresen 19 53 - 2 74
Konyv szerinti érték - 2019.12.31. 689 69 769 32295 3929 106 682
2019.12.31.
Bruttd rEK ..o 909 81047 35833 5508 123297
Halmozott értékcsOKKENES ......cvvvvicivirenn, (220) (11278) (3538) (1579) (16615)
Netto érték 689 69 769 32295 3929 106 682

Tovébbi informacidkért lasd a 17. megjegyzést.

A targyi eszk6zok 2019. december 31-i zardegyenlege 56 959 millié forint értékben (2018: 59 250 millio forint) tartalmaz befejezetlen
beruhazasokat. A fenti tablaban a befejezetlen beruhazas abban a kategoriaban szerepel, amelyben az eszkdz lizembe helyezése varhatd.

Az Atvaltasi killonbozet sor tartalmazza a Csoport kiilfoldi leanyvallalatainak konszolidaciojakor keletkezd arfolyamkilonbozet hatasat.

Az Akvizicidk miatti ndvekedés sor tartalmazza a Magyar Telekom altal megvésarolt cégek és lizletdgak eszkdzeinek valds vagy konyv szerinti
értékét a felvasarlaskor. Az el6zetes és végleges vételar-allokacié kilonbsége is erre a sorra keril.

A Helyredllitasi kotelezettség fellilvizsgalata miatti értékvaltozas sor tartalmazza az eszkdz miatt felmer(lé helyredllitasi kotelezettség
valtozasat, mellyel a konyv szerinti értéket médositjuk egy céltartalékkal szemben. Tovabbi informacidk a 13.2.4 megjegyzésben talalhatdk.

Az atsorolasok 6sszege, és azok értékcsdkkenésre gyakorolt hatasa nem jelentds.
A Csoport sem 2019-ben, sem 2018-ban nem szamolt el értékvesztést.

A Csoport targyi eszkdzei nem szolgaltak hitelek és egyéb kolcsonok fedezeteként, illetve nincsenek biztositékkal terhelve sem 2018., sem
2019. december 31-én.

9.3 Hasznos élettartam feliilvizsgélata

A Csoport targyi eszkozei hasznos élettartamanak (és maradvanyértékeinek) 2019. évi felllvizsgalata eredményeként szamos eszkoz,
elsésorban haldzati eszk6zok élettartama modosult. Az élettartam-valtozas kdvetkeztében az értékcsdkkenés eredeti trendje az alabbiak
szerint médosult.

millié Ft 2019 2020 2021 2022 2022 utan

Ertékesokkenés koltségben bekovetkezd
NOvekedés / (CSOKKENES) ......wvervrerrriereeerierieeriens 4 486 (2076) 602 399 (3411)
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10 IMMATERIALIS JAVAK

10.1 Immaterialis javak - szamviteli politikak
Az immateridlis javakat a beker(ilési értékiik halmozott értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csdkkentett értékén tartjuk nyilvan.

A vésarolt szamitdgépes szoftvereket a beszerzéshez és lizembe helyezéshez kapcsolddd koltségek alapjan meghatarozott értéken
aktivaljuk. Erre a varhatd élettartam soran értékcsokkenést szamolunk el. A szamitdgépes szoftverek fejlesztésével és karbantartasaval
kapcsolatos koltségeket felmerlléskor koltségként szamoljuk el dltalaban. A Csoport éltal ellenérzott beazonosithatd és egyedi szamitdgépes
szoftverek kifejlesztésével kapcsolatos kozvetlen kéltségek, amelyek valdszinlleg egy éven tulmend és a beker(lési koltségeket meghaladd
hasznot hoznak, az immaterialis javak kozott kerlilnek elszdmolasra. A kdzvetlen koltségek kozé tartoznak a szoftverfejlesztés személyi jelleg
koltségei, valamint a hitelezési koltségek és a kdzvetett koltségek aranyos része. Az eszkdzként aktivalt szamitogépes szoftverfejlesztési
koltségekre a becstilt hasznos élettartam alatt értékcsokkenést szamolunk el. Az eszkdzként aktivalt szamitdgépes szoftverek jellemzéen
megvasarolt elemeket tartalmaznak és csak kisebb mértékben aktivalt sajat koltségeket, igy ezeket nem tekintjik sajat fejlesztésu
szoftvernek. A teljes mértékben sajat eréforrassal el6allitott szoftverek az dsszes szoftver elhanyagolhatdan kis részét teszik ki, igy nincsenek
elkilonitetten bemutatva.

A hosszu tavu frekvenciahaszndlati licencek beszerzésével kapcsolatos koltségeket aktivaljuk. A frekvenciahasznélat jovébeli éves dijainak
jelenértékét az esetben aktivaljuk, ha ezek megbizhatéan becstlheték, killénben Egyéb miikodési koltségként szamoljuk el abban az évben,
amelyre a befizetési kotelezettség vonatkozik. A koncesszids jogok és licencek hasznos élettartama a vonatkozé megallapodasok feltételei
szerint van meghatarozva, és linedris médszer szerinti értékcsokkenést szamolunk el rajuk a frekvenciahasznalat kezdetétdl az eredeti
koncesszios jog, illetve a licenc lejartaig. A licenc id6tartamanak esetleges meghosszabbitasat csak abban az esetben vesszik figyelembe a
hasznos élettartam meghatarozasakor, ha biztosak vagyunk abban, hogy az ellenérték fizetése nélkil is meg fog valdsulni.

Az immaterialis javak értékcsokkenése linearis madszer szerint kerlil elszamolasra. Az eszk0zdk beszerzési értékét a hasznalatbavétel
idépontjatél kezdédden az eszkdzok hasznos élettartama alatt irjuk le. A Csoport a goodwill kivételével nem rendelkezik jelentds értékd,
hatérozatlan élettartamu immaterialis javakkal. Az amortizacios kéltség az eredménykimutatas Ertékesokkenési leiras és amortizacio soran
kerul kimutatasra.

A Magyar Telekom a hasznos élettartamokat és maradvanyértékeket az aktualis fejlesztési tervek és technoldgiai fejl6dés figyelembevételével
évente fellilvizsgalja. A hasznos élettartam legfrissebb felllvizsgalata altal érintett eszkdzcsoportokat a 10.3. megjegyzés részletezi. Az éves
feltlvizsgalatra a masodik negyedévben kertl sor, az ebbél szarmazo valtozasokat a harmadik negyedévtél alkalmazzuk. A rendszeres
fellilvizsgalat mellett az adott év soran meghozott beruhazasi dontések eredményeképp is mddosulhat az eszk6zdk hasznos élettartama.

Az immaterialis javak értékcsOkkenését (a goodwill kivételével) azok hasznos élettartama alatt, az alabbiak szerint szamoljuk el.

Ev
SZOIVEIEK ..ot 2-24
KONCESSZIOK BS IEBNCEK w..vvvuvverieiiieriric ettt 3-25
EQYED IMMALENIAlS JAVAK ..o bbb 3-10

A goodwill jelenti a cégvasarlas azon tobbletkoltségét, amely a Csoport részesedése alapjan a felvasarolt leanyvallalat vagy Uizletag nettd
eszkdzeinek és fliggd kotelezettségeinek valds értékén felll, a felvasarlas idépontjaban jelentkezik. A goodwill a halmozott értékvesztéssel
csOkkentett bekertilési értéken szerepel a kényvekben. Az év utolsé negyedévében megvizsgaljuk a szeptember 30-i kdnyv szerinti értékek
alapjan, hogy nem kovetkezett-e be értékvesztés a goodwill értékében. A goodwillre elszamolt értékvesztés nem fordithatd vissza. Egy
befektetés vagy Uizletag értékesitésének nyeresége vagy vesztesége tartalmazza az eladott befektetéshez vagy izletaghoz allokalt goodwill
konyv szerinti értékét is.

Ha egy eszkdz egyarant viseli a targyi eszkdzok és immaterialis javak jellemzdit, el kell dénteni, hogy az IAS 16 - Targyi eszkdzok vagy az IAS
38 - Immateridlis javak szabalyai szerint jarunk el. A menedzsment altal jelentésebbnek itélt jellemzék hatarozzak meg az eszkdzok
besorolasat.

Azon eszkdzok esetében, amelyekre értékcsdkkenést szamolunk el, minden olyan esetben, amikor bizonyos események vagy a korlilmények
megvaltozasa arra utal, hogy kdnyv szerinti értékiik valoszintleg nem térill meg, megvizsgaljuk, hogy bekdvetkezett-e értékvesztés. Az
értékvesztés mértéke az eszkdz konyv szerinti értéke és megtéril6 értéke kozotti killonbség. A megtérilé érték az eszkoz értékesitési
koltségekkel csokkentett valds értéke és hasznalati értéke kozll a magasabb. A befektetett eszkdz0k értékvesztésének vizsgalatdhoz az
eszk0zoket azon a legalacsonyabb szinten csoportositjuk, amelyhez énalléan beazonosithatd cash-flow rendelhetd (pénzbevételt generald
egységek - CGU-k).
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A Csoport egyedi targyi eszkdzeinek és immaterialis javainak valds értéke az esetek tobbségében nem hatarozhaté meg, mivel az egyes
eszkdzOk nem generalnak cash-flow-t. gy a Csoport az egyedi eszkdzoket CGU-khoz rendeli, majd a valds értéket CGU-szinten hatarozza
meg, alapvetden diszkontalt cash-flow szdmitassal. Tovabbi informécié a 3.2 megjegyzésben. A mas eszkozoktdl vagy eszkdzok csoportjatol
fliggetlen, pénzbevételt nem generald jellemzékkel rendelkezé tarsasagi vagyonelemeket értékvesztés vizsgalatakor szintén a CGU-khoz
rendeljik.

A Magyar Telekom a goodwill tekintetében évente - vagy ha a korilmények megkivanjak, gyakrabban - végez vizsgalatot, hogy
bekdvetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés vizsgalatakor a Magyar Telekom a goodwillt CGU-khoz rendeli, amely a mikddési szegmensek
szintjén kerilt meghatarozasra. Tovabbi informéacid a 3.2 megjegyzésben. A miikodési szegmensek allhatnak egyértelmden egy tarsasagbol,
a tarsasagok egy csoportjabdl, illetve egy vagy tobb tarsasag bizonyos részébdl is.

A mikodési szegmensek megtérilé értékét a Csoport az értékesitési koltségekkel csokkentett valos értéke alapjan, értékelési modszerek
segitségével hatarozza meg. llyen modszer példaul egy kdzelmultbeli piaci tranzakciobdl szarmazé tapasztalatok felnasznalasa, egyéb,
lényeglket tekintve nagyon hasonld instrumentumokra vald utalds, diszkontalt cash-flow elemzés, illetve az opcids értékelési modell, ahol a
piaci tényezdék szerepét maximalisan, mig a lehetséges cégspecifikus tényezéket a leheté legkisebb mértékig vessziik figyelembe. Az ilyen
maodon meghatarozott valds értékek jelentik a mikodési szegmensekhez rendelt goodwill értékvesztés-vizsgalatanak kiindulasi pontjat.
Tovébbi informacié a 3.2 megjegyzésben. Ha a kalkulalt értékesitési koltséggel csokkentett valds érték alacsonyabb a mikddési szegmens
konyv szerinti értékénél, a goodwillre értékvesztést kell elszamolni.

Atargyi eszkozok és immaterialis javak értékvesztése az eredménykimutatasban az Ertékcsokkenési leiras és amortizacio soron kerl
elszamolasra.
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10.2 Immaterialis javak a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

milio Goodwill Kéosnl(i::::cz:le?(k Szoftver Egyéb Osszesen
2018. januar 1.
Bruttd érték 212284 184 071 305563 22904 724 822
Halmozott 8rtékcsOKKENES .......ccvvvvvvvrrrisssiiinns - (62 559) (209 682) (11123) (283 364)
Netto érték 212284 121512 95 881 11781 441 458
Nett érték — 2018. janudr 1. .......coommeererreerennns 212284 121512 95 881 11 781 441 458
Beruhazas - 15713 27 564 2095 45372
Akvizicio miatti NOVEKEES .......erveerinerriiiienes 820 - - 2618 3438
Kivezetés - - (102) 1) (103)
Targyévi rtekesOKKENES. ....uurrvvrvvvverssssssn. - (14 756) (24 739) (3276) (42771)
Atsorolas - - - - -
Atvéltasi kilonbozet - 112 241 205 558
Nettd érték — 2018. december 31. .......ccceneeen. 213104 122 581 98 845 13422 447952
2018. december 31.
Brutto érték 213104 200075 333 289 26934 773402
Halmozott 8rtékCSOKKENES......cvvvvvveeerrrserrrrrees - (77 494) (234 444) (13512) (325 450)
Netto érték 213104 122 581 98 845 13422 447952
Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkdzok ... -
447952
Netto érték - 2019. januar 1. .....ccceeveeuenene 213104 122 581 98 845 13 422 447952
IFRS 16 els6 alkalmazasabd adédd
mOdositasok (1.4 Megiegyzes)........nn. - - - (203) (203)
Fellilvizsgalt egyenleg 2019.01.01 .....cooverrrnnene 213104 122 581 98 845 13219 447749
Beruhaza - (60) 19 565 3964 23469
Akvizicio miatti NOVEKEABS ... 3 - - 282 285
Kivezetés - - (623) (2) (625)
Targyévi értékcsOkKenés ..., - (14 937) (26 393) (4129) (45 459)
Atsorolas - - (67) 67 -
Atvaltasi kiilonbozet - 79 193 130 402
Netto érték - 2019. december 31. ............. 213107 107 663 91 520 13531 425 821
2019. december 31.
Brutto érték 213107 200244 342 321 27 460 783132
Halmozott rtékCSOKKENES ..vvvvvvvvvvvvvvevvvrrsiennnnnens - (92 581) (250 801) (13929) (357 311)
Netto érték 213107 107 663 91 520 13531 425 821
Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkdzOk ..., -
425 821
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Az Atvaltasi kilonbozet sor tartalmazza a Csoport kiilfldi leanyvallalatainak konszolidaciojakor keletkezé arfolyamkiilonbozet hatasat.

Az Akvizicié miatti ndvekedés soron a Magyar Telekom altal az adott évben megszerzett cégek és Uizletagak eszkdzeinek valds értéke és az
akvizicion keletkezett goodwill ker(il kimutatasra. Az el6zetes és végleges vételar-allokacio kilonbsége is erre a sorra kerl.

A Beruhazas sor az altalanos lzletmenet soran a targyévben végrehajtott beruhazasok miatti névekedést mutatja. A koncessziok és licencek
beruhazasa 2019-ben tartalmazza a Tarsasag szamara az NMHH éltal 2018-ban meghosszabbitott frekvenciasavok hasznalati joganak
bekerilési értékét is, valamint e frekvencidk 2027-ig fizetendé éves dijainak jelenértékét. (Ld. még a 4.4.2 és 34. megjegyzéseket.)

Az atsorolasok, és azok értékcsokkenésre gyakorolt hatasa nem jelentds.

A Csoport immateridlis javai sem 2018., sem 2019. december 31-én nem szolgéltak biztositékul, illetve hitelek vagy kdlcséndk fedezeteként.

10.3 Hasznos élettartam

A Csoport immateridlis javai hasznos élettartamanak 2019. évi fellilvizsgdlata eredményeként szamos eszkdz, elsésorban szoftverek
élettartama modosult. Az élettartam-valtozas kovetkeztében az értékcsokkenés eredeti trendje az aldbbiak szerint médosuilt.

millié Ft 2019 2020 2021 2022 2022 utan

Ertékcsokkenés koltségben bekovetkezd
(cs6kkenés) / NOVEKEdES.........vvercrvirincriinenns (531) (1070) 259 620 723

10.4 Goodwill

A goodwill értékvesztés-vizsgalatdhoz a goodwill teljes 6sszegét hozzarendeltiik a Csoport miikodési szegmenseihez, és a miikddési
szegmensek megtérild értékeit értékesitési koltséggel csokkentett valds értékek alapjan, a valds érték kalkulaciéhoz hasznalt 3. szinti (4.5.1
megjegyzés) inputokkal hataroztuk meg. Az alabbi tablazatban kdzzétett megtérild értékeket a mikddési szegmensek nettd
addssagallomanya (5.2 megjegyzés) nélkil mutatjuk be, mivel ezeket nem allokéljuk a szegmensekhez. Tovabbi részletek a 3.2
megjegyzésben.

millio Ft 2018. 2019.
december 31-én
Goodwill Miikodési Miikodési Goodwill Miikodési Miikodési
konyv szegmens szegmens konyv szegmens szegmens
szerinti kényv megtériilé szerinti kényv megtériilé
értéke szerinti értéke értéke szerinti értéke
értéke értéke
(goodwillel (goodwillel
egylitt) egyltt)
MT- Magyarorszag 192 905 785911 1250068 192908 874916 1783096
Eszak-Macedénia 20199 65160 181 057 20199 116 537 257 766
Osszesen 213104 851 071 1431125 213107 991 453 2 040 862

A Csoport minden pénzligyi év utolsé negyedévében értékvesztés-vizsgalatot végez a goodwillre vonatkozoan. A 2019. és 2018. utolsd
negyedévében lefolytatott értékvesztés-vizsgalat soran megallapitottuk, hogy nem sziikséges értékvesztést elszamolni.
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10.5 Jelent6s egyedi egyéb immateridlis javak

A Csoport legjelentésebb egyedi egyéb immateridlis javai a mobil licenszek. A jelentés licenszek konyv szerinti értékét és hatralévé hasznos
élettartamat az alabbi tablazat tartalmazza. Tovabbi informéacidk ezekrdl az eszkdzokrél az 34. megjegyzésben.

millié Ft 2018. 2019.
december 31-én
Konyv szerinti Hatralévé Konyv szerinti Hatralévo
érték hasznos érték hasznos
élettartam élettartam
(év) (év)

Magyar 2014-ben elnyert lICENC .....vvvvvreneeineriinriis 77211 15 72 230 14
Magyar 2018-ban meghosszabbitott licenc.................. 39509 3-7 30842 2-7
Magyar 3G lICENC ... 1788 3-8 1306 2-7
Macedon 4G lICENC ..., 2473 15 2373 14
Maceddn 2G/3G lICENC......cvrveererrersererineeseressnenens 339 10-11 314 9-10
EGYBD oo 1261 3-8 598 2-7
Koncesszidk és licencek 6sszesen .........cceeeevernenee. 122 581 107 663

11 BEFEKTETESEK TARSULT VALLALKOZASOKBAN ES KOZOS MEGALLAPODASOKBAN

11.1 Tarsult vallalkozasok és k6zos megallapodasok - szamviteli politikak

Tarsult vallalkozasnak tekintjiik azokat a vallalatokat, amelyek felett a Csoport jelentds befolydssal bir, viszont nem irdnyit; ez jellemzéen 20-
50%-os tulajdont jelent.

Koz6s megallapodasnak tekintjiik azokat a szerz6désen alapuld kételmeket, amelyek két vagy tobb félnek kdzos kontrollt biztositanak,
valamint a megallapodas szempontjabdl Iényeges kérdésekben a kontrollt gyakorlok konszenzussal dontenek.

Ha a felek a k6zos megallapodas nettd eszkdzeiben érdekeltek, kozos vallalkozasnak nevezziik.

Abban az esetben, ha a felek a kozds szervezddés egyes kontrollalt eszkozei és fennalld kotelezettségei kapcsan gyakorolnak jogokat és
tartoznak felelésséggel, kdzos tevékenységnek nevezziik.

A térsult és kozos vallalkozasok az equity mddszerrel kertilnek kdnyvelésre, és bekerllési értéken kertilnek a kényvekbe. A Csoport tarsult és
kozos vallalkozadsokban 1évé részesedése tartalmazza a beszerzéskor meghatéarozott goodwill értékét, csékkentve az esetleges
értékvesztések halmozott értékével.

A Csoport tarsult és kozos vallalkozasainak akvizicié utani nyereségébdl, illetve veszteségébdl vald részesedése az éves eredményben kerdl
elismerésre (Részesedés tarsult és kozos vallalkozasok eredményébdl). Az akvizicié utani mozgasok halmozott értéke a befektetés kdnyv
szerinti értékével szemben kerlil elszamolasra. Ha a Csoport tarsult vagy kozos vallalkozasanak veszteségébdl vald részesedése eléri vagy
meghaladja a részesedés értékét, a Csoport csak abban az esetben ismer el a részesedés értékét meghaladd veszteséget, ha jogi vagy
vélelmezett kotelezettséget vallalt, vagy kifizetéseket eszkdzolt a tarsult vagy kozos vallalkozas nevében.

A Csoport és tarsult vagy kdzos véllalkozasa kozétti tranzakciok nem realizalt nyeresége a tarsult, illetve kdzos vallalkozasban levé
részesedés mértékéig kisziirésre keril. A tarsult és kozos vallalkozasok szamviteli politikaja szlikség esetén maodositasra kertilt a Csoporton
belli egységes szamviteli politika biztositasa érdekében.

Kdzds tevékenység esetében a megallapodashoz rendelhetd kontrollalt eszkdzok, kotelezettségek, a kdzds tevékenység altal realizalt
hozamok kozds tevékenységre jutd része, a hozamok és raforditasok megfelelé hanyada felvételre keriiinek.

11.2 Tarsult vallalkozasok

A Csoportnak 2018. és 2019. december 31-én nem volt jelentds tarsult vallalkozasa. A Csoportnak sem 2018., sem 2019. december 31-én
nem allt fenn tarsult vallalkozassal szemben fliggé kotelezettsége vagy elkételezettsége.
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11.3 Kozos vallalkozasok

A Csoport egyetlen kdzos vallalkozasa 2018. és 2019. december 31-én a 2015-ben a Magyar Telekom és MET Holding AG éltal alapitott E2
Hungary Zrt. volt, ami 2016 6ta Uzleti igyfeleknek szolgdltat energiat. A tarsasag jegyzett tékéje 200 millio forint, a téketartaléka 1 800 millié
forint, melyet mindkét alapitd befizetett. A kozos vallalkozast 50-50%-0s tulajdonosi ardnnyal és az irdnyitasi strukturaban kiegyensulyozott
jogkorokkel hoztak létre a felek. Az E2 Hungary Zrt. 2015-ben bekerUlési értéken kerlilt bemutatasra és bekeriilésétél equity modszerrel
ker(ilt kdnyvelésre. A tarsasag 2019-ben mintegy 20 milli6 forint nyereséget termelt (2018-ban 721 milli¢ forint nyereséget). A targyévi
nyereség 0sszege jelen beszamold jovahagyaskor eléztetes. A tarsasag 2019-ben 910 millié forint osztalékot hagyott jova (2018-ban 1 038
millié forint).

A Csoportnak sem 2018., sem 2019. december 31-én nem 4llt fenn kdzos vallalkozassal szemben fliggd kotelezettsége vagy
elkotelezettsége.

Az aldbbi tablazat az E2 Hungary Zrt., a Csoport egyetlen jelentds kozos vallalkozasanak 201 8. és 2019. december 31-i eszkoz- és
kotelezettség allomanyat, bevételét és éves eredményét mutatja.

millié Ft 2018 2019

FOIGOBSZKOZOK vvuvvviviiiiieriesse s 16816 14 921
Befektetett SZKOZOK ...t 329 402
R6vid lejaratl KOtEIEZEMSEGEK ... 14 423 13303
HosszU lejaratl KOtleZetSEGEK .. - -
BOVELEIEK ....vvvverieii 57260 68 595
BVES BIEAMENY ....oovvveeeeeeeseeeseseeeeseeesesese s sseeessssseessssssesssseessssesesssss s esssssseeee 721 20

11.4 K6z6s tevékenységek

2015-ben a Tarsasag és a Telenor Magyarorszag megallapodott, hogy kdzosen lizemelteti és fejleszti 800 MHz-es 4G mobilhaldzatat
Budapest kivételével az egész orszagban. A megallapodas elsédleges célja a 4G mobilinternet lefedettség kiépitésének felgyorsitasa a vidéki
régiokban és a nagyobb savszélesség biztositasa a 4G igyfelek szamara a 2014-ben az NMHH-val kotott 800 MHz-es licenszszerzdés altal
el6irt kotelezettségekkel 6sszhangban. A megallapodés értelmében a Telenor Magyarorszag Nyugat-Magyarorszagon, a Magyar Telekom
pedig az orszag keleti régidjaban lizemeltet bazisallomasokat.

A megallapodéast a Tarsasag kozos tevékenységnek mindsiti, mivel a stratégiai dontéseket a Magyar Telekom és a Telenor kéz6sen hozza
meg, és nincs kilén gazdalkodd egység a megegyezés mikdodtetésének ellendrzésére. A megallapodasban szereplé eszkdzokon tul a
Tarsasag nem oszt meg felel6sséget a kételezettségekért, hozamokat és a nyereségeket.

Emiatt a megallapodassal 6sszefliggésben csak a Tarsasag altal tulajdonolt eszkdzok keriilnek bemutatésra, tovabbi, a partner altal
tulajdonolt eszkdzok, kotelezettségek, bevételek és raforditasok bemutatasa nem sziikséges. A Térsasag altal a Telenor felé és a Telenor altal
a Térsasag felé felszamolt dijak majdnem megegyeznek, és nettd modon keriiinek rendezésre és bemutatasra az eredményre vonatkozo
kimutatasban, és az ebbdl szarmazo hatas nem jelentds.

Amennyiben barmelyik fél kezdeményezné a szerzédés felbontasat, az ligyfelek tovabbi folyamatos kiszolgalasa érdekében a Tarsasagnak
potlolagos beruhazasi kdtelezettségei keletkezhetnek. Ennek valoszinliségét a Vezetdség jelenleg tavolinak itéli meg.
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12 EGYEB ESZKOZOK

12.1 Egyéb forgdeszk6zok

millié Ft 2018. 2018. 2019.
januar 1-én december 31-én
Aktiv idébeli elhatérolasok 8756 9784 5494
Egyéb adokovetelés 1657 2130 708
Egyéb 2893 215 235
Osszesen 13 306 12129 6437

12.2 Egyéb befektett eszk6z6k

Az Egyéb befektetett eszkdz0k legnagyobb részét 2019. december 31-én azok az eszkdzok teszik ki, melyek a vevéi szerzédésekbdl
szarmazo koltségekbdl kerliltek elismerésre (mintegy 4 551 millid forint értékben, Id. 18.4 megjegyzést).

13 CELTARTALEKOK

13.1 Céltartalékok - szamviteli politikak

Céltartalék akkor kerll elszamolasra, ha a Magyar Telekomnak tényleges vagy vélelmezett kotelezettsége van valamely multbeli eseménybdl
kifolyodlag (kivéve a jovObeni teljesitést elvard szerzédéseket), és valdszindsithetd, hogy a kotelezettség rendezése gazdasagi értéket
megtestesitd forrasok kidaramlasat igényli, valamint megbizhatéan meg lehet becsUlni a kételezettség Osszegét.

A céltartalékok a fennalld kotelezettség mérlegforduldnapon torténd kiegyenlitéséhez sziikséges, legjobb tudasunk szerint becsllt értéken
keriiinek a konyvekbe. A becslilt érték a varhatd lehetséges kimenetelek sulyozott atlaga vagy a legvalésziniibb egyedi kimenetel. A
céltartalékok megképzésének koltségét az eredménykimutatas azon soran szamoljuk el, amelyen a tényleges kéltség varhatoan fel fog
merdini. Amennyiben egy céltartalék felhasznalas nélkl feloldasra kerdl, a feloldott céltartalékot az eredménykimutatas azon soran forgatjuk
vissza, amelyen eredetileg megképzésre kerdilt.

A 12 hénapon tul esedékes kotelezettségekre képzett céltartalékok altalaban jelenértéken kerliinek elszamolasra, és értékiiket
felhasznalasig, illetve visszaforditasig a kamatkoltségekkel szemben noveljiik.
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13.2 Céltartalékok a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

millié Ft . Vég,' , Részvélny Egyéb 'Murjka- “Jogi Eszk6z- Egyéb Osszesen
kielégités  alapu munka- vallalokhoz  iigyek helyre-
kifizetések vallalokhoz kapcsolodo allitasi
kapcsolédo Osszesen kotele-
zettség
2018. januar 1.....cccececececncecncncenes 1605 848 790 3243 1012 7488 755 12498
Feloldas (284) (74) (37) (395) (149) (35) (141) (720)
Képzés 2999 731 5 3735 1173 174 1094 6176
Kamat - 1 - 1 28 190 - 219
Atértékelési KUIONDOZEL wvvvvvrvvrrcrren - 1 10 11 32 (2) (1) 40
Felhasznalas (kamatkompo-
nenssel) (2723) (56) (633) (3412) : (43 (75) (3530)
2018. december 31. ......cceeeeenene. 1597 1451 135 3183 2096 7772 1632 14 683
Ebbdl rovid lejaratl 188z .........vvvvvvvnen. 1316 725 - 2 041 884 23 470 3418
Ebb6l hosszu lejaratl rész................. 281 726 135 1142 1212 7749 1162 11265
2019.janudr 1.....cocceeeeeereeees 1597 1451 135 3183 2096 7772 1632 14 683
Feloldas (385) (161) - (546) (73) (317) (1 564) (2500)
Képzés 3505 1107 39 4651 186 397 2323 7557
Kamat - (4) - (4) 113 180 - 289
Atértékelési KUIONDOZEL ..oovvvvrsrvreene (2) 1 4 3 25 1 1 30
Felhasznalas (kamatkompo-
nenssel) (3 550) (745) (4) (4 299) (21) (52) (486) (4 858)
2019. december 31. ......cceveueeuene 1165 1649 174 2988 2326 7981 1906 15201
Ebb6l rovid lejaratli rész .....oovvvvennnn. 916 1026 - 1942 1034 21 1758 4755
Ebbdl hosszu lejaratd rész................. 249 623 174 1046 1292 7960 148 10446

A fenti tablazat Kamat sorain a diszkontalt értéken bekeriilé 6sszegek diszkontlebontasanak hatasa, valamint az el6szor megképzett
céltartalék kamatkomponense jelenik meg, valamint11céltartalék-feloldas esetén a kamat vagy diszkontlebontési komponens feloldasa.

Az elszamolt céltartalékokkal kapcsolatosan nem szamitunk semmilyen kompenzaciora, igy nincs ezzel kapcsolatosan elszamolt eszkédz a
konyvekben.

13.2.1 Végkielégités

A 2019. december 31-i végkielégitésre képzett céltartalék elsésorban a rendelkezési dllomanyu alkalmazottakhoz, és aktiv munkavallalok
elbocsatasahoz kapcsolddik a Magyar Telekom Nyrt. 2020. évi hatékonysagi elvarasai miatt. A rendelkezési allomanyban lévé alkalmazottak
jogi statuszuk szerint munkavallalok, akik bar mar nem nyujtanak szolgaltatast a Tarsasag részére, csokkentett 6sszegli kompenzaciot
kapnak, és a Tarsasag tarsadalombiztositasi jarulékot fizet utanuk. Igy a végkielégitést nem egy nagyobb 8sszegben, hanem havi
részletekben kapjak az érintettek. A 2018. december 31-i végkielégitésre képzett céltartalék elsésorban a rendelkezési allomanyu
alkalmazottak, és az aktiv munkavallalok elbocsatdsahoz kapcsolddott a Magyar Telekom Nyrt. 2019. évi hatékonysagi elvarasai miatt.

2019-ben 1 333 olyan munkavallalénak sz(int meg a munkaviszonya (2018-ban 1 181 fének), akik szamara elbocsatasi koltséget fizetett
a Csoport. A céltartalék 2019. december 31-i egyenlege 136 munkavallaléhoz és rendelkezési dllomanyba vonult alkalmazotthoz
kapcsolddik (2018-ban 164 {6).

A 2019 soran végrehaijtott Iétszamleépitéssel kapcsolatban 5 226 millié forint ker(lt kifizetésre (2018-ban 4 486 millié forint).
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13.2.2 Részvény alapu kifizetések

A részvény alapu kifizetésekkel kapcsolatos részletek a 20.1 megjegyzésben olvashatdak.

13.2.3 Jogi ligyek

A jogi Ugyekre képzett céltartalékok 0sszege féleg kdzigazgatasi hatosagoknak, versenyhivatalnak, valamint korabbi munkavallaldknak és
kereskedelmi partnereknek jogvita eredményeként varhatoan kifizetésre kertl dsszegeket tartalmazza. Szamos olyan jogvita van, melyekkel
kapcsolatban céltartalék képzésére kerilt sor, de ezek egyedileg nem jelentések.

13.2.4 Helyreallitasi kotelezettségre képzett céltartalék

Az eszkdzok kapcsan fennalld helyredllitasi kotelezettség elsésorban harmadik fél ingatlanan felépitett tavkozlési szerkezete kbdl fakad. A
Csoport minden évben felllvizsgélja a sziikséges céltartalékokat. A felllvizsgalat soran sem 2019-ben, sem 2018-ban nem kévetkezett be
jelentds valtozas.

13.2.5 Egyéb céltartalékok

Az Egyéb céltartalékok egyenlege a garancidlis kotelezettségekre, hatranyos szerzédésekre és tovabbi, egyenként kis 6sszegu tételekre
képzett céltartalékokat tartalmaz.

14 EGYEB ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK

millié Ft 2018. 2018 2019.
januar 01-én december 31-én

Egyéb adok és tarsadalombiztositasi kdtelezettségek 14 567 12708 11920
Bérek 10 466 12412 8689
Elhatarolt bevételek és kapott elélegek 2401 2003 2192
Eszk6zhoz kapcsolddd kapott eldleg (a) 4648 1851 409
Nem iranyitd részesedésnek fizetendd osztalék 22 24 34
Egyéb kotelezettségek 49 25 39
Osszesen (b) 32153 29023 23283

(a) Eszkdzhoz kapcsolodo kapott eléleg

A Tarsasdag 6,8 milliard forint EU forrasbdl szarmazé tdmogatast kapott elélegként. Ebbél 409 millio forint még nem kerdilt
felhasznalasra. Lasd még a 4.2.3.3 megjegyzést.

(b) A szerz6déses kotelezettségek 2019-ben kildn soron szerepelnek (Id. 1.3 megjegyzést).

15 EGYEB HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK

2018-ban az egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek legnagyobb részét hosszu lejaratu projektekhez kapcsolddd halasztott bevételek és
hosszu lejaratu szerz6déses kotelezettségek teszik ki. 2019-ben a szerzédéses eszkdzok és kotelezettségek kiilon soron kerlilnek kimutatdsa
(lasd 1.3 megjegyzés).
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16 NEM IRANYITO RESZESEDESEK

A nem iranyité részesedések a Makedonski Telekom (MKT) kisebbségi részvénytulajdonosainak részesedését tartalmazza.

millié Ft

2018, JANUAN 1. v nrens
Atterés IFRS 918 85 1516 coovvvvveeessscosveeessssssseesssssissseessssssssseee
Deklaralt osztalék

Teljes atfogd eredmMEnY ...
2018.deCemMbEr 31, .

DekIaralt 0SZtalEK ........ocvivieiecceecee e

Teljes Af0g0 eredmMeENny ...
2019. december 31, .

16.1 Osszesitett pénziigyi informaciok a jelentds nem iranyité részesedésekkel rendelkezé leanyvallalatokrol

MKT Egyéb Osszesen

33470 (592) 32878
671 671
(3482) (3 482)
4374 4374
35033 (592) 34 441
(3596) (67) (3663)
4388 4388
35825 (659) 35166

Az alabbi tablazatok a csoporton bellli kiszlirések el6tti 6sszegeket mutatjak be.

a) Osszesitett mérlegek

millié Ft

Forgdeszkdzok

Rovid lejaratl kotelezettSEGeK ...
Befektetett €SZKOZOK ....vvvvmrvieriricrincrcs s
HosszU lejaratl KOtelezettSEGeK ...

Nettd eszkdzallomany

b) Osszesitett eredménykimutatasok

millié Ft

BEVALEIEK ...
Ad6zas elbtti eredmMENY ..o s

AdOZOtt ErEdMENY ..o

MKT
2018 2019
december 31-én
24 520 27 496
(18777) (20 663)
98 786 100376
(2875) (3776)
101 654 103 433
MKT
2018 2019
december 31-én
54 680 57773
8035 8887
6986 7777
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c) Osszesitett cash-flow kimutatasok

millié Ft MKT
2018 2019
december 31-én

Uzleti tevékenységbdl szarmazé nettd cash-flow 19453 22312

Befektetési tevékenységhdl szarmazé netté cash-flow.............. (9656) (5451)

Iranyito részesedésnek fizetett osztalék/ tokeleszallitas............ (4 550) (4701)
Nem iranyito részesedésnek fizetett osztalék/ tékeleszallitas .. (3482) (3596)
Egyéb pénziigyi tevékenységbdl szarmazo cash-flow ............... (1792) (3143)
Pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash-flow........cc..ccecuvnee. (9824) (11 440)

16.2 Nem iranyit6 tulajdonosokkal bonyolitott igyletek
A nem iranyit6 tulajdonosokkal sem 2019-ben, sem 2018-ban nem volt jelentds tranzakcié az osztalékfizetésen kivdil.

A Csoportban jelentés nem iranyitd részesedéssel csak az Eszak-maceddn Koztarsasag rendelkezik, az MKT részvényei 4ltal. A Magyar
Telekom és az MKT U(izleti tevékenysége soran nem bonyolitott egyedileg jelentds tigyletet sem a 2018-as, sem a 2019-es pénzligyi év soran
sem az Eszak-maceddn Koztarsasag éltal ellendrzott, sem az Eszak-maceddn Koztarsasag jelentds befolyasa alatt 4116 tarsasaggal.

17 LIZINGEK

17.1 Lizingek - szamviteli politikak
17.1.1. Lizingek - 2019. januar 1-t61 hatalyos szamviteli politika

Egy szerz6dés akkor lizingszerz6dés (vagy tartalmaz lizinget), ha a szerz6dés értelmében egy mégottes eszkdz hasznalatanak iranyitasi jogat
biztositja adott idészakra, ellenérték fejében.

IFRS 16 alkalmazasa miatti modositasok

A korabban pénzligyi lizingként besorolt lizingek esetében a Csoport az atéllas elétti lizingeszkodz és lizingkotelezettség konyv szerinti értékét
az els alkalmazas idépontjaban hasznélatijog-eszkdz és a lizingkotelezettség konyv szerinti értékeként szerepelteti. . Az IFRS 16 mérési
elveit csak ezen idépont utan kellett alkalmazni, ennek eredményeként csak nem jelentés modositasokra volt szikség. A
lizingkotelezettségek ujraértékelésébdl adddd kildnbodzet a kapcsolddd hasznalatijog-eszkdz kiigazitasaként kerdlt elszamolasra kdzvetlendl
az elsé alkalmazas idépontjat kovetben.

A hasznalatijog-eszkéz értéke megegyezett a 2018.december 31-i forduldnapi mérlegben bemutatott lizinghez kapcsolddd elére fizetéssel
vagy lizing fizetésekhez kapcsolddé elhatarolasokkal médositott lizingkételezettség 6sszegével. Hatranyos lizingszerz6dés nem volt, mely a
hasznalatijog-eszk6z médositasat igényelte volna az elsé alkalmazaskor. Az IFRS 16 alkalmazasanak a 2019. évi Pénzligyi helyzetre
vonatkozé kimutatasra és az Eredményre és egyéb atfogo jovedelemre vonatkozé kimutatasra gyakorolt hatasat lasd az 1.4
megjegyzésben.
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2018. december 31-i fordulénapon kimutatott operativ lizing kételezettségek értéke (146 012 millié forint) médositasra ker(ilt az alabbi
tablazat szerint a lizing szerzédések és lizingfolyamatok alapos fellvizsgélata kdvetkeztében:

Magyar Telekom - IFRS16 atallasabol eredé mddositasok

IAS 17 szerinti operativ lizing kotelezettség 2018. december 31-i fordulénapon 122 149
2018.december 31-én pénzligyi lizing kotelezettségekbdl fennalld minimum lizingfizetések .................. 9552
Diszkontalasi hatas a lizingbevevének az elsd alkalmazas idépontjaban érvényes jarulékos

lizingbevevsi kamatlab felNaSZNAIASAVAL ........cc.cviveieiecc e (37 646)
Hozzaadva a meghosszabbitasi és megszlintetési opcié eltérd kezelésébdl szarmazo kilénbséget ...... 14 556
EGYBD iR (1397)
Lizing kotelezettség 2019.januar 1-én 107 214
melybdl

rovid lejaratll [IZING KOtEIEZEISEG. ... vt 12 191
hosszU lejaratll iZiNG KOLEIEZESEY ...t 95023

Az IFRS 16 értelmében a vallalatoknak lényegében minden lizing esetében nyilvan kell tartaniuk az eszk6zoket és kotelezettségeket. A
lizingbevevd kdteles volt megjeleniteni a lizingelt mdgottes eszk6z hasznalatanak jogat megtestesité hasznalati jogot, mint
hasznalatijog-eszkozt, illetve a lizingfizetéssel kapcsolatban felmer(l6 lizing kotelezettséget A lizingbevevd a hasznélatijog-eszkozoket
az egyéb, nem pénziigyi eszk6zokhoz (mint pl. ingatlan, gépek és berendezések) hasonld mddon veszi figyelembe, mig a lizing
kotelezettségeket az egyéb pénziigyi kdtelezettségekhez hasonldan. Ebbdl kovetkezik, hogy a lizingbevevé az értékcsdkkenést a
hasznalati jogot megtestesitd eszkdzre szamolja el, mig a kamatot a lizingkdtelezettségre, valamint a lizingkételezettség visszafizetését
t6ke és kamat részre bontja, amiket azutén a cashflow kimutatasban szerepeltet az IAS 7 Cash Flow Kimutatas standard szerint. A
lizingbdl szarmazd eszkdzok és kdtelezettségek kezdeti megjelenitéskor jelenértéken keriltek nyilvantartasra. Az értékelésiik
figyelembe vette a fel nem mondhatd lizingfizetéseket (ideértve az inflaciéhoz kotott dijakat is), valamint tartalmazza az opcids
idészakokban kifizetendd tételeket, amennyiben a lizingbevevé ésszer(ien biztos volt abban, hogy lehivja a lizinghosszabitasi opcidt,
vagy nem alkalmazza a lizing felmondasi opcidt.

Az IFRS 16 minden lizingre vonatkozik, beleértve az allizingekben szerepl6, hasznélati jog lizingeket is, kivéve:

= Alizingbevevé altal licencszerzédés keretében, az (IAS 38) Immateridlis javak kategdridjaba tartozé jogok

=  |mmaterialis javak lizingje

= Az(IFRIC 12) Koncesszids Szolgaltatasi Megallapodasok kdrébe tartozd szolgaltatasi koncessziok; és

= MT csoporthoz tartozé licencbeadé altal az IFRS 15 Vevéi szerz6désekbdl szarmazd bevételek standard keretében atadott
(vagy értékesitett) szellemi termék licenszei.

Megijelenitési kivételek

Rovidtavu lizingek, kisérték( eszkdzok lizingje

Az IFRS 16 tartalmaz a lizingbevevék szamara megjelenitési kivételeket révidtavu lizingek és kisérték( eszkdzok lizingjei esetében, és
ezekre alternativ kdvetelményeket hataroz meg.

= Az MT Csoport déntése szerint, a révid tavi megjelenitési kivételeket nem alkalmazza a lizingszerz6désekre, kivéve a kisebb és
kevésbé fontos lizingmegallapodasokat, melyeknél a lizingidészak egy hénap vagy annal révidebb. Az ilyen, nagyon révid tavu
lizingek és az ezekhez kapcsoldédd eszkdzkategdriak koltségként torténd elszamoldsa felmertlésikkor térténik, és nem
kapcsolédik hozzajuk szamszerdsitett bemutatasi kotelezettség.

= ATarsaség, dontése szerint, nem alkalmazza ezt a gyakorlati kdnnyitést a kis értéki tételekkel kapcsolatban. Ezért ezeket az IFRS
16 értelmében, lizingszerzédésként kell elszamolni, értékelni és kdzzétenni.
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Lizing futamideje

A lizing futamidejének kezdénapkori dllapotra torténd becslése arra az idészakra vonatkozik, ameddig az MT az eredetileg
megallapodott feltételek mellett, ésszerl bizonyossaggal fenntartja a szerzédést. Az indulaskori lizingidészak megaéllapitasa a lizing
kezddnapjan torténik. A lizingidészak meghatarozasanal, kétség esetén mindig a lehetd legrévidebb észszer(, indokolhatd
lizingidészakot kell alkalmazni. A lizingid6szak megallapitasa lényegében vezetdi dontés kérdése, és az MT altalaban eszkdzcsoport
szintli becsléseket vagy feltételezéseket hasznal (kiilondsen opcidk és hatarozatlan ideji megallapodasok tekintetében).

A lizing indulé datuma az a nap, amelyen a lizingbeadd egy meghatarozott eszkdzt (pl. a lizing targyat képezd ingatlant, gépeket vagy
berendezéseket) a lizingbevevd rendelkezésére bocsajtja hasznalat céljabdl. Az induld napon megkezdddik a lizing idészak és
megtorténik a lizing kételezettség és a hasznalatijog-eszkdz megjelenitése.

Opcidk - “Meglehetdsen biztos feltételek”

Annak megallapitasahoz, hogy a lizingbevevd ésszerlien biztos-e abban, hogy lehivja-e a lizing hosszabitasara vonatkozé opcidjat vagy
nem hivja le alizing felmondasara szolé opcidjat, a lizingbevevik és lizingbeaddk minden olyan lényeges tényt és korilményt figyelembe
vesznek, melyek a lizingbevevé szaméara gazdasdgi érdekeltséget teremthetnek, és amelyek alapot szolgdltatnak arra, hogy lehivja a
lizing hosszabitasi opcidt vagy ne [éptesse érvénybe a lizing felmondds opcidt.

Lizingfizetések

A lizingfizetések meghatarozasa mind a lizingbevevd, mind a lizingbeadd tekintetében azonos. A lizingfizetések olyan kifizetések,
amelyeket a lizingbevevd a lizingbeadd felé teljesit, egy meghatarozott eszkz hasznalati joganak fejében, a lizingidészak alatt.

Az MT lizingbevétel esetén a lizingfizetés definicioja tartalmazza a nem-lizing elemekhez kapcsolddo fizetéseket is.
A lizingkételezettség Gjraértékelése

Az IFRS 16 meghatérozza, hogy mikor kell Ujraértékelni a lizingkdtelezettséget. Fontos megjegyezni, hogy az IFRS 16 tekintetében, a
lizingkotelezettség ujraértékelése csak akkor torténik meg, ha a valtozas mar létezd szerz6déses kitételeken alapul, vagyis, amelyek mar
az indulas ota részét képezik a szerz8désnek.

A lizingbevevd akkor vizsgélja felll a lizingidészakot, azaz, hogy ésszer( bizonyossdggal lehivja-e a hosszabbitasi opciot vagy nem
alkalmazza a felmondéas opciét, ha olyan, jelentés esemény torténik vagy a kértilmények olyan jelentds valtozasa all be, amelyek a
lizingbevevd hataskdrébe tartoznak; és amelyek befolydsoljak azt, hogy a lizingbevevé ésszeriien biztosan lehiv-e egy opcidt, amely
korabban nem szerepelt a lizingidészak meghatarozasaban, illetve nem hiv le egy olyan opciot, amely korabban szerepelt a lizingidészak
meghatarozasaban.

Lizingmddositasok kényvelése

A lizing médositasanak definicidja a kovetkezd: “a lizing hatdkdrének (scope) vagy a lizing ellenértékének olyan véltozasa, ami nem
szerepelt az eredeti lizingfeltételek kozott (példaul egy vagy tébb mogottes eszkdz hasznalati joganak hozzaadasa vagy felmondasa,
vagy a szerzddéses lizingidészak meghosszabbitasa, illetve roviditése)”. A mddositas szarmazhat csak az ellenérték valtozasabdl is. A
modositas hatdlybalépésének napja az a datum, amikor mindkét fél elfogadja a lizingmddositast.

A lizingbevevé a lizing modositast kiilonallo lizingként szerepelteti, amennyiben az alabbi két feltétel mindegyike teljesul:

= amddositas béviti a lizing scope-jat egy vagy tobb mogéttes eszkdz hasznalati joganak hozzaaddasaval, és
= alizing ellenértéke emelkedik egy, a scope boviilés egyedi aranak megfeleld, 6sszeggel, illetve az egyedi ar barmilyen,
megfeleld kiigazitasaval, a konkrét szerz6dés feltételei szerint.

Ha ezek a feltételek fennallnak, a modositas Uj lizingnek mindsil, amely elkllonil az eredeti lizingtél. Az egy vagy tébb tovabbi eszkéz
hasznalati jogardl sz6lé megallapodas kilon lizingként (vagy lizingekként) keriil(nek) konyvelésre, amely(ek)re nézve, az eredeti
lizingtdl fliggetleniil az IFRS 16 kévetelményei az irdanyaddak.

Egy kulon lizingnek nem mindsiilé mddositas esetében, azaz, ha nem teljesiiinek a fenti feltételek, a médositas hatalybalépésének
napjan, a lizingbevevé a médositast tigy veszi figyelembe, hogy fellilvizsgalja a lizingkételezettséget az adott napon meghatarozott
diszkont kamatlab alkalmazasaval, és:
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= alizing scope-jat szlkitd lizingmoddositdsok esetében a lizingbevevd csdkkenti a hasznalati jogot megtestesitd eszkdz kdnyv
szerinti értékét, hogy tlkrdzze a lizing részleges vagy teljes megsz(inését és nyereséget vagy veszteséget konyvel el, amely
aranyosan leképezi a scope csokkenését; illetve

=  minden mas lizingmddositas esetében, a lizingbevevé megfeleléen kiigazitja a hasznalati jogot megtestesitd eszkozt.

Amikor a lizingligylet médosul, a feltlvizsgalt lizingdijak diszkontalasa mindig egy fellilvizsgalt diszkont kamatlab alkalmazasaval
torténik. Ez kiilénbozik a lizing Ujraértékelés kdvetelményeitdl, ahol diszkont kamatlab csak specidlis esetekben kertil alkalmazasra.

Kimutatasi és kozzétételi kovetelmények az MT csoport, mint lizingbevevé esetében
Konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatas

Az MT Csoport dontése szerint a hasznalatijog-eszkdz (az egyéb eszkdzoktdl elkllonitve) keriil kimutatasra, csakigy, mint a
lizingkotelezettség, és kiilon soron szerepelnek a konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban.

Konszolidalt eredményre és egyéb atfogo jovedelmekre vonatkozé kimutatas

Az konszolidalt eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatasaban az MT Csoport kiilon szerepelteti a hasznalatijog-
eszkoz értékcsokkenésébdl eredd, lizingkdtelezettséghez kapcsolddd kamatkoltséget. Ezen kivil a lizingkdtelezettséghez kapcsolddd
kamatkoltség a pénzlgyi raforditasok egyik dsszetevdje, ami killon tételként jelenik meg az eredményre és egyéb atfogd jovedelemre
vonatkozo6 kimutatasban.

Konszolidalt Cash flow kimutatas
Az alabbi tételek a cash flow kimutatason belll a miikddési tevékenységek kozott jelennek meg:

= alizingkdtelezettség kamatrészének készpénzes fizetése, az MT Csoport szamviteli politikajanak megfeleléen, amely szerint a
kamatkifizetések a miikodési cash flow részeként keriilnek kimutatasra;
= alizingkotelezettségbe nem tartozo valtozd lizingdij kifizetések.

A lizingkotelezettség téke részének kifizetései a cash flow kimutatason belil a pénziigyi tevékenységek kozott jelennek meg.

Kimutatasi és kozzétételi kovetelmények az MT Csoport, mint lizingbeadd esetében

Lizingek szerepeltetése a konszolidalt eredményre és egyéb atfogo jovedelemre vonatkozo kimutatasban és a konszolidalt
pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

Az MT csoport konszolidalt eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatasaban, az operativ lizingb6l szarmazé bevétel
nem szerepel az egyéb bevételektdl elkilonitve. Csak egy, "Bevétel" sor szerepel a kimutatasban.

A Pénzugyi kimutatasokhoz flizétt kiegészité megjegyzések tartalmazzak a bevételek tovabbi lebontasat, beleértve az operativ lizingbdl
szarmazo bevételeket MT csoport szegmensekre bontva. Az operativ lizing bevételek sortétel a Megjegyzésekben “Egyéb forrasok”
néven szerepel.

Az MT Csoport lizingbeaddként, az operativ lizing targyat képezd eszkdzdket a mérlegben torténé kimutatas soran a mogéttes eszkdz
jellege alapjan szerepelteti. Az MT Csoportnal, az eszkdzok fizikailag elkilonilé részei, amelyek mogottes eszkdzként azonositottak
(lizingek), nem a teljes eszk6ztél elkiildnitve szerepelnek a mérlegben.

Egyéb, lizingre vonatkozé témak
Visszlizing tranzakciék
Eszkoztranszfer mindsitése, hogy vajon értékesitésnek minésil-e

Az MT Csoport egyetlen eszkozkategdria esetében sem alkalmazza a rovidtavu lizingekre és a kisérték(i eszkozokre vonatkozd
megjelenitési kivételt (kdzzétételi mentesség). Ennek eredményeképpen, az MT Csoport, mint eladd-lizingbevevd, a visszlizing
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tranzakcidkat mindig a mérlegben szerepelteti (jelentéségtdl fliggetlendl). Annak elddntéséhez, hogyan kell egy visszlizing tranzakciot
kimutatni, az MT Csoport elészor azt vizsgalja, hogy a mogottes eszkdz kezdeti dtaddsa az elado-lizingbevevétdl a vevé-lizingbeaddnak
értékesitésnek mindsil-e. Az MT Csoportnal ezutan az IFRS 15-6t alkalmazzék annak megallapitasahoz, hogy tortént-e értékesités. Ez a
vizsgalat eldonti a kdnyvelés modjat mind az eladd-lizingbevevd, mind a vevé-lizingbeadd szamara, az alabbiak szerint.

Visszlizing elszamolasa — az eszkdz atruhazasa nem értékesités.

Ha az eszkoztranszfer nem mindésil eladasnak, az eladé-lizingbevevé és a vevé-lizingbeadd finanszirozasként kell, hogy konyvelje a
tranzakcidt.

Visszlizing konyvelése — Az eszkéztranszfer értékesitésnek mindstil

Ha az ellen6rzés atruhdzasa megtorténik az IFRS 15-ben megadottak szerint (eladas), az eladé-lizingbevevének olyan eszkdzt kell
szerepeltetnie a konyveiben, melynek dsszege megegyezik a hasznélati jog aranyosan fennmaradé részébdl eredd aranyos konyv
szerinti értékkel. Barmely, a tranzakcidbol szarmazd nyereség vagy veszteség szintén aranyosan keriil elszamolasra. lgy, az elad¢-
lizingbevevd az eladassal kapcsolatos nyereséget az atadott mogottes eszkdzrészhez tartozd 0sszegre, azaz, a vevé-lizingbeadd
mogottes eszkdzben levé maradvanyérdekeltségére korlatozza.

A Magyar Telekom Csoport pénzligyi kimutatasaira a visszlizing tranzakciok nincsenek jelentés hatassal.

Allizingek

Az allizing, definicidja szerint, egy olyan tranzakcid, amelynél egy mogottes eszkdzt a lizingbevevé (kdzbensd lizingbeaddként) tovabb
ad bérbe egy harmadik félnek, mikdzben a lizingbeadd és lizingbevevé kdzott fennallé lizingligylet (félizing") érvényben marad.

Az allizingeket az MT Csoport, mint kdzbensd lizingbeadd, pénziigyi vagy operativ lizingként minésiti, hasonléan ahhoz, ahogyan
barmely mas lizing esetében eljar, az IFRS 16.61 alapjan.

Az allizing kezd6napjan, ha az MT Csoport nem tudja egyértelmien meghatarozni az allizing implicit kamatlabat, az allizing
konyvelésénél a f6 lizingre alkalmazott diszkont kamatlab keril haszndlatra, ami kiigazitasra keril minden, az allizinggel kapcsolatos
kozvetlen koltséggel.

A Magyar Telekom Csoport pénzligyi kimutatasaira az allizingek nincsenek jelentés hatassal.

Az allizingek kdzzététele

Az allizingek esetében nincsenek specifikusan az allizingekre vonatkozd, a mérlegben és eredménykimutatasban torténd kdzzétételt
szabalyozo rendelkezések. Az MT Csoport azokat a kdzzétételi szabalyokat alkalmazza, amelyek az egyéb pénziigyi és operativ
lizingekre is vonatkoznak.

Az MT Csoport ugyanazon mogottes eszkozre épuld félizingbdl, illetve allizingbdl szarmazd eszkdzoket és kotelezettségeket nem
konyveli egymassal szemben, kivéve, ha teljestilnek a pénziigyi instrumentumok ellentételezésére vonatkozd kovetelmények. Ugyanez
vonatkozik az azonos mogéttes eszkdzre épiild f6lizingbdl és allizingbdl eredd lizingbevételre és lizingkoltségre, kivéve, ha az IAS 1
szerinti, ellentételezésre vonatkozo kritériumok teljestiinek.

Az IFRS 16 szerint a f6 és az allizing két kulénalld szerzédés, melyek lizingbevevdi illetve a lizingbeaddi modell alapjan kertilnek
konyvelésre. Az altalanos kdzzétételi szabalyok egyarant vonatkoznak a fé és allizingekre, valamint a pénzigyi vagy operativ allizing
Ugyletek lizingbeadaira.

Lizingbeaddkra vonatkozé elszamolas/kdnyvelés

Pénzligyi lizing - Definicié
A pénzligyi lizing egy olyan tgylet, amely egy mogéttes eszkdz birtoklasaval jard lényegében dsszes kockazatot és elényt atruhézza a
lizingbevevdre. A pénzligyi lizing jellegét tekintve hasonlit egy eszkdz értékesitésének finanszirozasahoz. A pénzigyi kimutatasokban
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torténd elszamoldsa nem a tranzakcio jogi formdjabdl indul ki, hanem annak valds gazdasagi tartalmabdl (azaz, mintha a mdgéttes
eszkozt a lizingbeadd eladna a lizingbevevének)

Operativ lizing - Definicié

Az operativ lizing egy olyan tranzakcid, amellyel nem keril atruhdzasra a mogottes eszkoz birtoklasaval jard lényegében 6sszes kockazat
és elény. Ez altaldban egy egyszerd, rovidtavu bérleti konstrukcid (operativ lizing), ahol a befolyd bérleti dij az eredménykimutatasban
jelenik meg, és elsédleges mérleghatasa 0sszefliggésben van a lizingfizetések (itemezésével.

17.1.2 Lizingek - 2018. december 31-ig hatalyos szamviteli politika
Pénziigyi lizing - a Csoport, mint lizingbeadd

Egy eszkoz lizingbe addasa, amikor a Magyar Telekom lényegében a tulajdonjoggal jard dsszes elényt és kockazatot atadja, pénziigyi
lizing. Pénzligyi lizing esetén a Csoport bevételt és pénzigyi lizingkdvetelést jelenitett meg a lizing kezdetekor. A bevétel megegyezett
ajard minimalis lizingfizetések és a lizingbe addt illetd barmely nem garantélt maradvanyérték becslt jelenértékének 6sszegével
(lizingbe torténd nettd befektetés). Az értékesitett eszkdz bekertilési értéke a lizing kezdetekor az éves eredményben kerlt
megjelenitésre. Minden kapott lizingdij megbontasra kerilt a kdvetelés és a kamatbevétel kozétt tigy, hogy a pénziigyi lizingbe vald
nettd befektetésre allandd kamatlabat eredményezzen. A pénziigyi lizing kamatbevétel eleme Kamatbevételként keriilt megjelenitésre.

A pénzigyi lizingek féként olyan tzleti tigyfelek rendelkezésére bocsatott eszkdzoket foglaljak magukban, amelyeknél outsourcing-
szerzGdés keretében a Csoport volt a szolgaltatd.

Pénziigyi lizing - a Csoport, mint lizingbevevé

Azon ingatlanok, gépek és berendezések lizingjét, ahol a Magyar Telekom a tulajdonjoggal jard 6sszes Iényeges eldnyt és kockazatot
viseli, pénzligyi lizingként szamoltuk el. A lizingelt eszkdz az eszkdz kezdeti piaci értékén, vagy ha az alacsonyabb, a minimalis
lizingkifizetések becsilt jelenértékén kerilt értékelésre. Minden lizingdij-kifizetést felosztasra ker(lt a fennalld pénzigyi
lizingkdtelezettség csdkkenése és a kamatkoltség kozott. A pénzlgyi raforditasokat nem tartalmazo lizingkotelezettségek az Egyéb
pénzlgyi kotelezettségek kdzdtt keriiltek kimutatasra a pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban. A pénzlgyi lizing kamatkéltség
eleme a lizingidészak alatt kertlt elszamolasra az éves eredményben (Kamatkéltség), és az egyes idészakokra ugy kerilt felosztasra,
hogy a fenndlld kételezettség egyenlegére allandd kamatlabat eredményezzen. A kezdeti megjelenitést kdvetden, a lizingelt eszk6zok
a rajuk vonatkozo szamviteli politikak alapjan kerlilnek elszamolasra, kivéve, hogy a pénziigyi lizingszerz6dések keretében beszerzett
ingatlanok, gépek és berendezések értékcsokkenési leirasanak iddtartama a lizing idétartama és az eszkdz0k hasznos élettartama
kdzil a révidebb.

Operativ lizing - a Csoport, mint lizingbead6

Az operativ lizing keretében (igyfeleknek bérbe adott eszkzok a pénzligyi helyzetre vonatkozo kimutatasban az ingatlanok, gépek és
berendezések kdzott kerlltek nyilvantartasra. Az értékcsokkenésiiket az egyéb ingatlanokhoz, gépekhez és berendezésekhez
hasonldan szamoltuk el, a teljes hasznos élettartam alatt. A kapott bérleti dijat linearisan szamoltuk el bevételként a lizingidészak alatt.

Visszlizing

Visszlizing alatt a Magyar Telekom Csoport eszkdzének eladaséat és annak vagy egy részének Magyar Telekom altal torténd
visszlizingelését értjik. Amennyiben a visszlizing pénziigyi lizingnek mindsll, az értékesitésen keletkezett nyereség elhatarolasra
kerdlt, és a lizingperiddus soran az eredményben kisebb mértékd értékcsokkenéskeént kertilt megjelenitésre. Amennyiben a visszlizing
operativ lizingnek minéslt, ugy az értékesités nyeresége vagy vesztesége az értékesités idépontjaban, az eredményben (Egyéb
mukddési bevételek) ker(ilt elszamoldasra, mivel az eladasi ar az eszkdz valos értékét tiikrozi. Hasonld médon a lizingkifizetéseket is az
eredményben kényveltik (Egyéb mikodési koltségek) egyenletesen a lizingperidédus folyaman.
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17.2 Pénziigyi lizingek
17.2.1 Pénziigyi lizing - a Csoport, mint lizingbeadd

A pénzligyi lizinghez kapcsolddd, jovébeni kovetelések 2018. és 2019. december 31-én az aldbbiak szerint alakultak:

2018. december 31-én

millié Ft Jelenérték  Kamatrész Minimalis
lizingdij-
kovetelés

1 éven belll 50 14 64

1-5 év kozott 161 42 203

5éven tul 147 70 217

Osszesen 358 126 484

2019. december 31-én

Minimalis

Jelenérték Kamatrész lizingdij-

kovetelés
1 éven beldli 460 37 497
1-2 év kozott 288 23 311
2-3 év kozott 216 18 234
3-4 év kozott 114 14 128
4-5 év kozott 62 11 73
5 éven tul 206 26 232
Osszesen 1346 129 1475

A kamatrész a még nem esedékes jovObeni pénziigyi bevételt tartalmazza. Az egy éven belll esedékes kdvetelések jelenértéke a mérlegben
az Egyéb rovid lejaratu pénzigyi eszkdzok soron szerepel, mig az egy éven tuli kovetelések az Egyéb hosszu lejaratl pénziigyi eszkdzok
kozott kerlilnek kimutatésra. A lizingperiddus soran elhatarolt pénzligyi bevételt az éves eredményben (Kamatbevételek) szamoljuk el. (lasd
23 megjegyzés)

A nem garantalt maradvanyérték hatasa a Csoport eredményére nézve nem jelentds.

A moOgéttes eszkdz értékesitéséhez kapcsolddd nyereség 166 millié forintot tett ki 2019-ben.

17.2.2 Pénziigyi lizing - Csoport mint lizingbevevo

A lizing kotelezettségek elsésorban az Uj székhaz, mobiladdtornyok alatti terlilet bérletéhez, tovabba olyan épliletek eladasahoz és azok egy
részének visszlizingjéhez kapcsolddnak, melyek telefonkdzpontok elhelyezésére szolgélnak, valamint kisebb részben egyéb épiletek,
halézatok és egyéb tavkozlési eszk6zok és jarmivek bérletével kapcsolatosak.

A szerz6dések jellemzéen eurdban kottettek, futamidejiik 5-15 év; meghosszabbithatdak, de vasarlasi opcidt nem tartalmaznak.

A gépek és berendezésekre kotott lizingszerzédések futamideje altalaban 3-15 év, mig a jarmUvek és egyéb eszkozokre kotott
lizingszerzédések futamideje dltalaban 2-5 év. A Tarsasag bérleti szerzédéseibdl szarmazd kételezettsége a lizingbeaddnak a lizingbe adott
eszkozokre vonatkozd jogcimével biztositott. A Tarsasag altaldban nem ruhdzhatja at és nem adhatja allizingbe a lizingelt eszkdzoket, és

egyes szerz6dések megkovetelik a csoporttdl bizonyos pénziigyi mutatok fenntartasat.

A lizingkételezettségek lejarat szerinti elemzése az 5.1.3. megjegyzésben talalhato.
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Az alabbi 6sszegek keriilt az eredményben elszdmolasra:

2019
Hasznalatijog-65zkAz BrtEKCSOKKENESE ....uvvuivrrieircernreee e 17415
Lizingkotelezettséghez kapcsolddd kamatkGISEGEK ... 5557
Valtozé lizing dijak koltségei (melyek a bekerllési értékbe nem kerliltek be)........ccovvvrviinnns
Lizingkotelezettségek ArfolyamyesZtESETE .....u.virnrinis e 1438
Hasznélatijog-eszkdzok allizingbe adasabdl szarmazo bevételek..........oovveveivcviericnienne, 220
Nyereség vagy veszteség visszlizing UgyletekbOl ... 275

A Csoport teljes, lizingligyletekbdl szarmazo készpénz kidramlasa 2019-ben 13 018 millié forintot tett ki. A Tarsasagnak szamos olyan
lizingszerzédése van, mely 2019.december 31-én még nem kezdddtek el. A jévébeni lizingdij fizetési kitelezettségek ezen nem
felmondhaté szerzédésekbdl 2 969 millié forintot érnek el.

A nem diszkontalt potenciélis jovébeni bérletfizetések dsszege 14 401 millié forint a lehivasra ker(ilé meghosszabbitasi és
megsziintetési opciokat kdvetd iddszakokra vonatkozdan, melyek nem részei a lizing futamidének.

A Tarsasag kezdetkor a lizingkotelezettség részeként megbecstili és figyelembe veszi a maradvanyérték-garanciak alapjan varhatéan
fizetendd Gsszegeket. Jellemzden a varhatd maradvanyérték a lizing megkezdésekor egyenld vagy magasabb, mint a garantalt dsszeg,
és igy a Tarsasag nem szamit arra, hogy barmit is fizetnie kell ezen garancidk alapjan.

Az egyes beszamolasi idészakok végén a varhatd maradvanyértéket feliil kell vizsgalni, hogy az tiikrzze az 6sszehasonlithatd
eszkozokre elért tényleges maradvanyértékeket és a jovobeli arakkal kapcsolatos varakozasokat. 2019. december 31-én, a
lizingkotelezettségek értékelésében figyelmen kivil hagyott maradvanyérték-garanciak 6sszege 135 millié forint, amelyeknek a
Térsasag potencidlisan ki van téve és melyek varhatéan nem kertilnek kifizetésre.

17.3 Operativ lizing
17.3.1 Operativ lizing - Csoport, mint bérbeado

Az alabbi tablazat a Csoport operativ lizingbél szarmazo jovébeni lizingkéveteléseit tartalmazza, ahol a Magyar Telekom a bérbeadd. A
2019-ben bekdvetkezé névekedés az IFRS16 bevezetésének kdvetkezménye. (lasd 2.1.1)

2018.12.31.

EVEN DEIUN oo 596
1-5 8V KOZOti v 1181
BAVEN Ul covvivivecceec e 1145
OSSZESEN: ..oceveeeeeeeteereeee e sees e assens 2922

2019.12.31.
EVEN DEIUNT oo 3669
1-2 év kozotti 3808
2-3 BV KOZOH ... s 3586
34 BV KOZOM ovvvriveice e 3430
45 8V KOZOM .ot 1822
S EVEN Ul oo s 239
OSSZESEN c.ecevreceereetec et er s es s annaees 16 554



18 BEVETELEK

18.1 Bevételek - szamviteli politikak

18.1.1 Termékértékesités és szolgaltatas értékesités arbevétele

Az IFRS 15 alapelve, hogy az igért aruk vagy szolgéltatasok vevé szdmara vald atadasanak bemutatdsa érdekében a gazdalkodd egységek
olyan dsszeg( bevételt jelenitsenek meg, amely azt az ellenértéket (vagyis, fizetést) tlikrdzi, amelyre a gazdalkodd egység az emlitett arukért
vagy szolgaltatasokért varakozasa szerint jogosultsagot szerez.

Akkor szamolunk el bevételt, amikor valdszint, hogy a Csoport be fogja szedni azt az ellenértéket, amelyre az aruk vagy szolgéaltatasok
vevének valo atadasaért jogosultsagot fog szerezni. Ha a Csoport gy értékeli, hogy az ellenérték beszedése nem biztositott (pl. késébb a
vevd fizetési képessége vagy szandéka jelentésen romlik), a Csoport a szerz6dés (a kintlévé aruk és jovébeli szolgaltatasok) fennmaradd
részét akkor szamolja el, ha befolyt az ellenérték. Ez a dontés nem érinti a nyilvantartott eszk0zoket és a mar kielégitett teljesitési kotelmek
bevételét.

Bevétel akkor kerlil megjelenitésre, amikor (vagy amint) az igért ru vagy szolgaltatas vevének valé atadasaval kielégiti a teljesitési kotelmet.
Az eszkdz atadottnak mindsilhet idével vagy egy idépontban, ami hatassal van a bevétel megjelenitésének idejére.

Gyakorlati megoldasként a Csoport a leirt médszereket egyedi vevészerz6dések helyett a hasonlé jellemzékkel rendelkez6 szerzé dések
portfélidjara is alkalmazza. A portfolid megkozelités elfogadhatd, ha a Csoport ésszerlien azt varja, hogy a standard portféliora vald
alkalmazasa nem jar Iényegesen eltéré hatassal a pénzlgyi kimutatasokra, mint a standardnak a portfoliét alkotd egyedi szerz6 désekre (vagy
teljesitési kotelmekre) valé alkalmazasa. Ez azt is jelenti, hogy a hasonld jellemzékkel rendelkezé szerz6dések portfolidja nem feltétlen azonos
termékekre vonatkozé szerz6déseket tartalmaz.

Fé elvek

= Haa Csoport druk vagy szolgaltatasok vevének torténé atadasaval hamarabb teljesit, mint ahogy vevo kifizeti az ellenértékét vagy a
fizetés esedékessé valik, a Csoport a szerzédést szerzddéses eszkdzként mutatja be, levonva a kdvetelésként bemutatott dsszeget. Egy
szerz6déses eszk0z a Csoport ellenértékhez vald joga az altala a vevének dtadott arukért vagy szolgaltatasokeért.

= Atdbb elem(i csomagoknal (pl. mobilszolgaltatasi eléfizetés és késziilék) eldre leszallitott tdmogatott termékek esetén a teljes bevétel
nagyobb része kapcsolédik az elére leszallitott komponenshez (a mobilkészilékhez), igy a bevétel kordbban kerl elismerésre. Ez vezet
a szerzGdéses eszkozok - igyfélszerz6désbdl eredd, jogilag még nem létezd kdvetelések - konszolidalt mérlegben torténd
megjelenitéséhez.

. Az értékesitési jutalékok (lgyfélszerzési koltségek) aktivalasra keriilnek a mérleg szerzédéses koltségek soran és elszamoldsukra az
Ugyfél megtartasanak becsllt idészaka alatt kertl sor.

= Azok a bevételek késébb kerlilnek elszamolasra, amelyek esetében ,jelentds jogok”, példaul tovabbi termékek jovébeli vasarlasakor
nyujtott extra engedmeény atruhazasara is sor kerdl.

= A szerz6déses kotelezettségek ligyfélszerzédésenként a kapcsolddd szerzédéses eszkozdkkel nettd modon kerlilnek kimutatésra.

. Amikor a Magyar Telekom sajat nevében adja el a termékeit bruttd bevétel, mig ha mas nevében (ligyndkként) értékesit, nettd bevétel
ker(l elszamolasra.

. A bevételek elismerésekor dsszeg és idozités szempontjabol figyelmen kiviil hagyjuk a finanszirozasi komponenseket, amennyiben az
igért aru vagy szolgaltatas a vevonek vald ataddsa és az emlitett aru vagy szolgaltatas vevo altali kifizetése kozétti idészak legfeljebb egy
év lesz.

. Ha egy licenc nyujtasara vonatkozo igéret kiilénallonak mindsil a szerz6désben igért egyéb aruktdl vagy szolgaltatasoktol, akkor a
licenc nyujtasara vonatkozo igéret elkilonilt teljesitési kotelem és a Csoportnak meg kell allapitania, hogy a licenc vevének vald
atadasara folyamatosan vagy konkrét idépontban kertil-e sor.

18.1.2 Operativ lizingek arbevétele
Az operativ lizingszerz6désekbdl szarmazd bevételek arbevételként a lizing futamideje alatt, linearisan keriilnek elszamolésra. A lizing

0sztonzok a teljes lizingbevétel integrans részeként a lizing futamideje alatt kerlilnek elszamolasra. Az operativ lizingekbdl szarmazd arbevétel
jellemzden a Rendszer-integracids és IT-arbevételek kdzott kerdil elszamolasra.
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18.2 A 6 szolgaltatasi lizletagak arbevétele

18.2.1 Mobil- és vezetékes tavkozlési arbevétel

A Magyar Telekom arbevétele elsésorban az tigyfelei és egyéb harmadik felek részére, a Magyar Telekom telekommunikéacids haldzatan
keresztil nyujtott szolgaltatasaibdl és termékek értékesitésébdl szarmazik.

Az el6fizetdi szerz6dés az igénybe vett hang, internet-, adat- vagy multimédia-szolgaltatasnak megfeleléen jellemzden késziilékértékesitést,
eléfizetési dijat és havi forgalmi dijat tartalmaz.

A forgalmi arbevételek elszamolasa a szolgaltatas igénybevételének idétartama alapjan torténik a szerzédéses dij, valamint a jovairasok és
kedvezmények 6sszegének figyelembevételével. Az elbfizetési dijak abban az idészakban kerlilnek megjelenitésre, amely idészakra
vonatkoznak. IFRS 15 esetében a felhasznalason alapuld ellenérték (pl. forgalmi bevételek) altaldban nem része az ligyleti arnak, mivel a
Tarsasagnak a szerz6dés létrejottekor nincs joga ellenértékre.

A Csoport keskeny- és szélessavu hozzaférést biztosit vezetékes, mobil- és tévéelosztd haldzatahoz.
A hirdetési bevételek abban az idészakban kerllnek elszamolasra, amelyikben a hirdetések megjelennek.

Az emelt dijas szolgaltatasok arbevétele bruttd modon keril elszamolasra, amennyiben a szolgaltatasnak a Magyar Telekom-halézaton
keresztll térténd nyujtasa a Csoport feleléssége, és a Csoport allapitja meg e szolgaltatasok arat, valamint jelentés kockazatot visel ezekhez a
szolgaltatasokhoz kapcsoldddan; egyéb esetekben nettd médon torténik az elszamolas.

Az tgyfelek vasarolhatnak mobilfeltltd, nyilvanostelefon- és internetkartyakat, amelyekkel meghatarozott ideig hasznalhatjak a Magyar
Telekom haldzatat. Az ilyen tipusu szolgaltatasokért az Ggyfél a kartya megvasarlasakor fizet. A fenti kartyak értékesitésébdl szarmazéd
arbevételt az egységek felhasznalasakor, a fel nem hasznalt egységekre esé arbevétel pedig az egységek lejaratakor kerll megjelenitésre.

A Magyar Telekom tavkozlési halozatat hasznald mas tavkozlési szolgaltatdk és azok roaminglgyfelei, akiknek hivasa a Magyar Telekom
haldzataban végzédik, vagy azon atmegy, a Magyar Telekom szempontjabdl harmadik félnek minéstlnek. Ez a nagykereskedelmi (bej6vo)
forgalmi arbevétel a hasznalat id6szakaban kerll megjelenitésre. A kapott arbevétel egy része gyakran mas szolgaltatéknak kerll kifizetésre
(6sszekapcsolas) haldzatuk hasznalataért. A tranzithivasok arbevétele és koltségei az eredményre vonatkozé kimutatasban bruttd mdodon, a
hasznalat id6szakaban keriiinek elszamoldsra, mivel e szolgaltatasokat elsédlegesen a Csoport nyujtja sajat haldzatan, és szabadon
hatarozza meg a szolgaltatasok arat.

A szerz6dések gyakran gy keriilinek értékesitésre a vevének, hogy két vagy tdbb komponens kozétti kereszttdmogatast tartalmaznak. Egy

jellemzé példa, amikor egy mobil telefon a piaci értékénél jelentésen alacsonyabb aron kerdl értékesitésre egy csomagban egy 12 vagy 24

honapos szolgéltatasi szerzédéssel. Kereskedelmi szempontbdl a mobil telefonon jelentkezé tdmogatas a szolgaltatasi dijon keresztil kerl
kompenzalasra.

Ezen kiigazitasi kovetelménnyel (,alapkiigazitasként” is definialva) a kereszttamogatast vagy egy atfogd csomag diszkontot a csomag egyes
komponenseire kell felosztani, igy a bevétel altalanossagban a csomag diszkontélt drunak és/vagy szolgéltatasnak az érintett tételek kozotti
megfeleld elosztasanak valds értékét tikrozi.

A bevétel minden egyes komponensre megallapitasra ker(l a tranzakcios arnak az egyes komponensekre, azok egyedi eladasi arainak
aranydban valé felosztasaval.

18.2.2 Rendszerintegracios és IT-arbevétel

A halézati szolgaltatdsokra vonatkozo szerzédések, amelyek kiterjednek az tigyfelek részére kommunikacids haldzat telepitésére és
lzemeltetésére, atlagosan 2-3 éves id6tartamot fednek le.

Kiszervezett szolgaltatasokbol szarmazo arbevétel a szerzédés feltételeinek megfeleléen ténylegesen nyuijtott szolgaltatas mértékében és
idépontjaban szamolhat el. A szerz6déseket az IFRS 16 kdvetelményeinek (Annak meghatarozasa, hogy egy megallapodas tartalmaz-e
lizinget) megfeleléen megvizsgaljuk. Amennyiben a szerzédés tartalmaz lizing megallapodast, az abbdl szarmazo arbevételt az IFRS 16 -
Lizingek szerint, a 17. megjegyzésben leirtaknak megfelel6en szamoljuk el.

A rendszer-integracios szerzédések testre szabott termék és/vagy szolgaltatasok nyujtasara terjednek ki, a szerz8désekbdl szarmazéd
arbevételt altalaban a kovetkez6 szerzédéstipusok valamelyike fedi le: rogzitett aras, idé- vagy anyagfelhasznalas-alapu szerzédés.
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A Magyar Telekom az aruk és szolgaltatasok feletti ellendrzést folyamatosan adja &t, tehat a teljesitési kdtelmek kielégitése és a bevételek
elismerése folyamatosan torténik abban az esetben, ha teljestl a kdvetkezé feltételek valamelyike:

. avevd a Magyar Telekom altali teljesitéssel egyidében megkapja és elfogyasztja a Magyar Telekom altali teljesitésbdl szarmazd
hasznot

. a Magyar Telekom altali teljesités olyan eszkdzt hoz létre vagy olyan eszkdz értékét noveli, amely felett 1étrehozasa vagy értékének
novelése pillanatatdl a vevé gyakorol ellendrzést

. a Magyar Telekom dltali teljesités nem hoz létre a Magyar Telekom szamara alternativ médon hasznosithatd eszkozt és a Magyar
Telekom érvényesithetd joggal rendelkezik az adott idépontig elvégzett teljesités utan jard kifizetéshez.

Ha a teljesitési kdtelem nem folyamatosan kerdl kielégitésre, a Magyar Telekom a teljesitési kdtelmet konkrét idépontban elégiti ki.

Karbantartasi szolgaltatasokbdl (&ltaldban havi fix dijazassal) szarmazé bevétel folyamatosan keriil elismerésre. Javitasokbdl szarmazo
bevétel, melyek nem részei a karbantartasi szerz6désnek, a ledolgozott idé és a felhasznalt anyagok alapjan ker(l kiszamlazasra és konkrét
idépontban ker(l elszamolasra.

Hardver értékesitésbdl és értékesités-tipusu lizingbdl szarmazo bevétel akkor kertilt elismerésre, amikor a vevd ellenérzést szerez a termék
felett.

A teljesités elérehaladasanak meghatarozasahoz a Magyar Telekom Csoport az inputmodszert alkalmazza. A Magyar Telekom a bevételt a
Magyar Telekom altal a teljesitési kotelem kielégitése kapcsan tett eréfeszitéseknek vagy felhasznalt inputoknak (példaul a felhasznalt
eréforrasok, a ledolgozott munkadrak, a felmerilt kdltségek, az eltelt idé vagy a felhasznalt gépidé) az adott teljesitési kdtelem kielégitéséhez
szlkséges 0sszes vart input aranyaban jeleniti meg.
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18.3 Arbevétel az eredménykimutatasban és az egyéb atfogé jovedelemben

18.3.1 Vevéi szerz6désekbdl szarmazé bevétel alabontasa

milli6 Ft 2018 2019

Mobil bevételek

Hang alapl KisKereskedelIMi........ovcveeeceesse s 133512 129272
Hang alapu NagykereSKEABIMI ... 9845 10122
Adatbevételek 80881 91935
SIS 19175 20 257
KésZUIEKEMEKESIES ArDEVELEIE ....o.voiri e 87423 90 028
EQYED MODIIDEVELEIEK ... 12309 12748
MODIil DEVELEIEK GSSZESEN ....ovvvviviiririierisss s 343145 354 362
Vezetékes bevételek

Hang alapl KisKereskedelMi ... 42 695 41014
SZ81eSSAVU KISKEIrESKEABIMI .oocerveevtrvcsirssesses s 51449 55449
TEVE ... 47098 48 857
Készllékértékesités arbevétele ... 18132 22149
Adatbevételek KiSKereSKedIMi ... 9367 8863
Nagykereskedelmi DEVELEI ..o 19879 18735
EQYED VEZEIEKES DEVETEIEK ....occcecssssssssss s 18 281 17592
Vezetékes DevEtelek GSSZESEN ... 206 901 212659
Rendszerintegracio/Informacidtechnoldgiai bevételek.........corieniicisiicissseinnis 107 058 99 632
Bevételek sszesen 657 104 666 653
Ebbdl:

Vevéi szerzédésekbdl szarmazd bevételek 653 388 662 037
Egyéb forrasbdl szarmazd DEVALEIEK™ ... 3716 4616

* A Vevoi szerz6désekbdl szarmazo bevételek és az Egyéb forrashdl szarmazd bevételek szamitasi modszere felulvizsgalatra ker(ilt, emiatt a
bevételek 2018. évi aldbontasa valtozott.

Az Egyéb forrasbdl szarmazo bevételek ingatlan és haldzat bérleti dijakat tartalmaznak, melyek a fenti tblazatban a vezetékes
nagykereskedelmi bevételek és a vezetékes egyéb bevételek kdzott szerepelnek.

A készllékértékesités bevétele konkrét idépontban, mig a szolgaltatasok bevétele folyamatosan kertil elszamoldsra. A rendszerintegracid
/informéacidtechnoldgiai bevételek nagyrészt folyamatosan, kisebb mértékig konkrét idépontban kertilnek elszamolasra. 2018-ban

rendszerintegracié /informaciétechnoldgiai bevételek megkézelitéleg 68 %-a folyamatosan kerdilt elszamolasra.

A Csoport egy ligyfele sem mindsiil jelentés bevételi forrasnak. Nincs olyan kiilsé fél (vagy kiilsé fél vagy kormanyzat kézos iranyitasa alatt allo
gazdalkodok altalunk ismert csoportja), akivel a Csoport forgalma a 10 szazalékot meghaladna.

A bevételek foldrajzi bontasat Id. a 33. megjegyzésben.
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18.4 Vevéi szerz6désekhez kapcsolddd eszkozok és kotelezettségek

A Csoport szerzédéses eszkdzei ki nem szamlazott 6sszegeket foglalnak magukban, melyek jellemzéen hosszu lejaratl szerz6déseken
alapuld értékesitésekbdl szarmaznak, amikor az elismert bevétel meghaladja a vevének kiszamlazott sszeget.

A szerzédéses kotelezettségek elélegeket, a felmerilt koltségeket meghaladd kiszamlazasokat és halasztott bevételeket foglalnak magukba.

millié Ft 2018. 2019.
december 31-én

Szerz6déses eszkdzOk — rovid I6JAratl ..o, 17820 16 306
Szerzédéses eszkdzOk — hosSzU IQJAratll .......ccvvvveeecieieririsssssese e, 3560 3800
Szerzédéses kotelezettségek — rovid lgjaratl.......oeeiiereeseseieinnn, (12372) (11167)
Szerzédéses kotelezettségek — hosszU [GJAratU.......ccvevererecrereirennnnn, (428) (383)
Nettd szerzédéses eszkzok (KOtelezettSEGek). ., 8580 8556

A beszamolasi idészakban megjelenitett bevétel, amely az idészak

kezdetén a szerz6déses kotelezettségek egyenlegének része volt ........ 7700 10128
A vevéi szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdilt koltségekbdl 4532 4551
szarmazd megjelenitett @SZKOZOK ...

A beszamolasi id6szakban megjelenitett amortizacio........coovvrrereirnnnns (5721) (5927)

A szerz6déses kotelezettségek 2019. évi ndvekedését az Uj feltdltékartyas eldfizetdi szerzdések és kivitelezési szerzédések
eredményezték.

A szerz6déses eszkodzokre elszamolt értékvesztést a vevokovetelésekkel egyltt a 4.2.2.2 megjegyzésben mutatjuk be, melyek dsszege
1728 millié forint volt 2019. december 31-én.

2019. december 31-én a fennmaradd teljesitési kotelemre felosztott tranzakcids ar halmozott dsszege 145 413 millié forint, melyet a
Csoport szolgaltatas nyujtas bevételeként szamol el, ami varhatéan a kévetkezé 13-29 hénap soran merdil fel.

19 KOZVETLEN KOLTSEGEK

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én végz6dott években

Osszekapcsolasi dijak. 20 641 20746
SI/IT szolgéaltatashoz kapcsolddd koltségek. 75849 72079
Tavkozlési ado. (a) 25487 24 788
Kovetelések értékvesztése 9496 9054
Egyéb kozvetlen koltségek (b) 155 458 165745

286 931 292412

(a) Atavkdzlési add 2012, julius 1-jei hatéllyal a vezetékes és mobil hang-, illetve a mobil SMS/MMS szolgaltatasokra kerdlt bevezetésre
Magyarorszagon. Az ad6 mértéke vezetékes és mobil telefonhasznélat esetén 2 Ft/perc, illetve 2 Ft/SMS/MMS maganszemély eléfizetd
eléfizetéséhez kapcsolddd hivoszam esetében, nem maganszemély eléfizetd eldfizetéséhez kapcsoldddan 3 Ft/perc, illetve 3 Ft/SMS/MMS.
Az add maximuma 700 illetve 5000 Ft/h6 magan-, illetve nem maganszemély el6fizetd eléfizetéséhez kapcsolddd hivoszam esetében.
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(b) Az Egyéb kozvetlen kéltségek sor tartalmazza a mobil és vezetékes készlilékek, kiegészitdk, és mas eszkdzok koltségét, az ligynoki
jutalékokat, valamint a nem hang kdzvetlen koltségeket.

20 SZEMELY! JELLEGU RAFORDITASOK
20.1 Személyi jellegii juttatasok - szamviteli politikak
20.1.1 Rovid tavu dolgozoi juttatasok

A révid tavu dolgozdi juttatasok folyo koltségként keriiinek elszamolasra abban az idészakban, amikor a dolgozé szolgaltatast nyuijt. Rovid
tavu dolgozdi juttatas a bér, a tarsadalombiztositasi jarulék, a prémium, a fizetett szabadsag, a kedvezményes telefonszamla, az étkezési és
Gdulési hozzajarulas és egyéb, béren kivili juttatasok, valamint ezek adévonzata.

A meghatarozott befizetésli nyugdij-, illetve egyéb joléti alapokba torténd befizetések koltségként kerlilnek elszamolasra a munkavallalok altal
végzett munka idészakaban.

20.1.2 Részvényalapu juttatasok

A Magyar Telekom egy részvényalapu tranzakcio keretében a dolgozdja altal nyujtott szolgaltatas kéltségét akkor szamolja el, amikor a
szolgaltatast igénybe veszi. Amennyiben a tarsasag sajat részvényeivel fizet a szolgaltatasért részvényalapu juttatas keretében, a koltségeket a
t6kével szemben hataroljuk el (Részvényben fizetendd részvényalapu tranzakciok tartaléka). A részvényalapu juttatasi program lejaratakor,
azaz amikor a részvények atkerllnek a dolgozé tulajdonaba, illetve a részvényopcio lejar, az erre képzett tartalék atkerl az
eredménytartalékba. Amennyiben készpénzben térténik a kifizetés egy részvényalapu tranzakcid keretében, a koltséggel szemben egy
kotelezettség keletkezik, melynek értékét minden mérlegfordulonapon Ujraértékeljik valos értékre.

A valds értékeket opcidértékelési modellek (pl. Black-Scholes- vagy Monte-Carlo-szimulacid) vagy mas relevans modszerek hasznalataval
hatarozzuk meg. Mivel a Magyar Telekom Nyrt. és a Deutsche Telekom értékt6zsdén jegyzett cégek, a részvényarak és azok multbeli
alakulasa rendelkezésre all a valdsérték-szamitasokhoz.

A Magyar Telekom és a Deutsche Telekom részvényarfolyamanak hosszu tavu alakulasahoz kotott prémiumokat az eredménykimutatasban,
azok id6aranyos valds értékén szamoljuk el a Céltartalékokkal szemben.

20.1.2.1 A Deutsche Telekom Kiegészitett Részvényvasarlasi Programja

A Magyar Telekom 2015. julius 1-vel Kiegészitett Részvényvasarlasi programot inditott a felsévezetdk részére (kb. 60 f6). A programban vald
részvétel a vezérigazgato kivételével dnkéntes.

A résztvevOknek az éves bruttd prémiumuk minimum 10%-anak megfelelé 6sszeget Deutsche Telekom-részvényekbe kell fektetnilik, amelyet
Onkéntesen a prémiumuk legfeljebb 33,3%-aig emelhetnek (személyes befektetés). A részvényeket legaldbb 4 évig (zarolasi idészak)
tartaniuk kell, amelynek lejartat kovetden a résztvevd ingyen részvényeket kap. A részvényjuttatas aranya (1:1, 1:2 vagy 1:3) a résztvevé
program indulasat megel6z4 évi teljesitményétdl fligg. A Deutsche Telekom a program keretében megvasarolt részvények aranyaban juttat
ingyen részvényeket. A program évenként indul, amennyiben a Deutsche Telekom Csoport free cash flow célkitlizése teljestilt az el6zé évben.

A programmal kapcsolatban 2019-ben 22 millié forint, 2018-ban 28 milli6 forint kéltség ker(lt elszamolésra.
20.1.2.2 Hosszutavu 6szt6nz6 program (LTI)

A Magyar Telekom 2015. januar 1-én mddositotta LTI programjat, ezzel részvényalapt kompenzacids programma alakitva azt. Mintegy 60
fels6vezetd vehet részt a programban. A vezérigazgatd részvétele nem kotddik feltételhez, mig a tébbi felsévezetd csak abban az esetben
vehet részt, ha az eléz6 évi értékelése megfelel az elvarasoknak.

Az LTI négy stratégiai mutatd teljesitése alapjan fizet, készpénzben. A program keretében minden évben indul egy négy éves program
csomag. A kifizetés a program csomag lejarta utan esedékes, az el6zetesen rogzitett célkitlizések teljesitésének mértékében (0 és 150%
kozott).

A program indulasakor a megfelel6 dszténz6 dsszeg virtudlis DTAG részvényekbe keril tszamitasra, és ebben a formaban keril juttatasra a
résztvevonek (alap mérték). Az éves célteljesités mértéke minden év végén meghatarozasra kerdil. Ez a mérték megszorzasra keriil a juttatott
virtudlis részvények alap mértékének iddaranyos részével. Az ilyen mddon szamitott virtualis részvényszam “régzitésre keril” a résztvevd
szamara, mint az adott év végleges eredménye ("éves eredmény"). A program csomag végén, a négy végleges éves eredmeény dsszesitésre
kerdl. A virtualis részvények teljes szamat atszamitjuk készpénzre az akkor érvényes DT AG részvényar figyelembe vételével, és ez az dsszeg
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ker(l kifizetésre a résztvevének. A futamidé alatti osztalék fizetés szempontjabdl a virtualis részvények valodi részvénynek szamitanak. Az
osztalék a kovetkezé mddon kerll figyelembe vételre: az elsd / masodik / harmadik osztalék mértéke “befektetésre” kerll virtudlis
részvényekbe, amikor a tényleges osztalék a valddi részvényekre kifizetésre kerdl. A negyedik (és utolsd) osztalékfizetés nem kertil
“befektetésre”, hanem készpénzben kifizetésre kerlil a program elszamolasaval egy idében, miutan a Kdzgy(lés dontott az osztalékfizetésrol.
A program pénzneme euro.

A programmal kapcsolatban 2019-ben 393 milli6 forint, 2018-ban 620 millio forint koltség kertilt elszamolasra.
20.1.2.3 Ismétlodo teljesitmény 6sztonzo (RPI)

Az RPI ismételt, rendkivili kollektiv teljesitményt elismeré dszténzéprogram, amely egy meghatarozott bonusz kulcsmutato (KPI)
tulteljesllése esetén fizethetd. A csoport-szint(i bénusz KPI a korrigalatlan EBITDA. Az RPI a Deutsche Telekom AG vezetdk egy
meghatarozott csoportja, valamint a Deutsche Telekom Csoport egyéb résztvevé véllalatai szamara all rendelkezésre.

Ez egy négy éves program, amely 2018-t6l 2021-ig tart. Ha az RPI-ra vonatkozd politikdban meghatarozott két egymast kdvetd évben
van célérték, az elsé évet csak a jogosultsag évének tekintik. A programhoz kapcsolddodan elészér 507 millié forint ker(ilt elszamolasra
2019-ben, de a bonusz még nem kerdlt kifizetésre a jogosult vezetéknek. A bdnuszkifizetés 6sszege fligg a vezetdségi szinttdl, a
szegmens célértékétdl és az egymast kovetd tulteljesités éveinek szamatol.

20.1.2.4 Prémiumkifizetés MRP Szervezeten keresztiil

A Téarsasag a javadalmazasi struktura atalakitasaval Uj javadalmazasi politikan alapuld 6szténzé programot inditott 2017-ben, amelynek
keretében a Magyar Telekom Nyrt. és a T-Systems Magyarorszag Zrt. érintett munkavallaldi részére a prémium kdzponti pénzlgyi elem, amely
a teljes bonusz megkozelitéleg 50%-a, az MRP Szervezeten keresztll ker(lt kifizetésre. Az Uj 6szténzé program keretében a Tarsasag 2017
soran 2139 millié forint értékben vasarolt 4 534 758 db Magyar Telekom részvényt, majd 2018-ban tovabbi 804 236 db részvényt (364 millié
forint). A megvasarolt részvények tébb itemben kerlltek az MRP Szervezet részére transzferalasra. Az Uj program megszolgalasi feltétele az
volt, hogy (a) a Tarsasag a 2017. december 31-én végz6do Uizleti évre vonatkozd tényleges MT-Magyarorszag szegmens mikddési Szabad
Cash Flow mutatdja meghaladja a 2016. december 31-én végz4dé Uizleti évre vonatkozd megfeleld mutatojat, valamint az, hogy (b) az érintett
munkavallalé 2018 marciusaban (a megszolgalas idépontjaban) a Magyar Telekom Nyrt. vagy a T-Systems Magyarorszag Zrt.
alkalmazasaban alljanak. A program szerinti javadalmazasban a Tarsasag és a T-Systems Magyarorszag Zrt., azon munkavallaloi részesdltek,
akikre kiterjedt a 2017. februar 22-én a Tarsasag lgazgatdsaga altal elfogadott Javadalmazasi politika személyi hatalya.

A megszolgalasi feltétel teljesilt, a prémium kdzponti pénziigyi elem a rendelkezésre bocsatott Magyar Telekom térzsrészvények 2018
marciusaban torténd pénzre valtasaval keletkezé munkavallaléi igények alapjan készpénzben kertltek kifizetésre az MRP Szervezeten
keresztll 2 251 milli¢ forint 6sszegben. Az Ujonnan kialakitott részvényalapt program induld feltételezéseire vonatkozéan a Tarsasag a
nyujtas idépontjanak (,grant date”) 2017. januar 1-jét tekinti, mivel a feleknek erre az idépontra lett azonos megértése a kapcsolddd
feltételekrél, amely a historikus feltételezések alapjan kerilt megallapitasra.

A Tarsasag a Javadalmazasi politikaban és a vonatkozé belsd szabalyzataiban rogzitett képletek alapjan a kdzponti pénzlgyi elemhez
kapcsolddd prémiumkifizetés jelentés hanyadat az MRP programon keresztill tudta fedezni. A teljes bonusz 6sszegébél a fennmaradd részt
kiegészit6 juttatasként kapta meg a dolgozd, ha mar ismert volt, hogy az MRP Szervezet milyen arfolyam mellett tudta a részvényeket pénzre
atvaltani. A Tarsasag az MRP Szervezet részére atadott részvényeket az MRP Szervezet Alapszabalyanak megfeleléen koteles volt
visszavasarolni.

Azon munkavallalo, aki a megszolgalasi feltétel teljestilésének MRP Szervezet ligyvezetése altali megallapitasa elétt kikerdlt a Javadalmazasi
Politika hatalya aldl, az MRP Szervezeten keresztiil nem volt jogosult a juttatasra, az a vonatkozd belsé szabalyzatoknak megfeleléen a
Tarsasag altal kerdlt kifizetésre.

A Csoport 201 7-ben elszamolta a program teljes koltségét 2,1 milliard forint 6sszegben, amely a mérlegben az Egyéb rovid lejaratu
kotelezettségek soron kertlt kimutatasra.

A Tarsasag a javadalmazasi struktira tovabbi atalakitasa mellett dontétt 2018-ban. A valtozas értelmében a Magyar Telekom Nyrt. és a T-
Systems Magyarorszag Zrt. érintett munkavallaldi részére a 2018. évi kdzponti prémium jelentds része az MRP Szervezeten keresztll ker(ilt
kifizetésre. Az 6sztonz program céljara a Tarsasag a meglévo sajat részvény allomany mellé 1458 millio forint értékben tovabbi Magyar
Telekom részvényt vasarolt a tézsdérél és igy, a Magyar Telekom Nyrt. az MRP Szervezettél a 2017-es program prémiumfizetésekor
visszavasarolt részvényekkel egyitt 8 845 794 darab Magyar Telekom részvényt 3846 millio forint értékben adott at az MRP Szervezet
részére.

A program javadalmazasi feltétele teljestlt, azaz a Tarsasag a 2018. december 31-én végzédé (izleti évre vonatkozo tényleges MT-
Magyarorszag szegmens mikddési Szabad Cash Flow mutatéja meghaladta a 2017. december 31-én végz6dd Uizleti évre vonatkozd
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megfelelé mutatdjat, igy azokra a munkavallaldkra tekintettel, akikre részvényatadas tortént és 2019. marcius 18. napjan (a
megszolgalas idépontjaban) a Magyar Telekom Nyrt. vagy a T-Systems Magyarorszag Zrt. alkalmazasaban alltak, a megfeleld jutalom
az MRP Szervezeten keresztiil készpénzben, a Magyar Telekom torzsrészvények pénzre valtasaval, 2019. aprilis 1. napjan kifizetésre
ker(lt.

Az Ujonnan kialakitott részvényalapt program indulé feltételezéseire vonatkozdan a Tarsasag nyujtas idépontjanak (,grant date”-nek) 2018.
janudr 1-jét tekinti, mivel a feleknek erre az idépontra lett azonos megértése a kapcsolddd feltételekrdl, amely a historikus feltételezések
alapjan ker(lt megallapitasra.

A Tarsasag varhatoan a Javadalmazasi politikdban és a vonatkozd belsd szabdlyzataiban régzitett képletek alapjan a kézponti pénziigyi
elemhez kapcsolddd prémiumekifizetés jelentés hanyadat tudta fedezni az MRP programon keresztlil. A teljes bénusz 6sszegébdl a
fennmarado részt kiegészité juttatasként kapta meg a dolgozé. A Tarsasag az MRP Szervezet részére atadott részvényeket az MRP Szervezet
Alapszabalyanak megfeleléen visszavasarolta.

Azon munkavallalok, akik a megszolgalasi feltétel teljestilésének MRP Szervezet ligyvezetése éltali megallapitasa elétt kikeriiltek a
Javadalmazasi Politika hatélya alél, az MRP Szervezeten keresztll nem jogosultak juttatasra, az a vonatkozo belsé szabalyzatoknak
megfeleléen a Tarsasdg altal kertltek kifizetésre.

A Csoport 2018-ban elszamolta a program teljes kéltségét 3,4 milliard Ft 6sszegben, amely a Konszolidalt mérlegben az Egyéb rovid lejaratu
kotelezettségek soron kertlt kimutatasra. Az MRP Szervezet 2018. december 31-én 8 732 763 darab Magyar Telekom részvényt birtokolt.

Az MRP Szervezet 2019. december 31-én Magyar Telekom részvényt nem birtokolt. 2019-ben a korabbi években megvaldsult
program helyett U] tipust 6sztdnzdk kertiltek bevezetésre. A Tarsasagnak nincs olyan szandéka, hogy a programot 2020. évben
megujitsa. Az MRP Szervezet felszamolasa 2020. januér 1-jén elkezdddat.

20.1.3 A munkaviszony megsziinésével kapcsolatos juttatasok

A munkaviszony megsz(inésével kapcsolatban akkor fizetendd juttatas, ha a munkavallalé munkaviszonya a rendes nyugdijkorhatar elérése
el6tt megszinik, illetve ha a munkavallalé dnkéntes felmondast valaszt ezen juttatasok fejében. A Csoport akkor szamol el munkaviszony
megsz(inésével kapcsolatos juttatast, amikor egy elére meghatarozott terv szerint, visszavonhatatlanul elkdtelezi magat a munkavallaldk
munkaviszonyanak megsziintetése mellett, vagy arra kételezi magét, hogy az id6 elétti felmondés dsztonzésére juttatasokat ajanl fel.

20.2 Személyi jellegli juttatasok az eredménykimutatasban és az egyéb atfogé jovedelemben

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én végz6dott években

Révid tavu dolgozdi juttatasok (20.1.1 megjegyzés) 81447 81371
Munkaviszony megsztinésével kapcsolatos juttatasok (20.1.3 megjegyzés) 4 495 4798
Részvényben kiegyenlitett részvényalapu juttatasok (20.1.2.1 megjegyzés) (a) 28 22

Pénzeszkdzben kiegyenlitett részvényalapu juttatasok (20.1.2.2

megjegyzés) 620 393
Bonuszfizetés MRP Szervezeten keresztiil (20.1.2.4 megjegyzés) 3391 -
Személyi jellegli koltségek Osszesen aktivalas el6tt 89981 86 584
Aktivalt bérkoltségek (7013) (6392)
82968 80192
Nyugdij- és egyéb alapokba befizetett 0sszegek (tarsadalombiztositasi (b) 15417 13920
jarulékot is beleértve)
Atlagos létszam (redukalt f6) 9160 8472
Z4rd létszam (redukalt f6) 8948 8246

(a) A DT altal kezdeményezett program DT részvényekkel ker(ilt elszamolasra a résztvevékkel, mig a Magyar Telekomnak a DT AG-vel
szemben kellett elszamolnia ezt készpénzben az érintetteknek torténd juttatassal egyidében. Ennek kovetkeztében a program
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zaréegyenlege a Pénzligyi helyzetre vonatkozd kimutatasban kapcsolt vallalkozasokkal szembeni pénzligyi kotelezettségként kerdilt

bemutatasra, mint a DT-nek kifizetend6 kotelezettség.

(b) Az 6nkéntes nyugdijalapba torténd, a Tarsasdag altal fizetett hozzajarulas 2019-ben megsz(int.

21 EGYEB MUKODESI KOLTSEGEK

millié Ft 2018 2019
Egyéb szolgaltatasok kéltsége (a) 50204 44944
Bérleti és lizingdijak (b) 19652 -
Marketing koltségek 11 491 10609
KozmUado 7159 7218
Energia koltségek 7130 6726
Egyéb miikodési koltségek 8279 11544
103915 81041

A kutatas koltségeit, akarcsak a marketingkoltségeket felmeriiléstikkor koltségként szamoljuk el. A Csoport kutatasi kéltségei nem jelentések
a bemutatott években.

(a) Konyvvizsgaldi koltségek az Egyéb szolgaltatasok koltsége sorbdl

Az Egyéb szolgaltatasok koltsége tobbek kozt tartalmazzak a Csoport tagvallalatainak az egyedi és a konszolidalt beszamoldk
konyvvizsgdlataval valamint egyéb szolgaltatdsokkal kapcsolatos PricewaterhouseCoopers (PwC) dijakat az alabbi 6sszetételben.

milli6 Ft 2018. 2019.

Beszamoldk kdnywvizsgalata 438 386
Egyéb, kdnyvvizsgalattal kapcsolatos dijak 43 51
Egyéb, nem konywvizsgalattal kapcsolatos dijak 4 90
PwC-nek fizetendé dijak 6sszesen 522 527

A Beszamoldk konyvvizsgalata sor tartalmazza az 6sszes, a PwC-nek az éves beszamoldk kdnywvizsgalataért és az egyéb jogi és torvényi
kotelezettségekbdl eredd szolgaltatasokért fizetendd dijat. Tartalmazza tovabba a negyedéves pénziigyi beszamolok fellilvizsgalatat, valamint
az informacids rendszerek és eljarasok vizsgalatat, illetve tesztelését a belsé kontroll rendszerek attekintése és megbizhatdsaganak felmérése
érdekében.

Az egyéb kdnywvizsgalattal kapcsolatos szolgaltatdsok nagyobbrészt tartalmazzak a Kénywvizsgald altal a pénzligyi beszamoldk

konyvvizsgalatan tilmenden nyujtott tovabbi szakmai audit szolgaltatdsokat, tovabba a Tarsasagra vonatkozd jogszabalyokbdl és belsd
szabalyozasokbdl fakado jelentéstételi kotelezettségeknek vald megfeleléshez szilkséges audit eljarasokat is.

(b) Bérleti és lizingdijak

A Tarsasag 2019. januar 1-jével alkalmazza az IFRS 16 standardot. A lizingek lejarati bontasa a 17. megjegyzésben keriil bemutatasra.
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22 EGYEB MUKODESI BEVETELEK

milli6 Ft 2018 2019

Targyi eszk6zok, immateridlis javak és értékesitésre kijelolt eszkdzok

értékesitésének eredmeénye 4604 2978
Sajat halozat attelepitéséért kapott bevétel 1127 1503
Lizingbevételek - 16
Brand hasznalati dij 300 300
Biztositasi kartéritési bevételek 123 106
DT Csoporton beliili szolgaltatasok bevétele 49 56
Egyéb 3014 2595
9217 7554
23 KAMATBEVETEL
milli6 Ft 2018 2019
Pénzligyi eszkdzok kamatbevétele 276 318
Pénzligyi lizing kamatbevétele 19 16
Céltartalék kamatkomponensének feloldasa 52 6
Osztalékbevétel 16 37
363 377
24 KAMATKOLTSEG
millio Ft 2018 2019
DT-nek fizetendé kamatkoltség 8818 5689
Egyéb kamatkoltség 3303 2839
Pénziigyi lizing kamatkoltsége 1214 5557
Céltartalékok kamatkoltsége 219 289
ebbdl aktivalt pénziigyi koltségek (131) (83)
13423 14 291

Mindsitett eszkdz bekeriilési értékének részét képezik azon hitelkdltségek, amelyek az eszk0z beszerzéséhez, épitéséhez vagy eléallitdsahoz
kozvetlenll hozzarendelhetdk. Az egyéb hitelkdltségeket az eredménykimutatasban szdmoljuk el. A hitelkdltségek kamatot és més olyan
finanszirozasi koltségeket tartalmaznak, melyeket a Csoport a hitelek kapcsan fizet. Az aktivalhato hitelkoltség a Csoport adott idészakban
fennallg dltalanos hitelei kéltségének sulyozott atlaga. Tovabbi informaciokért lasd a 2.1.1 megjegyzést. Azt nevezziik mindsitett eszkdznek,
melynek a szandékolt hasznalatba helyezése jelentds (jellemzéen 12 hdonapnal tobb) idét vesz igénybe.

A kamatkoltséget nettd modon, az aktivalt hitelkoltséggel csokkentett értéken mutatjuk ki. Ehhez 2019-ben 1,43%-3,47%-0s ratakat
alkalmaztunk (2018-ban 3,04%-3,40%). A kamatratak szamitasanal az Egyéb pénzligyi koltségeket (25. megjegyzés) is figyelembe vettlk.
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25 EGYEB PENZUGYI KOLTSEGEK - NETTO

millié Ft 2018 2019
Dij/jutalék 4416 4770
Pénziigyi instrumentumok nettd arfolyamvesztesége/(nyeresége) 5963 5789
Egyéb nett6 arfolyamveszteség (325) 1109
Derivativak értékelésének vesztesége/(nyeresége) kapcsolt féllel szemben (3048) (606)
FVTPL (nem derivativ) pénzlgyi eszk6zok értékelésének vesztesége/(nyeresége) (38) )
kilsé féllel szemben
FVTPL (nem derivativ) pénzlgyi kotelezettségek értékelésének (8) (1)
vesztesége/(nyeresége) kiilsé féllel szemben
Derivativak kivezetésének vesztesége/(nyeresége) kapcsolt féllel szemben (2 236) (840)
4724 10211

26 VALTOZASOK A CSOPORTBAN

26.1 Akviziciok

26.1.1 Az ITgen Kft. akvizicioja

A T-Systems Magyarorszag Zrt. 2017 novemberében megallapodast kotétt az SAP-hoz kapcsoldédd technoldgiai és biztonsagi
szolgaltatdsokra szakosodott ITgen Kft. 100%-os akviziciéjarol. A teljes fizetendd vételar maximalis értéke 1,2 milliard forint, a 2018., 2019. és
2020. évek pénzigyi teljesitményétdl fliggden. A tranzakcid zarasara 2018 januarjaban kertilt sor.

Az alabbi tablazat a fenti akvizicid soran megszerzett eszk0zok és kotelezettségek kdnyv szerinti értékét, valamint a vételarat mutatja.

millié Ft Konyv szerinti érték
2018. december 31-én

Teljes vételar 1249
Megszerzett nettd eszkdzallomany valds értéke (873)
Goodwill 376

Megszerzett nettd eszkdzallomany:

Pénzeszkdzok 137
Vevé- és egyéb kovetelések 155
Brand 123
Targyi eszkdzok 6
Ugyfélérték 688
Szallitok és egyéb kotelezettségek (163)
Halasztott ad¢ kotelezettség (73)

873

Ateljes vételarbol 2018-ban 799 milli¢ forint készpénzben kifizetésre kertilt, mig a 2018., 2019. és 2020. évek pénzlgyi teljesitményétdl
fliggd 450 millio forintos vételar a megfeleld években kerdl kifizetésre.
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26.1.2 Kabeltévé haldzati Gizleti tevékenységek
A Csoport 2019-ben és 2018-ban szamos kabeltévé haldzat tulajdonjogat szerezte meg egyedileg nem jelentds Ugyletek keretében. Ezek az
akviziciok mind az MT-Magyarorszag miikddési szegmens (izleti kombindcidjanak mindsultek. A teljes vételar nagy része 2019-ben és 2018-

ban készpénzben kifizetésre kertilt.

Az aldbbi tablazat mutatja az egyedileg jelentéktelen tranzakcidk dsszefoglalasat.

millio Ft 2018 2019

Teljes vételar 1092 1148
Ebbdl: Megszerzett nettd eszkdzallomany valds értéke (648) (1 145)
Goodwill 444 3

26.2 Pro forma tajékoztato

A pro forma tajékoztatd a Csoport legfontosabb pénziigyi adatait tartalmazza, megmutatva, hogy hogyan valtozott volna a bevételek és az

mértékben jarultak hozza az akvizicié napjatdl az eredményhez a megvasarlas évében. A kabeltévé akvizciok 2018-ban és 2019-ben nem
voltak jelentések, hozzajaruldsuk a Csoport mikodéséhez szintén nem jelentések. Az ITgen Kift. akviziciojara 2018 januarjaban ker(lt sor, a
Csoport mikodésére gyakorolt hatdsa elhanyagolhatd, ezért részletes pro forma tajékoztatot nem nem mutatunk be az akviziciokkal
kapcsolatban.

27 EGY RESZVENYRE JUTO EREDMENY (EPS)

A részvényenkénti eredmény alapértéke gy keril kiszamitasra, hogy a Tarsasag részvényeseire jutd éves eredményt elosztjuk az abban az
évben forgalomban 1év6 térzsrészvények sulyozott atlagos szamaval.

28 TARGYI ESZKOZOK ES IMMATERIALIS JAVAK BESZERZESE

Az alabbi tablazatban a targyi eszk6zok és immaterialis javak beruhazasait a folytatddo tevékenységek keretében a beszerzésiikre forditott
0sszeggel egyeztetjik. A megsziint tevékenységek targyi eszkdz és immaterialis javak beruhazasait egyarant a Konszolidalt cash-flow
kimutatas Befektetési tevékenységre forditott nettd cash-flow megsziint tevékenységekbdl sora tartalmazza. Az aktivalt hitelkamatot a targyi
eszkdzOk és immateridlis javak beruhdzasai tartalmazzak.

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én végz6dott években

Beruhazas targyi eszkdzokbe (9.2 megjegyzés) 62173 66 087
Beruhazas hasznalatijog-eszkdzokbe (9.2 megjegyzés) (c) - 22 883
Beruhazas immaterialis javakba (10.2 megjegyzés) 45372 23469
Beruhazas targyi eszk6zokbe és immaterialis javakba 107 545 112 439
Aktivalt éves frekvenciadij-kotelezettség (a) (4391) -
Eszk6zhoz kapcsolddd kapott eldleg (b) 2797 5330
Aktivalt lizingek (c) (343) -
Beruhdazasi szallitoi kotelezettségek valtozasa (d) (11.920) (20112)
Targyi eszk0zok és immaterialis javak beszerzésére forditott 0sszeg 93 688 97 657
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(a) Aktivalt éves frekvenciadij-kotelezettség

Az éves frekvenciadijak jelenértékét az immaterialis javak (licencek) részeként aktivaljuk, amennyiben a jovébeli kifizetések megbizhatéan
becsilheték, annak ellenére, hogy ezeket a dijakat késdbb fizetjik ki. A diszkontalt kotelezettség kifizetéseit a Pénzligyi tevékenységbdl
szarmazo cash-flow Egyéb pénziigyi kételezettségek kifizetésére forditott 0sszegek sora, mig a diszkontdlt kételezettség kamatfizetéseit az
Uzleti tevékenységbdl szarmazo cash-flow Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak sora tartalmazza. A jelentds 2018-as licencvasarlast a 10.
megjegyzés taglalja.

(b) Eszk6zh6z kapcsolodé kapott el6leg

2016-ban a Magyar Telekom a digitalis haldzatok orszagos fejlesztésére kiirt palyazat elsé és masodik (Magyarorszag nyugati és keleti
részét érinté) korének eredményeként 12,2 millidrd forintnyi eurdpai unids forrast nyert el legaldbb 30 Mbps sebességi vezetékes
haldzat fejlesztésére. Ebbdl 5,5 milliard forint felnasznalasra ker(lt. A targyi eszkdzok beszerzéséhez kapcsolddd kormanyzati
tamogatas részleteit a 9 és 14 megjegyzések tartalmazzak.

(c) Aktivalt lizingek
Tovabbi informéacidk a 17. megjegyzésben.
(d) Beruhazasi szallitoi kotelezettségek valtozasa

A Beruhazasi szallitéi kotelezettségek valtozasa soron azt a hatast mutatjuk ki, hogy a beruhazasi szallitok tényleges kiegyenlitése a
beruhazas megvaldsulasat kdvetden torténik.

29 AKVIZICIOKERT FIZETETT OSSZEGEK

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én végz6dott években

[Tgen Kft. (26.1.1 megjegyzés) 920 180
Kabeltévé (izleti tevékenységek (26.1.2 megjegyzés) 1125 1267
Leanyvallalatok és izletagak beszerzésére forditott 6sszeg 2045 1447

A leanyvallalatok és Uzletagak megvésarlasara forditott 6sszeg a tranzakcio zarasa el6tt kifizetett elélegeket, a tranzakcid zarasakor kifizetett
kezdd vételdrat, valamint az akviziciokat kovetd években medfizetett tovabbi fliggd vételdrak 6sszegét tartalmazza.

30 FUGGO KOVETELESEK ES KOTELEZETTSEGEK

30.1 Filigg6 kovetelések

Fluggo kdvetelés alatt olyan lehetséges eszkdzt értlink, amely multbeli események kdvetkezménye, de amelynek létezése még bizonytalan,
nem a Csoport iranyitasa alatt alld jovébeli eseményektdl fligg. Ezek az eszk6zok nem jelennek meg a mérlegben.

A Csoportnak nincsenek olyan fliggé kovetelései, amelyeknél a gazdasagi hasznossaggal jard javak bearamlasa valdszin( és jelentés lenne.
30.2 Fligg6 kotelezettségek

Flgg6 kotelezettségekre nem szamolunk el céltartalékot. A fliggd kotelezettség egy multbeli eseménybdl adddd lehetséges kotelezettség
(kivéve a jovébeni teljesitést elvard szerzédéseket), amelyet egy vagy tobb, a tarsasag altal nem teljesen ellendrzétt, bizonytalan jovébeli
esemény bekOvetkezése vagy elmaradasa fog igazolni. Fligg kotelezettség az a multbeli eseménybdl adodo jelen kotelezettség, amelyet

azért nem ismeriink el, mert nem valdszind, hogy a kotelezettség rendezése gazdasagi értéket megtestesitd forrasok kiaramlasat igényli, vagy
a kotelezettség dsszege nem becstilhetd megbizhatdan.
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Az aldbbiakban a Csoport legjelentésebb fliggd kotelezettségeit mutatjuk be. Ezekre az Uigyletekre nem szamoltunk el céltartalékot, mert a
menedzsment nem tartja valdszintinek, hogy jelentés kifizetésekre kertilne sor ezekkel kapcsolatban, vagy a kételezettség dsszege megfeleld
megbizhatdsaggal nem becstlhetd.

30.2.1 Magyarorszag

30.2.1.1 Garanciak

A Magyar Telekom Nyrt. ki van téve annak a kockazatnak, hogy garanciat hivjanak le téle. Errél bévebben lasd a 4.5.4 megjegyzést.

31 BESZERZESI ELKOTELEZETTSEGEK

31.1 Targyi eszko6zokre és immateridlis javakra vonatkozo6 beszerzési elkotelezettségek

Az alabbi tablazat a Magyar Telekom targyi eszkdzokre és immateridlis javakra vonatkozd szerz8déses elkdtelezettségeit mutatja. Ezek
tobbsége két éven belll esedékes.

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én

Targyi eszk0zok 5433 4 364
Immateridlis javak 6499 3632
Osszesen 11932 7996

31.2 Elkotelezettség lizleti tevékenységek vasarlasara

A MagyarTelekom nem volt olyan kifizetés melynek soran akvizicié keretében leanyvéllalatot, vagy (izleti kombinaciot szerzett 2018 és 2019
soran.

32 TRANZAKCIOK KAPCSOLT VALLALKOZASOKKAL

A Csoport kapcsolt felei maganszemélyek vagy gazdéalkodd egységek lehetnek, akik kapcsolt viszonyban &llnak a Csoporttal.

Magénszemély vagy annak kozeli hozzatartozdja esetében Csoporttal szemben kapcsolt viszony akkor éll fent amennyiben a
maganszemély:

= ellendrzést, kozds ellendrzést gyakorol, vagy
= jelentds befolyassal rendelkezik a Tarsasag felett;
= kulcspozicidban |évé vezetd a beszamolot készité gazdalkodd egységnél vagy annak egy anyavallalatanal.

A gazdalkodd egység kapcsolt viszonyban &ll a beszamoldt készité gazdalkodd egységgel, ha a kdvetkez6 feltételek kozil barmelyik
teljesul:

= Agazdalkodd egység és a beszamolot készité gazdalkodd egység ugyanazon csoport tagja (tehat minden egyes anyavallalat,
leanyvallalat és tarsleanyvallalat kapcsolt viszonyban all egymassal).

= Azegyik gazdalkodd egység a masik gazdalkodd egység tarsult vallalkozasa vagy kozds vallalkozasa (vagy olyan csoport tagjanak
tarsult vallalkozasa vagy kozds vallalkozasa, amelynek a masik gazdalkodd egység is tagja).

= Mindkét gazdalkodd egység ugyanazon harmadik fél kézos vallalkozasa.

= Azegyik gazdalkodo egység egy harmadik gazdalkodé egység kdzds vallalkozasa, a masik gazdalkodd egység pedig a harmadik
gazdalkodo egység tarsult vallalkozasa.

= Agazdalkodod egység munkaviszony megsz(inése utani juttatasi programot biztosit a beszamolot készité gazdalkodo egység
munkavallaléi vagy a beszamolot készité gazdalkodo egységgel kapcsolt viszonyban allé gazdalkodo egység munkavallaloi
részére. Ha a beszamolét készité gazdalkodd egység maga biztositja az ilyen programot, akkor a szponzorald munkaltatok szintén
kapcsolt viszonyban allnak a beszamolét készité gazdalkodé egységgel.
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= Agazdalkodd egység egy a Tarsasaggal kapcsolt viszonyban allé6 maganszemély ellendrzése vagy kozds ellenérzése alatt all vagy
ilyen személy a gazdalkodd egységben kulcspoziciét tolt be.

= Agazdalkodd egység vagy annak a csoportnak barmely tagja, amelyiknek a gazdalkodé egység részét képezi, kulcspozicidban
Iévé6 vezetdi szolgaltatasokat nyujt a beszamoldt készité gazdalkodd egységnek vagy a beszamolodt készité gazdalkodd egység
anyavallalatanak.

A Csoport a kapcsolt felekkel folytatott tigyleteket a fliggetlen felekkel kotott Ggyletekkel azonos feltételekkel kototte, amennyiben
ezek a feltételek megalapozottak.

A kapcsolt vallalkozasokkal szemben fennalld kdvetelésekre nem képeztiink értékvesztést a bemutatott idészakokban.

32.1 A Deutsche Telekom Csoport és a Német Szovetségi Koztarsasag

32.1.1 Deutsche Telekom Csoport

A Deutsche Telekom AG a Tarsasdag tényleges (kdzvetett, végsd) tobbségi tulajdonosa, a részvényekhez kapcsolddd szavazati jogok 59,21%-
aval rendelkezik. A Deutsche Telekom Csoportnak szamos vezetékes, mobil- és IT-szolgéltatd leanyvallalata van vilagszerte, amelyekkel a

Magyar Telekom Csoport folyamatos Uzleti kapcsolatban all.

A Deutsche Telekom International Finance B.V. (DTIF), a DT AG leanyvallalata, a DT Csoport treasurykdzpontja, igy jellemzéen 6 nyujt
hitelfinanszirozast a DT Csoportnak, beleértve a Magyar Telekomot is, mint vallalatcsoporton blelili partnert.

Az aldbbi tablazat a DT Csoporttal kapcsolatos tranzakciokat és egyenlegeket mutatja be:

millio Ft 2018 2019

Bevételek a DT Csoportnak nyuijtott szolgaltatdsokbol 19854 19068
DT Csoport altal nyujtott szolgaltatasok kéltsége (15921) (16 908)
DT Csoportnak nyuijtott tamogatd szolgaltatasok bevétele 49 56
Kamatkoltség DTIF-nek (2172) (1591)
Kamatkdltség DTAG-nak (6 646) (4 098)
Anyavallalatnak fizetett osztalék (15516) (15 566)
DT Csoporttal szembeni kovetelések 10143 8110
DT Csoport vallalataival szembeni szallitdi kotelezettségek (11119) (12 060)
DTIF hitelek (87 824) (88591)
DTAG hitelek (140 000) (115977)
DTAG-vel kotott swapligyletek valds értéke - eszkdz 1026 2909
DTAG-vel kotott swapligyletek valds értéke - kotelezettség (612) (1.890)

32.1.2 A Német Szovetségi Koztarsasag

A Németorszagi Szovetségi Koztarsasag mind kodzvetlendl, mind kozvetve tulajdonosa a DTAG-nek a jegyzett téke mintegy 32 szazalékaval. A
kozgyllések atlagos latogatottsaga alapjan a Német Szévetségi Kdztarsasag a DTAG kozgytilésein stabil tobbséget képvisel, igy bar
kisebbségi részesedéssel rendelkezik, a DTAG mégis fligg a SzOvetségi Koztarsasagtol. Ezért a Szovetségi Koztarsasag, a Szovetségi

Koztarsasag altal ellenérzott, illetve annak jelentés befolyasa alatt allé tarsasagok kapcsolt vallalkozasnak minésiinek a DT és
kovetkezésképp a Magyar Telekom szempontjabal is.

A Magyar Telekom és a DTAG Uizleti tevékenysége sordn nem bonyolitott egyedileg jelentés tigyletet sem a 2019-as, sem a 2018-es pénzligyi
év soran sem a Szovetségi Koztarsasag altal ellendrzott, sem a Szovetségi Koztarsasag jelentds befolyasa alatt allo tarsasaggal.

32.2 Tarsult és kozos vezetésii vallalkozasok
A Csoportnak nincs jelent6s tarsult véllalkozasa, és a vellik bonyolitott tranzakcidk sem jelentések.

Az E2 Hungary Zrt. 2015. julius 9-e 6ta a Magyar Telekom kozds vezetés(i vallalkozasa, amely energia-szolgaltatasokat nyujt Gzleti gyfelek
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részére. Lasd a 11.3 megjegyzést. A Csoport sem 2018, sem 2019 folyaman nem folytatott jelentds tevékenységet kozos vezetés(
vallalkozasaval.

32.3 Igazgatosagi és feliigyelGbizottsagi tagok

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én végz6dott években

Igazgatdsagi tagok dijazasa 16 11
felligyel6bizottsagi tagok dijazasa 63 54

|gazgatdsagi tagoknak nyujtott kdlcsén - -
felligyel6bizottsagi tagoknak nyujtott kdlcsdn 1 -

A felligyel6bizottsagi tagoknak nyujtott kdlcsénoket kizardlag a munkavallaldi kildéttek, mint munkavallaldk kaptak.
32.4 Kulcsvezetdk
Kulcsvezetdknek a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaganak (MC), a Magyar Telekom 16 operativ dontéshozd testiiletének tagjait tekintjtik.

A Csoportban felmertilt, kulcsvezetdkkel kapcsolatos kompenzacios koltségeket (amelyek magukban foglaljak a th-jarulékot és a béreket
terheld egyéb addkat) az alabbi tdblazat tartalmazza:

millié Ft 2018. 2019.

december 31-én végz6dott években

Bérkoltség és egyéb személyi jellegl juttatdasok 969 627
Munkaviszony megsztinésével kapcsolatos szerzédéses koltség - -
Részvényalapu juttatasok (20.1 megjegyzés) 8 9

977 636

Nyugdij- és egyéb alapokba befizetett 6sszegek (tarsadalombiztositasi jarulékot
is beleértve) 147 128

A Csoport nem nyujt hitelt a kulcsvezetdinek.

33 BEMUTATANDO SZEGMENSEK ES INFORMACIO A FOLDRAJZI TERULETEKROL

33.1 Szegmensek szerinti bemutatas

A Csoport szegmensinformacioit Ugy mutatjuk be, ahogy azokat a Magyar Telekom Nyrt. vezeté operativ dontéshozéi, az Ugyvezetd Bizottsag
(MC) tagjai is rendszeresen megkapnak. Az MC felel6s az eréforrasok miikddési szegmensek kdzotti elosztasaért, valamint ezek
teljesitményének havi értékeléséért. A mikoddési szegmensek altal alkalmazott szamviteli politikak és értékelési alapelvek nagyon
hasonlitanak a Csoport altal alkalmazott, a kordbbi megjegyzésekben kifejtett szamviteli politikakhoz. A kisebb eltérések elsésorban abbdl
erednek, hogy a mikddési szegmensek éves eredménye az éves beszamoldhoz képest kordbban keriil meghatarozasra és lezarasra, minden
év januar 8-10. kozott. Barmilyen, a szegmensek eredményének zarasi és a pénzligyi kimutatasok jovahagyasi idépontja kozott felmer(lt és
modositast igénylé tétel a kdvetkezd évi szegmenseredményekben kerll kimutatasra.

A mUkddési szegmensek bevétele tartalmaz kiilsé Gigyféltél szarmazo, illetve szegmensek kdzotti tAmogatd szolgaltatasokbol szarmazé
bevételt is.

Az MC a miikddési szegmensek eredményét az EBITDA (Kamatok, addfizetés és értékcsdkkenési leirds elétti eredmény) szintjéig vizsgélja.
Ezt a mutatét a Csoport az értékcsokkenési leiras nélkali mikddési eredményben hatarozta meg.

Az MC nem koveti nyomon az eszkzoket és kételezettségeket a szegmensek szintjén.
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Egy mésik fontos szegmensszint(i kulcsmutaté (KPI) a beruhazasi tevékenység (Capex), amelyet a targyi eszkdzok és immateridlis javak éves
beruhazasaként hataroztunk meg.

33.2 Bemutatand6 szegmensek
2019-ben a Magyar Telekom miikdési szegmensei az MT-Magyarorszag és Eszak-Macedonia.

Az MT-Magyarorszag szegmens Magyarorszag terlletén nydjt mobil- és vezetékes tavkdzlési, televizids, infokommunikacids és
rendszerintegracids szolgaltatast lakossagi és Uzleti tigyfelek millidinak a Telekom és T-Systems marka alatt. A lakossdgi, valamint kis- és
kozépvallalati igyfelek kiszolgalasa a Telekom marka alatt torténik, mig a kiemelt Uzleti Gigyfeleknek (nagyvallalati és allami szektor) a T-
Systems marka alatt nydjtunk szolgaltatdsokat. Az MT-Magyarorszag szegmens felelds a nagykereskedelmi mobil- és vezetékes
szolgaltatdsokért is Magyarorszag terlletén, valamint stratégiai, az lizletdgakat érinté menedzsment- és tdmogatd funkciot 1at el, beleértve a
beszerzési, pénziigyi, ingatlan-, szamviteli, adoé-, jogi, belsé ellenérzési és hasonld megosztott szolgaltatdsokat és a Csoport egyéb kozponti
funkcidit. Ezen kiviil ez a szegmens felel még a Bulgaridban és Romanidban helyi vallalatoknak és tavkozlési szolgaltatoknak nyujtott
nagykereskedelmi szolgaltatasokért. Az Eszak-Maceddnia szegmens felelés a Csoport mobil- és vezetékes tavkdzlési szolgéltatasok telies
skalajaért Eszak-Maceddniaban.

33.2.1 Az MC-nek rendszeresen szolgaltatott informaciok

A kovetkez6 tablazatok azokat a bemutatandd szegmensekre vonatkozd informacidkat tartalmazzak (a Csoport-szamokkal egyeztetve),
melyek a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaga (MC) szdmara rendszeresen rendelkezésre allnak. Ezen informéciok kdzétt szamos olyan
eredménymutaté szerepel - példaul bizonyos ,rendkivili tételek” nélkili EBITDA -, melyeket a teljesitményértékelésnél és az eréforrasok
allokacidjanal vesznek figyelembe. Ezen tételek jellege és nagysaga évrél évre valtozik. A vezetéség tgy gondolja, hogy a jelen pénzligyi
kimutatasokban alkalmazott értékelési elvekkel és szamokkal leginkabb 6sszhangban allé szegmensmutatdk a Bevétel, az EBITDA és a
Capex.

Bevételek 2018. 2019.
millié Ft december 31-én végz6dott
években
MT-Magyarorszag 0SSZDEVELEIE............oourvirriiiisrisss s 602 609 609079
Ebbdl MT-Magyarorszag bevételei a tobbi szegmenstol ... (117) (118)
MT-Magyarorszag bevételei kilsé UgYfEleKtOl ... 602 492 608 961
Eszak-Macedonia SSZDEVELEIE ........cccc.veveevversssseessssssesssssessssssessssssessssssesssssessssssee 54 680 57773
Ebbél Eszak-Maceddnia bevételei a tobbi SZEgMENSIB] .......vvcvvvvsvvvrsvvrssirssivnssines (68) (68)
Eszak- Macedonia bevételei kiilsé tigyfelektd 54612 57705
Szegmensek konszolidalt dsszbevétele 657 104 666 666
Ertékelési kilonbségek/kerekités a szegmensek és a Csoport bevételei kozétt ............. - (13)
A CSOPOrt teljes DEVELEIE .......oecceeeerererreeecetresrse et 657 104 666 653
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MT-Magyarorszag szegmensbevételek 2018. 2019.
millié Ft december 31-én végz6dott
években
Hang alapu bevételek 127195 123 686
Nem hang alapU DEVELEIEK.........c..covrccicsessssssesessesss s 91 642 102 399
KESZUIEKEMEKESITES ATDEVELEIE ...vvvevvviceicrrc e 79886 81818
EQyEb MODIIDEVELEIEK ..o 11047 11100
MODil DEVELEIEK OSSZESEN ..uvviiecririeirieiss e 309770 319003
Hang alapu kiskereskedelmi DEVALEIEK. ... s 37685 36168
Szélessavu kiskereskedelMi DEVELEIEK ... 46134 49940
TV ettt 43212 44375
KESZUIEKEMEKESIES ArDEVELEIE ....uvvvvericissre e 17722 21 841
EQYED VEZEtEKES DEVELEIEK ... s 42 601 40428
Vezetékes DEVALEIEK GSSZESEN ... 187 354 192 752
Rendszerintegracio/Informacidtechnoldgiai bevételek.......oeieinneneiens 105485 97 324
MT-Magyarorszag szegmensbevételek 6SSZeSen ........cccevvieeriirsssseisessessesssesseenns 602 609 609 079
Eszak-Maceddnia szegmensbevételek 2018. 2019.
millié Ft december 31-én végz6dott
években

HaNg AlapU DEVELEIEK..........vvirrir s 16162 15708
Nem hang alapl DEVALEIEK ... 8414 9793
Késziilékértékesités arbevétele ... 7537 8210
EQyeh MODIIDEVEALEIEK .......vovererrie e 1266 1651
MODIl DEVELEIEK OSSZESEN ...uvvrieciiricisrssss e 33379 35362
Hang alapu kiskereskedelmi DEVALEIEK. ... s 5008 4 846
Szélessavu kiskereskedelmi bevételek ... 5315 5509
TBVE .. 3886 4482
KESZUIEKEMEKESIES ArDEVELEIE ....vvvuvvvvceicrc e 412 308
EQYED VEZEtEKES DEVELEIEK ....ccccceensecsesssessess s 5107 4958
Vezetékes DeVELEIEK GSSZESEN ... 19728 20103
Rendszerintegracio/Informacidtechnoldgiai bevételek.......oonneieinssinns 1573 2308
Eszak-Maceddnia szegmensbevételek GSSZESEN .......uuwuerrereesresesssssssssssssasssssaseanens 54 680 57773

Mivel az egyéb forrasbol szarmazé bevételek a teljes sszbevételen beliil nem képviselnek jelentds részt, a szegmensbevételek
tekintetében azzal a feltételezéssel éliink, hogy a teljes bevétel ligyfélszerz6déshdl szarmazd bevétel.
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Szegmenseredmények (EBITDA) 2018. 2019.
millié Ft december 31-én végz6dott
években

MT-MaAGYAIOISZAG....vuevrevririerieriesisieiseissie bbbt 170776 197178
Ry Y FYeTeYe o 111 N 21365 23 747
SzegMENS-EBITDA OSSZESEN ...ucuveiciiieierees ettt 192 141 220925
Ertékelési kulonbségek/kerekités a szegmensek és a Csoport EBITDA kozétt ... 366 (363)
CSOPOIt-EBITDA ...t s 192507 220562
MT-MAGYATOISZAG . ..cvvvvieveiieieieiie ettt b s nbns 170776 175012
Ry Y FYeTeYe o 111 N 21365 22 941
SzegmenS-EBITDA AL GSSZESEN ....c.vviiriiiiccieieies et 192 141 197 953
Ertékelési kiilonbségek/kerekités a szegmensek és a Csoport EBITDA AL kdzott 366 (363)
Lizing utani csoport EBITDA AL.........eo e s s e e e s see e 192 507 197 590
Capex (Targyi eszk6zok és immaterialis javak beruhazasai) 2018. 2019.
millié Ft december 31-én
MT-MAGYAIOISZAG....vuevrevririerieriesiiieie s stesiss bbbt 81403 100 483
ESZAK-MACEAONIA vvvvvvvvvrssvvesscvessisesesssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssss e 10 566 12097
SZgMENS-CAPEX GSSZESEN cvvuvvuereerereririssssssssssesssses s sssssessessssssssessessessessasssssssssessesses 91 969 112 580
Mobil licencek beszerzése (10. MEGIEFYZES) ....ccvrerriirnirniiniineiineiinieiseriesssisenns 15713 (60)
Egyéb értékelési kilénbségek a szegmensek és a Csoport Capex kdzbtt.............. (137) (81)
A Csoport 6sszes beruhazasa targyi eszkbzokbe és immateridlis javakba ...... 107 545 112439

A mobil licencek beszerzését nem tekintjiik a szegmens Capex részének. A Csoport 6sszes beruhazasa targyi eszkdzokbe és immaterialis
javakba megegyezik a 9., 10. és 28. megjegyzések ,Beruhazas” soraival.

33.3 Informacio a foldrajzi teriiltekrdl
A lenti tablazat a Csoport kiils6 Ggyfelektél szarmazd bevételeit mutatja be orszagonként, a Csoport szdmainak meghatarozasakor

alkalmazott értékelési elvekkel dsszhangban. Mivel az egyéb forrasbdl szarmazd bevételek a teljes 6sszbevételen belll nem képviselnek
jelentds részt, a szegmensbevételek tekintetében azzal a feltételezéssel éliink, hogy a teljes bevétel ligyfélszerzédésbdl szarmazé bevétel.

Bevételek 2018. 2019.
millié Ft december 31-én végz6dott
években

MBGYAIOTSZAG .vvvvvrvreiriiseieissi s 596 603 602 270
ESZAK-MACEAONIA .o 54612 57705
ROMANIA 1.t 3579 4036
BUIGAITAL vt 2310 2642
A Csoport 0SSZDEVELele ......ecoeeeeeeeeeee e 657 104 666 653

Az alabbi tablazat a Csoport befektetett eszkdzeit mutatja orszagonkénti bontasban (beleértve az adott orszagban 1évé mikddési
szegmenshez allokalt goodwillt is), 6sszehasonlitva a Csoport 6sszes befektetett eszkdzével, a Csoport-szamok meghatarozasakor
alkalmazott értékelési elvekkel dsszhangban.

110



Befektetett eszk6zok

millié Ft 2018. 2019.
december 31-én

1Y =Yoo €574 Vo OSSOSO 794 822 863 786

ESZAK-MACEAONIA ©..vvvvvveveeeeesesescevcsssssseeeessesessssissssssseeeesssesssssessssssssseess s 96 324 98 229

BUIGANIAL oottt 3361 3659

ROMANIA 11ttt 1607 2408

Osszesen az Egyéb hosszu lejaratu pénziigyi eszkozok, Befektetés tarsult és

kdz0s vezetés véllalatokban és a halasztott add Kivatelgvel.........vvvvnvvernininnns 896 114 968 082

Egyéb hosszu lejaratu pénzligyi eszkdzok (4.2.3.3 megjegyzés) 24985 23 041

Befektetés tarsult és kozds vezetési vallalatokban (11. megjegyzés) ... 1393 1078

Halasztottadd-kdvetelés (6.3.2 MEGIEYZES) .o, 77 103

A Csoport befektetett eSzKOZei 0SSZESEN ... vevurrevirrenisressrsenssresssess e seessssessssesses 922 569 992 304

34 SZABALYOZOTT PIACOK ES TEVEKENYSEGEK

A Magyar Telekom elsédleges Uzleti tevékenysége a vezetékes- és mobilszolgaltatas-nyujtas Magyarorszagon. Ezen szolgaltatasok
részben az emlitett orszagok jogszabalyai altal szabalyozottak. A szolgaltatasok legtobb esetben bejelentéshez vagy jogosultsagok
megszerzéséhez kotodttek, amelyhez jellemzéen egy egyszeri dij, tovabba éves dijak kapcsolddnak.

Ezen szolgaltatasok szabalyozasanak fébb jellemzdit az alabbiakban ismertetjik.

A magyar hirkdzlési piacok szabalyozasa elsésorban az elektronikus hirkdzlésrél sz616 2003. évi C torvény (Eht.) és a Nemzeti Média-
és Hirkozlési Hatosag (NMHH) elndke altal kiadott rendeletek alapjan térténik. Az NMHH 6nallé szabalyozé szerv, amely jogalkalmazoi
tevékenysége mellett torvényi felhatalmazas alapjan jogszabalyalkotést is végez.

Magyarorszag elérelathatélag 2020 decemberéig atllteti az 1972/2018/EU iranyelvet (Kddex), amely atalakitja az uniés hirkozlési
keretszabalyozast. Az Uj szabalyozas kdrében unids rendeletben kerll szabalyozasra a hivasvégzédtetési dij, azonban a korabbi
szabalyozott piacokra vonatkozd jogszabalyi keretek fébb vonalaikban érintetlenek maradnak.

34.1. Hozzaférési szabalyok
Jelenleg Magyarorszagon a Bizottsag 2014/710/EU ajanlasanak megfeleléen az alabbi piacok minésiinek azonositott piacnak:

= 1. Vezetékes végzddtetés nagykereskedelmi piaca (M1)

= 2. Mobil végzédtetés nagykereskedelmi piaca (M2)

= 3.a) Helyhez kétott helyi hozzaférés nagykereskedelmi piaca - WLA (M3a)

= 3.b) Tomegpiaci termékek kdzponti hozzaférés nagykereskedelmi piaca - WCA (M3b)
= 4, Magas minéségu internet-hozzaférés nagykereskedelmi piaca (M4)

A Magyar Telekom mind a négy szabalyozott piacon jelentés piaci erejl szolgaltato.

M1 piac: A hatalyos piachatarozat a fix hivasvégzddtetés- és inditas piacan (M1 piac) 2018. majus 15-én ker(ilt publikélasra, mely
szerint a vezetékes végzddtetési dij 0,26 Ft/perc dijszintre csdkkent. A fébb valtozasok a kvetkezdk: a kotelezettségek kiterjesztésre
kerlltek az 6sszes - szam szerint 144 - telefonszolgdltatéra, a hivasvégzddtetési dij a kordbbi évek gyakorlataval megegyezéen
szimmetrikusan az 6sszes szolgaltatora egységesen kerilt meghatarozasra. Az NMHH a "Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez
kotott telefonhaldzatbdl" elnevezés piacon (hivasinditas) a Magyar Telekom jelentds piaci erével rendelkezd (JPE) szolgaltatoként
vald azonositadsat megszintette. A kordbbiakkal megegyez6en a hivasvégzddtetés dijat a Hatdsag pure BU-LRIC médszertannal
allapitotta meg. A JPE szolgaltatok nem kotelesek a szolgaltatd valasztas lehetéségét 2018. harmadik negyedévtdl biztositani.

A hatalyos MARIO-ban szereplé kiegészit6 szolgaltatasokat a Hatdsag dltal meghatarozott dijon a Magyar Telekom 2020. januér 1-el
koteles biztositani.
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M2 piac: A Tarsasag a mobil nagykereskedelmi hivasvégzddtetés szolgaltatas piacan (M2 piac) JPE szolgdltatdnak mindsiil, és
szabdlyozasi kotelezettségeknek kell megfelelnie a haldzataba iranyuld hanghivasok végzddtetési dija (MTR) tekintetében. A legutdbbi
mobilpiaci hatarozat 2015. marcius 18-an kerlt publikaldsra az un. tiszta Bottom-Up Long Run Incremental Costing model révén (pure
BU-LRIC) meghatarozott MTR 1,71 HUF/perc nettd koltség alapu dijjal.

M3 piac: A Magyar Telekom vezetd piaci szerepld a bérelt vonali és a szélessavu hozzaférés kiskereskedelmi piacan. Az érvényben
lév6 3a) és 3b) piachatarozatok értelmében minden kiskereskedelmi terméknek a nagykereskedelmi termék alapjan/felhasznalasaval
aversenytarsak altal ,reprodukalhaténak” kell lenni. Ebbél kifolydlag a teljes kiskereskedelmi portfélionak ki kell alakitani a
nagykereskedelmi megfelel6jét, amit meg kell feleltetni az NMHH altal el&irt dijszintnek.

A nagykereskedelmi vezetékes tdmegpiaci szélessavu szolgaltatdsokra vonatkozo feltételrendszert és dijszinteket a 2017. december
15-én publikélasra kertlt 3(b) piachatarozat tartalmazza. A Tarsasag kotelezett az egyenlé elbanéas elvének a betartasara, melynek
értelmében a nagykereskedelmi szolgaltatasok vonatkozasaban azonos feltételeket kell biztositani a versenytarsaknak, azonos
kortlmények kozott. A 2017. december 15-én publikalasra kerdilt 3(a) (PC/17915-66/2017. (igyiratszam) és 3(b) (PC/17920-66/2017.
Ugyiratszam) piachatarozatok dijszamitasi modszertana az alulrél épitkezd hipotetikus hosszutavu kiilonbozeti koltségeken alapul
(Bottom-up LRIC+). A Magyar Telekom ezen piachatarozatokhoz kapcsolddd referencia ajanlatanak tartalmat a Hatdsag 2018.
december 4-én megallapitotta. Az Uj dijak 2019. januar 1-jével alkalmazandok.

Ujdonsag a legfrissebb piachatarozatban, hogy a fldrajzi szegmentécié alkalmazasa bevezetésre keriilt, igy egyes versenyzé
telepiiléseken a Tarsasag kotelezettségek aldl mentesitésre keriilt. Uj szolgaltatasi kotelezettségként megjelent az L2-WAP (Layer 2
szintli nagykereskedelmi hozzaférési szolgaltatas) kotelezettség, mely szolgaltatas tartalommal kiegészitett referencia ajanlatot a
Hatdsag PC/16593-31/2018. szamu hatarozataban, 2019. november 6-an allapitott meg. A médositott referenciaajanlat 2019.
december 1. napjan lépett hatdlyba, azzal hogy az L2 regiondlis szint(i nagykereskedelmi hozzaférési alapszolgaltatas rendelkezésre
allasanak véghatarideje a mddositott referenciaajanlat hatalybalépését kévetd hatodik hdnap elsé napja, azaz 2020. junius 1.

M4 piac: A magas mindségl szélessavu szolgaltatas piacan az NMHH 2019. februdr 27-én kozzétette PC/12186-44/2018. szamu
piachatarozatat, amelyben a Magyar Telekomot JPE szolgaltatoként jelélte meg az ,Ethernet bérelt vonali végzddtetési szegmens
szolgaltatas” tekintetében. A piachatarozat értelmében a Magyar Telekom Magyarorszag teljes tertiletén JPE-kbtelezettség ala esik, a
magas minéségl hozzaférést szabalyozott kéltségalapu aron kételes biztositani.

34.2. Frekvenciaértékesités

2012. juniusaban a magyar Orszaggy!ilés elfogadta az Eht. médositasat, mely kibévitette az NMHH hataskorét és feladatait. A
maodositas értelmében minden spektrummal kapcsolatos tigy az NMHH-hoz kertilt.

2004. december 7-én a Tarsasag a 2100 MHz frekvenciasavban megszerezte bizonyos frekvencia blokkok spektrumhasznalati jogéat
IMT-2000/UMTS mobil tavkozlési rendszerek (3G rendszer) kiépitése és lizemeltetése céljidbdl. A spektrum licenszidétartama 15 év
(2019. december 7-i lejarat) volt, mely 2018. decemberében tovabbi 7,5 évvel meghosszabbitasra kerdlt 11 milliard forint egyszeri dij
ellenében.

A Tarsasag 2009. aprilis 30-an elnyerte a frekvenciahasznalati jogosultsagot a 26 GHz-es sav egyik blokkjara (,D”). 2012. majus 14-én
a Magyar Telekom elnyerte 4 db alapblokk jogosultsagét a 26 GHz frekvenciasavban (4 x 2x28 MHz). 2016-ban a Tarsasag
megvasarolta a GTS szdmara kijel6lt 2 db blokkot. 2016. november 1-t6l az NMHH hatalyos frekvenciakijeldlési hatarozata alapjan a
Magyar Telekom a 26 GHz-es savban 6 alapblokkal rendelkezik (2 x 28 MHz mindegyik). A Magyar Telekom ezen felll 114, 6 millio
forintért megvasarolta a GTS 26 GHz-es savban fenntartott frekvencia-blokkjait, amelyre 2016. november 1- jén nyilt meg a hasznalati
joga. A 2009-ben megszerzett ,D” blokk hasznalati joga 2018. folyaman meghosszabbitasra kerdilt.

A Tarsasag 2011 decemberében jelentkezést adott be az NMHH-hoz a 900 MHz-es frekvenciasavon nyujthatd mobil tavkozlési
szolgaltatashoz kapcsolddd frekvenciahasznalati jogosultsag targyaban kiirt, szabad spektrumra vonatkozé arverésre. A meghirdetett
spektrum technoldgia-semlegesen hasznalhato fel. A Hatdsag 2012. januar 30-an kézbesitette a Tarsasag részére az arverést lezard
elséfoku hatarozatat. A Tarsasag az arverésen 2 db, egyenként 1 MHz szélességl duplex frekvenciablokk frekvenciahasznalati
jogosultsagat nyerte el 15 évre.

2013. szeptember 6-an a Magyar Telekom és az NMHH elndke alairta a 900 MHz-es és az 1800 MHz-es sdvok hasznalatara vonatkozd
Hatdsagi Szerzédés modositasardl szélo megallapodast.

Az NMHH 2014. majus 22-én kozzétette a ,Szélessavu szolgaltatasokhoz kapcsolddo frekvenciahasznalati jogosultsagok targyaban
kiirt palyazati dokumentaciot” A palydzatban a 800 MHz / 900 MHz / 1800 MHz / 2600 MHz és 26 GHz frekvenciasavok blokkjai
szerepeltek.
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2014, szeptember 29-én az NMHH kdzzétette a palyazat eredményeit, mely szerint a Magyar Telekom ¢sszesen 58 650 millié Ft
értékben nyert frekvenciahasznalati jogosultsagot az aldbbi savokban:

= 2x10MHz -800 MHz
= 2x2MHz - 900 MHz
=  2x30MHz -2600 MHz
= 2x10MHz -1800 MHz.

2014, oktéber 15-én a Magyar Telekom és az NMHH alairta a 800MHz, 900 MHz és 1800 MHz frekvenciasavokrél sz6l6 Hatdsagi
Szerz6dést, amely az alairas napjan hatalyba Iépett. Az Uj savokra vonatkozd frekvencia és radié engedély 2014. oktdber 17-én ker(ilt
kibocsatasra a Magyar Telekom részére.

A legutébbi palyazat eredményeként a Magyar Telekom 2029. junius 15-ig szerzett frekvenciahasznalati jogot a fenti spektrumokra. A
Hatdsagi Szerzédés - az abban foglalt kévetelmények teljestilése esetén - tovabbi 5 évvel meghosszabbithato.

A 2019-es 5G bevezetését tamogato és tovabbi vezeték nélkiili szélessavu szolgaltatasokhoz kapcsolddé frekvenciahasznalati
jogosultsagok targyaban kiirt arverési eljarasban az NMHH a Magyar Telekomot nyilvantartasba vette, az eljaras jelenleg is
folyamatban van.

34.3. Egyetemes szolgaltatasok

Az egyetemes szolgéltatasok olyan alapvetd hirkdzlési szolgaltatasok (helyhez kotott telefonhdldzathoz vald hozzaférés, nyilvanos
allomasok, orszagos belfoldi tudakozo, eléfizetdi névjegyzék), melyek minden felhasznald szamara megfizethetd ar ellenében
hozzaférhetdk. A hatélyos szabalyozasnak megfeleléen az NMHH 2018. januar 19-én kozzétette ajanlati felhivasat az egyetemes
szolgaltatas Onkéntes vallalasara vonatkozdan. A Magyar Telekom nem nyuijtott be ajanlatot egyik palyazati elemre sem, igy az NMHH
hatdsagi eljarast inditott egyetemes hirk6zlési szolgaltato kijeldlésére. Az NMHH doéntése alapjan a Magyar Telekom egyetemes
szolgaltatdnak mindstl nyilvanos allomasok, helyhez kotétt telefonhaldzathoz vald hozzaférés, valamint eléfizetsi névjegyzék tertiletén,
hatalybalépés: 2019. januér 1. Valtozas a 2014. évben tortént egyetemes szolgaltatasi terlilethez képest, hogy a Magyar Telekom
egyetemes szolgaltatasi teriiletébdl kikerlltek a 74 (Szekszérd) és a 75 (Paks) korzetszamok, viszont bekerdilt Gjként a 62 (Szeged)
korzetszam.

34.4. Végfelhasznalé6i jogok

2007. junius 30. 6ta EU rendelet szabélyozza a nemzetkdzi roaming tarifakat - mind nagykereskedelmi, mind kiskereskedelmi
Ugyfelek viszonylatdban - arsapka rendszer alapon. A rendelet cstszd dijcsOkkentést irt eld, ami a kdvetkezé évekre tovabbi éves
nagykereskedelmi és kiskereskedelmi dijcsdkkentést tesz kételezévé (EU Roaming Regulation |.).

20009. juliustol az EU szabdlyozott dijakat vezetett be az SMS és adat-roaming szolgaltatasok vonatkozasaban, hasonldan a beszédcélu
roaming szolgaltatas szabalyozasahoz (EU Roaming Regulation I1.).

Ezt kdvetéen az EU (Bizottsaga) 2012. julius 1-én tovabb bévitette az EU roaming szabélyozast, Uj szabélyozasi elemmel: a
szabalyozott roaming szolgaltatasok elkilonitett értékesitésének eléirasaval. Ennek eredményeként a Magyar Telekomnak meg kellett
teremtenie a technikai lehetéségét egy Alternativ Roaming Szolgaltatd hosztolasanak és engedélyeznie kell, hogy tigyfelei az EU
terliletén az adott kilfoldi EU tagallam mobil szolgaltatdjanak un. Local Break-out megoldasat hasznaljak 2014. julius 16l (EU
Roaming Regulation IIl.).

Az Eurdpai Parlament a “Full Roam Like At Home With Fair Use Policy Possibility” modellt 2017. junius 156l irta el6 kotelezettségként
a eurdpai mobil szolgaltatok szamara (EU Roaming szabalyozas IV.) Ezek eredményeként az eurdpai kiskereskedelmi roaming hang,
SMS és adat arszintek a honos - nemzeti - dijszinthez kozelivé valtak. A Bizottsag (EU) 2016/2286 végrehajtasi rendelete 2016.
december 15-én keriilt publikalasra. A végrehajtasi rendelet tartalmazza a méltanyos hasznalatra vonatkozd feltételek alkalmazasara
és a kiskereskedelmi barangolasi tobbletdijak eltérlése fenntarthatdsaganak értékelési modszertandra, valamint a
barangolasszolgaltatok altal az értékelés céljabol benyujtandd kérelemre vonatkozo részletes szabalyokat.

A Téarsasag az el6irt hatarid6ig - 2019. majus 15-ig - végrehajtotta az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2018/1971 Rendelete az Eurdpai
Elektronikus Hirkozlési Szabdlyozok Testiletének (BEREC) és a BEREC Miikodését Segité Ugynokségnek (BEREC Hivatal) a
létrehozasardl, az (EU) 2015/2120 rendelet mddositasarol, valamint az 1211/2009/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl szélo
rendeletben foglalt az Eurdpai Unid tagallamaiba irdnyuld nemzetkozi hivasok és SMS dijazésra vonatkozé dijcsokkentést.
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34.5 Maceddn mobiltavkozlési szolgaltatasok

A Makedonski Telekom AD Skopje (MKT, korabban T-Mobile MK) tevékenysége révén a Csoport a észak-maceddn mobil tavkdzlési piacon is
jelen van. Az észak-maceddn tavkozlési szektort elsédlegesen a 2014 marciusaban hatalyba lépett elektronikus hirkdzlési torvény (EKT),
masodlagosan tovabbi szektor specifikus rendeletek szabalyozzak.

2008. szeptember 5-én az Elektronikus Kommunikaciés Ugynokség (NRA) hivatalbol értesitette a T-Mobile MK+, hogy koncessziés
szerz6désében mely hirkdzlési haldzatok és szolgaltatasok kerlltek kiosztasra és megjeldlésre. A T-Mobile GSM 900 savu radidfrekvencia
engedélye is az elektronikus hirkdzlési torvényben szabalyozott médon kerdilt killitasra, 2018. szeptember 5-ig terjed6 érvényességgel. A
radidengedély a hirkdzlési torvény értelmében és szerint a lejaratot kdvetéen 2018-ban tovabbi 10 évvel meghosszabbitasra keriilt 2028-ig. A
szabdlyozasokban bekdvetkezett valtozasok értelmében a 900 MHz sav nyitotta valt az UMTS technoldgia szamara. Az MKT kérésére
radidfrekvencia-engedélyét gy modositottak, hogy ezen frekvenciak most technoldgiasemlegesek.

2008-ban harom licenc kerdlt kiadasra 10 éves érvényességgel 2018. december 17-ig, mely licencek 2018-ban 10 évvel meghosszabbitasra
keriltek 2028-ig az EKT értelmében.

A 2013 augusztusaban lefolytatott nyilvanos spektrum arverésen a teljes 790-862 MHz-es sav, valamint a kordbban ki nem osztott 1740-1880
MHz-es sav kerllt értékesitésre LTE technoldgia felhasznalhatésaggal. Mindharom észak-maceddniai szolgaltatd 1x10 MHz frekvenciasavot
vasarolt a 800 MHz savban és 2x15 MHz-t az 1800 MHz savban. Az egyes engedélyek dija egyszeri 10,3 millié eurd (mintegy 3,2 milliard
forint) volt. Az engedélyek 20 évre szélnak 2033. december 14 lejarattal, és a hirkozlési torvény rendelkezéseinek megfeleléen tovabbi 20
évvel meghosszabbithatdk.

A One és a VIP egyestilése utan a One.VIP 2016. november 18-an el6terjesztett egy keresletet az NRA felé a féldfelszini mobil
szolgaltatdsoknal (LMS) hasznalt radiéfrekvencidk licenceinek megvaltoztatasat illetéen (108269/1, 108271/1, 104068, 104069, 104711,
108269/2 és 108267/2 rekordszamok). Az NRA hatarozatot hozott, miszerint nem hagyja jéva a One.VIP Ujraosztasi kérelmét.

2014. december 19-én a hirkozlési torvény moédositasara kertilt sor. Szamos jelentds véltoztatas tortént az EKT-ben, tébbek kozott a Balkani
Roaming Szabdlyozas volt az egyik legfontosabb valtozas az EU Roaming Ill szabalyozassal egyetemben. A roaming arak csokkenésének
fokozatos elérése 2017. jdlius 1-én befejezédstt. 2019-ben a nyugat-balkéni orszagok (WB6 - Eszak-Maceddnia, Montenegro, Szerbia,
Bosznia, Albania, Koszovd) szabalyozd testliletei roaming szabalyozast vezettek be, kezdve az RLAH+ kiilondij modellel 2019. julius 1-jétél
2021. junius 30-ig. 2021. julius 1-jétél az RLAH (Roam Like At Home - belf6ldi dijszabds szerinti roaming) modell szabalyozast kell
megvaldsitani. Ezen szabalyozassal a nemzetkdzi hivasvégzddtetési dijak is csdkkentek a WB6 orszagok kozétt.

A piac mindkét mobil szolgaltatojat, a Makedonski Telekomot és az A1-t JPE-nek nyilvanitottak a relevans ,Hozzaférés és
hivaskezdeményezés publikus mobilkommunikacids halézaton” nagykereskedelmi piacon. Az NRA mindkét szolgalatdra ugyanazon
kotelezettségeket rétta ki:

= kotelezettség alapu mobil hozzaférés biztositasa minden tipusi MVNO szamara (beleértve a viszonteladdi modellt is);
= koltség alapu dijkalkuléacio telies MVNO-k szamara;

= retail minus” &razas a viszonteladdi modell szamara (-35%);

= hozzaférés biztositasa az MMS szolgaltatasokhoz és a technoldgia-semleges mobil adatszolgéltatashoz.

2016. juliusdban Iépett a macedon piacra és kezdte meg kiskereskedelmi tevékenységét az A1 halézatan kiszolgalt Lyca Mobile MYNO
szabalyozott nagykereskedelmi feltételek mellett.

A Telekabel vezetékes szolgaltatasokat nyujt, 2019. januarjaban MVNO-ként kezdte meg miikddését a Makedonski Telekom mobil haldzatan
szabalyozott nagykereskedelmi feltételekkel.

Mindkét szolgaltatd, a Makedonski Telekom és az A1 is JPE szolgaltatonak lett mindsitve a relevans ,Nagykereskedelmi hivasvégzdédtetés
publikus mobilkommunikacios halozaton” nagykereskedelmi piacon. A jelenlegi végzddtetési dijak a Makedonski Telekom és az A1 szdméra
szimmetrikusak, de a Lyca Mobile szamara 2018 majusatol magas szinten asszimmetrikusak.

2018 kozepén az NRA Uj elemzést készitett a ,Nagykereskedelmi SMS-végzédtetés publikus mobilkommunikacios haldzaton” tekintetében
és visszavonta a Makedonski Telekomot és az Al-et érintd szabdlyozast, melyek JPE szolgaltatdk voltak ezen a piacon, valamint megsziintette
mindkét szolgaltaté minden kotelezettségét.

2017 elején nyilvanos vita alapjan az NRA valtozasokat hajtott végre a radiodfrekvencia (RF) dijakra vonatkozd rendeletben:
= 2,3 GHz és 3 GHz kozott az RF dijak 43%-kal csokkentek (16 800 eurd/MHz-r61 9600 eurd/MHz-re)

= 3 GHz felett az RF dijak 76%-kal cstkkentek (16 800 eurd/MHz-rél 4 000 eurd/MHz-re)
= 55 GHz felett az RF dijak 50%-kal csdkkentek (8 000 eurd/250 MHz-rél 4 000 eurd/250 MHz-re)
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VIP altal kordbban birtokolt, 2017-ig érvényes két licenc (10 MHz a 900 MHz savban és 10 MHz az 1800 MHz savban) id6tartama 2017.
marcius 23-an lejart, a sdvok alsébb részeibe kertiltek. Az A1 Macedonia-nak (korabban One.VIP) a licenc meghosszabbitasara vonatkozd
kérelme alapjan az NRA 2016. november 2-an a 0804-974-es szdmu hatarozatot hozta, melyben ezen két licencet nem hosszabbitotta meg.
Jelenleg ezen radiofrekvenciak nincsenek kiosztva és nem értékesitheték a meglévé szolgaltatdk szamara, harmadik belépdre vannak
fenntartva.

2017. majus 26-an az A1 Macedonia kérelmet (regisztracios szama: 108267/2) intézett az NRA felé az LMS-nél hasznalt radidfrekvenciak
licencének megvaltoztatasa Gigyében, midltal az 1770-1785/1865-1880 MHz radidfrekvencia blokkok kiosztasra kerdltek. 2017. oktéber 9-én
az NRA elutasité hatarozatot adott ki az A1 Macedonia 1800 MHz-en t6rténé atalakitasi kérelmére vonatkozéan.

Ezen dontés ellen, az A1 altal benyuijtott fellebbezés alapjan, az NRA 2019. szeptemberében végll jovahagyta az 1800 Mhz-en vald
atalakitasi kérelmet, az A1 Macedonia javara tortént birdsagi dontésnek kdszonhetéen. Az 1800 Mhz-es savban az A1 Maceddnia egy 35
MHz-es hatalmas folytonos blokkot fog kapni 2019. oktdber 15-i hatallyal. Az MKT kérelme alapjan az NRA meghosszabbitotta a 900(2x12,5
MHz), az 1800(2x10 MHz) és a 2100(2x15 MHz) licenceket tovabbi 10 éves érvényességgel (2028-2029-ig) egyszeri dij nélkil.

Az NRA bejelentette 2020-as munkaprogramjanak elékészitését a 700 MHz frekvenciasav tenderére vonatkozdan. Szintén bejelentették a
Digitalis tébblet 2 radiofrekvencia-felszabaditast és a misorszolgaltatok athelyezését az UHF sav alsébb részére. Tovabba, 2020 masodik
félévében nyilvanos vita varhatd az 5G spektrum egyszeri és éves dijanak emelésérdl a 3.xGHz nyilvanos tenderen valo bejelentésének
lehetéségével.

2019 4prilisdban az Informacids és kdzigazgatasi minisztérium kiadta a Nemzeti Szélessavstratégiat, mely az aldbbi célokat tlzte ki:

= 2023 végére legalabb egy nagyobb véros (Skopje, Bitola, Tetovo, Kumanovo vagy Prilep) 5G-s lefedésre keriljon

= 2025 végére az NRA dltal kijelolt regionalis és orszagos autdpalyak folyamatos 5G-s lefedésre keriiljenek

= 2027 végére orszagos szinten az dsszes lakossagi el6fizetési szerz6dések legalabb 50%-anal legalabb 100 Mbps internet elérés
biztositasa

= 2027 végére minden varosi terlilet folyamatos 5G lefedettsége

= 2029 végére mindenki szamara elérhetd 5G-s internet legalabb 100 Mbps internet sebességgel

= 2029 végére az Eszak-maceddn Koztarsasag minden haztartasaban megfizethet halozati hozzaférés, mely legalabb 100 Mbps
letOltési sebességet biztosit 1 Gbps feljavitasi lehetdséggel

= 2029 végére minden kozintézmény (iskolak, egyetemek, kutatokdzpontok és egyéb oktatasi intézmények, egészségligyi
intézmények, minisztériumok, birdsagok, helyi Gnkormanyzatok, valamint egyéb hatdsagok és szervek) minimum 1 Gbps
szimmetrikus internethozzaférése

34.6 Macedodn vezetékes tavkozlési szolgaltatasok
A Makedonski Telekom a vezetékes szolgaltatdsok szdmos szabdlyozott piacan rendelkezik JPE kételezettségekkel.

2015 év elején megtortént az optikai haldzatokhoz vald hozzaférés szabalyozasa, 3-as és 4-es szinten kdzeli bitfolyam hozzaféréssel (LBA)
NGA-n keresztll, valamint 2-es szinten virtualis hurokatengedéssel (VULA). Az MKT sajat kiskereskedelmi Uigyfelei szamara Uj hozzaférési
technoldgiakat (201 7-ben VDSL vektoros technoldgia) tett elérhetévé, ami Uj nagykereskedelmi hozzaférési szolgaltatasok bevezetéséhez és
a szabalyozott kotelezettségek mddositdsahoz vezetett.

A kdzponti hozzaférés helyhez kétott nagykereskedelmi biztositasa tdmegpiaci termékekhez elemzés (6. piac) végleges hatarozata 2017
aprilisaban jelent meg. Az NRA elsé alkalommal szabalyozta a fényvezet6-koax hibrid (Hybrid Fiber Coax - HFC) hozzaférést. Minden mar
megléve kotelezettség a fémvezetd és fényvezetd haldzatokat érintéen valtozatlan maradt. Minden kételezettség a szélessavu piacon a JPE-
ként mikodoé MKT és A1 szamara is alkalmazandd.

A technikai feltételekre és kiépitendd infrastrukturara vonatkozd rendelet szerint (2014, julius 15-t6l) a Makedonski Telekom AD kételes
kiépiteni foldalatti infrastrukturajat a 15 000 lakost meghaladd vérosi terlleteken a tébb mint 8 lakést magaban foglalé lakdépiiletekben. A
Digitalis Menetrend feltételei szerint 2020. végéig az MKT a maceddn haztartasok 100%-aban legalabb 30 Mbps, 50%-aban legalabb 100
Mbps savszélesség nyujtasara alkalmas hozzaférési haldzatot épit ki.

A 2016 szeptemberi kiegészitések tartalmazzak az Uj és mar meglévé elektronikus haldzatokra (ATLAS) vald Uj regisztracios kételezettséget a
tarsashazakra és a haldzathasznalatra vonatkozoan, valamint egy Uj kotelezettséget az NRA szamaéra az 6sszes szolgaltato altal az optikai

gerinc szegmens felmérésre vonatkozdan megkildott riportok kozzétételére

Az NRA kozzétette a tendert az egyetemes szolgaltatd (USO) részére 2016 végén és a legfébb kritériumok egyike a palydzok finanszirozasi
igénye volt.

A legutébbi tender eredményeképpen a Makedonski Telekom az alabbi egyetemes szolgaltatasok esetén egyetemes szolgaltatd 2021-ig:
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= Vezetékes hozzaférések és fogyatékkal él6 felhasznaldk hozzaférése (hang és internet minimum 2 Mbit/mp letéltés)
= Nyilvanos fizetds telefonok

Az R3 Infomedia aldirta a szerzédést az NRA-val a telefonkdnyvi szolgaltatasok és lekérdezések egyetemes szolgaltatasra vonatkozoan.

A piaci trendeket és az EU szabalyozasokat kévetve, az NRA néhany piac deregulaciojardl déntott: bérelt vonalak tronk szegmense és az
Ethernet bérelt vonali szolgaltatdsok szabalyozasanak elkeriilése; bérelt vonalak (kiskereskedelmi) minimalis készlete; WLR (Wholesale Line
Rental, Nagykereskedelmi Vonalbérlet) piac; hagyomanyos vezetékes hang szolgéltatasok (hozzaférés és forgalom). A MKT kéltségalapu
arazast alkalmaz a szabalyozott nagykereskedelmi szolgaltatasok esetében, az LRIC modszer alapjan.

2019 kozepén az NRA megvaldsitotta az ERT tesztelést a két dominans szolgaltatd (MKT és A1 Macedonia - korabban: One.VIP) altal
biztositott NGA bazisu szélessavu nagykereskedelmi szolgaltatasokon. A tovabbfejlesztett ERT modell tesztelni fogja a kiskereskedelmi
csomagok (beleértve a szélessavu szolgéltatdsokat 30 Mbps-nél magasabb hozzaférési sebességgel) gazdasagi replikalhatosagat. Az
Informécios és kdzigazgatasi minisztérium teljesitette a Nemzeti Szélessavu Tervet és az 5G stratégiat, mely szlikséges a Digitalis
Menetrend végrehajtasahoz és amelynek végrehajtasa folyamatban van.

34.7 Energiaszolgaltatas Magyarorszagon

A Magyar Telekom ugy dontott, hogy 2015. julius 31-i hatéllyal kilép a gdz-piac lakossagi szegmensébdl, illetve 2017. november 1-i
hatallyal a villamosenergia-piac lakossagi szegmenségbdl.

2016. oktdber 1-t6l a Magyar Telekom kbdzbeszerzési gazpiacon is befejezte mikodését. Mivel a gazszolgaltatas vallalati (izletaga
kiszervezésre kerlt az E2 Hungary Zrt-be - a kozos véllalat tulajdonosa a Magyar Telekom Nyrt. és a MET Holding AG - amely a
magyar gaz- és energiapiac Uzleti és kdzbeszerzési szegmensében mikodik - a foldgaz-szolgaltatasi tevékenységét teljesen
beszlintette a Magyar Telekom. A tulajdonosok szandékaival 6sszhangban, a Magyar Telekom atadta a teljes Gzleti
energiakereskedelmi tevékenységét az E2 Hungary Zrt-nek, és a tovabbiakban vegyesvallalatan keresztiil szolgalja ki ezen tgyfeleit.

2019. december 31-én a Magyar Telekom Nyrt. elklon(lt engedélyezéshez kotott villamos energia- és gazszolgaltatasi engedéllyel
nem rendelkezik, igy a Villamos Energia Torvény (VET, 2007. évi LXXXVI. tv.) és a Foldgazellatasrol (GET, 2008. évi XL. tv.) sz416
torvények rendelkezéseinek megfelelden az éves beszamoldjaban az egyes tevékenységeket elkiilonilten nem mutatja be.
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35 MERLEGFORDULONAP UTANI ESEMENYEK

35.1 Ugyvezet6 Bizottsag

A Térsasag lgazgatésaga 2020. janudr 1-i hatallyal egyszerGsiti iranyitasi strukttrajat akként, hogy az Ugyvezetd Bizottsag feladatai és
hataskorei atcsoportositasra kertilnek egyrészt az lgazgatdsaghoz, masrészt a vezérigazgatdhoz és a vezérigazgatdhelyettesekhez.
Ezen valtozas eredményeként 2020. janudr 1- hatéllyal a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaga, mint déntéshozd testiilet megsztinik.
Jelenleg vizsgélat targyat képezi, hogy ezen valtozasnak van-e barmilyen hatdsa a pénziigyi kimutatasokra vagy sem.

35.2 Végkielégités

2019 decemberében a Magyar Telekom nagysagrendileg 450 munkavallalé munkaviszonyanak megsziintetésérél allapodott meg az
érdekképviseletekkel az atalakulas keretében. A megallapodas szerint Magyar Telekom megkezdte azon munkavallaléinak
beazonositasat, akik érintettek a végkielégitésben. A munkaviszony megsziintetésekre jelentds részben varhatéan 2020 elsé
negyedévében kertilhet sor, ennek kdvetkeztében a kapcsolddo céltartalék ebben az idészakban fog elszamolasra kerdilni.

35.3 K6z0s iranyitas megsziintetése az E2 Hungary Zrt.-ben

2019 decemberében a Tarsasadg megallapodast irt ald a MET Holding AG-vel az E2 Hungary Zrt-ben meglévé kdzos iranyitas, jelentds
befolyds megszlintetésérdl. A tranzakcidt az illetékes hatdsagok jovahagytak és a befektetés, mint egyéb pénziigyi eszkoz fog
szerepelni a mérlegben. Az eseménynek a Pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasra és az Eredményre és egyéb atfogo jovedelemre
vonatkozé kimutatasra gyakorolt hatdsa nem lesz jelentés.

Budapest, 2020. februar 18.

Reékasi Tibor

vezérigazgato, igazgatosagi tag gazdasagi yeZerigazgato-helyeties
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MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESI
NYILVANOSAN MUKODO RESZVENYTARSASAG

KONSZOLIDALT UZLETI JELENTES

A 2019. DECEMBER 31-EN VEGZODO EVRE
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BEVEZETES

A Tarsasag tevékenységének bemutatasara a Konszolidalt Eves Beszamoldban kertl sor (1. megjegyzés), mig az Uzleti jelentés az
alabbi témakrol tartalmaz tovabbi informaciokat:

= OSSZEFOGLALO A 2019. EVI MUKODESROL

= ATARSASAG JEGYZETT TOKEJE, RESZVENYEKHEZ KAPCSOLODO JOGOK, AZOK ATRUHAZASA

= TARSASAGIRANYITAS

= SZOCIALIS ES FOGLALKOZTATASI KERDESEK, EMBERI JOGOK

= |GAZGATOSAGI, FELUGYELO BIZOTTSAGI, VALAMINT UGYVEZETO BIZOTTSAGI TAGOK JAVADALMAZASA

= KUTATAS ES FEJLESZTES

= INGATLANKEZELES, TELEPHELYEK

= FENNTARTHATOSAG

= KORNYEZETVEDELEM

= VALLALATI MEGFELELOSEG

= GAZDASAGI KORNYEZET, KITEKINTES ES CELOK

= BELSO KONTROLLOK, KOCKAZATOK ES BIZONYTALANSAGOK

= A2019-AS PENZUGY!I EREDMENYEK ELEMZESE

= AZ EVES BESZAMOLO FORDULONAPJA UTAN ES A JELENTES PUBLIKALASA KOZOTT BEKOVETKEZETT JELENTOSEBB
ESEMENYEK

119



OSSZEFOGLALO A 2019. EVI MUKODESROL

Rékasi Tibor vezérigazgatd igy nyilatkozott:

“Orommel szamolok be réla, hogy a Csoport 2019 sordn megdrizte lendiiletét, a bevételek és az EBITDA egyarant nétt. Bevételek
tekintetében tulteljesitettiik a célkitlizést, 6sszes bevétellink 2019-ben 1,5%-kal ndvekedett, igy 666,7 milliard forintos szinten alakult.
Az EBITDA 4,4%-kal n6tt 2019-ben, szemben az 1-2%-0s ndvekedést célzd célkitlizéslinkkel, igy a teljes év tekintetében 201,0
millidrd forintot ért el (az IFRS16 bevezetésének hatdsa nélkiil). A CAPEX Csoport szinten 89,6 millidrd forintot tett ki (az IFRS16
bevezetésének hatasa nélkil), amely megfelelt azon elvardsunknak, hogy ezt a koltést stabil szinten tartsuk. Sajnos, az elmult évek
soran el6észor, de elmaradtunk a szabad cash flow célkitlizésiinktdl, a nagyjabdl 5%-o0s ndvekedés helyett a szabad cash flow 4.2%-
kal, 65,1 milliard forintra csdkkent. A csdkkenés mogott az ingatlan projektiinkkel kapcsolatos idézitési problémak allnak, mivel az
egyik legnagyobb ingatlanunk értékesitésébdl szarmazo bevétel nem kerilt kdnyvelésre 2019-ben.

Magyarorszagi mobil és vezetékes portfélionkat atalakitottuk a “tobbért tobbet” stratégianknak megfelelden, annak érdekében, hogy
tovabbra is j6 pozicionkat, az igyféligényeknek és piaci elvarasoknak. Ezt tiikrozi az éves dsszehasonlitdsban a vezetékes
szegmensben 2,9%-0s, a mobil szegmensben pedig 3,0%-0s bevételndvekedést értiink el. Mindkét szegmensben folytatédott a
ndvekedés, elsésorban az adattermékeinknek kdszonhetéen, amelyek a leggyorsabban névekvé bevételi forrasaink mind a vezetékes,
mind a mobil szegmensen beldl. Ezt tovabb erdsitette a jelentds volumen(i késziilékértékesités a hazai és kiilfoldi piacon egyarant. A
mobil szegmensben folytatjuk eréfeszitéseinket annak érdekében, hogy feltoltékartyas eldfizetdinket szerzédéses csomagokra
migraljuk, igy ndvelve a kombinalt mobil ARPU-t.

A vezetékes piacon valtozatlanul haldzatunk bévitésére koncentralunk, aminek eredményeként egyre kdzelebb kerillink azon
célkitlizéstuinkhdz, hogy orszagos szinten elérhetévé tegylk a gigabit képességl internet kapcsolatot igyfeleink szamara. Ezen
stratégiank tovabbra is kedvezd eredményeket hozott, a vezetékes bevételek ndvekedtek.

Az év soran ugyan visszalépést lattunk az RI/IT szektorban a kdzszféraban halasztott projektek miatt, az év végére mar kedvezéen
valtozott a trend és 2019 negyedik negyedévében ismét néttek a bevételek. Sajnos azonban ez nem tudta teljes mértékben
ellensulyozni az év korabbi részében tapasztalt csokkenést, igy éves szinten 6,9%-kal mérséklédtek a bevételek.

Stratégiankkal 6sszhangban, folyamatosan fokuszban tartottuk az FMC Ugyfélbazis ndvelését. Versenyelényiink fenntartasa
érdekében javitottuk Magental ajanlatunkat, amely rendkiviil népszer( szolgaltatasokat és kapcsolddo késziilékeket kinal.
Feltoltékartyas mobil tarifat hasznald tgyfeleink szamara is biztositjuk a Magenta 1 altal kinalt elénydket, tovabba attekintettiik az
ajanlatunkat annak érdekében, hogy annak elényeit hatékonyabban tudjuk bemutatni az tgyfeleknek.

Eszak-Maceddniaban folytatddott a bevételi és EBITDA trendforduld, a bevételek 5,7%-kal emelkedtek, az EBITDA pedig 7,5%-kal
nétt éves szinten. A fokozddd piaci verseny ellenére, sikeresen bévitettlik f6 izleti tevékenységiinket, amit az adatszolgaltatasok és
készulékek iranti nOvekvé kereslet is tamogatott. Az RI/IT szegmensben kiemelkedd névekedés tapasztaltunk, az utolsé negyedévben
a bevételek az el6z6 év azonos id6szakéhoz képest tobb mint duplajara néttek, igy a teljes év tekintetében a szegmens 46,7%-0s
névekedést mutatott.

2020-re kitekintve a stabil bevételi szintre szamitunk, mig EBITDA After Lease 1%-2%-o0s emelkedését varjuk, a kdzvetett koltségeink
csOkkentésének koszdnhetéen. A CAPEX koltéslinket az ideivel azonos szinten tervezzik tartani (nem szamitva az IFRS16 hatast és a
spektrum koéltségeket) 6sszehangban a vezetékes haldzatunk folyamatos fejlesztésével, amely magaba foglalja a felgyorsitott optikai
halézatbdvitési programunk folyatasat. A szabad cash-flow tekintetében (a spektrum licenszdijak nélkil) kb. 5%-o0s névekedésre
szamitunk a 2019-es eredményekhez képest tovabbi ingatlanértékesitéseknek kdszonhetéen. 2021-ben, a korabbi el6rejelzéstinktdl
eltéréen, a megeléz6 évvel azonos szintl szabad cash-flow-ra szamitunk, a mar emlitett ingatlan értékesitési projektek 2020-ban
varhatd befejezésének kdszonhetben.”

120



1 ATARSASAG JEGYZETT TOKEJE, RESZVENYEKHEZ KAPCSOLODO JOGOK, AZOK
ATRUHAZASA

A Magyar Telekom Nyrt. jegyzett tékéje 2019. december 31-én 104 274 254 300 forint volt, ami 1 042 742 543 ,A” sorozatu
dematerializalt torzsrészvénybdl all. Az ,A” sorozatu torzsrészvények névértéke 100 forint. Az ,A” sorozatu torzsrészvényekhez
kapcsolédd jogokat és kotelezettségeket az Alapszabaly 2. pontja tartalmazza részletesen
(http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/tarsasagiranyitasi_dokumentumok ). A 2019. december 31-ére
vonatkozé tulajdonosi szerkezetet az alabbi tablazat tartalmazza:

Részvényesek Részvény darabszam Részesedés (%)
Deutsche Telekom Europe B.V.......coccinineieeisinnsiesnns 617 436 759 59,21
Nyilvanosan forgalmazott ... 416 469 436 39,94
Sajat részvények 8836 348 0,85
1042 742 543 100,00

A Deutsche Telekom Europe B.V., amely a Tarsasag szavazati joganak 59,21%-aval rendelkezik, a Deutsche Telekom Csoport tagja. A
Magyar Telekom tényleges iranyité tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG).

A Deutsche Telekom Europe B.V.-nek a tobbi részvényessel megegyezéen szavazati jogai vannak, igy a tobbi részvénytulajdonoshoz
hasonloan a Deutsche Telekom Europe B.V. is részvényenként egy szavazattal rendelkezik.

1.1 Szavazati jogok és szavazas

Minden ,A” sorozatu torzsrészvény részvényenként egy szavazatra jogosit a Tarsasag Kdzgylilésén. A Kdzgy(ilésén az a részvényes,
illetve részvényesi meghatalmazott (nominee) vehet részt, akit legkésébb a Kdzgyilés kezdénapjat megel6zé masodik munkanapon
bejegyeztek a részvénykdnyvbe. A Kbzgy(lés a hatarozatait egyszer( szavazattébbséggel hozza, kivéve, ahol az Alapszabaly a dontést
a leadott szavazatok legaldbb haromnegyedes tobbségéhez koti. Nincs korlatozas a nem-rezidens vagy kulfoldi részvényesek
jogaiban, a térzsrészvények birtoklasat és az ahhoz fiz6d6 szavazati jog gyakorlasat illetéen. A torzsrészvényekhez fliz6d6 szavazati
jogokat az Alapszabaly nem korlatozza. A Tarsasagnak nincs kilonleges iranyitasi joggal felruhazott részvénye.

1.2 A részvények atruhazasa

A dematerializalt részvény atruhazasahoz az atruhazasra iranyuld szerz6dés vagy mas jogcim, valamint az atruhazd
értékpapirszamlajanak megterhelése és az Uj jogosult értékpapirszamlajan a dematerializalt részvény jovairasa szikséges. A
dematerializalt részvény jogosultjanak, annak az értékpapirszamlanak a jogosultjat kell tekinteni, amelyiken a dematerializalt részvényt

nyilvantartjak.

Az ,A” sorozatu torzsrészvények atruhdzasa nincs kdtve egyéb korlatozashoz vagy beleegyezés megszerzéséhez.

2 TARSASAGIRANYITAS

2.1 Kdzgytilés

A KdzgyUlés kizarolagos hataskdrébe tartozik - amennyiben a tdrvény vagy az Alapszabaly eltéréen nem rendelkezik - az Alapszabaly
megallapitasa és médositasa (Alapszabaly 5.2. (a) pont). Az Alapszabalyban foglaltak szerint az Igazgatésag jogosult a Tarsasag
székhelyének, telephelyeinek és fidktelepeinek, valamint- a fétevékenység megvaltoztatasa kivételével - a Tarsasag tevékenységi
koreinek mddositaséara vonatkozé déntések meghozataldra és ezzel 6sszefliiggésben az Alapszabaly mddositasara (Alapszabaly 6.4.

(p) pont).
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2.2 lgazgatdsag

Az lgazgatdsag hataskorére és mikddésére vonatkozd részletes szabalyok az Alapszabaly 6.4. pontjaban és az Igazgatdsag
Ugyrendijében talalhatdk (https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/igazgatosag). Az alaptéke felemelésére és
sajat részvény megszerzésére vonatkozo hataskori eléirasokat az Alapszabaly 5.2 (b) és (p), valamint 6.4. (1) és (m) pontja tartalmazza.
A Kdzgyulés a 9/2019 (IV.9) sz. hatarozataval felhatalmazta az lgazgatdsagot Magyar Telekom torzsrészvények vasarlasara, a
kdzgyllési hatarozat elfogadasanak napjatél szamolva 18 hdnapos idétartamig. A felhatalmazas részletes leirdsa a Tarsasag
honlapjanak Kézgydlések oldalan talalhato.

Az lgazgatdsag hataskorébe tartozik minden olyan, a Tarsasag iranyitasaval és Gzletmenetével kapcsolatos kérdés, amely az
Alapszabaly, vagy jogszabaly rendelkezése folytan nem tartozik a Kézgylilés vagy més tarsasagi szervek kizardlagos hataskorébe. Az
Igazgatdsag az Uzleti év végén jelentést készit a Kdzgyllésre a részvényesek szamara, negyedévente pedig a Felligyeld Bizottsagnak a
Téarsasag gazdalkodasardl, a Tarsasag vagyonarol, a Tarsasag pénzlgyi helyzetérél és a Tarsasag Uzletpolitikajarol.

Az Alapszabaly értelmében, az Igazgatdsag legalabb hat, de legfeljebb tizenegy taghbdl all. Az Igazgatdsag tagjait a Kozgy(ilés valasztja
meg, amennyiben a Kozgylilés eltéréen nem rendelkezik, haroméves idétartamra. 2019. december 31-én az Igazgatésagnak hat tagja
volt.

Az lgazgatdsdag Uléseit évente legalabb négy alkalommal tartja. Az lgazgatosag Ulése akkor hatarozatképes, ha azon az lgazgatdsagi
tagok tobbsége jelen van. Az Igazgatdsag minden tagjanak egy szavazata van. Az Igazgatdsag a tagok egyszer( tobbségének
szavazataval hozza meg hatarozatait.

2019. december 31-én az Igazgatdsag tagjai, az dltaluk elsédlegesen betoltétt pozicio, valamint megvalasztasuk éve a kovetkezé:

Név Sziiletési F6 pozicié Megvalasztas
&v éve
Dr. Robert Hauber 1971 Deutsche Telekom AG eurépai szegmensének 2017

pénziigyekért és teljesitmény menedzsmentért felelds
vezetdje, Magyar Telekom Nyrt. Igazgatésaganak

elndke
Ralf Nejedl ..., 1970 Deutsche Telekom AG B2B szegmensének Eurdpaért 2016
felelds vezetdje
Frank OdzucK.....c.ccocveveriinirernnn. 1959 Zwack Unicum Nyrt. vezérigazgatdja 2006
Ratatics P&ter.......cccovevniinireinennn. 1982 MOL teljes magyarorszagi mikddéséért felelés 2019
Ugyvezetd Igazgatéja
Rékasi TIDOT ... 1973 Magyar Telekom Nyrt. vezérigazgatdja 2018
Somorjai-Tamassy Eva.................. 1966 Deutsche Telekom AG eurdpai szegmensének human 2019

er6forrasmenedzsment szervezet vezetdje

A tagok megbizatasa 2022. majus 31-én jar le.
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2.3 Ugyvezet6 Bizottsag

Az Igazgatésag Ugyrendjében foglaltaknak megfelelén az lgazgatdsag 2000-ben Ugyvezetd Bizottsagot hozott létre. Az Ugyvezetd
Bizottsag a munkajat az Igazgatdsdg altal elfogadott, és a Tarsasag honlapjan elérhetd tigyrend alapjan végzi
https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/20190401-MT-MC-RoP-HUN.pdf)'.

A tarsasagiranyitasi struktira egyszerisitésére iranyulo, folyamatban lévé kezdeményezés részeként az Igazgatdsag dontott arrol,
hogy az Ugyvezetd Bizottsag jelenlegi feladatait és hataskoreit egyrészt az lgazgatdsaghoz, masrészt a vezérigazgatohoz és a
vezérigazgatohelyettesekhez telepiti, az Ugyvezetd Bizottsag atalakul és a tovabbiakban agilis mddszertan alapjan miikodd
“Leadership Squad’-ként miikodik. Ezen valtozas eredményeként 2020. janudr 1-i hatallyal a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaga, mint
doéntéshozo testlilet megsziinik.

2019. december 31-én az Ugyvezetd Bizottsag tagjai, valamint megvalasztasuk éve a kdvetkezé:

Név Sziiletési Betoltott pozicid Megvalasztas
& éve
Rékasi TIbOr ... 1973 Vezérigazgatd, Magyar Telekom Nyrt, 2013
Szabd JAN0S ... 1961 Gazdaséagi vezérigazgatd-helyettes 2013
Szabd Melinda........cccocvevvevccinennen, 1971 Lakossagi szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes 2018
Friedl Zsuzsanna.......cccocoveuiveinnne 1977 Human eréforras vezérigazgato-helyettes 2017
Kaszas Zoltan .......cccccovervenieniennns 1968 Vallalati szolgaltatasok vezérigazgato-helyettes, 2017

Vezérigazgatd, T-Systems Magyarorszag Zrt.

Lubor Zatko 1974 MUszaki vezérigazgatd-helyettes 2019

2.4 Felligyel6 Bizottsag

A Feltigyeld Bizottsag tevékenységét az Alapszabdly 7. pontja, valamint a Kdzgy(ilés altal jdvahagyott Ugyrendije alapjan végzi
(https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/felugyelo_bizottsag ). A Felligyel6 Bizottsag koteles a Kdzgydilés elé
ker(l6 eléterjesztéseket megvizsgalni, és ezekkel kapcsolatos allaspontjat a Kézgydlésen ismertetni. A szamviteli térvény szerinti
beszamolokrdl és az addzott eredmény felhasznalasardl a Kozgyllés csak a Felligyel6 Bizottsag irdsbeli jelentésének birtokéban
hatarozhat. Kézvetlenil a Felligyel6 Bizottsag tesz javaslatot a Kézgyllésnek az allandd Kénywvizsgald megvalasztasa, dijazasa és
visszahivasa vonatkozasaban.

A Tarsasag Alapszabalyanak megfeleléen a Felligyel6 Bizottsag legaldbb harom, legfeljebb tizenot tagbdl all. A Felligyeld Bizottsag
tagjait a Kozgytilés valasztja meg, amennyiben a Kozgy(ilés eltéréen nem rendelkezik, harom éves idétartamra. A Kézponti Uzemi
Tandcs jeloli a Feltigyel6 Bizottsag tagjainak egyharmadat (munkavallaldi kiildottek). A Felligyeld Bizottsag tlése akkor
hatarozatképes, ha a mindenkor megvalasztott tagjainak kétharmada, de legalabb harom tag jelen van.

! Hatalyon kivil helyezve 2020. janudr 1-tél.
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2019. december 31-én a Felligyel6 Bizottsag tagjai, az altaluk elsédlegesen betdltott pozicid, valamint megvalasztasuk éve a
kovetkezd:

Név Sziiletési  FG pozicid Megvalasztas
év éve
Dr. Pap LASZIO......ccovevereieiiiinns 1943 Professor emeritus, Budapesti Miiszaki és 1997
Gazdasagtudomanyi Egyetem
Bujdosd Attila.........correnrernrernrennes 1967 A Téavkozlési Szakszervezet elndke 2018
Dr. l118ssy JANOS ..vvvevvereeeereinirniins 1962 A Lebona Kift. Gigyvezetd igazgatoja, a Ventil Kft. 2006
pénzligyi és gazdasagi igazgatdja
Dr. Kerekes SAndor ... 1948 Professor emeritus, Budapesti Corvinus Egyetem 2006
Lichnovszky Tamas ........cccccceinee 1962 A Kézponti Uzemi Tanécs elndke, Magyar Telekom 2010
Martin Meffert .......ccoocovveveinieiennns 1960 A Deutsche Telekom AG europai szegmens 2009
vagyongazdalkodas és eszkozfejlesztés teriilet
projektmenedzsere
Dr. Salamon K&roly ... 1954 A MIS Kft. igyvezet6 igazgatdja 2010
Varga Zsoltné.........cccccveveeververnn. 1969 Kézponti Funkcidk Uzemi Tanacs elndk, Magyar 2008
Telekom
Dr. Konrad Wetzker..........coccvvienns 1950 A Budapesti Corvinus Egyetem Vezet6képzé 2011

Kézpontjanak elndke

A tagok megbizatasa 2020. majus 31-én jar le.
2.5 Az Audit Bizottsag

Az Audit Bizottsag tevékenységét az Alapszabaly 7.8. pontja, valamint sajét ligyrendje alapjan végzi
(https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/audit_bizottsag ). Az Audit Bizottsag tagjai a Felligyel6 Bizottsag
flggetlen tagjai kozUl - a Felligyel6 Bizottsagi tagsaggal megegyezé idétartamra - a Kozgytlés altal kerlinek megvalasztasra.

2019. december 31-én az Audit Bizottsag tagjai a kdvetkezok:

= Dr. llléssy Janos

= Dr. Kerekes Sandor
= Dr. Pap Laszlo

= Dr. Salamon Karoly
= Dr. Konrad Wetzker

2.6 A Javadalmazasi és Jel6l6 Bizottsag

A Javadalmazasi Bizottsag 2013. szeptember 20-t6l egyes jeldléssel kapcsolatos rész-feladatokat is ellat, és neve Javadalmazasi és
Jel6ld Bizottsagra mddosult.

A Tarsasag lgazgatdsaga megalapitotta a Javadalmazasi és Jel6l6 Bizottsagot, amelynek célja, hogy tigyrendje szerint tamogassa a
Tarsasag Igazgatésagat a tarsasagi testliletek és a top vezetdk javadalmazasi, illetve egyes jeldlési kérdéseiben.
(https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/javadalmazas )

A Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsag, tobbek kozbtt, javaslatot készit az Igazgatdsag részére a vezérigazgatd és a vezérigazgato-
helyettesek munkaviszonyanak létesitésére, megsziintetésére, modositasara, illetve a vezérigazgatod és a vezérigazgatd-helyettesek
javadalmazasara, beleértve az éves prémium célkitlizéseik és ezek teljesitésének értékelését. A Javadalmazasi és Jeldld Bizottsdg
évente legalabb kétszer Ulésezik.
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A Javadalmazasi és Jel6lé Bizottsag harom tagbdl all. A tagokat az Igazgatdsag vélasztja tagjai kozl.
2019. december 31-én a Javadalmazasi és Jel616 Bizottsag tagjai a kovetkezok:

= Dr, Robert Hauber
= Ralf Nejed|
= Frank Odzuck

2.7 FelelGs tarsasagiranyitasi jelentés

A Magyar Telekom Nyrt. a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett részvénytarsasag. A Budapesti Ertéktézsde 2004-ben jelentette meg
Felel6s Vallalatiranyitasi Ajanlasait (Ajanlasok), amely a Budapesti Ertékt6zsdén jegyzett tarsasagok vallalatiranyitasi gyakorlatara
vonatkozdan tartalmazott ajanlasokat, figyelembe véve a nemzetkozileg leggyakrabban alkalmazott elveket, a magyarorszagi
tapasztalatokat és a magyar piac sajatossagait, valamint a Tarsasagi Torvényt. 2007-ben, 2008-ban, 2012-ben, valamint 2018-ban az
Ajanlasok modositasra kertltek. A mindenkor hatalyos Ajanlasok elérhetéek a Budapesti Ertéktézsde honlapjan:
https://www.bet.hu/Befektetok/Szabalyozas/Tozsdei-szabalyzatok

A jelenleg hatalyos szabalyozasnak megfeleléen a Magyar Telekom Nyrt. Igazgatdsaga jovahagyta és a Kozgylilés elé terjesztette a
Felelés Tarsasagiranyitasi Ajanlasok alapjan készitett Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentését (jelentés), amely egyéb tarsasagiranyitashoz
kapcsolédd dokumentumokkal egylitt a Tarsasag honlapjan a tarsasagiranyitdshoz kapcsoldédd oldalon talalhatd meg:

http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/tarsasagiranyitasi_dokumentumok

Az Ajanlasok alapjan a tézsdei tarsasagoknak kétféle mddon kell nyilatkozniuk a felel@s tarsasagiranyitasi gyakorlatukrol. A jelentés
elsé részében be kell szamolniuk az adott (izleti évben alkalmazott felelés tarsasagiranyitasi gyakorlatukrol, kitérve a tarsasagiranyitasi
politikara, az esetleges kildnleges korllmények ismertetésére. A jelentés masodik részében a kibocsatdk a "comply or explain” elvnek
megfeleléen az Ajanlasok egyes meghatarozott pontjaiban foglaltaknak vald megfelelésrél szamolnak be, az egyes ajanlasoktdl, illetve
javaslatoktol valé eltérések indokaival egy(tt. Ha a kibocsatd valamely ajanlast nem, vagy eltéré médon alkalmaz, akkor azt kell
megmagyaraznia, hogy miben tér el és ennek mi az oka (,comply or explain” elv). Ez a mddszer lehetévé teszi, hogy a kibocsaté ara
jellemzd egyedi, agazati stb. sajatossagokra tekintettel tajékoztassa a részvényeseket és a piaci szerepl6ket, hogy miben és miért tér el
az éltalanos felelds tarsasagiranyitasi elvektdl. Ugyanezen elvbél kiindulva a javaslatok esetén is lehetdség van az eltérés
megindokoldsara.

A jelentésben megtaldlhat6 a Felelés Tarsasdgiranyitasi Nyilatkozat a Felel6s Tarsasagiranyitasi Ajanlasokban foglaltaknak vald
megfelelésrél, valamint egyes kérdések esetében az esetleges eltérések és azok indoklésa. A jelentés 1-5. pontja az Igazgatésag, a
Felligyeld Bizottsag, mas relevans bizottsagok, valamint a menedzsment bemutatasat és mikoddésének leirdsat tartalmazza. A jelentés
6. pontja tartalmazza a belsd ellendrzési és a kockazatkezelési eljarasok bemutatasat, mig a 8. pont kitér a kdzzétételi politika és a
bennfentes kereskedelemre vonatkozo irdnyelvek ismertetésére. A 9-10. fejezet a részvényesi joggyakorlas madjat és kozgydilés
lebonyolitasaval kapcsolatos szabalyokat foglalja 6ssze, a 11. pont pedig a javadalmazasi nyilatkozatot tartalmazza. A Tarsasag a 85
ajanlas és javaslat tulnyomo tobbségének megfelel, ugyanakkor 3 ajanlds és 2 javaslat esetében nem, illetve nem teljes mértékben
felelt meg a 2019. évi Gizleti évben figyelemmel a Tarsasag szervezeti felépitésére, illetve folyamataira.

2019-ben a Térsasag nyilvanossagra hozatali folyamatainak hatékonysagat az érintett szakteriiletek mérték fel az ICS (Internal Control
System) rendszerben, amelyet az ellenérzési szaktertilet tesztelt. Altaldnossagban a vizsgalat eredménye alapjan a nyilvanossagra
hozatali folyamatok és kontrollok hatékonyak, és akként keriltek kialakitasra, hogy megfelelé alapot biztositsanak ahhoz, hogy a
Tarsasag piaci szereploknek sz616, szamviteli, tokepiaci és tarsasagi jogi szabalyok szerint el8irt kdzzétételeit idében és pontosan
teljesitse. Az ICS kontrol tesztelés értékelése alapjan a rendkivili tajékoztatasok kdzzétételét kdvetd belsd visszaigazolasi folyamaton
javitani szlikséges.
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3 SZOCIALIS ES FOGLALKOZTATASI KERDESEK, EMBERI JOGOK

A Fenntarthatésdgi stratégia egyik kulcskihivasa az emberieréforras-menedzsment teriilete, ezért a Magyar Telekom
humanstratégiajanak is fontos szerep jut a fenntarthatdsagi célok elérésében. Vizionk egy élhetd, szerethetd és sikeres vallalat
mUkodtetése. Ez megerdsiti munkavallaldink elkdtelezettségét, elégedettségét, és vonzo a munkaerdpiacon is.

3.1 Human stratégia
3.1.1 Human stratégia a vallalat szempontjabol
A Magyar Telekom legfontosabb prioritasai 2019-ben:

= Munkaltatéi marka erdsitése

= Kultarafejlesztés -growth mindset - visszajelzés alapu vallalati kultira
= Digitalizaciés folyamatok novelése

= Agilis elveken alapulé miikodés

3.1.2 Human stratégia a munkatarsak szempontjabdl

A Magyar Telekom Uzleti stratégiajanak kdzponti célja egy olyan digitalis tizleti modell megvaldsitasa, amelynek Iényege az Uj
technoldgiak kiaknazasa az ligyfelekkel vald kapcsolattartasban, a bizalom névelése és végsé soron az értékteremtés. Ezen cél
teljesitésének timogatasa érdekében a HR-szervezet és mikddési modellje atalakult, hogy egy hatékony és tgyfélkdzpontd HR
tamogassa a vallalat Uizleti stratégidjaban kit(izott célokat.

Human eréforras teriilet {6 fokuszai 2019-ben:

= Atalakulé munkaerd allomany hatékony tdmogatésa

= Adaptiv vallalati struktira és kultira megteremtése

= Sokszind, attraktiv és vonzd munkahely

= Jovét alld, a vallalat miikddéséhez kapcsolddd és valddi hatassal bird HR szervezet

Munkaltatoi marka épitése: Eletképes és szeretheté munkahelyet hozunk étre, amely megfelel a munkavallaléknak, és vonzd
perspektivat kindl a munkaerdpiacon a jovéorientalt munkamddszerei révén. Nagyobb hangsulyt fektetlink a kdzosségi média
megoldasokra a markaépités soran.

Toborzas, kivélasztas: Szegmentalt online toborzasi csatornak hasznalataval valasztjuk ki a legjobb jeldltet az adott pozicidra. A
kivalasztasi folyamat sordn azt a hozzadllast és azokat az alapvetd személyiségjegyeket keressik, amelyek biztositjak, hogy a leendd
Telekom-munkavallalok otthon érezzék magukat a vallalati kulturaban.

Javadalmazas: Atlathato, egyszer(i és kovetkezetes munkakari modellt mikadtetiink, amely a hierarchia helyett a munkakorok valodi
értékét tikrozi, és alkalmas a piaci 6sszehasonlitasra, megteremtve ezzel a versenyképes javadalmazasi rendszer alapjat.

Képzés-fejlesztés: Versenyeldnylinket képzett munkatarsainknak kdszonhetjiik. Digitalis Telekomot épitiink, és egyre nagyobb
hangsulyt helyeziink az egy(ttm(ikodé digitalis eszkozokre és megoldasokra, amelyek lehetévé teszik és inspiraljak munkatarsaink
onfejlesztését, tgymint az online képzési kataldgusok, online oktatasi anyagok, online coachbank és mentoralds, online
tudasmegosztas (Share).

Well-being: Az energizalt alkalmazottak sikeressé teszik a vallalatot. Fizikai, szellemi és mentalis jolétlink érdekében egymasra és
dnmagunkra tdmaszkodunk, partnerként egytttmikodink. Felhivjiuk a munkavallaldk figyelmét az egészséges életmad, az dnkéntes
munka, a fenntarthatdsag, valamint a munka és a maganélet egyensulyanak.
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3.1.3. Létszam

Az alabbi tablazat a teljes munkaidd egyenértékesnek (FTE) megfelel6 alkalmazotti zardlétszamrol ad tajékoztatast a Magyar Telekom
Nyrt.-nél és konszolidalt leanyvallalatainal:

2017 2018
Magyar TEIEKOM NYI. .o 6134 5501
A Magyar Telekom Nyrt. és konszolidalt leanyvallalatai............ccccveveciiinernnnnn. 8948 8246

2017 2018
MT-Magyarorszag /Telekom MagyarorSZag ............eereemereerssseessssessssessssesns 7865 7178
R e Y L YelcYe o) 1L VO 1083 1068
OISSZESEN ...vvvvvvvvvvvsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 8948 8246

A Csoport mikddési szegmensei 20176l MT-Magyarorszag és Eszak-Maceddnia. A tovabbi részleteket a Konszolidalt éves
beszamolod 33. megjegyzésében irjuk le részletesen.

3. 2 Politikak
3. 2.1 Politikak és egyiittmiikodések
Miikodési Kédex - hitps://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/mt-mukodesi-kodex.pdf

A M(ikodési Kodexben foglalt szabalyozasok és iranymutatasok a Deutsche Telekom Csoport és a Magyar Telekom Csoport minden
munkavallaléjara érvényesek. Hatdlya rajtuk kiviil vonatkozik mindazokra a személyekre, akiket a munkatarsakkal funkcionalisan
egyenértékiien alkalmaznak, igy példaul a kolcsonzott munkaerére is. Osszefoglalja azokat jogi megfelelésre és erkolcsileg
feddhetetlen viselkedésre irdnyuld kotelezettségeket, amelyek szavatoljak a Deutsche Telekom és a Magyar Telekom mindenki
szamara atlathatd és nyomon kdvethet6 vallalat legyen. A Deutsche Telekom és a Magyar Telekom ezért elvarja beszallitditdl és
tandcsadoitol, hogy tartsék tiszteletben a Mikodési Kodexben lefektetett magatartasi kdvetelményeket, és eréfeszitéseket tesz annak
érdekében, hogy erre szerzédési kételezettséget is vallaljanak.

Emberi Jogok és Szocialis Alapelvek Kodexe: https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/emberi{jogok-es-szocialis-alapelvek-
kodexe.pdf

Esélyegyenldségi terv: https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/Magyar_Telekom_Eselyegyenlosegi_Terv_2016_2020.pdf

A Magyar Telekom Csoport Emberi Jogok és Szocidlis Alapelvek Kédexe, valamint a mindenkor hatalyos Esélyegyenléségi terve,
rogziti a vallalatcsoport ltalanos emberi jogi alapelveit és az alapelvek implementdacidjara vonatkozé rendelkezéseket. A Magyar
Telekom Csoport dontéshozéi tudatdban vannak, hogy a munkavallaléi sszetétel sokszinlisége a fenntarthat6 és az
esélyegyenléséget megalapozé mikodés feltétele, ugyanakkor versenyeldnyt jelent és noveli az tizleti eredményességet.

Soksziniiségi Politika - htps://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/Sokszinusegi_Politika.pdf

A Magyar Telekom Csoport Sokszin(iségi Politikaja hangsulyozza elkételezettségiinket a fejl6dési lehetéségek kovetkezetes
meghatarozasa és felhasznalasa mellett.

A Deutsche Telekom Csoport és a Magyar Telekom Csoport politikaja a dolgozoi kapcsolatokrol - hitps://www.telekom.hu/static-
tr/sw/file/Magyar-Telekom-politikaja-a-dolgozoi-kapcsolatokrol.pdf

A politika 2011-6ta belsé szabalyozas formajaban, 2018-t6l pedig publikusan is elérhet6 vallalati politikaként szabalyozza a vallalat és
a munkavallalok kapcsolatat meghatarozé keretrendszert, amely a munkavallalok munkaban téltétt életciklusanak minden aspektusat
felolelik, képessé téve a munkavallaldk kozosségét az lizleti teljesitmény erdsitésére.
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Szallitoi Megfelelés: A Magyar Telekom Csoport elkételezettségét az emberi jogok tiszteletben tartasara Gzleti partnereitdl is elvarja. A
Telekom és T-Systems beszallitd partnerei - miel6tt megbizast kapnanak - kotelesek vallalkozasukat regisztralni a cégcsoport
Beszerzési oldalan.

https://beszerzes.telekom.hu/beszerzes/portal?appid=beszerzes&page=regisztracio_szallito.vm

A regisztracid kotelezd részeként meg kell ismernidk, és elfogadniuk a Szallitoi Mikddési Kodextinket, melynek mas iranyelvek mellett
részét képezi a Mlikodési Kddex, a Szocialis Charta és a Sokszinliségi Politika tartalmanak megismerése és szallitoink sajat mikodése
szempontjabol irdnyaddként torténd elfogadasa.

EsélyegyenlGségi terv - A Magyar Telekom Csoportnal kiemelt cél a munkahelyi diszkriminaciémentesség és az esélyegyenldség
biztositasa. A Tarsasag az egyenl6 banasmddrél és az esélyegyenldség elémozditasarol széld 2003. évi CXXV. torvényben foglalt
lehetdség, valamint a vallalatcsoport 2010 szeptembere 6ta bevezetett gyakorlata alapjan, az egyenld banasmad elveinek tiszteletben
tartasa, az esélyegyenldség elésegitése, valamint a meghatarozott hatranyos helyzetli munkavallaldi csoportok foglalkoztatasi
pozicidjanak figyelemmel kisérése és javitasa érdekében negyedik alkalommal fogadott el esélyegyenldségi tervet, a munkavallaldi
képviselé-testiiletekkel egylttmikodésben. A hatalyos, csoport szintl Esély-egyenléségi terv 6téves idészakra vonatkozik (2016-
2020).

Az Eurdpai Unié Sokszinliségi Chartaja - 2016-ban Magyarorszag is csatlakozott az Eurdpai Unid Sokszinliségi Kartajahoz, ennek
soran az 50 alairé véllalat kozott a Magyar Telekom is deklaralta elkotelezettségét a sokszinliség, mint alapérték mellett. A Telekom
ezt kdvetéen minden évben, igy 2019-ben is az alaird vallalatok egyike volt.

ENSZ ,,Uzleti és emberi jogi iranyelvek” - A Magyar Telekom Csoport az ENSZ ,Uzleti és emberi jogi irdnyelvek” szellemében emberi
jogi elkotelezettségére vonatkozdan a Nemzetkdzi Emberi Jogi Kddex és a Nemzetkdzi Munkatigyi szervezet (ILO) ,Alapvetd
munkalgyi elvek és jogok” dokumentumaban lefektetett elveket tekinti magara vonatkozdan kotelezd érvénylinek.

Magyarorszag altal ratifikalt ENSZ emberi jogi egyezmények - A Magyar Telekom Csoport Magyarorszagon bejegyzett (izleti
véllalkozasként a Magyarorszag éltal ratifikalt ENSZ egyezmények dltal garantélt emberi jogi alapvetések szerint miikodik.

http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/TreatyBodyExternal/Treaty.aspx?CountrylD=778&Lang=EN
3.2.2 Atvilagitasi eljarasok

A szocidlis és foglalkoztatasi kérdéseket, illetve emberi jogi szempontokat is érinté fenntarthatdsagi tevékenység csoportszint(
koordindcidjat a Csoport Fenntarthatéségi Koordinaciés Tandcs (CSFKT) irdnyitja. A CSFKT mUkddtetésében a stratégiaalkotas és
stratégiairanyitas kulon szerepel, igy miikodési madjaban a fenntarthatdsagi tevékenység a stratégiaalkotas és -irdnyitas, illetve az
operativ végrehajtas szintjén valésul meg. Csoportutasitas szerint a stratégiai feladatok az egyes vezérigazgaté-helyettesekhez vannak
rendelve. A nekik kifizetheté prémium mértéke 50%-ban kollektiv célok teljesitésétdl fiigg. A CSFKT miikddésérsl, az Ugyvezetd
Bizottsag felé torténd beszamolasi kotelezettségérdl részletesebben a jelen dokumentum Kornyezetvédelem cimdi alfejezetében,
illetve az éves vallalati fenntarthatdsagi jelentésben beszéllink.

A Magyar Telekom Csoport Mikddési Kddexe a véllalati megfelel6ségi kdvetelmények dsszefoglalasat tartalmazza, rogziti a Csoport
Telekom Csoporton beliil mindenkire érvényes, a munkatéarsaktol az igazgatosagi tagokig. Ezen fellil a Magyar Telekom szerzédéses
partnereinek is meg kell ismernitik és el kell fogadniuk ezeket az értékeket a beszerzési honlapon valé regisztralasukkor.

A Magyar Telekom megfelel6ségi strukturat dolgozott ki, amelynek célja, hogy biztositsa a jogi és etikai kérdéssekkel kapcsolatos
elszdmoltathatosagot a Magyar Telekom Csoport 6sszes tagvallalatanal. A megfelelségi struktira a Csoport Megfelel6ségi Vezet6bdl
és a kilonféle funkciondlis terlletek, megfeleléségi képviselibél &ll, akik a Csoport Megfelelségi Bizottsag tagjaiként mikddnek
kozre. A Vallalati Megfelel6ségi Program célja annak biztositasa, hogy hatékony Iépéseket tegylink az etikus viselkedés biztositasa
érdekében, valamint a térvényekben, jogszabélyokban, irdnyelvekben, eléirasokban vagy az Miikddési Kodexben foglaltak
megszegésének megeldzése és észlelése érdekében. Kilsé atvilagitast jelent a Magyarorszagon miikodd Orszagos Munkavédelmi és
Munkaligyi Féfelligyel6ség altal végzett ellenérzés, amelyet kozérdeki panaszok, bejelentések, valamint kérelem nyoman is indithatd
a munkaltatoknal. A szervezet az ellenérzés mellett tandcsadassal is tAmogatja a jogszabalyoknak térténé megfelelést.
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3.3 Politikak eredményei
3.3.1 Sokszinliség, esélyegyenlGség

Az egyik legnagyobb hazai ICT munkaltatdként hissziik, hogy a sokszinliség nagymértékben hozzajarul a véllalkozasok és barmely
egyéb szervezet sikeréhez, az innovacio és a kreativitas ndveléséhez, az Uj ligyfelek és lizleti és egyéb partnerek bevonasahoz, a
valtozasokra valé gyors reagalashoz, a térvényekben meghatarozott diszkriminaciomentesség betartasahoz.

A 2016-2020. évi Esélyegyenléségi terv megvaldsitdsa soran kilondsen a hatranyosabb helyzet(i munkavallaléi célcsoportok, Ugymint
andék, a csalados munkavallaldk, a gyermekgondozasi tavolléten Iévé munkatarsak, a megvaltozott munkaképesség vagy
fogyatékosséaggal él6 munkatarsak, a palyakezddk, valamint az 50 év feletti munkavallalok helyzetének javitdsara tervezett
intézkedéseket a vallalat. Ennek érdekében a véllalaton beldl miikodé munkavallaléi érdekképviseletekkel 2008 6ta tébb éves
periédusokra érvényes Esélyegyenldségi terveket fogadott el. Jelenleg a IV. Esélyegyenléségi terv van érvényben, amely a 2016 - 2020
kdzotti idészakra hataroz meg irdnyelveket és cselekvési tervet.

Az igazsagossag és az egyenld banasmad elveit az Etikai kddexiinkben megfogalmazott alapveté normak hatarozzak meg. Az olyan
alternativ foglalkoztatasi formak, mint a tdvmunka, a részmunkaidds foglalkoztatas, a rugalmas munkavégzés, a fogyatékkal élék
foglalkoztatasa, lehetévé teszik az egyenld banasmadd elvének gyakorlati megvaldsitasat. Enhez szamos, a napi mikodésbe épitett
gyakorlat, illetve a Magyar Telekom Uj székhazanak kialakitasat meghatarozo, a tavmunka végzést specialisan tdmogatd, nagy légter(
iroda is hozzajarul.

A magyarorszagi jogszabalyoknak megfeleléen véradas, illetve gyermekek utan tobblet szabadnapot biztositunk munkavallaldinknak.
40 9% feletti egészségkarosodas esetén rehabilitacids potszabadsdg illeti meg a munkavallaldkat. (+ 5 nap/ év). Ezen fellil, belsd
szabalyozasunknak megfeleléen, az elvégzett dnkéntes munka utan is jarhat plusz szabadnap.

2016 - 2020 kozotti fenntarthatdsagi stratégiank 2018-ban a Sokszinliség és Esélyegyenldség témakarével bévilt, melynek
prioritasait, céljait és eredménymérdit munkatarsaink visszajelzései alapjan hataroztuk meg. Felméréslinket legalabb kétévenként
megismételjiik és eredményeinek megfelelden priorizaljuk feladatainkat. 2019-ben egyik legfontosabb feladatunk a kulttrafejlesztés
volt, melynek keretében a magyarorszagi vallalatok kdzott elséként hoztunk létre egy, a tudattalan eléitéletek (unconscious bias)
tudatositasat tamogatd e-learning tananyagot, amelyet a vallalat munkatarsainak 92%-a végzett el 2019 oktdber végéig. A tananyagot
ezt kdvetéen minden vallalat szamara szabadon elérhetévé, felhasznalhatdva tettiik.
(https://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/sokszinuseg-eselyegyenloseg/sokszinu-es-nyitott-vallalati-kulturaert)

Emellett megujitottuk gyermekvallalas miatti huzamos tavollét és visszatérés folyamatunkat, és kiterjesztettiik gondoskodasi és
csaladbarat megolddsainkat is. Sokszin(iségi és esélyegyenléségi folyamataink kiilsé és belsd lathatova tétele ugyancsak mérfoldkéd
volt 2019-ben. Munkavallaldinkat eligazoddsat részletes tematikus intranet oldalakkal tdmogatjuk. Sokszin(iségi prioritasaink 2019
8szétdl publikus oldalainkon is elérhetéek. https://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/sokszinuseg-eselyegyenloseg

3.3.2 Hatranyos megkiilonboztetés elleni tevékenység, munkaeré piaci intergacio

A 2016-2020. évi Esélyegyenléségi tervben megjeldlt munkavallaléi célcsoportok helyzetének javitasara 2019-ben az aldbbiak szerint
valdsultak meg intézkedések a munkaltatd kezdeményezésére.

Mentorvallalatként részt vesziink az Integrom és a HRom munkaerdpiaci integracios programokban. A programokban részt vevé
fiatalokat palyazasi tandcsadassal, probainterjukkal, illetve dnéletrajz irast érint6 tanacsadassal segitjlik. Toborzasi gyakorlatunkat
ugyancsak integracids elveinkhez igazitottuk. Ennek megfeleléen lehet6séget biztositunk a programokban részt vevé fiataloknak,
hogy dllaspalyazatuk belsé nyomon kovetését kérjék. A folyamatok soran felvett munkatarsaknak ugyancsak igény szerint belsé
mentort biztositunk.

A Munkaltatok Esélyegyenldségi Forumanak (MEF) tagjaként részt vettlink a MEF és a Hattér Tarsasag LMBTQI nyitott és befogadd
munkahely munkacsoportjanak munkajaban.

Annak érdekében, hogy biztositsuk megvaltozott munkaképességui vagy fogyatékossaggal €16 leendd munkatarsaink
esélyegyenléségét, 2010 ota a Magyar Telekom altal hasznalt elektronikus toborzasi fellileten (http://www.telekom.hu/rolunk/ karrier)
a fogyatékossaggal él6k - dnkéntes bevallas alapjan - feltiintethetik, ha a kivalasztasi folyamatban valé akadalymentes részvétel
érdekében barmilyen specialis igénylk van. Megvaltozott munkaképesség(i vagy fogyatékossaggal é16 munkatarsaink
beilleszkedését, a mindennapi kdzos munka gordilékenységét mozgassérlilt, latassérilt, hallassériilt és értelmi fogyatékossaggal é16
modult tartalmazo, viselkedési alapelveket 6sszefoglald tananyaggal és igény szerinti workshopokkal segitjiik.
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3.3.3 Emberi jogok tiszteletben tartasa, gyermekmunka, illetve a kényszermunka minden formaja elleni fellépés

A Emberi Jogok és szocidlis alapelvek kddexében kinyilvanitott irdnyelveknek megfeleléen a Magyar Telekom elutasitja a
gyermekmunkat mindenféle kényszermunkat, kételezé munkavégzést, illetve a rendelkezésére allé eszkozokkel kiizd az
emberkereskedelem és a modern kori rabszolgasag minden formdja ellen. A véllalatcsoport globalis szallitdinak megfeleléségét a
Deutsche Telekom Group anyavallalati szinten kezeli, és auditokon keresztiil monitorozza. Tovabbi informdcié a globalis szallitdk
mindsitésének madszerérdl és eredményeirdl: https://www.telekom.com/en/corporate-responsibility/assume-responsibility/assume-
responsibility/supply-chain-management-355304

A Magyar Telekom Csoport Uj munkatarsai a belépéstiket kovetd két honapban torténd orientacios folyamat részeként masok mellett a
fenti szocialis és foglalkoztatasi kérdéseket, illetve emberi jogokat érinté politikakkal és iranyelvekkel is megismerkednek, tartalmukat
magukra nézve kotelezének fogadijék el.

Az Emberi jogok és szocidlis alapelvek kodexében foglaltaknak vald megfelelés igényével, 2018-ban a teljes Magyar Telekom Csoport
kotelezd emberi jogi képzésben részesitette a teljes munkavallaloi korét, és a marka képviseletéhez szorosan kapcsolédé partneri
korét is. A képzés 2018 végétdl része a Magyar Telekom kételezd képzéseinek.

Tul ezen a folyamaton a véllalat tisztaban van azzal, hogy néha nehéz megkulonboztetni egymastdl a helyest és a helytelent. Annak
érdekében, hogy segitsiik a munkavalladlat a helyes déntés meghozatalaban, a vallalati megfeleléségi terllet altal kezelt biztonsagos
belsé csatornak allnak a munkatarsak rendelkezésére. A Magyar Telekom Kérdezz! vonaldhoz fordulhatnak a munkatarsak minden
esetben, ha kérdésiik vagy aggalyuk merdl fel, bizonytalanok abban, hogy mi a helyes cselekedet barmely helyzetben, vagy ha tgy
vélik, hogy a torvénybe vagy a mikodési kddexbe (itkdzd cselekmény tortént. A vallalat munkatarsai visszaélésekkel és
szabalysértésekkel kapcsolatos panaszaikat és megjegyzéseiket a Magyar Telekom Mondd el! vonalan, vagy a Deutsche Telekom
Csoport altal kezelt Tell me! vonalon tehetik meg. A visszaélésekkel és szabalysértésekkel kapcsolatosan bejelentett panaszok és
észrevételek kivizsgalasa soran alkalmazott f6 iranyelvek, valamint a folyamatra vonatkozd vallalati utasitas a vallalat belsé munkatarsi
fellletén elérhetd. Az alkalmazott irdnyelvek kulcsszempontja az anonimitas, titoktartas és a személyes biztonsag védelme.

3.3.4 Munkavallalok és a vezetdség kapcsolata

A Magyar Telekomnal jelenleg két képviselettel rendelkezé szakszervezet (a Tavkozlési Szakszervezet (TAVSZAK) és a T-Net
Szakszervezet), és lizemi tanacs mikadik, a kapcsolattarts kétszint(. A véllalat egészét érintd, az érdekképviseleti joggyakorlas
keretébe tartozé kézponti kérdéseket a Kozponti Uzemi Tanacs, illetve a Szakszervezetek elndksége 4ltal delegélt képviselkkel
vitatjuk meg, vagy Gsszevont konzultacié keretében (Erdekegyezteté Tandcs), vagy a megvitatandd kérdés jellegétdl figgden kilon-
klon. A kdzponti szintli kommunikacidra jellemzdé mind a szobeli (targyalasi), mind az irasbeli forma. Az érdekképviseletekkel torténd
kozponti kapcsolattartas a HR-vezérigazgatdhelyettes, illetve az ezzel a feladattal megbizott HR business partner feleléssége és
hataskore. Az egy-egy iranyitasi teriiletet érinté érdekképviseleti kérdések helyi szinten is megvitatasra keriilnek a szakszervezetek,
illetve a helyi izemi tanacs képvisel8ivel. A helyi szint( érdekképviseleti kapcsolattartasért az iranyitasi tertilet HR Business partnerek
felelések.

Szervezeti dtalakitassal jard, illetéleg a munkavallalok nagyobb csoportjat érintd valtozasrél szél6 lényeges dontés tervezetét a
Szakszervezetekkel és az tizemi tanaccsal (Kozponti Uzemi Tanaccsal) véleményeztetni kell. A véleményezésre szervezet atalakitas
esetén 7 nap, egyéb esetben 15 nap all az érdekképviseletek rendelkezésére. A 15 napon bellil az intézkedést végrehajtani nem lehet.
A szervezeti valtozasokrol sz6ld dontés tervezetét a Szakszervezetekkel és az lizemi tandccsal (Kozponti Uzemi Tandccsal) - az érintett
munkavallaldi létszamtol figgetlendl - minden esetben véleményeztetni kell.

A Polgari Térvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény szerint a Felligyel6 Bizottsag egyharmada a munkavallaléi kiildottekbdl all. A
Felugyeld Bizottsag munkavallaléi kilddtteit a Tarsasagnal mikodd Szakszervezetek véleményének figyelembevételével a Kézponti
Uzemi Tandcs jelsli. A Kdzponti Uzemi Tandacs altal jelolt személyeket a Kézgytilés kételes a Feltigyeld Bizottsag tagjava valasztani,
kivéve, ha a jellttel szemben kizard ok all fenn. 2019. december 31-én a Felligyeld Bizottsagban harom, a munkavallalokat képvisel6
tag volt: Lichnovszky Tamas, Varga Zsoltné és Bujdoso Attila.

3.3.5 Egyesililési jog és kollektiv szerz6dés

A Magyar Telekom Csoport Szocidlis Chartdjaban ismerte el a szervezkedési szabadsaghoz és a kollektiv szerzédéshez valé alapvetéd
jogot. A Magyar Telekom a nyiltsdgon és bizalmon alapuld konstruktiv parbeszédre és egylttmikodésre térekszik a munkavallaldi
érdekképviseletekkel. A Szocidlis Charta, illetve a Magyar Telekom vezetésének a munkavallaléi érdekképviseletekkel hosszu évek
alatt kialakitott kapcsolata a garancia ezen jogok tiszteletben tartdsara. A vallalatcsoport magyarorszagi alkalmazottainak
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dsszességében mintegy 100%-a dolgozik sajat munkaltatéra kiterjedé a Magyar Tavkdzlési Szakszervezetekkel (Tavkozlési
Szakszervezet, TAVSZAK and Magyar Tavkozlési Agazati Szakszervezet, MATASZ) kidolgozott kollektiv szerzédés hatalya alatt.

A szerz6dés, amely barmely fél altal harom hénapos felmondasi idével felmondhatd, a vezérigazgatdn kivil minden Magyar Telekom
Nyrt. alkalmazottra érvényes, fliggetleniil szakszervezeti tagsaguktdl. A kollektiv szerzédésben foglalt bérre vonatkozo feltételeket
évente Ujra kell targyalni. A munkavallalok - a munkaltatd mikddésével 6sszefliggd okbdl torténé munkaviszony megsziintetés esetén
- meghatarozott dsszeg( tobblet végkielégitésre jogosultak, amely a munkaviszonyuk idétartamatdl fliggden véltozik.

A kollektiv szerz6désen tul a magyarorszagi egységek munkavallaléira altalanosan érvényes a Munka Torvénykonyvérdél szolo 2012.
évi |. torvény, amely szamos megkdtést tartalmaz a munkaviszony nem 6nkéntes megsziintetésére vonatkozéan. A Munka
Térvénykdnyve a munkavallaloi érdekeket két kilonbdzé szervezeten keresztiil védi, ezek: a szakszervezet és az (izemi tanacs.

A Szakszervezeteknek, mint a foglalkoztatas feltételeirdl folyd targyaldsokban a munkavallalok hivatalos érdekképviseleti szervének,
joga van minden olyan vallalati intézkedésrdl tajékoztatast kapni, amely jelentdsen befolyasolja a munkavallaldk érdekeit, és joga van a
Magyar Telekom Nyrt. ellen jogi keresetet inditani az olyan foglalkoztatassal kapcsolatos magatartasra vonatkozdan, amely valamely
foglalkoztatasi szabalyt sért. Emellett az Uzemi Tanacs kozvetlenlil képviseli a munkavallaléi érdekeket a vezetdséggel valé
kapcsolattartasban, és a vezetdséggel kdzosen dont az olyan ligyekben, amelyek a joléti céli pénzeszkdzOket és ingatlanokat érintik.
Az lizemi tanacsot félévente tajékoztatni kell a gazdasdgi teljesitményiinket befolyasold kérdésekrdl, valamint a bérek, foglalkoztatési
kortlmények és a munkaidé valtozasairdl. Az lizemi tanacsot véleményét ki kell kérni az olyan vallalati intézkedésekben is, melyek a
munkavallalék nagyobb csoportjat érintik.

Meggy6zddésiink, hogy jé kapcsolatot d&polunk a munkavallaléinkkal. Megalakuldsunk éta nem volt még példa sztrajkra vagy
munkabeszlintetésre.

3.3.6 Munkaeré csokkentés és atcsoportositas

A Magyar Telekom a stratégiai névekedéshez kapcsolddo tevékenységek eréforras-sziikségletének biztositasa érdekében 2018. év
folyaman megallapodott a Tarsasagnal miikodé érdekképviseletekkel a 2019. évi létszamleépitésrol, valamint a bérfejlesztés
mértékérdl.

A Téarsasag kozel 450 anyavallalati munkavallalé elbocsatasardl allapodott meg az érdekképviseletekkel. Az érintett munkavallalok
jelentds része varhatdan 2020. marcius 1-vel tavozik a Tarsasagtol. A Magyar Telekom a tdvozd munkatérsak Ujra-elhelyezkedését a
jol mikodo Esély program keretén belll aktiv allaskereséssel, munkaeré-piaci tréninggel és személyes tanacsadassal tamogatja, bizva
abban, hogy ezen eszkdzeivel is hozzajarul ahhoz, hogy a tavozo, korszer(l szaktudassal rendelkezd, szakképzett munkavallalok
mihamarabb Ujra el tudjanak helyezkedni.

A fenti intézkedéssel felszabaduld személyi jellegl koltség témeg jelentds része a stratégiai névekedéshez kapcsolddd tevékenységek
eréforras-bévitését biztositja.

A Tarsasag munkavallaloi atlagosan 5%-o0s bérfejlesztésben részestiinek 2020. aprilis 1-jétdl.
3.3.7 Juttatasi programok

A Magyar Telekom joléti és szocidlis juttatasai rendkivill széles korlek. Egy részik alanyi jogon jar minden munkavallalonak, mig
masokat bizonyos feltételek teljesiilése esetén lehet megszerezni, vagy biztositasi jellegliek. Egyes juttatdsok munkaltatoi
hozzajarulasanak eléfeltétele a munkavallalok egyéni hozzajarulasa. A szocidlis juttatasok és a nem alanyi jogon jaro juttatasok
nyujtasanak maodjat a Kollektiv Szerz6dés és kapcsolodd utasitasok szabalyozzak.

A munkavallalok szamara telekommunikacios kedvezményeket, béren kiviili juttatasokat, élet és balesetbiztositast, egészségiigyi
szlrést biztositunk.

3.4 Lényeges kockazatok kezelése
3.4.1 Képzési és szakmai hattér biztositasa

A Magyar Telekom Csoport Fenntarthatésagi stratégidjanak edukacids pillére a lakossag és az tgyfeleink digitalis képzettségének
fejlesztése mellet az iparagi utanpotlas biztositasat is feladatanak tekinti, hiszen a szakért6i utanpétlas biztositdsanak nehézségei
potencialis kockazatot jelenthetnek szolgaltatasunk minéségének folyamatos biztositasa, javitasa, fejlesztése szempontjabdl. Annak
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érdekében, hogy lgyfeleink szamdra mindig a lehet6 legmagasabb mindségl szolgaltatast nyujtsuk, a legkivaldbb szakemberekre van
szlikségiink. Ehhez els6sorban versenyképes szakképzési hattérre van sziikség.

A T-Labs (Telekom Innovation Laboratories, Berlin) kezdeményezésére és finanszirozasaval az ELTE-n 2016 szeptemberétdl miikddik
az Adattudomanyi és Adattechnoldgiai Tanszék, az épllé EU Labs kutatoi haldzat elsd pilléreként. A Magyar Telekom szerepe az
oktatasi és kutatasi tevékenységek tamogatasaban 6t testet.

A Magyar Telekom gyakorlati helyet biztosit a szakkdzépiskolas didkoknak. 2019-ben 7 tanulé téltétte nalunk a kételezé nyari szakmai
gyakorlatat.

Szakmai tudasunkkal segitettiik a Magyar Tudomanyos Akadémia Kérnyezettudomanyi EIndki Bizottsag és a Nemzeti Alkalmazkoddsi
Kdzpont tudomanyos munkajat. Kollégaink szamos felséoktatasi intézménnyel kapcsolatban allnak: szakdolgozatok konzulensi
feladatainak ellatasaval, szakdolgozdk ismereteinek boévitésével és szakmai eléadasokkal segitik az egyetemi munkat.

3.4.2 Munkavallaldi elvarasok és esélyegyenléség

A fejezet elején részletezett Humanstratégiank pillérei a munkatarsaink igényeinek vald megfelelésre, illetve a versenyképes és
jovéorientalt munkaerdpiaci szerep megtartasat érintd kihivasokra épitenek. Munkatarsaink igénye a biztonsdg, stabilitas, fejlédési
lehetéség és a versenyképes jovedelem. A Magyar Telekom az esélyegyenldség mellett elkotelezett vallalatként kiemelten fontosnak
tartja a bérek harmonizaciéjat és az indokolatlan bérkilénbség megszlintetését. Ezt a célt szolgalja a Hay-mddszertan szerint
kialakitott svos bérezési rendszerink. Javadalmazasi rendszeriink transzparens, ezért alapbér-tarifatablank és a vonatkozd
szabalyozasok minden munkavallalonk szamara elérhetéek. Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a hasonlé tipust feladatokat ellatd
kollégak kozott ne alakuljon ki indokolatlan kereseti kiilonbség, és az eltéré jellegli munkat végzék kozétti jovedelemaranyok valéban
a tényleges munkavégzés eltérésein alapuljanak.

Vallalatunk a sokszin(iség alapértéke mellett elkdtelezett munkaltatoként kiemelten fontosnak tartja a nék vezetésben betoltott
létszamaranyanak novelését. A Deutsche Telekom Csoport tagjaként 2010-ben kitlizétt cél a nék aranyanak 30%-ra novelése a
vezetdi pozicidkban 2020-ig. Az anyavallalat altal meghatarozott célkitlizés teljesitése mellett a vezetés sokszinliségében rejlé - és
egyre tobb tanulmany altal igazolt - izleti elény kihasznalasat is célozza.

A Magyar Telekom munkatarsai iranti elsédleges kotelezettségeként tartja szamon a munkahelyi stressz, a tulterheltség és a kiégés
veszélyeinek minimalizalasat. Amellett, hogy munkatarsaink szamara biztositjuk az egészséges életmdd megteremtésének feltételeit,
képzésekkel és coachinggal segitjiik ket a feladataik hatékony és sikeres menedzselésének fejlesztésében. A munka és maganélet
egyensulyanak megteremtését segitik el6 csalddos munkatarsaink szamara létrehozott csaladbaréat irodaink, illetve a kafetéria
rendszerben valaszthatd elemként adomentesen igénybe vehetd bélcsédei-6vodai tamogatas is, amely anyagilag is hozzajarul a
kisgyermekes sz(il6k terheinek csdkkentéséhez. Munkavallaloink személyi és csaladi kdriilményeikre vald tekintettel (pl: beteg, vagy
id8s hozzétartozo otthoni dpolasa céljabdl) akar tartds fizetés nélkili szabadsagban is részesilhetnek.

3.5 Teljesitménymutatok
A 2016-2020 kozott érvényes Fenntarthatosagi Stratégia edukacios eredményei
= 72 438 embert értlink el edukacids programjainkkal 2016 6ta. PI. Digitalis Hid, LTI, LTMG

Atipikus foglalkoztatasi formak a Magyar Telekom Csoportban

= Részmunkaidében foglalkoztatottak szama 2019-ben: 393
= Rugalmas munkaidében foglalkoztatottak szama 2019-ben: 1 366
= Tavmunkas szerzédéssel rendelkezé munkatarsak 2019-ben: 2 877

A vezet6 pozicidban dolgoz6 n6i munkavallalok aranyanak névelése a Magyar Telekom Nyrt-ben.
= Nk aranya a teljes munkavallaléi létszamhoz viszonyitva: 34,3%

= Nd&k aranya senior management pozicidékban: 27,5%

= N&k aranya az igazgatdtanacsban: 33,3%

Villalati onkéntesség eredmények Magyar Telekom Csoport
= Onkéntes munkaorék szama: 6 158
= A projektekkel tdmogatott emberek szama: 24 387
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4 1GAZGATOSAGI, FELUGYELO BIZOTTSAGI, VALAMINT UGYVEZETO BIZOTTSAGI TAGOK
JAVADALMAZASA

Az lgazgatdsagi tagok javadalmazasa Igazgatdsagi tagként végzett tevékenységlkért 11 millié forintot tett ki 2019-ben.
A Felligyelé Bizottsagi tagok javadalmazasa Felligyeld Bizottsagi tagként végzett tevékenységiikért 54 millio forintot tett ki 2019-ben.

Az Ugyvezetd Bizottsagi tagok javadalmazasa (jarulékokkal, valamint a munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos szerzédéses
koltségekkel egylitt) 755 millio forintot tett ki 2019-ben.

A 2019. december 314 allapot szerint az Ugyvezetd Bizottsag 6t tagja hatarozatlan, 1 tagja hatarozott idejéi munkaszerzédéssel
rendelkezik. A hatdrozatlan idére szolé munkaszerzédések kdziil 6t esetén a felmondési idé két honap. Egy szerzédésben a
végkielégités a Munka Torvénykonyve és a Kollektiv szerz6dés szerinti, a tobbi esetben a végkielégités 3-16 hdnap.

A fentieken tul, az érintettek versenytilalmi korlatozas hatélya ala esnek, melynek értelmében a munkavallalé munkaviszonyanak
megsz(inésétél kezdédéen egy meghatarozott (egy évet meg nem haladd) ideig nem jogosult munkaviszonyt létesiteni a Magyar
Telekom magyarorszagi vagy nemzetk0zi versenytarsaval, vagy akar kdzvetlendl, akar kdzvetve barmilyen szolgaltatast nydjtani vagy
tevékenységet végezni ilyen vallalat részére. Tovabba, az érintettek nem toborozhatnak munkaerét a Magyar Telekom
munkavallaldinak korében. A versenytilalmi korlatozas fejében a munkavallald a fenti kotelezettséggel aranyos kompenzacioban
részesil. Amennyiben a volt munkavallalé ezen versenytilalmi megéallapodast megszegi, kételes a kompenzacid netté 6sszegét a
munkaltatonak visszafizetni. Ezen felill, ilyen esetben a volt munkavallaldt atalany-kartéritési kotelezettség is terheli a munkaltato felé.

A kulfeldi Ugyvezeté Bizottsagi tagok lakhatasi tdmogatésra is jogosultak lehetnek. 1 f6 érintett van.

A Tarsasag Javadalmazasi irdnyelveivel 6sszhangban, a Tarsasag élet- és balesetbiztositast, valamint egészségbiztositasi szolgaltatast
nyujt az Ugyvezetd Bizottsag tagjai szamara. Ezen feliil, az Ugyvezetd Bizottsagi tagok vallalati gépkocsi hasznalatéra is jogosultak.

A részvény alapu juttatasi programok tekintetében a Konszolidalt Eves Beszamolé Kiegészitd Mellékletének 20.1.2 pontja ad
tajékoztatast.

5 KUTATAS ES FEJLESZTES

Magyarorszag

2019-ben a Magyar Telekom kutatas-fejlesztési tevékenysége a palyazati kotelezettségek keretében a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és
Innovéacios Alap terhére kiirt és elnyert K+F palyazati projekt fenntartasara terjedt ki.

A pélyazati kotelezettség mellett 2019-ben folytattuk tébb olyan projekt termék- és szolgaltatasfejlesztését, amit a korabbi évek K+F
tevékenysége alapozott meg.

A kutatas- fejlesztési feladatok ellatasat hazai innovativ KKV-k mellett a Magyar Telekom csoport sajét kutatdi, termék- és
szolgaltatasfejlesztéi végzik. Mindemellett a Tarsasag kiaknazza a belsé és kiilsé tudasbazis szinergia hatasat és partnerségre
torekszik jol ismert innovacios kdzpontokkal, felsdoktatasi intézményekkel. F§ partnereink neves magyar egyetemek, kutatdintézetek
gy, mint a Budapesti Mlszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Edtvds Lorand Tudomanyegyetem, Budapesti Corvinus Egyetem,
Obudai Egyetem és a Magyar Tudomanyos Akadémia, Szegedi Tudomanyegyetem és Szent Istvan Egyetem. Ez utdbbi kettével 2019-
ben stratégiai egyuttmikddést kotott a cégesoport.

2019-ben zartuk le a masodik évadjat a Magyar Telekom csoport belsé 6tlet inkubdcids kezdeményezésének, a Mission T
programnak. A palyazok a Magyar Telekom csoport munkavallaldi korébdl kerliltek ki. A program keretein bellil beérkezett
palyazatokbdl tdbb kdrds kivalasztas utan a legjobb 6t elképzelést a csapatok prototipus szintig megvalodsitjak. Ezt kdvetden tdbb otlet
prototipus fejlesztése és éles lizembe helyezése és hasznositdsa is megtdrtént.

A fentieken tul a Magyar Telekom fontosnak tartja a K+F jelleg(i tudastranszfer projektek tdmogatasat is, igy 2012-es csatlakozésa 6ta
szakmai egyUttm(ikodd partnerként aktivan részt vesz az EIT ICT Labs tudastranszfer programban és tébb nemzetkdzi K+F palyazati
kezdeményezésben mikddnek egyltt. Ezen felll, a Magyar Telekom csoport tagjaként 2019-ben a T-Systems Magyarorszag Zrt. aktiv
részese vont az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium altal Iétrehozott Ml koaliciénak, ahol a technoldgia és biztonsag
munkacsoport vezet6jeként kép fel.
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Eszak-Macedonia

A Makedonski Telekom (MKT) tovabbra is elkételezetten dolgozik azon, hogy a piacon vezetd szerepet toltsdn be az innovacié és
technoldgia tertiletén. Az el6z6 évek folytatdsaként kiemelt szerepet jatszanak a Smart City teriiletén végzett projektek. Az 2015-ben és
2016-ban Skopjében megvaldsitott Smart Bus Transport projektet kovetéen 2019-ben tovabbi két évvel meghosszabbitottdk a
megallapodast kibdvitve azt az ligyfelek szamara nyujtott miiszaki tAmogatas és a jelenlegi tomegkdzlekedési folyamatok javitasat célzo
Uj szoftverfunkciok fejlesztésével (okosjegy vésarlast tdmogatd mobil alkalmazés, egy utra szold jegy bevezetése, vonalak
ellenérzésének fejlesztése és integralasa a Google Transit szolgaltatasba). Az MKT nagy valdszintséggel elnyeri a Smart City Skopje
szerzédést. 2019-ben néhany ajanlat készllt dnkormanyzatok szamara Okosvilagitds és Okosparkolds téméban. A tarsadalom
digitalizalédasa szempontjabdl, folynak a e-egészségiigyi és e-oktatasi stratégiai el6készité munkalatok.

Egy masik fontos szegmens, amivel 2019-ben foglalkoztunk, az | SW fejlesztés. Az E-Inspector rendszer, amelyet belsé eréforrasok
felhasznalasaval a szkopjei 6nkormanyzat szamara fejlesztettlink biztositja az atlathatdsagot a terlileti ellenérok munkajaban, a terlleten
dolgozd ellendrok hatékonyséagat és biztonsagat, tdmogatja digitalis terlleti rekordok feladasat, az ellenérok munkajanak ellendrzését
aktudlis tartdzkodasi helyiikén és az ellenérok adminisztraciojat. Az E-Inspector Rendszer az Android és |0S platformokra fejlesztendd,
az ellendrok igényeit kiszolgald mobil alkalmazast, a diszpécserek munkajat segité webes alkalmazast és a végfelhasznaldi eszkozként
okostelefonokat foglal magédban. Ezen kivil, mivel a kiberbiztonsag fontos téma minden szervezet és vallalkozds szamara, minden
iparagban, A Maceddn Koztarsasag Nemzeti Bankjanal betoréstesztelést (penetration testing) hajtunk végre, a szakértéink és
partnereink dltal végzett szolgaltatasként, amelybe beletartozik az IP cimek sz(irése az infrastrukttira, operacios rendszerek, adatbazisok
és mas rendszerszoftverek valamint alkalmazasok biztonsaganak felmérése érdekében.

Ezen kivll, az MKT és partnerei kialakitottak egy (web-alapu) integralt kommunikéacids és adatmenedzseld rendszert dokumentumok és
munkafolyamatok szamara, amely digitalizalja és automatizalja a szkopjei kdzszolgaltatasokat nyuijto cég jelenlegi munkafolyamatait és
dokumentumait. A felhébe koltoztetés folyamata sikeresen lezarult, a rendszer a sajat virtualis maganszervereinken fut.

Tovabba megvizsgaltuk a potencidlis piaci lehetéségeket és koltségelemzést végeztiink egy keskenysavi loT (NB-loT) megoldas
megvaldsitashoz, valamint az EU altal finanszirozott okos digitalizalasi, loT megoldasi, e-kormanyzati stb. projektekben rejlé lehetdségek
kihasznalasat is tlizetesen attekintettik.

A fenti Uzletfejlesztési tevékenységeken kiviil 2019-ben a hangsuly az Uzleti szegmens szamara fejlesztendd digitalizacids és okos
megoldasokat biztositd termékek és projektek fejlesztésén volt mivel véleményiink szerint ez a szegmens adja majd az elkovetkezd
évek piaci lehetéségeinek bévilését, az ICT napi munkafolyamat rendszerekben és héldzatokban nydjtott hatékonysagi el6nyei alapjan,
valamint az ilyen megoldasok éatlathatésaga és elszamoltathatdsaga miatt.

A motténk - INNOVACIOS SZINERGIAK- NYERJUNK PARTNEREKKEL - szellemében folytatiuk technoldgiai partnerségi
kapcsolatainkat a Cisco Gold és az EMC Cloud megoldds-szolgaltatoval. Elkezdtik felépiteni egy potencidlis egylittm(ikodés alapjait az
SAP-val is. Ezek a partneri egylttmikddések bizonyitjdk az MKT kompetenciait a véllalati haldzatok, felhé-alapti megolddsok,
egyuttmikodések, haldzatbiztonsag és adatkdzponti technoldgiak tertiletén. Ezek a kompetenciak fontos eszkdzok, amikre alapozva
tovabbléphetink az ICT (izletfejlesztési tevékenységeinkben.

A telitett tavkdzlési piacon jelentkezd versenyhelyzet, a tobbféle és kifinomultabb igyfélszegmenssel, szamos beszallitéval és atfogd
szolgaltatasi ajanlatokkal jellemezheté komplex lzleti kérnyezet, a gyors technoldgiai valtozasok, amelyek az egyetlen, egyetemes IP-
haldzatot és felhd alapu szolgaltatasnyuijtasi platformot célul tiz6 Uj technoldgiai paradigma, valamint a szabalyozasban bekovetkezd
valtozasok csupan egy részét jelentik mindazoknak a kihivasoknak, amelyekkel az MKT a kdvetkezd néhany évben szembestilni fog.

A fenntarthato Gzletmenet és a f6bb bevételi forrasok megdrzése érdekében egy nagyon bonyolult tavkozlési kdrnyezetben, valamint a
piaci trendek Uj Gzleti lehetéségekkel torténd proaktiv befolyasolasa céljabdl, az MKT célja, hogy megtartsa technoldgiai vezetd
pozicidjat és ndvekedési Utemét a szolgaltatasfejlesztés és innovacid, illetve folyamatos infrastruktirafejlesztés révén.

A technoldgiai infrastruktira és beruhazasfejlesztésnek a kévetkez6 célokat/trendeket kell lefednie: szélessavu teljesitmény, integralt
szolgaltatasi platformok, hatékonysdag és vezetd szerep a mindség terén, dnkiszolgald tevékenységek tamogatdsa , felhé koncepcid és
Lwirtudlis” infrastruktura, koltséghatékonysdg, rugalmassag és reakcidképesség - piaci bevezetések csokkend idbigénye, valamint
kompetenciafejlesztés.

2019 soran az MKT jelentds Iépéseket tett ezen célok elérése érdekében a tavkozlési haldzat, szolgaltatasi platformok és a
tamogatdrendszerek fejlesztésével.
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A kimagaslé mindségl szélessavu (BB) teljesitmény és technoldgiai vezetdi pozicidja biztositasa érdekében az MKT folyamatos
beruhazasokkal fejleszti vezetékes és mobil hozzaférési haldzatat. 2019 végére tobb, mint 196 ezer otthonban sikerdlt kiépiteni ilyen
kapacitast, azaz az MKT haldzataval lefedett haztartasok 31,42 szazalékat érte el FTTH technolégidval. Ami a VDSL bevezetését illeti,
tobb mint 192 ezer VDSL CO és 19 ezer VDSL FTTC otthoni kiépités tortént.

Tovabbfejlesztettiik a hybrid hozzaférési megoldast (HAS) - amely dsszesiti a DSL és LTE atviteltechnika sdvszélességét és egyetlen,
nagy teljesitmény( szélessavu atviteli utat hoz Iétre a haldzatos szolgdltatasi csomdpont és az ligyfél szélessavu végberendezése kdzott.
2019 végére a felhasznalok szama tobb mint 5 000 volt, mig az FMS felhasznalok szama meghaladta a 5 300-at.

Szintén jelentds elérelépéseket értiink el az LTE haldzat kiterjesztésében, amely 93 szazalékos terlileti és 99,8 szazalékos lakosséagi
lefedettséget ért el. Az dsszes helyszin tobb mint 99 %-a nyujt LTE szolgaltatdsokat. 2019 végére a BTS-ek 63,3 %-a kertilt
bekapcsolasra optikaval.

2019 negyedik negyedéve soran, a Makedonski Telekom kialakitotta az els6 5G teszthaldzatot Szkopje kdzpontjaban, igy biztositva az
5G valds kornyezetben torténd, észak-macedodniai tesztelésének feltételeit. Ez tovabbi Iépést jelent az 5G észak-maceddniai
bevezetésében, ami technoldgiai fejlédést hoz a tarsadalom, és szamos Uj funkcionalitast a felhasznaldk szamara. Az 5G teszthaldzat
célja a teljesitmény valds koriilmények kozott torténd vizsgalata, ami hozzajarul Uj felhaszndldi szolgaltatdsok bevezetéséhez, pl.:
szupergyors vezetékes-mobil internet, VR (virtudlis valdsag) 3 600 él6 video, VR jaték valds idében, ultra-HD tobbképernyds streamelés,
sth. A tesztek 2020 soran zajlanak majd, és ezek alapjan a haldzat felkészll a kereskedelmi fazisra.

A 16 tevékenységi kor tekintetében a hangsuly a mobil beszédcélu haldzat modernizalasa. Szamos projekt indult el. Az elsé projekt
hatokore lefedte a meglévé mobilhaldzati MGW-k HW frissitését, kiilonos tekintettel a mar elavult MGW-k kivaltasara két uj MRS héldzati
elemmel, valamint a kereskedelmi forgalom migralasat. A masodik projekt Szkopjéban és Velesben talalhatdé MSC node-ok frissitését
célozta a16A-rél az Uj 18.1 SW verzidra. A harmadik projekt az UDC-hez kapcsolddott. Ez megkapta az Uj, R1 szoftver verzit, amely (j
és tovabbfejlesztett funkcionalitast hoz, valamint tartalmazza azokat a SW javitasokat is, melyek stabilabba és megbizhatobba teszik a
szoftvert.

A beruhazas Uj technoldgidkba, melyek hozzajarulnak a szolgdltatasok, ezaltal az tgyfélélmény javitdsahoz, az MKT szamara
folyamatosan kdzponti téma. Ennek megfeleléen, 2019 végén, az MKT bevezette a VoL TE technoldgiat a mobiltelefoniaban (Voice over
LTE), amely szdmos elénnyel jar az tigyfelek szdmara, amikor telefonalnak vagy adatokat kildenek a modern 4G hélézatba. A Samsung
S9 és Samsung S9 plus hasznaldk az elsék, akik hozzaférnek a VoLTE technoldgidhoz, ezutan a technolégiat més telefon modellekre
és gyartokra is kiterjesztjlik, mint pl. az Apple, Huawei, stb.

A szélessavu hozzaférés terjedését és a forgalom folyamatos novekedését a valamennyi szolgaltatas sarokpontjaként szolgalé IP alap-
és transzporthaldzat korszer(sitése tdmasztja ala. Az elmult harom évben sikeresen befejeztik az IP alap- as transzporthaldzati
modernizacidés projektjét, amely az 6sszes IP alaphéaldzati elem, valamint a transzport- és aggregaciés rendszerek modernizalasat,
atszervezését és kibovitését tartalmazza. Az MKT sikeresen létesitette a telies DWDM haldzatot, véglegesitette az IP alaphaldzat

modernizalasa és 2021 végéig befejezddik az aggregéacios helyszinek 100 szazalékanak kiépitése.

2019 negyedik negyedévében folytatddtak és 2020 végére befejez6dnek az SPNI & BRAS halézati szegmensek modernizaciojat célzd
konnektivitast biztosit minden IT és NT szolgaltatashoz, valamint elkezdi kiépiteni az NT és IT szolgaltatasnyuijtas felhé technoldgidra
valo attérésének alapjait.

Varhatélag a vided- és nagysebességl adatszolgaltatasok fogjak legféképpen meghatarozni a tovabbi piaci differencialddasi
lehet6ségeket, valamint a jelentésebb Uzleti ndvekedési lehetdségeket. Az IPTV szolgaltatas mindségének javitdsa, és a maceddn
piacon az elsé szamu TV szolgaltatdi pozicio elérése érdekében, 2019-ben az MKT csatlakozott a Mediaroom Advanced Program-hoz,
és tovabbfejlesztette IPTV video/audio alrendszerét a MediaRoom 3.0-ra. Ezzel 6sszhangban, a platformmal kapcsolatos elvards, a
meglévé szolgaltatasok magas minéségben torténd biztositasan tul, Uj funkcionalitas bevezetése, amely rugalmasabban és
versenyképesebben nyujtja az interaktivitast és a szolgaltatas személyre szabhatésagat az tigyfelek szamara.
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Informécidtechnoldgia
2019 soran, a Makedonski Telekom elinditotta az IT transzforméaciot

= AzIT transzformacio f6 célja egy fenntarthatd és megvaldsithatd koncepcid kivalasztasa az IT Mikodési Modellre, ami lehetévé
teszi a DT és MKT digitdlis stratégidjanak megvaldsitasat, a rendelkezésre alld eréforrasok keretein bellil a leghatékonyabb
pénzligyi opcid mentén.

= Kilénbozé IT mikodési modellek kerdltek kiértékelésre, melyeket egy 6-9 honapos idészak soran valdsitanank meg és 7 évig
hasznalnank, ezek a EIRA-ra, mint a digitalis jovét megalapozd képességekre tamaszkodnak.

= AzIT transzformacids modell alapvetéen kombinacidja a legacy rendszerek outsourcingjanak és Uj alkalmazottak insourcingjanak,
akik a hianyzo készségeket hozzak

= Dedikalt, keresztfunkcionalis teamek a build, egységes IT, lizlet és m(ikodés teriiletén biztositjak a javuld és rugalmas szallitast.

= Avadllalat fokuszaban a digitalizacié és az EIRA megvalositasa all

= Atranszforméacio lehetévé teszi, hogy az MKT versenyképes munkaltatoként miikodjon, tamaszkodva a munkatarsak
teljesitményére

Szamos projekt iranyul az IT rendszerek és megoldasok hatékonysaganak biztositasara, amelyek segitségével megvaldsithatd a terv és
elérhetdk a stratégiai fokuszok.

Az OSS domainben, a Net Cracker projekt sikeresen lezarult két fazisban:

= 1. fazis- NC fejlesztési kornyezet felépitése, kollaboracios modell bevezetése funkcionalis véltozaskérés megvaldsitasahoz az OSS
NetCracker platformon, NC bevonasa nélkiil

= 2. fazis - Uj funkciok megvaldsitasa a NetCracker rendszerben, MKT partnerrel (CGl)
-NC WorkForce Management rendszer optimalizélasa, a folyamat egyszersitésével és az adatbevitel javitasaval
- Az Employee backpack bevezetése a WFM-ben térténd anyag és eszkdz/berendezés kezelés javitasahoz
- Generikus interfész fejlesztése a WFM rendszerhez, annak érdekében, hogy lehetévé valjon a rendszert egy kiilsé rendszer
hasznélja, tovabbi NC oldali fejlesztés nélkul
- Tovébbi funkcionalitds a sziikséges informéaciok Hibajegy kezelé és CRM rendszerekben torténé megjelenitéséhez

A CRM domainben, megtortént a Sales Force Automation bevezetése.

Az ERP domainben, a One.ERP projekt rolloutja kezdédott el a Makedonski Telekomndl 2019 oktdberében. Szabvanyos adatok,
szabvanyos folyamatok és szabvanyos IT megvaldsitdsa, az SAP Standard alapjan egy teljes csoportra kiterjedd Enterprise Resource
Planning (ERP) platformon a projekt f6 célja. A programhoz valé csatlakozassal az MKT tapasztalatokat szerez a legnagyobb eurdpai
ERP projekt illetve a vilag egyik legnagyobb ERP platformjanak részeseként. A projekt varhatélag nagyon révid idé alatt, 14 hdnapon
belul lezarul.

6 INGATLANKEZELES, TELEPHELYEK

Mi rendelkeziink Magyarorszag egyik legnagyobb ingatlanallomanyaval és jelentds ingatlan tulajdonosok vagyunk Eszak-
Maceddniaban is. Az ingatlanallomany jelentds része tavkozlési technoldgiai teriilet, iroda, raktar, garazs és Uizlethelyiség.
Eszkdzallomanyunk legnagyobb része kapcsold kdzpontokbdl, atjatszé tornyokbol és mas tavkozlési infrastrukturalis eszkdzokbol
tevddik 0ssze. Annak érdekében, hogy minél nagyobb mértékben és minél hatékonyabban hasznaljuk ki az ingatlanallomanyt, a
hasznalaton kivili ingatlanjainkat pedig igyekszlnk értékesiteni.

Csoport fobb tagvallalatainak székhelye

= Magyar Telekom Nyrt.: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman korut 36., Magyarorszag

= T-Systems Magyarorszag Zrt.: 1097 Budapest, Konyves Kalman kérut 36., Magyarorszag

= Makedonski Telekom A.D.: 1000 Skopie, Kej 13 Noemvri, No. 6., Eszak-Maceddnia

= Combridge S.R.L.: Municipiul Sfantu-Gheorghe, Strada 1 DECEMBRIE 1918, parter comercial, nr. VI, Bloc 6, Judet Covasna,
Romania

= Novatel EOOD: Sofia Oblast, Stolichna Municipality, Sofia 1309, llinden District, 2 Kukush street, Siemens building, floor 1.,
Bulgaria,
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Magyarorszag

A Magyar Telekom Nyrt. 1 469 telephelyén allé 1 670 épliletének 46 %-a Tarsasag tulajdonaban van, 5 %-a kzds tulajdonu és 49 %-
a bérelt. Ezek az adatok nem tartalmazzék a miszaki technoldgiai telephelyeket, amelybél 6 186 telephellyel rendelkeziink.

2019. december 31-én a Magyar Telekom Nyrt. altal hasznalt ingatlanok tertilete 644 763 m? volt, melynek jelentds részében
egyenként 100 m2nél kisebb az alapteriilet. A legnagyobb ingatlan a Budapest, Kényves Kalman krt. 36. szam alatt talalhatd bérelt
székhaz tébb mint 55 000 m? alapteriilettel.

Eszak-Macedénia

2019. december végén az MKT radids hozzaférési halozata 845 db fizikai helyszinbdl 4llt, amelybdl 706 db volt 2G bazisallomas, 837
db volt 3G bazisallomas és 827 db volt 4G bazisallomas. A helyszini infrastruktura (tornyok) 91%-a van az MKT tulajdonédban, 9% pedig
bérelt.

Az MKT 2019. decemberi allas szerint 6sszesen 109 029 m2 teriiletet hasznal, amelybdl kb. 44 530 m2 az MKT kizardlagos tulajdona,
nagy részét (53%) pedig két f6éplilet teszi ki, a kozpont és a {6 mUiszaki épilet. A fennmaradd 64 499 m?2 kozos tulajdonban van a
Maceddn Postaval.

7 FENNTARTHATOSAG

A Magyar Telekom kozel husz éve foglalkozik fenntarthatdsagi kérdésekkel, 15 éve tervezi ezirdnyu céljait és feladatait stratégia
mentén. Ezek alapjan fenntarthatosagi tevékenységét a teljes kord, tervezett és hosszu tavi megkozelités jellemzi, és jelenleg mar a
negyedik, 6t évre sz6l6 fenntarthatdsagi stratégiajanak megvaldsitasan dolgozik.

A Magyar Telekom 2009 6ta elkételezetten tdmogatja az ENSZ Globalis Megéllapodas 10 alapelvét az emberi jogok, a kérnyezet és
antikorrupcio terén, aminek kapcsan elért fejlédésrdl a fenntarthatdsagi jelentésben évrdl évre beszamol.

A Magyar Telekom fenntarthatésagi tevékenységének és eredményeinek integralt és teljes kor( bemutatasara az évente megjelend
Fenntarthatdsagi jelentés szolgal, amellyel a vallalatcsoport minden témara kiterjedd kdrnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi mikodését
kivanja atlathatdva tenni mindenki szamara.

Jelen Uzleti jelentésben a teljes kor( fenntarthatdsagi megkozelités csupdn egyes, kiemelt témairdl szélunk, tgymint az emberi jogok,
a munkatarsak, a kornyezetvédelem és a megfeleléség témakorei.

A Magyar Telekom Csoport altal elfogadott kornyezetvédelmi és tarsadalmi témaja egylittmiikodések

A szakmai kihivasok mellett a vallalatcsoport tarsadalmi és kdrnyezeti problémak megoldasara is keresi az egytttmiikddési
lehetéségeket.

Az ETNO (Eurdpai Tavkozlési Szolgaltatok Egyesllete) Fenntarthatdsagi munkacsoportjdnak évek éta aktiv tagja a vallalat. A tagok a
fenntarthatésaghoz kapcsolédd legklilénbdzébb problémak megoldasaban segitik egymast.

Afogyatékossaggal é16k orszagos érdekképviseleti szervezeteivel (AOSZ, EOFESZ, MEOSZ, MVGYOSZ) folyamatosan egyeztet az
érintettek és segitéik szamara biztositott akadalymentes (igyfélszolgalatainak és szolgaltatasainak felllvizsgéalata és a valtozo
igényekhez torténd adaptacioja céljabol.

Szakmai tudassal segitette a Magyar Tudomanyos Akadémia Kérnyezettudomanyi Elnéki Bizottsag munkajat. A kollégak szamos
felsGoktatasi intézménnyel kapcsolatban allnak: szakdolgozatok konzulensi feladatainak ellatasaval, szakdolgozdk ismereteinek
boévitésével és szakmai eléadasokkal segitik az egyetemi munkat.

A Magyar Telekom a magyarorszagi vallalatok kozétt elséként elfogadta és 6Gnmagara nézve kételezé érvénylinek tekinti az OECD
multinacionalis nagyvallalatok szamara megfogalmazott iranyelveit.

Az Eurdpai Unid Sokszinliségi Kartajat a vallalat alairta és kotelez6 érvény( iranyelvként tekint ra.

Az ENSZ Globalis Megallapodasat a Magyar Telekom aldirta és évente elérehaladési jelentési kdtelezettségének is eleget tesz.

137



A Magyar Telekom elismeri és elfogadja az ENSZ Fenntarthatd Fejlédési Célokat (SDG) és a véllalat szempontjabdl kiemelt
jelentéséglieket beépitette a 2016-2020 Fenntarthatosagi stratégia kotelezéen megvaldsitando feladatai kdzé.

A vallalat évente koz6l adatot is informécidt klimavédelmi tevékenységérél a CDP (Carbon Disclosure Project) platformon keresztdil.

A Magyar Telekom - Magyarorszagon elséként - csatlakozott a Science Based Target Initiative (SBTi) kezdeményezéshez és
rendelkezik a szervezet altal elfogadott kibocsatascsokkentési célokkal.

A vallalat csatlakozott az UNFCCC Climate Neutral Now kezdeményezéséhez.

A Hungarian Business Leaders Forumnak (HBLF) tobb teriileten is tagja a véllalatcsoport.
http://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/a_fenntarthatosag_es_a_telekom/egyuttmukodesek

A Magyar Telekom Csoport mindségpolitikai, tandsitvanyai és minéségmutatéi az aldbbi linken keresztl elérhetéek:
http://www.telekom.hu/rolunk/vallalatrol/iranyelveink/minoseg_garancia

7.1 Fenntarthatosagi stratégia

A Magyar Telekom Csoport 2016-ban kezdte meg a jelenlegi, 6t évre sz616 (2016-2020) fenntarthatdsagi stratégiai idészakat.

A 2020 végéig szol6 célok és feladatok kereteit az el6zd, 2011 - 2015 fenntarthatdsagi stratégia eredményein tul meghataroztak a
fenntarthatd fejlédéshez kapcsolddd nemzetkdzi célok és iranyok is (SDG, CDP, GeSI SMARTer2030, EU2020 klimacsomag). Ezek
mellett a vallalatot értékeld felelés befektetdi elvarasok, illetve vallalati trendek aktualitasai is kulcsszerepet jatszottak prioritasok
meghatarozasaban. Természetesen a fentieken fellil mérlegelési szempontot jelentettek a helyi piaci viszonyok, valamint a fogyasztéi
magatartas és igények a proaktiv és szemléletformal¢ attit(idot szem el6tt tartva.

A stratégiai célok meghatarozasakor fontos volt latni, hogy fenntarthaté miikodésével tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti szinten is
komoly hatast feijt ki a vallalatcsoport. Amellett, hogy szerepet kell vallalnia tobb millio Ggyfél és tobb mint 8 000 munkavallalé élhetd
jovéje érdekében, piacvezetd infokommunikacios szolgaltatoként és régids nagyvallalatként tisztaban van azzal is, hogy (izleti és
mukddési dontéseivel a jové gazdasagi és tarsadalmi miikodését is befolyasolja. Meggyzédése, hogy vallalati szerepe kiterjed
mindazokra a csoportokra, amelyeket lehetdséghez segithet az infokommunikacios megoldasokkal, mikodését pedig tgy kell
felépitenie, hogy a tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti szerepvallalds beéplljon a vallalat vérkeringésébe, ezzel is a fenntarthato
fejl6dést és a jové nemzedékek lehetdségeit eldsegitve.

A Magyar Telekom 4. Fenntarthatéségi Stratégidjanak f6 célkitlizése, hogy véljon a fenntarthatésag a Telekom (izletének részévé. Ez
csak Ugy biztosithatd, ha a fenntarthatdsag gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti pillérét tekintve is teljeskord, hiteles és innovativ a
vallalat. A 2020 végéig tarto stratégia négy fokuszteriilete a klimavédelem, az edukéacio, a fenntarthatdsag elésegitése a
digitalizaciéval, valamint a sokszin(iség és esélyegyenldség.

Klimavédelem

Avallalat célja, hogy Ugyfelei is legyenek klimatudatosak, és mint hiteles és felelés vallalat, segitse 6ket ebben. Ambicidzus
célkitlizése, hogy bevételt generaljon klimavédelmi tevékenységébdl, hiszen az infokommunikacionak ebben kiléndsen jo
lehetéségei vannak, emellett pedig 100 000 tonna CO, egyenérték ala kell szoritani a Magyar Telekom Csoport tényleges
kibocsatasat. Ezek érdekében a kibocsatascsdkkentési feladatok mellett kimondottan ,z6ld” szolgaltatasok kialakitasan is dolgoznia
kell.

Edukacio:

A Magyar Telekom szerepet kivan vallalni abban, hogy a lakossag és az tigyfelei képzettebbek lehessenek. 2016-2020 kdzott
érvényben Iévé BE SMARTER Fenntarthatosagi stratégiajanak egyik f6 célkit(izése, hogy a Magyar Telekom képzései révén a
stratégiai id6szak végére Magyarorszagon 1 000 000 embert érjen el direkt vagy indirekt médon. Ezeket elsésorban a digitalis
felzarkoztatd programokra és az iparagi utanpdtlasra koncentralja, illetve hangsulyt fektet az edutainment/inspitainment tartalmainak
fejlesztésére is. Minden olyan programot, akciot és kampanyt ide ért, amelyeken keresztll az tigyfelek fenntarthatébba, felelésebbé,
tudatosabba és digitalisan képzettebbé valnak. Ezt jelenti a Telekomnak a SMART.
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Fenntarthatosag el6segitése a digitalizacidval

Fenntarthatd digitalis vallalatként a Telekom egyértelm( elvarasa, hogy hasznéljanak Ugyfelei is fenntarthatd digitalis szolgaltatasokat.
Ehhez egyrészt térekszik felelés marketingre és olyan aktivitdsokra, melyek masokat is képessé tesznek (enablement), inspiralnak és a
megosztason alapulnak. Ezekhez kapcsoldddan pedig azt a célt tlizte ki, hogy a Magyar Telekom mint fenntarthato véllalat ismertsége
érje el az 50%-ot.

Sokszinliség

A Magyar Telekom Uzleti elényként tekint munkavallaloinak sokszinlségére. Politikai és iranyelvei szavatoljak az esélyegyenléségen
alapulé vallalati kultura iranti elkotelez6dését. Felelés munkaadoként kiemelt figyelmet fordit a munkahelyi diszkriminaciomentességre
és torekszik a hatranyos helyzetli munkavallaléi csoportok esélyegyenléségének, biztonsagos és kiegyensulyozott érvényesiilésének
biztositasara. Irdnyelvei mellett a véllalat mindennapjait meghatéarozé gyakorlatai is szavatoljak, hogy hattértél fliggetlentl minden
telekomos 6nmaga lehessen és a legtébbet hozhassa ki magabdl az ligyfelekért.

2019-ben elnyert dijak és fenntarthatosagi értékelések:

= FTSE4Good Index tagsag, szektordaban TOP1%

= CECE SRl fenntarthatésagi index tagsag

= MSCI ESG értékelés AA

= Fogyatékossagbarat Munkahely cim

= Csaladbarat Munkahely tanusité védjegy bronz fokozat - Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kift.
= Csaladbarat Mentorvallalat - Harom Kiralyfi, Harom Kiralylany Mozgalom

7.2 Erdekelt feleket érinté kezdeményezések

A vallalat sikeres m(ikodéséhez elengedhetetlen, hogy erds kapcsolatokat alakitson ki érdekelt feleivel. Néhany, fontosabb
tevékenységiink, amelyekrél részletes informacio talalhatd a fenntarthatosagi jelentés kapcsolddd fejezeteiben:

= Befekteték - befektetdi (és felel6s befektetdi) értékelések

= (Jgyfelek - fenntarthato termékek és szolgaltatasok, hello holnap! mobilapp, gyermekvédelem

= Alkalmazottak - k6zdsségi napelem projekt, csaladbarat szolgaltatasok, sokszinlségi tartalmak, 6nkéntesség

= Szabdlyozok - jogszabalyi megfelelés, szabalyozoi kapcsolatok

= Helyi kdzosségek -Telekom Kozdsségi Kertek, Szupergyors Internet Program (SZIP), halézatfejlesztés, Moziklub Piknik

= Civil szervezetek - 12. Fenntarthatésagi Nap, DELFIN Dij

= Beszaélliték - Fenntarthatd beszallitoi lanc menedzsment, Magyar Telekom TOP3 fenntarthatd beszallitoja

= Média - Fenntarthatdsagi sajtodij a Fenntarthatdsagi Chat rendezvényen

= Jov6 generdcidi - Legyél Te is Informatikus!, Legyél TE isl MOST generacids, Most Forum, JunctionX Budapest 2019 Hackaton, 24
oras gyakornoki kivalasztas

2019-ben Uj formatumot kapott az érdekelt felekkel torténd altalanos kapcsolattartas. Egyfeldl a megujult helloholnap.hu feliileten van
lehetésége minden stakeholdernek, hogy kifejtse a Magyar Telekom felé irdnyuld elvéarasait. Ezeket a fenntarthatésagi tevékenységek
megvaldsitasa soran veszik figyelembe, masrészt 2019. szeptember 11-én a Fenntarthatdsagi Chat - gondolatébreszté beszélgetés
cimU rendezvény keretében lehetéséget biztositott a vallalat arra is, hogy feltehessék kérdéseiket és egy-egy téma kapcsan parbeszéd
és egyutt-gondolkodas alakulhasson ki.

Tobb stakeholdercsoportot érinté kezdeményezések

A 2018-ban létrehozott sokszin(iségi koncepcio részeként a Magyar Telekom azon dolgozik, hogy nyitott, befogadé és biztonsagos
munkahely legyen mindenki szamara. Az esélyegyenléség és diszkriminaciomentes vallalati kultira iranti elkételezédése részeként
kulturafejlesztési programot inditott és létrehozta az elsé magyar nyelvi tudattalan el6itéletek tudatositasa online tananyagot, amelyet
a munkavallalok 92%-a végzett el 2019 oktdber végéig és bekerllt az Uj telekomos munkavallaldk kételezé onboarding képzései kozé
is.

A tananyag megalkotasaval a sajat vallalati kultura fejlesztése mellett cél volt az is, hogy ingyenesen elérhet6 és szabadon
felhasznalhaté tananyagot hozzon Iétre az egész tarsadalom minden szerepl6je szamara, amelyet mindenki felhasznalhat a sajat
antidiszkrimindcids torekvései elémozditadsa érdekében. A Magyar Telekom Tudattalan eléitéletek tudatositdsa online tananyagét a
Telekom weboldalan publikusan is elérhetévé tette.
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Felismerve a mianyagszennyezés jelentdségét, a Magyar Telekom célul tlizte ki, hogy jelentésen csdkkenti a miikddése soran
keletkezé egyszerhasznalatos mianyagok mennyiségét. A Plastic Free Telekom kezdeményezés keretén belll elséként a székhazbdl
vezette ki ezeket a manyagokat. Kollégai szamara sz(irt vizet és kancsokat biztosit a PET palackok mennyiségének csokkentésére. A
Fenntarthatdsdagi stratégiai idészak végére cél a PET palackok mennyiségének 80%-os csOkkentése, valamint az egyszerhasznalatos
mdanyagok teljes kivezetése. Ehhez szoros egyittmikddésre van szlikség a beszallitokkal, partnerekkel is, valamint ezzel az tigyfelek
is taldlkozhatnak a Telekom Uzleteken keresztl.

Befektetok

A Magyar Telekom 2019-ben is megtartotta tagsagat a FTSE4Good indexcsalddnak, a kapcsolddo ESG értékelés a szektor top1%-dba
sorolta a véllalatot. Az amerikai MSCI ,AA” kategodridba értékelte a Telekomot a CCC-AAA-ig terjedd skalan. A véllalat tovabbra is kozol
klimavédelemhez kapcsolédd adatokat és informaciokat a CDP platformon keresztiil. A Magyar Telekom megtartotta tagsagat a bécsi

értéktézsde CECE SRl indexében is (korabban CEERIUS).

Ugyfelek

A Magyar Telekom fenntarthatdsag felé mutatonak értékelt termékekbdl és szolgaltatasokbdl szarmazod bevétele évrdl évre
névekedett: 2019-re a bevétele 35,8%-a szarmazott ezen termékekbdl és szolgaltatasokbdl. A termékek/szolgaltatasok
fenntarthatdsagi hatasait 3 dimenzidban, 15 témakorben, 42 kérdés alapjan vizsgalja a vallalat. A fenntarthatdsagi értékelés - a
kapcsolddo belsd szabalyozasnak megfeleléen - a vallalat minden termékére vonatkozik.

A Magyar Telekom szeretne lehetéséget biztositani Ggyfelei szamara is, hogy aki a vallalattal egy(tt fontosnak tartja a klimavaltozas
elleni harcot, az véalaszthasson olyan szolgaltatast, amely hozzajarul a klima védelméhez. Ezért hozta létre a vilagon egyeduilalld
ExtraNet Z6ld 1 GB opcidt. Az opcidt valasztva, garantdlja, hogy a felhasznalt adatok tovabbitdsahoz szlikséges energiamennyiséggel
megegyezd energiat sajat napelemes rendszerével termeli meg a budapesti Kékvirag utcai épliletére telepitett rendszer segitségével.

A Telekom 2014-ben inditotta el a hello holnap! mobilalkalmazast, amelynek segitségével felhivja felhasznaldi figyelmét a Telekom
fenntarthatdsagi torekvéseire, illetve a fenntarthatd életmaodra. Az alkalmazas segitségével a felhasznéldk ,hello holnap!” pontokat
gyujthettek és adomanyozhattak, a pontokat a Telekom forintositja és eljuttatja a felhasznéldk altal kivalasztott civil szervezetek
részére. 2019-ben a mobilalkalmazas sikerét mutatta, hogy tébb mint 25 000 letoltést ért el az applikacid, a felhasznaldk pedig az
elmult években tébb mint 8 millié forintot adomanyoztak az applikacidban szerepld szervezeteknek.

A Magyar Telekom gyermekvédelemmel kapcsolatos 6néall6 oldala kizardlag a gyermekek médiafogyasztasaval kapcsolatos
veszélyekkel foglalkozik. Az oldal nemcsak az infokommunikacids technoldgiakkal, eszkdzokkel és tartalmakkal, de a hasznélat soran
felmerll6 veszélyekkel és a veszélyek megelézésében segitd lehetdségekkel is megismerteti a szliléket. Részletes informécio:
https://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/edukacio/gyermekvedelem

Alkalmazottak

2018 utan 2019-ben is meghirdettiik a koz0sségi napelem programunkat. A program soran a munkatarsaknak lehetdségtik volt
orokbe fogadni egy-egy napelemet, a 110 napelem 18 éra alatt befogaddra talalt.

A 2018-ban zajlott sokszinliségi és esélyegyenlségi anonim felmérés eredményei szolgaltattak alapot ahhoz, hogy a Telekom
megujitsa és kiterjessze a vallalat csalddbarat megoldasait. Ennek részeként Gyermekkuckdt hozott létre a Telekom HQ terdiletén, ahol
szakképzett gyermekfelligyeletet biztosit munkatarsai 3-10 év kodzétti gyermekei szamara id6szakos jelleggel a nehezen szervezhetd
iskolaszlineti napokon.

A Magyar Telekom emellett meguijitotta a gyermekvallalas miatti huzamos tavollét és visszatérés folyamatat is. Az érintett
munkavallaldkat minden részletre kiterjedd Utmutatdval és tajékoztatd felulettel tAmogata a tervezéstél egészen a visszatérésig. A
tavollét alatti kapcsolattartas, a munkavallaldi képzési portfoliéhoz vald hozzaférés elemei mellett a visszatérést segité megoldasok
beépitésével tette teljeskdrivé érintett munkavallaloi élethelyzetének tdamogatasat.

A Magyar Telekom 2019-ben is &nkéntes programok szervezésével ndvelte munkatérsai tarsadalmi érzékenységét. A vallalati
dnkéntességhez kapcsolddo fenntarthatdsagi stratégiai célkitlizés, hogy a telekomos dnkéntesek 2020-végéig 50 000 dra dnkéntes
munkat végezzenek. Ennek elérése érdekében edukacios (pl. Legyél Te is Informatikus!, Ugyfélkézelben Program), illetve
adomanygyUjtéshez kotédo (pl. Adni jo! Stitiakcid) dnkéntes lehetéségek mellett, a Magyar Telekom munkatarsai a téli onkéntesség -
egy nap, amikor a kollégak egy masik teriilet mindennapi munkajat ismerhetik meg, segithetik - keretében is ndvelhették a tarsadalom
szamara nyUjtott elvi hozzajarulasunk mértékét. A munkatarsak kérében népszerliek a karitativ dnkéntességhez kapcsolodd
programok, amilyenek példaul a telephelyeinken szezonalisan megrendezett véradasi akciok, vagy a karitativ csapatépitési
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lehetéségek. Az év soran 467 a telekomos kollégak 6 158 munkadraban végeztek dnkéntes munkat, melynek keretében 23,2 millié
forint érték( elvi dnkéntes hozzajarulast nyljtottak a tarsadalomnak.

Helyi k6z6sségek

A Magyar Telekom és a Kortars Epitészeti Kozpont (KEK) 2019-ben is folytatta a kdzosségi kertek miikodtetését. A Csardas Kertben és
a Kerthatar K6zosségi Kertben tovabbra is zajlanak a kertészkedési munkalatok. A két kert tobb mint 150 csaladnak biztosit
kertészkedési lehet6séget a varosban.

A Telekom szamara kiemelkedden fontos, hogy digitalis vilag nyujtotta lehetéségeket, elénydket mindenki el tudja érni. Ennek
el6segitése érdekében - Magyarorszag Digitalis Jolét Programjanak keretében - bevezette a mobil és otthoni Digitalis Jolét
Alapcsomagot, amelyek azoknak a kezdd internetez6knek biztositanak minéségi szolgaltatast, akik eddig (féként) anyagi okokbal
nem fizettek elé mobil- vagy vezetékes internetre. Ahol még nem tortént meg a vezetékes internethaldzat kiépitése, ott a Szupergyors
Internet Program keretében meghatarozott cimekre a SZIP Mobilinternet dijcsomag rendelheté meg.

A Magyar Telekom ké&belhaldzata tébb mint 1,7 millié gigabites sebességl elérést kinal a magyarorszagi otthonok és vallalkozasok
egyharmada szamara. Az optikai haldzat nyUijtotta elénydk nemcsak a varosokban él6k szamara elérheték, hanem tébb mint 400 olyan
telepiilésen is, ahol a lakosok szama 5 000 alatti, s6t ennek kozel a fele 1 000 lakosutnal kisebb kistelepilés.

A Magyar Telekom a Tettek haldzata kampany keretében 2019 nyaran Moziklub Piknik eseményt szervezett orszagszerte 8 helyszinen.
Az események soran a vallalat Gigyfeleit invitalta meg egy kertmozira, bemutatva, hogy a Telekom haldzata szamukra is lehetéséget
biztosit arra, hogy barhol atélhessék példaul a mozizas élményét.

Civil szervezetek

2008-ban céglink megalapitotta a DELFIN- dijat, amely Dij egy Elkotelezett, Fenntarthatd, Innovativ Nemzedékért. A DELFIN- dij
odaitélésével a Magyar Telekom a fenntarthato fejlédés gondolatanak népszer(isitését szeretné elésegiteni és az ezért tett
eréfeszitéseket kivanja elismerni. A dijat a fenntarthatdsag terén kiemelkedd szerepet vallald szervezetek és vallalkozasok kaphatjak
meg négy kategdriaban:

= Fenntarthatd innovacid

= Sokszinlség

= Klimavédelem

= Fenntarthat6 tudatformalas

A dij odaitélésérél a beadott palyamunkak alapjan egy szakemberekbdl allo kuratérium dont. A tizenkettedik dijatadéra 2019.
szeptember 11-én, a Fenntarthatdséagi Chat rendezvény keretében kerdlt sor. 2019-ben Fenntarthatd innovacié kategdriaban dijat
vehetett 4t a GREEN Culture Kft., Sokszintiség kategdridban a zsri az Elni és szeretni édesanya nélkiil Alapitvany munkajét dijazta,
mig Fenntarthato tudatformalas kategoriaban a CSEMETE Természet- és Kornyezetvédelmi Egyesilet, valamint a Jane Goodall Intézet
Természet- és Kérnyezetvédelmi Egyesilete vehetett at dijat.

A Fenntarthatosagi Nap keretében 3 + 1 szekcié-beszélgetésben olyan hiteles kdzszerepldk (szakérték, akadémikusok, lzleti
szereplok, civilek, mivészek, média szerepldk és sportolok) a meghivottak, akik sajat teriiletlikén kiemelkedék és valdban
hozzéjarulnak a fenntarthatésaghoz. 2019. szeptember 14-én tizenkettedik alkalommal ker(lt megrendezésre a Fenntarthatésagi Nap,
amely rendezvény ezuttal kérnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi piszkossagok kordl forgott. Tobb mint 11 000 érdeklédét ért el a
program a helyszinen és online, akik meghallgathattak a fenntarthatésag harmas pillére mentén szervezett szekciobeszélgetéseket,
megtekinthették a kreativ palyazatra érkezett alkotasokat és kiprobalhattak a kiallitdi térben bemutatott interaktiv megoldasokat. A
kiallitoi térben évrél évre a hazai és nemzetkdzi innovativ megolddsok, a fenntarthatésaghoz kapcsolddo jégyakorlatok, megujuld
energia-felhasznélashoz, hulladékgazdalkodashoz és esélyegyenldséghez kéthetd projektek, civil szervezetek és véllalatok munkéja
ismerheté meg. 2019-ben kozel 40 kiallitd vett részt a rendezvényen.

Beszallitok

A Magyar Telekom fenntarthaté szallitéilanc-menedzsment folyamata keretében minden évben vizsgélja beszallitéi fenntarthatdsagi
teljesitményét. 2019-ben a webaudit kérdéivével - amely egy éltalanos, kdrnyezeti, tarsadalmi és tizleti etikai témakadrokbdl alld
kérdéssorozat - 16 beszallitdjat értékelte, ezzel az sszes beszerzési érték 56%-a rendelkezik érvényes webaudit értékeléssel. A 2018-
ban értékelt legjobb 3 beszallitét a Fenntarthatdsagi Chat rendezvény keretében jutalmaztuk 2019. szeptember 11-én. A

rendezvényen ,A Magyar Telekom TOP3 fenntarthaté beszallitdja 2018” cimben részeslilt a Wavemaker Magyarorszag Kft., a NEC
Eastern Europe Kft. és a Net-Micro Kit.
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Média

A Fenntarthatdsagi Chat rendezvény adott helyszint a Fenntarthatdsagi Sajtddij atadasanak is, amelyet 2019-ben kilencedik
alkalommal itéltek oda. Harom kategdriaban adtak at dijat: tv / radid/ videds tartalom; sajtocikk (print, online); blog, vlog bejegyzés. A
dij egyenként netté 300 000 forint pénzjutalommal jar.

Jév generacidi

A Magyar Telekom 2016-ban inditott fenntarthatdsagi stratégiajanak egyik fé célkitizése, hogy 1 millié képzettebb ember legyen
Magyarorszagon 2020 végére. Ezt a célszamot mar sikertilt elérni tobbek kdzott olyan iparagi utanpotlast segité programokkal, mint a
Legyél Te is Informatikus! vagy a JunctionX Budapest 2019, olyan tudatformalé rendezvényekkel, mint a MOST férum, valamint olyan
digitalis edukacios programokkal, mint a Legyél Te is! MOST generéacios. A Legyél Te is Informatikus! program keretében dnkéntes
kollégak kozépiskolasokkal ismertetik meg az informatikus palyat és segitenek nekik eligazodni a szakmaban. A JunctionX Budapest
2019 Hackathon keretében a technoldgia legujabb vivmanyai kertiltek kozelebb a fiatalokhoz. A havi rendszerességgel
megrendezésre kerllé, MOST forum események keretében egy-egy témat vitattnak meg szakértékkel és vizsgaltdk meg annak
digitalis aspektusat. A Legyél Te is!l MOST generacids program keretében pedig kozépiskolasok készilhetek fel arra, hogy egylitt a
nyugdijas korosztallyal is megismertethessék a digitalis vildg adta lehetéségeket.

A Magyar Telekom 2018-ban Uj elemet vezetett be a gyakornoki programba, hogy mind az egyetemistak, mind a véallalat szamara
hatékony, gyors és éiménydus felvételi rendszert dolgozzon ki. 2019-ben a 24 éras gyakornoki kivalasztas soran 900 egyetemistat ért
el a vallalat, akik kozll kdzel 30 felvételt is nyert gyakornoki pozicidba.

Uj fejezetet nyilt a hazai informatikai képzésben, orvos-, élelmiszer- és agrarinformatikaban. A Magyar Telekom, a T-Systems
Magyarorszag, valamint a Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE) és a Szent Istvan Egyetem (SZIE) 6sszefogasanak célja a hatékony
egyuttm(ikodés a kutatas-fejlesztésben, az innovacios és kutatasi eredmények hasznositadsaban, a technoldgiatranszferben, az
intézmények digitalis infrastruktirajanak fejlesztésében. A kooperacid szerves részeként a leendd mérnokok és iparagi szakemberek
képzésében évrél évre ndvekvé hangsulyt kaphatnak a digitalis készségek.

7.3 Eves Fenntarthatdsagi Jelentés

A Magyar Telekom egyik kételezettségvallalasa, hogy évente jelentésben teszi kdzzé fenntarthatdsagi teljesitményérdl szolo
beszamolojat. A jelentések készitésekor a Global Reporting Initiative (GRI - Globalis Jelentéskészitési Kezdeményezés) iranyelvei
kerilnek alkalmazasra, megfelelve ezaltal annak az alapelvnek, hogy a jelentések legyenek az atlathatdsdg és nemzetkdzi szint
dsszehasonlithatosag alapjai. A 2007-es jelentés Magyarorszagon elséként késziilt GRI G3 A+ megfelelési szint szerint, ez a GRI G3
iranyelvek legmagasabb szint(i alkalmazasat jelentette akkor. Azota a Magyar Telekom minden évben a nemzetkdzi iranyelveknek valo
legmagasabb megfelelési jelentést készitette el.

A 2014-es és 2015-6s fenntarthatdsagi jelentés a negyedik generacids GRI G4 iranyelvek szerint készilt, mig 2016 6ta méar a legujabb
GRI Standard szerint készilt a "Teljeskord" (Comprehensive) alkalmazasi szintnek megfeleléen. A GRI kritériumoknak valé megfelelés
flggetlen vizsgalatat és tanusitasat a PricewaterhouseCoopers végezte az ISAE 3000 nemzetkdzi standard alapjan. A vallalat
fenntarthatdsagi teljesitményérél tovabbi részletek az éves fenntarthatdsagi jelentésekben talalhatdak, amelyek az alabbi oldalon
érhetdek el: http://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/a_fenntarthatosag_es_a_telekom/fenntarthatosagi_jelentesek

A 2019. évrél sz6l6 fenntarthatdsagi jelentés 2020. elsé felében jelenik meg.

8 KORNYEZETVEDELEM

8.1 Politikak

A Magyar Telekom Csoport a fenntarthatd fejlédés iranti elkételezettségét és ezen belill a kdrnyezetvédelem ligye iranti torekvéseit,
véllalasait a kdrnyezetvédelmi politikdban jeleniti meg. A politika a Magyar Telekom Csoport tagjaira egyénileg és a Csoportra
egylttesen is tartalmaz kotelezettségeket: https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/Magyar_Telekom_kornyezetvedelmi_politika.pdf

A kornyezetvédelmet is magaban foglald fenntarthatdsagi tevékenység csoportszintli koordinacidjat a Csoport Fenntarthatdsagi
Koordinacids Tanacs (CSFKT) iranyitja. A CSFKT mUikodtetésében a stratégiaalkotds és stratégiairanyitas kilon szerepel, igy
mikddési madjaban a fenntarthatdsagi tevékenység két szinten valdsul meg:
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1. Stratégiaalkotas és -iranyitas - A CSFKT keretein bellll torténik a stratégiai elképzelések kialakitasa és a stratégia megvaldsitasanak
iranyitasa, a kommunikéacio el6készitése és a kapcsolattartas kildnféle hazai és nemzetkdzi szervezetekkel.

2. Operativ végrehajtasi szint - Az iranyitasi terliletek és (izletagak szervezeteiben torténik az operativ tevékenység, a feladatok
végzése, az adatszolgaltatas stb.

A CSFKT muikodését ,A Magyar Telekom Csoport fenntarthatdsagi mikodésének szabalyozasarol, a résztvevok feleldsségi és
hataskorérdl” cimi csoportszint( utasitas szabalyozza.

A Magyar Telekom Csoport operativ vezetése, az Ugyvezetd Bizottsag legaldbb évente egyszer tajékoztatast kap a Csoport
Fenntarthatdsagi Stratégia feladatainak teljestilésérdl, illetve az éppen aktudlis egyéb, jelentésebb fenntarthatdsagi tevékenységekrdl,
eredményekrdl, felmerilé kockazatokrol és lehetéségekrél.

Az évenkénti beszamoldban az Ugyvezetd Bizottsagnak (UB) lehetésége van a legUjabb fenntarthatdséagi trendek megismerésére,
illetve az érdekelt felektd vald jelzések megvélaszoldsara, a beszamolé alapjan donthet a stratégia modositasardl. Az UB kozvetlendl
vagy a CSFKT-n keresztill tartja a kapcsolatot az érdekelt felekkel. A beérkezé megkeresések az egyes terlletekhez futnak be, a
fenntarthatdsaggal kapcsolatos kritikus megkereséseket a CSFKT-tagok tovabbitjak az illetékesekhez. Csoportutasitas szerint a
stratégiai feladatok az egyes vezérigazgato-helyettesekhez vannak rendelve.

8.2 Politikak eredményei

A Magyar Telekom Kozép-Eurdpa egyik vezetd infokommunikacids szolgaltatéjaként - kiildetésével 6sszhangban - elkotelezett a
fenntarthatd fejl6dés, ezen bellil a klima- és kornyezetvédelem ligye irant. A 2016-t6l 2020 éwvégéig tartd fenntarthatdsagi stratégia
egyik kiemelt prioritasu téméja a klimavédelem. Ebben az az ambiciozus cél kerllt meghatarozasra, hogy 2020 végére a Magyar
Telekom Csoport valds szén-dioxid-kibocsatasa 100 000 tonnanal kevesebb legyen.

2018-ban - Magyarorszagon elséként és eddig egyedliként - a Science Based Target kezdeményezés (SBTi) elfogadta a Magyar
Telekom hosszu tavu kibocsatascsdkkentési céljait:

= 2030-ra 30%-kal csokkentjik Scope 1-2 kibocsatasainkat 2015-héz képest;
= 2030-ra 30%-kal csokkentjik Scope 3 kibocsatasunkat 201 7-hez képest.

2019-ben a Magyar Telekom tovabb folytatta karbonsemlegesitési projektjét. A gépkocsihasznélatot szabalyozé bonusz-méalusz
rendszerbél befolyd 6sszegek felét karbonsemlegesitésre forditotta. Azt a célt tlizte ki, hogy a Magyar Telekom Csoport
karbonsemlegesen mikodjon 2019-ben is. Ezt Ggy érte el, hogy a magyarorszagi tagvallalatok 100%-ban megujuld energiabol
szarmazd villamos energiat hasznaltak, a fennmaradd kibocsétast pedig egy kinai zéldprojektbél szarmazé 32 771 CER-egység
(Certified Emission Reduction unit) vasarlasaval és torlésével semlegesitette a vallalat. A Magyar Telekom Nyrt. 2019-ben 182,5 GWh
megujuld energidt vasarolt, ami a magyarorszagi tagvallalatok altal felhasznalt 6sszes elektromosenergia-mennyiség 100%-a.

A klimavédelemhez kapcsolddd mikodési-okohatékonysagi célok:

= aszén-dioxid-kibocsatas csokkentése (2020-ra a célkitlizés 100 000 tonna szén-dioxid kibocsatas ala csokkentés),

= az energiafogyasztas csokkentése, az energiahatékonysagi mutatok névelése, zéldenergia hasznélata,

= ingatlanok energiahatékonysaganak novelése,

= agépjarmifiotta lzemanyag-felhasznélasanak csokkentése, utazast kivalté megoldasok népszer(sitése, dematerializaciés
megoldasok,

= fenntarthatd és klimavédelmi szolgaltatasok bevezetése,

= hulladékgazdalkodas: hulladék mennyiségének cstkkentése (Ujrahasznositasi rata névelése)

= azlgyfelek és a beszdllitdi lanc klimahatasanak mérése.

8.3 Kockazatok

Avallalat az Uzletmenet-folytonossagi Iranyitasi Rendszer (BCM) keretén beliil azonositotta a kritikus klimakockazatokat (arviz,
héségriadd), és ezekre intézkedési tervet alakitott ki. A halézatokban jelentkezd klimakarok éves mértéke nem érte el az inté zkedési
szintet (havi 50 M Ft kér). 2019-ben 46 esetben kellett viharkarral dsszefliggésben intézkedni, 5,7 milli¢ forint értékben.
Héségnapokon a kollégak szamara lehet6séget ad a vallalat a tavmunkara, igy cstkkentve az irodak energiaterhelését. A géptermek
és bazisallomasok alaphémeérsékletét pedig megemeli, igy csokkentve a klimaberendezések energiafelhasznalaséat.
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A vallalat kibocsatascsokkentési céljai megfogalmazasanal figyelembe vette a parizsi klimaegyezmény és az EU jelenlegi elGirasait,
tovabba az IPCC 1,5 °C-os céljait, de feltételezhetd, hogy a szabalyzdk a jovében szigortbb kibocsatascsokkentési célokat hataroznak
meg, amelyeknek valé megfelelés pénzligyi kockazatot is magédban rejthet. Ezzel szemben a Magyar Telekom eléremutatd
klimastratégidjanak kdszdnhetden elényt élvez - a szigoribb szabalyozasokkal egylitt is - a versenytarsainkkal szemben.

8.4 Teljesitménymutatok

Osszesitett CO; terhelés - 94 585 tonna CO»

Csoport CO2 terhelés kategdrianként- Scope1: 20 289 tonna CO,, Scope?: 74 295 tonna CO,
Energiahatékonysag - tovabbitott bitek/energia fogyasztas - 149,06 Gbit/kWh

Gépjarmuvek atlagos CO; kibocsatasa- 111 g/km CO;

9 VALLALATI MEGFELELOSEG (COMPLIANCE)

A Magyar Telekom Csoport Vallalati megfeleléségi programjanak kialakitasakor a cél annak biztositasa volt, hogy a Magyar Telekom
Csoport tizleti tevékenységét maximalis tudatossaggal és elkotelezettséggel, a vonatkozo térvények és jogszabalyok betartasaval, az
etikus Uzleti magatartas legszigoribb normaival 6sszhangban végezze. Ehhez az esetleg felmertilé megfeleldségi kockazatokkal
foglalkozo utasitasokat adtunk ki, és az azokban foglalt eljarasokat alkalmazzuk, amelyekkel kapcsolatban folyamatos oktatast
biztositunk munkavallaldink szamara. A feltételezett nem-megfeleléség eseteinek jelentésére, kivizsgalasara, nyomon kovetésére és
kiigazitasara egyértelm( folyamatokat alakitottunk ki.

A Vdllalati megfeleléségi programot a Csoport megfeleldségi vezetd felligyeli. A Csoport megfeleléségi vezetd kdzvetlendl az Audit
Bizottsagnak jelent, és egylttmiikodik az Igazgatosaggal, a Felligyeld Bizottsaggal és a menedzsmenttel. A Vallalati megfelelGségi
program kdzéppontjaban a Mikodési Kédex all.

A Magyar Telekom Csoport Mikddési Kddexe a véllalati megfelel6ségi kdvetelmények dsszefoglalasat tartalmazza, rogziti a Csoport
Telekom Csoporton bellil mindenkire érvényes, a munkatarsaktol az igazgatésagi tagokig. Ezen felll a Magyar Telekom Csoport
szerz6déses partnereinek is meg kell ismernilk és el kell fogadniuk ezeket az értékeket a beszerzési honlapon vald regisztralasukkor.

2010-ben egy kilsé, fliggetlen fél vizsgalta a Compliance program kialakitaséat, és a kiilsé elvarasoknak vald megfelelésrél, a rendszer
kialakitasarol tanusitvanyt kaptunk. 2013-ban megtortént a program fellilvizsgalata, kiterjesztve egyéb terlletekre is - igymint
beszerzés, belsé ellenérzés, HR, értékesités. A vizsgalat mar nem csak a rendszer kialakitasanak ellenérzését célozta a kiilénb6z6
terlileteken, hanem a kontrollrendszer mikédési hatékonysaganak mérését is. Az elvarasoknak eleget tettlink, amelyrél az
Ernst&Young mint fliggetlen kilso fél tanusitvanyt adott ki. 201 7-ben ismét fliiggetlen kilsé auditor (KPMG) is minésitette a Magyar
Telekom megfeleléségi rendszerének hatékonysagat, amelynek értelmében megfeleléségi program megfelel a nemzetkozi
elvarasoknak és az Uj anti-korrupcids ISO szabvanynak is.

2008-ban indult az elsé megfelelségi tavoktatas ,A vesztegetés és a korrupcid tudatos felismerése” témaban. Azéta az Uj belépd
munkatarsak részére egy altalanos eLearning képzést biztositunk, amely minden vallalatunkhoz érkezé munkatarsunk részére
kotelezd, és a Miikodési Kodex elfogadasaval zarul. A program elinditasa dta pedig dsszesen 75 712 tavoktatasi képzést végeztek el a
munkavallaldk csoport szinten olyan témakban, mint megfeleléségi tudatossag, korrupcidellenes intézkedések, dsszeférhetetlenség
vagy bennfentes kereskedelem.

Ezen tuimenden tarsasagunk a megfelelségi és visszaélési kockazatnak kitett szaktertileteken dolgozok szdmara - mind az
anyavallalatban, mind a magyar és nemzetkdzi leanyvallalatokban - személyes tréningeket is szervezett korrupcioellenes magatartas,
szerz8déses partnerek atvilagitasa és ajandékozasi szabalyok témakérokben.

2019-ben, a korabbi évekhez hasonléan a Magyar Telekom Nyrt. szervezeteinek és leanyvallalatainak részvételével folyt
kockazatelemzés (Compliance Risk Assessment ,CRA”). A felmérés eredménye alapjan atfogo vizsgalat késziilt a lehetséges
megfelel6ségi és visszaélési kockazatokra vonatkozdan, aminek eredményeit a tarsasag Audit Bizottsaga elé terjesztettik.

Az év soran ellendrizziik a tarsasagunkhoz etikatlan magatartassal kapcsolatban érkezett bejelentések megalapozottsagat, és szlikség
esetén a bejelentéseket kivizsgaljuk. Amennyiben megvaldsult visszaélést tapasztalunk, gondoskodunk a sziikséges intézkedések
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megtételérdl. A Magyar Telekom a vonatkozd jogszabalyokban és szabalyozasokban elvart médon tesz kdzzé informéacidt a korrupcids
esetekrdl és az azok kapcsan megtett intézkedésekrol.

9.1 Korrupcio és megvesztegetés elleni kiizdelem
9.1.1 Politikak

A Magyar Telekom nem tolerdlja a korrupciét vagy annak kisérletét, ezért tdbb belsé szabdlyozast és eljarast vezetett be a
megvesztegetés (ideértve annak lehetévé tételét) megeldzésére és megakadalyozasara. A Magyar Telekom betartja a Csoport
korrupcidellenes szabalyait és elvarja, hogy Uzleti partnerei hasonldképpen tartdzkodjanak a Magyar Telekom Csoport altal kifizetett
pénz vagy egyéb ellenszolgaltatas jogszerttlen felhasznélasatdl (ideértve a korrupcidellenes jogszabalyok megsértését), valamint a
kozfunkciot betolté vagy maganszemély(ek)nek torténd kozvetlen vagy kozvetett kifizetéseket a Magyar Telekomnak vagy a nevében
eljard barmely személynek el6ny0s megitélése vagy dontésének befolyasolasa céljabdl. A Magyar Telekom tiltja a korrupcio és
vesztegetés barmilyen formajat, ideértve, de nem kizardlagosan, a személyes nyereséghez, elényokhoz vald juttatast, kenépénz
elfogadasat vagy juttatasat, igymenetkdnnyitd juttatasok igérését. A Csoport szintén tiltja, hogy a munkavallaldk csaladjuk, barataik,
kozeli vagy tavoli ismeréseik szaméara kedvezd dontéseket hozzanak. Nem adhatd harmadik félnek ajandék vagy eseményre vald
meghivas, ha az, akarcsak vélheten, hatassal lehet egy Uzleti tranzakciora. A Magyar Telekom Csoport sem pénzligyileg, sem
erkolcsileg nem tamogat politikai partokat, szervezeteket vagy azok képviseldit. A Magyar Telekom nem folytat (izleti tevékenységet
olyan harmadik felekkel, melyek megszegik a Megfeleldségi program korrupcidellenes szabalyait vagy a Mlikodési Kddex alapelveit.

Atvilagitasi eljarasok: Nincs meghatarozott minta arra, hogy milyen mélység atvilagitast kell elvégezni ahhoz, hogy a korrupcidellenes
torvények szerinti felel6sségre vonas, ill. vizsgalatok elkerllhetéek legyenek. Ezeknek az eljarasoknak a célja az, hogy a nagy kockazatot
jelent6 terlileteket beazonositsak, és hogy megfeleld iranymutatast adjanak annak meghatarozasara, mikor indokolt tovabbi atvilagitas
és vizsgalat.

9.1.2 Politikak eredményei

Az év soran ellendriztik a tarsasagunkhoz etikatlan magatartassal kapcsolatban érkezett bejelentések megalapozottsagat, és szlkség
esetén a bejelentéseket kivizsgaltuk. Amennyiben megvaldsult visszaélést tapasztalunk, gondoskodunk a szlikséges valaszlépések
megtételérél. A belsd és kils6 szabalyok megsértésével kapcsolatos panaszok és észrevételek benyujthatok a Magyar Telekom Csoport
Mondd el! portaljan. A munkavallalok megfeleléséggel 6sszefliggd kérdéseiket a Kérdezz! intranetes portalon tehetik fel.

9.1.3 Kockazatok

A jogszabalyok és szabalyozas megszegése elleni hatékony és eredményes védekezés fontos alapja és feltétele a Magyar Telekom
Csoportnal fenndlld megfeleléségi kockazatok, valamint a feltart vagy egyéb mddon ismertté valt megfeleléségi esetek szisztematikus
nyilvantartasa és elemzése. Az éves Megfelel6ségi Kockazatértékelésiink (CRA) kilon kezeli az aktiv és passziv korrupcidt. A
kockazatértékelés minden esetben magaban foglalja a Magyar Telekom, a T-Systems, a Makedonski Telekom értékelését. Egyéb
leanyvallalatokat a megfeleldségi vizsgélatokbdl szarmazo inputok alapjan eseti jelleggel vesziink fel a kockéazatértékelésbe. A CRA
teljes korten lefedi a fentiekben emlitett tarsasagokat (100%) A Megfelel6ségi Kockazat Felmérés kiértékelését kdvetéen a Csoport
megfelel6ségi vezeté a megfeleléssel kapcsolatos kockéazatokra vonatkozd felmérés eredményeirdl jelentésben tajékoztatja az Audit
Bizottsagot, Igazgatdsagot, a Felligyel6 Bizottsagot és a menedzsmentet, illetve negyedévente beszamol az intézkedések aktualis
helyzetérél.

10 GAZDASAGI KORNYEZET, KITEKINTES ES CELOK

Atavkozlési iparag vilagszerte jelentds valtozason megy keresztill. A nemzetkdzi trendek az integralt tavkdzlési, informacidés, média és
szoérakoztatd piac iranydba mutatnak. Ezek a trendek a helyi sajatossagokkal egyitt Uj felallast hoznak létre a gazdaségi
rendszeriinkben az infrastruktura, a szolgaltatasok és az Uj Gzleti modellek tekintetében egyarant.
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10.1 Gazdasagi kornyezet és kitekintés
Magyarorszag

Az er6s verseny miatt a hagyomanyos tavkdzlési piac ndvekedése kdzéptavon korlatozott. A piac az FMC iranyéba konszolidalodik, ez
averseny Uj teriilete. Noha bizonyos szolgaltatasok ARPU-ja a verseny miatt csdkken, az operatorok tébb tartalmat kinalnak az ARPU
szintjének fenntartdsa érdekében. A hangszolgaltatasok (mind vezetékes mind mobil) piaca telitett, a hang szolgéaltatasok kozmiivé
valasa figyelheté meg a 'flat’ tarifak és az egyszer(isddé ajanlatok mellett. Az adatszolgéaltatasok irdnt tovabb né az igény,
kdszonhetben az er6s6dé médiafogyasztasnak, de az erés verseny mind mobil, mind vezetékes piacon nyomast helyez az arazasra. A
szolgaltatasok f6 komponense az adat ajanlat mind mobil, mind vezetékes oldalon. A vezetékes piacot a vezetékes-mobil integralt
csomagok jellemzik, ahol a szolgaltataskinalat {6 eleme egyre inkdbb a szélessavu szolgaltatas. A Vodafone - UPC egyestilés
jévahagyésa utan a piac harmadik FMC szolgaltatdja varhatoan a - sajat mobil szolgaltatasanak elinditadsaval lassan haladé - Digi lesz.

A mobil piacot héaldzati oldalon a kivald mindség és a jo lefedettség jellemzi. A piacot a fixdijas ajanlatok elterjedése jellemzi, mikdzben
Uj piaci belépék megjelenésére szamitunk, amelynek hatasa jelentés lehet a piac egészére kdzéptavon. A mobil szélessav béviilése
még mindig a teljes mobil piac hajtdereje. Az erésddé szabalyozas, kiilondsen a roaming dijak eltorlése és a mobil végzédtetési dijak
csOkkentése tovabbi nyomast helyez a piac szerepléire. 2020-ban varjuk az 5G haldzatok elindulasat. Az 5G jelentds valtozasokat mar
nem a lakossagi piacon, hanem az (izleti szegmensben hozhat.

Az elmult évek ndvekvé gazdasdagi kornyezete pozitiv hatassal volt a haztartasok elkélthetd jovedelmére. A névekvd haztartasi
blidzsébdl viszont komoly feladat a tavkdzlési szolgaltatok szamara, hogy nagyobb szeletet hasitsanak ki maguknak.

Kitekintés: Latjuk egy Uj szereplé FMC piacra torténé belépésének hatasat. Ettél fliggetlendil, tovabbra is mi maradunk a vezeté FMC
szolgaltatd az orszagban és ezt a pozicionkat meg kivanjuk Grizni. Ezt Ugy érjlk el, hogy a f6 tavkozlési tevékenységeinkre fokuszalunk,
és megerdsitjlik mind a vezetékes, mind a mobil halézatunkat.

Eszak-Macedénia

Az EU csatlakozasi targyalasok 2019 juniusatol és a teljes NATO tagsag 2020 kézepére varhatéan pozitiv hatdssal lesz a gazdasdgra
(Az orszag neve Eszak Maceddniara valtozott, ami feltétele volt az EU és NATO tagsagnak Gorog részrél)

A fentiek miatt a gazdasagi mutatok fellendiilésére és a tavkozlési piac stabilizalddaséara szamitunk.

A Telekom jol teljesit (YoY +3,7% bevétel, +3,2% EBITDA excl. SI) mar az egymast kdvetd masodik évben, miutan 2018-ban pozitiv
fordulat tortént a bevétel ndévekedést tekintve.

Az integralt telekommunikéacios piaci tanulmany stabil Telekom poziciét mutat a maga 55,2%-0s piaci bevétel részesedésével 2019
Q3-ban, A1 37,7%-0s és egyéb operatorok 7,1%-0s eredménye mellett.

A mobil piac tovabbra is csak a meglévé 2 szereplére korlatozddik, noha tovabbra is nyitva maradt az ajtd egy Uj belépé szamara (a
szabalyzo testllet tobb alkalommal kinyilvanitotta, hogy érdekelt lenne egy 3. szerepld megjelenésében). Lycamobile még mindig
csak az egy szem MVNO az orszagban egy jelentéktelen piaci bevétel részesedéssel. Ugyanakkor Uj MVNO, a Telekabel kezdte el
mikddését 2019 kozepétdl. A vezetékes szolgaltatd, mely 0,7%-o0s SIM piacrészt ért el 2019 végére, mobil ajanlataval varhatdan
megmozgatja a postpaid szegmenset és az FMC piacot.

A vezetékes piac 3 FMC szereplével az integralt ajanlatokra helyezi a hangsulyt. A Telekom folytatja az erételjes optika épitést, hogy
minéségi nagy sebességu internettel szolgalja ki tigyfeleit

Kitekintés: Eszak-Maceddnidban az elmult hdnapok soran fokozddott a verseny, mivel mind a Telekabel, mind az A1 elényos,
elsésorban az eléfizetéses mobil és az FMC Ugyfeleket célzo ajanlatokkal jelent meg. A 2019 soran elért kedvezdé eredmények
fenntartasa érdekében a jévében is cél, hogy kihasznélja az integralt Magenta ajanlat vonzerejét, haldzata kivald minéségét, valamint a
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10.2. Bevétel, EBITDA és Capex célok

A Magyar Telekom megdrizte a lendliletét 2019-ben is. Tovabbra is azon célunk mentén mikodtink, hogy kiszolgaljuk tigyfeleink
igényeit és ennek keretében folyamatosan felilvizsgaljuk termékajanlatainkat. Ennek kdszonhetéen megerdsitettiik piaci pozicionkat
valamennyi kulcsfontossagu piaci szegmensben, ideértve az egyre fontosabb adat alapu szolgéltatasainkat mind a vezetékes mind a
mobil portfoliénkban.

Az els6 kilenc hdnapban elért enyhe bevételndvekedés a negyedik negyedév soran is fenntarthaté volt. Ennek kdszonhetéen éves
szinten 1.5%-0s névekedést konyvelhettlink el bevételeinkben, amellyel tilteljesitettlik az évre eléreiranyzott enyhe csokkenést.
Emellett tovabb nétt az EBITDA-nk elsésorban, az tigyfelek egyre névekvé adatigényeként megjelend piaci trendnek kdszénhetéen. Ez
a ndvekvd eszkdzeladasi és mobil szolgaltatasi bevételeinkkel egylitt elegendé volt, hogy ellensulyozza az RI/IT szegmensben a
masodik és harmadig negyedévben tapasztalt visszaesést.

A magyarorszagi mukddést tekintve az év soran folytatddtak a pozitiv trendek, bevételeink mind a vezetékes mind a mobil izletagban
novekedtek és a negyedik negyedévben az RI/IT szegmens is Ujra ndvekedést tudott felmutatni. Azonban az el6zé két negyedévben
csOkkenést mutatott ami meghatarozta a teljes RI/IT szegmens éves bevételeit.

A 2020-as évre kitekintve jol latszik, hogy a piacaink véltoznak. Legfontosabb ezen véltozasok kozétt, hogy az FMC szegmensben
erésddni fog a verseny az év soran. Ennek ellenére hisziink abban, hogy itt is meg tudjuk drizni a piacvezetd helylinket. Ennek
érdekében - a stratégianknal parhuzamosan - elkotelezettek vagyunk az FMC Ugyfélbazisunk névelése irant. Versenyeldnylnk
fenntartasa érdekében javitottuk Magental ajanlatunkat, amely rendkiviil népszer( szolgaltatasokat és kapcsolddd késziilékeket kinal
tgyfeleinknek.

Eszak-Maceddniaban bar erésadik a vezetékes és mobil szolgaltatasok piacan a verseny még mindig hisziink benne, hogy a 2017-ben
elért bevételi és EBITDA trendfordulé fenntarthatd kdszénhetéen tobbek kozott az RI/IT hozzajarulasanak.

2020-re kitekintve a stabil bevételre szamitunk, mig az dsszehasonlithaté alapon szamitott EBITDA 1%-2%-o0s emelkedését varjuk a
kozvetett koltségeink csokkentésének as a ndvekvé telekommunikacios bevételeinknek kdszonhetéen. A CAPEX kéltésiinket az
ideivel azonos szinten tervezziik tartani (nem szamitva az IFRS16 hatast és a spektrum koltségeket) 6sszehangban a vezetékes
halozatunk folyamatos fejlesztésével, amely magaba foglalja az optikai haldzatbévitési programunk felgyorsitasat. A
jovedelmezdségiinkben tapasztalt trendforduldnak készénhetéen arra szamitunk, hogy szabad cash-flownk (a spektrum licenszdijak
nélkll) 5%-kal névekedhet a 2019-es bazison.

147



11 BELSO KONTROLLOK, KOCKAZATOK ES BIZONYTALANSAGOK

11.1 A belsé kontrollok rendszerének bemutatasa, az adott id6szaki tevékenység értékelése

A Magyar Telekom menedzsmentje elkotelezett egy megfeleld szintl belsd kontroll rendszer kialakitasaért és mikddtetéséért, amely a
pénzligyi beszamoldk megbizhatdsagat, mikodési és megfeleldségi kockazatok minimalizalasat biztositja. A pénziigyi beszamoldnk
megbizhatdsagat biztositd kontrollkdrnyezetiinket Ugy alakitottuk ki, hogy elvarhaté biztonsagot nyujtson arra, hogy a pénziigyi
jelentések és a kiilsé célra késziilé pénziigyi beszamoldink megfeleljenek az Eurdpai Unid altal jovahagyott Nemzetkdzi Pénzligyi
Beszamolasi Standardoknak (IFRS).

A 2019. évi Uizleti évre vonatkozdan a kontrollok dokumentéciojat és értékelését az informatikai rendszerrel tdmogatott ICS'
rendszerben végeztik el. A tranzakcid szintli kontrollok az tizleti folyamatainkba beépitett kontrollokat irjak le, amelyeket tigy
alakitottunk ki és mikadtetiink, hogy megakadalyozzak vagy id6ben azonositsak a pénziigyi beszamoldnkban szereplé minden
jelentés beszamolo sor és nyilvanossagra hozott informéacio esetleges materialis hibait.

A bels6 kontrollrendszeriink teljes értékelése a Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) altal
kiadott “Belsé kontroll - integralt keretrendszer” mddszerén alapul, a rendszer miikddését a fliggetlenitett belsé ellendrzési funkcid is
tamogatja. Kockazatalapu belsé ellendrzési munkatervi feladatokon tdl ad-hoc vizsgalatokkal jarul hozza a belsé kontrollfolyamatok
javitasahoz és a fennalld kockazatok csokkentéséhez. Az ellenérzések alapjan meghozott intézkedések teljestilését a belsd ellenbrzési
szakterllet nyomon kéveti. Az ellenérzések megallapitasairdl, azok nyoman megfogalmazott intézkedésekrdl és a feladatok
teljesitésérdl a Felligyeld Bizottsag és az Audit Bizottsag rendszeres tajékoztatast kap.

Az alkalmazott belsd kontroll keretrendszer kovetelményeivel 6sszhangban a menedzsment minden pénziigyi évben értékeli a belsé
kontrollrendszer hatékonysagat. A menedzsment 2019-re vonatkozd értékelése lezarult, és a begydijtott informacidk alapjan a belsé
kontroll rendszer hatékonyan miikddétt abban a vonatkozasban, hogy megakadalyozza a pénziigyi beszamoldban az esetleges
materialis hibakat, illetve csdkkentse a mikddési és megfeleldségi kockazatokat.

A Tarsasag részvényesei publikus jelentéseinkbdl értesiilhetnek a belsé kontrollrendszer mikodésérél.

A Magyar Telekom menedzsmentje és Igazgatésaga elkotelezett arra, hogy a Magyar Telekom Csoport minden izleti tevékenységét a
legszigortibb jogi és etikai normak szerint folytassa. Ezen elkotelezettség eredményeképp alkotta meg az Igazgatésag a Magyar
Telekom Vallalati megfeleléségi programjat.

A Vallalati megfelel6ségi program a Magyar Telekom Csoport minden testiiletére, szervezetére és munkavallaldjara, valamint a
tandacsadokra, megbizottakra, képvisel6kre és minden olyan személyre vagy szervezetre vonatkozik, amely a Tarsasag vagy annak
leanyvallalata nevében végez munkat.

A Magyar Telekom Vallalati megfeleléségi programja biztositja, hogy a Csoport Uzleti tevékenységét az alkalmazandd tdrvények és
jogszabalyok legmesszemendbb figyelembe vételével és betartdsaval tudatosan, a legmagasabb szint(i képzéssel és
elkotelezettséggel folytassa. Ez olyan irdnyelvek és eljarasok megvaldsitasat kivanja meg, amelyek kezelik a potencidlis megfeleléségi
kockazatokat, valamint meghatarozott folyamatokat vezetnek be a megfeleléség gyanitott vagy valds hianyanak jelentése, kivizsgélasa,
nyomon kovetése és korrekcioja érdekében.

11.2 Pénziigyi instrumentumok hasznositasa, kockazatkezelési és fedezeti ligylet politika

Tarsasagunk iranyelve, hogy a részvényeseinknek és a piaci szerepl6knek szolo kdzzétételek pontos és teljes képet adjanak a
Tarsasagrol és minden vonatkozasban tlikrézzék a Tarsasag pénzigyi helyzetét és mikoddési eredményét. Ezen kozzétételek az
alkalmazandd torvényeknek, elirasoknak és szabalyozasoknak megfeleld rendszerességgel késziilnek. Annak érdekében, hogy ezen
céloknak megfeleljiink folyamatosan fejlesztjik kockazatkezelési irdnyelviinket.

Kockazatkezelési rendszerlink magaban foglalja a kockazatok azonositasat, hatasuk felmérését, szlikséges intézkedési tervek
kialakitasat, valamint ezek hatékonysaganak és eredményeinek kdvetését. A kockazatkezelési rendszer hatékony miikodtetése
érdekében biztositanunk kell, hogy a vezetés valamennyi fontos kockazat ismeretében hozza meg tzleti dontéseit.

1999-ben hivatalos kockazatkezelési rendszer mikodtetését kezdtiik meg. Ez a rendszer 2002-ben integralddott a Deutsche Telekom

i Belsd Kontroll Rendszer (’Internal Control System’, ,ICS”)

148



kockézatkezelési rendszerébe.

Minden lényeges, a belsé és kilsé tevékenységhez kapcsolddd kockazat, a pénzligyi és jogi kévetelményeknek vald megfeleléshez
kapcsolédd, valamint szdmos egyéb kockazat egy j6I meghatarozott belsé mechanizmus alapjan kerdl kiértékelésre és kezelésre.
Kockazatkezelési kézikonyv és a kockazatkezelésrél sz616 belsd utasitas késziilt. Kockazatkezelési oktatast tartottunk a
kockazatkezelésért felelés munkatarsak szamara valamennyi teriiletet érintéen. A mikodéstinkre haté kockazati tényez6k
negyedévente felllvizsgdlatra keriilnek. Minden leanyvallalatunknak, Gzletdgunknak, dgazatunknak és mas szervezetlinknek
negyedévente kotelessége azonositani és jelenteni mikddésének kockazatait. Ezen kockazatok kiértékelése utan az eredményt a
vezetdség, az Igazgatdsag és az Audit Bizottsag rendelkezésére bocsatjuk.

A befektetdi dontéseket befolyasold kockazatok azonnali kozzétételének érdekében a kockézatkezelési folyamatot Uj elemmel
bévitettiik ki. A negyedéves kockazatjelentési rendszerlinket folyamatos jelentési kotelezettséggel egészitettiik ki. Ennek keretében a
cégcsoport tagjainak és szervezeteinek minden tudomasukra juto jelentds Uj tényt, informacidt, illetve kockazatot azonnal jelenteniiik
kell. Az igy kdzolt informaciokat a kockazatkezelési szakterilet értékeli, és lényeges Uj kockazat vagy informacid felmerllése esetén
értesiti a gazdasdagi vezérigazgato-helyettest.

A munkatarsak felel6sségét a kockazatok kovetésére és kezelésére vonatkozoan belsé utasitas szabalyozza.
11.3 Kockazati tényez6k

A pénzligyi helyzetlinket, a mikodési eredményiinket, illetve az értékpapirjaink kereskedési arat ezek a kockazatok barmelyike
negativan befolyasolhatja. Nem csak az alabbiakban felvazolt kockazatokkal kell szembenézniink. Tovabbi, jelenleg nem ismert
kockazatok, vagy olyan kockazatok, melyeket jelenleg Iényegtelennek tekintlink, szintén kedvezétlen hatassal lehetnek a pénziigyi
helyzetlinkre, mikodési eredményeinkre, illetve az értékpapirjaink kereskedési arara.

= A Magyar Telekom erésen szabalyozott piaci kérnyezetben miikddik. A szabalyozasi kdrnyezet jelentds része unids jogalkotas
eredménye. Magyarorszag a tervek szerint 2020 végén implementalja az Uj unids hirkozlési keretszabalyozast (1972/2018/EU),
amelynek egyes elemei jelenthetnek kockazatot mikodéstinkre (pl. fogyasztovédelem).

= Az NMHH joggyakorlata egyes teriileteken meglehetésen szigoru (pl. halézatsemlegesség, kotelezettség alapu haldzat
hozzaférés), igy az innovaciét akadalyozhatja;

= Erdsebb versenynek vagyunk kitéve a hazai vezetékes piacon, mivel a haldzatfejlesztésnek kdszonhetden egyre tobb terlleten
keriillink atfedésbe a versenytarsainkkal;

= A hazai hirkozlési piac atrendezddése zajlik, ami a verseny erésodését eredményezheti a hazai mobil és vezetékes piacon is. (DIGI-
Invitel akvizicid, Vodafone-UPC felvasarlas, Telenor tulajdonosvaltas);

= Magyarorszagon a jelenlegi mobilpiaci szereplék mellett a DIGI 2x5 MHz frekvenciablokkhoz jutott 1800 MHz-es frekvenciasavon,
valamint 1x20 MHz frekvenciablokkot vasarolt 3400-3600 MHz-en, és Uj szerepléként belépett a mobil piacra;

= Jelentds kihivast jelent a tavkozlési piac Uj trendjeihez és technoldgiai valtozasaihoz (loT, Big Data, Al, 5G) vald alkalmazkodas;

= Mikodési modelllink jovéjét az lizleti kornyezet jelenleg még elére nem lathatd valtozasai befolydsolhatjak;

= Atechnoldgiai és a tavkozlési agazat fejlesztései egyes eszkdzeink kdnyv szerinti értékének csokkenését, értékvesztését
okozhatjak;

= Az eredménylnkre negativ hatassal lehetnek a mobilkommunikacios technoldgiaknak tulajdonitott valds vagy vélt egészséglgyi
kockazatok;

= Arendszerhibak csdkkent felhasznaloi forgalmat és kisebb bevételt eredményezhetnek, valamint arthatnak hirneviinknek;

= Akulcs munkatarsak elvesztése gyengitheti az (izletlinket;

= Az észak-maceddniai szabalyozasi kdrnyezet varhatdan tovabbra is szigori marad a Szabalyozd Hatésag nagykereskedelmi
szabdlyozasi tervei kapcsan;

= A macedon piacon erésddé verseny tapasztalhatunk annak kdszonhetéen, hogy az A1 (kordbbi VIP), valamint a Telekabel is
integralt szolgaltatova valtak;

= Arészvénydraink ingadozdak lehetnek és a részvényeladasi képességet a részvényeink és ADS-eink viszonylag kevésbé likvid
piaca negativan befolyasolhatja;

= Abefektetéseink értékét, a mikodési eredménylinket és pénzligyi helyzetlinket kedvezétlen(l befolyasolhatjak a magyarorszagi
és mas orszagokban bekdvetkez6 gazdasagi fejlemények;

= A magyar adorendszer elére nem lathato valtozasai negativ hatassal lehetnek eredményiinkre;

= Adevizaarfolyamok ingadozasa kedvez6tleniil befolyasolhatja a miikodési eredménylinket;

= Vitaink és peres (igyeink a szabalyozo hatésagokkal, versenytarsakkal és mas felekkel befolydsolhatjak m(ikodési eredménylinket
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= Akibertdmadasok szama exponencialisan emelkedik az utébbi idében vilagviszonylatban. Habar a Magyar Telekom a
legmagasabb biztonsdgi eléirasoknak megfelelve nyuijtja szolgaltatasait és folyamatosan teszteli és aktualizélja kiberbiztonsagi
ellenintézkedéseit, de teljes mértékben mégsem zarhato ki, hogy egy kibertdmadas aldozatava valik.

11.4 Pénziigyi kockazatok kezelése

A Csoport pénzligyi instrumentumai mindsitését a Konszolidalt éves beszamold 4. megjegyzésében, a Csoport pénzlgyi
kockazatainak kezelését a Konszolidalt éves beszamold 5. megjegyzésében irjuk le részletesen.

12 A2019-AS PENZUGYI EREDMENYEK ELEMZESE

Kulcs teljesitményindikatorok (folytatddo tevékenységek) 2018. 2019.

december 31-én

Bevétel (millié Ft) 657 104 666 653
MODITDEVELEIEK .vvvviiieeiiiissirire s 343145 354 362
VEZEIEKES DEVETEIEK ...vuvvuiiiiiiei st 206 901 212659
Rendszerintegracio/informacidtechnoldgia bevételek ... 107 058 99 632

EBITDA (MO FL) cvvviivieriisrissiesssississ s s sssssses s s ssssssssssssssssasssesssessssses 192 507 220562

EBITDA fEABZEL ..ottt s s 29,3% 33,1%

MUKOABST FEABZEL .. v s s s 11,7% 12,5%

CaAPEX-ArDEVELEI TAA.......ccvcvcici e bbb 16,4% 16,9%

Nettd addssAgallomANY (MIllIG Ft) ... essessenes 272 805 349 357

Nett6 eladdsodottsagi mutatd (az 6sszesitett téke és a nettd addssagallomany aranya) 30,7% 35,6%

12.1 Bevételek

Az dsszbevétel a 2018. évi 657,1 milliard forintrol 666,7 milliard forintra emelkedett 2019-ben, elsésorban a tavkdzlési szolgaltatasi
bevételek csoport-szintl ndvekedésének készénhetben.

A mobilszolgaltatasok bevételei 354,4 milliard forintra néttek 2019-ben, a 2018. évi 343,1 milliard forintrdl, a mindkét orszagban
folyamatosan névekvé mobil adat hasznélatnak kdszénhetéen.

A hangalapu kiskereskedelmi bevételek 3,2%-kal 129,3 milliard forintra csokkentek 2019-ben, mivel a mindkét orszagban
jelentkezdé arnyomas ellensulyozta a bévilé ligyfélbazis és szerzédéses eléfizeték ndvekvé ardnyanak pozitiv hatasat.

A hangalapu nagykereskedelmi bevételek 2,8%-kal 10,1 milliard forintra néttek 2019-ben, mivel a magyarorszagi
kismértékli bevételndvekedés ellenstilyozta az Eszak-Maceddnidban tapasztalt csokkenés. Magyarorszagon a hangalapu
nagykereskedelmi bevételek novekedése a korlatlan dijcsomagok ndvekvd aranyanak kdvetkeztében megemelkedett
haldzaton kiviili forgalmat tilkrozi, mig Eszak-Maceddniaban a csokkenés hatterében a nemzetkdzi bejové forgalom folytatddd
csOkkenése all.

Az adatbevételek jelentés mértékben, 13,7%-kal 91,9 milliard forintra néttek 2019-ben, a mindkét orszagban tapasztalt
folyamatosan béviilé el6fizetdi bazis és megndvekedett adathasznélat kovetkeztében.

Az SMS bevételek 5,6%-kal 20,3 milliard forintra emelkedtek 2019-ben, ami mogétt féként a magyarorszagi tdomeges SMS
bevételek tovabbi ndvekedésének, valamint a szerzédéses lgyfélbazis mindkét orszagban tapasztalhatd béviilésének
egylttes hatasa allt.

A mobil késziilékértékesitési bevételek 3,0%-kal 90,0 milliard forintra emelkedtek 2019-ben, elsésorban a magyarorszagi
exportértékesités magasabb volumenének kdszonhetben.
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A vezetékes bevételek 212,7 milliard forintra ndvekedtek 2019-ben, az egy évvel korabbi 206,9 milliard forintrél. A hangbevételek
folytatddd csokkenését teljesen ellensulyozta a TV-, szélessavu- és készllékértékesitési bevételek emelkedése.

A hangalapu kiskereskedelmi bevételek 3,9%-kal 41,0 milliard forintra csdkkentek 2019-ben, elsésorban a Magyarorszagon
tapasztalhatd igyfélbazis csdkkenés, valamint a mindkét orszagban jelentkezé atlagos arszinterdzid egylttes hatasanak
eredményeként.

A szélessavu kiskereskedelmi bevételek 7,8%-kal 55,4 milliard forintra emelkedtek 2019-ben, a Magyarorszagon és Eszak-
Maceddnidban egyarant tapasztalt novekedés eredményeként. Magyarorszagon az Ugyfélbazis béviilése egydtt jart az egy
eléfizetére jutd arbevétel novekedésével, mivel az (igyfelek magasabb savszélességli csomagokra véltottak. Eszak-
Maceddniaban, az Ugyfélbazis ndvekedése ellenstlyozta az egy eléfizetdre jutd arbevétel csokkenést.

A TV bevételek 3,7%-kal 48,9 milliard forintra emelkedtek 2019-ben, a Magyarorszagon és Eszak-Maceddniaban egyarant
megndvekedett bevételeknek kdszonhetéen. Magyarorszagon az Ugyfélbazis dinamikus novekedése mellett az egy
elfizetére jutd arbevétel alacsonyabban alakult, mig Eszak-Maceddnidban a magasabb ARPU szintek erdsitették a
megndvekedett Ggyfélbazis pozitiv hatdsat.

A vezetékes késziilékértékesitési bevételek 22,2%-kal 22,1 milliard forintra emelkedtek 2019-ben, ami mogott a
magyarorszagi lakossagi okoskésziilék értékesitési volumenének emelkedése allt.

A kiskereskedelmi adatbevételek 5,4%-kal 8,9 milliard forintra csokkentek 2019-ben, ami a csoport-szinten tapasztalt,
verseny miatti drerézié kdvetkezménye.

A nagykereskedelmi bevételek 5,8%-kal 18,7 milliard forintra csokkentek 2019-ben, ami mogétt az alacsonyabb szélessavi
és hangalapt nagykereskedelmi bevételek allnak, mind Magyarorszagon, mind Eszak-Maceddniaban.

A Rendszerintegracids és IT (RI/IT) bevételek 6,9%-kal 99,6 milliard forintra csdkkentek 2019-ben, a 2018-ban elért 107,1 milliard
forinthoz képest, a Magyarorszagon jelentkezé alacsonyabb projekt volumen miatt. Magyarorszagon a csokkenés hatterében az
alacsonyabb volumend, féleg a kozszféra felé iranyuld hardver és szoftver értékesités, példaul egy jelentésebb PC megoldas szallitasi
projekt hidnya, allt. Eszak-Maceddnidban az erételjes novekedés a kozszféranak szallitott, kilondsen az egyedi igényekre szabott
megoldasi projektek irdnti igény ismételt béviilésének kdszonhetd.

12.2 Kozvetlen koltségek

A kozvetlen koltségek a 2018. évi 286,9 milliard forintrdl 292,4 milliard forintra ndvekedtek 2019-ben, féként az eszkozértékesitési
koltségek és a magyarorszagi TV tartalom dijak emelkedése miatt.

Az 6sszekapcsolasi dijak 2019-ben kisebb mértékben 0,5%-kal, 20,7 milliard forintra néttek a magasabb haldzaton kiviili
mobil forgalom kovetkeztében, ami megnodvelte az egyéb mobilszolgaltatok felé torténd kifizetéseket. Ezt részben
ellenstilyozta a vezetékes szolgaltatok felé iranyuld kifizetések alacsonyabb szintie mind Magyarorszagon, mind Eszak-
Macedodniaban.

Az RI/IT szolgaltatasokkal kapcsolatos koltségek 5,0%-kal 72,1 milliard forintra csdkkentek 2019-ben, ami az év soran
teljesitett alacsonyabb magyarorszagi projekt-volument tiikrozi.

A kovetelések értékvesztése 2019-ben 4,7%-kal 9,1 milliard forintra javult, ami mdgétt a magyarorszagi vezetékes és mobil
szolgaltatasok esetében alkalmazott, alacsonyabb értékvesztési ratara tortént atallas miatti egyszeri pozitiv hatas all. Ezt
részben ellensulyoztak a magasabb vezetékes és mobil bevételekkel kapcsolatos koltségek Magyarorszagon, illetve az
egyszeri értékvesztések Eszak-Maceddniaban.

A tavkozlési adé 2,7%-kal, 24,8 milliard forintra csokkent 2019-ben, mivel azt alacsonyabb lakossdgi vezetékes
hanghasznalat, valamint az (izleti eléfizeték kdrében hasznalt hangszolgaltatasok altalanos csdkkenése, béven ellensulyozta
a magyarorszagi lakossagi mobilforgalom emelkedését.

Az egyéb kozvetlen koltségek 6,6%-kal, 165,7 millidrd forintra emelkedtek 2019-ben, elsésorban a Magyarorszagon és
Eszak-Maceddnidban egyarant megnovekedett készillékértékesitéssel parhuzamosan jelentkezd magasabb koltségek miatt.
Magyarorszagon a TV tartalom dijak, illetve a roaming kifizetések szintén emelkedtek.
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12.3 Brutto fedezet
A brutto fedezet a 2018. évi 370,2 milliard forintrél 374,2 milliard forintra javult 2019-ben az 6sszbevétel ndvekedésének kdszonhetben.

12.4 Személyi jellegli raforditasok

A személyi jellegli raforditasok éves szinten 3,3%-kal, 80,2 milliard forintra javultak, ami a létszamcsokkentést, valamint az alacsonyabb
prémium kifizetéseket tikrozi Magyarorszagon. Eszak-Maceddnidban a személyi jellegli raforditasok javulasa magétt az elézé évhez
képest alacsonyabb létszam és alacsonyabb végkielégitési kéltségek alltak.

12.5 Egyéb miikodési koltségek

Az egyéb miikddési koltségek a 2018. évi 103,9 milliard forintrél 81,0 milliardra csokkentek 2019-ben (ill. 100,6 milliardra az IFRS 16
hatasa nélkl). Magyarorszagon az év soran végrehajtott koltségcstkkentési intézkedések eredményeképpen csdkkentek a marketing,
a HR-hez kapcsoldodo, valamint a karbantartasi koltségek. A magyarorszagi kbzmladd mértéke nagyjabdl valtozatlanul alakult, 7,2
milliard forintos szinten. Eszak-Macedénidban az egyéb mlkodési koltségek, az IFRS 16 hatasa nélkiil, kis mértékben néttek a
magasabb licencdijak, HR-hez kapcsolddo és elektromos dram kéltségek miatt.

12.6 Egyéb miikodési bevételek

Az egyéb mikddési bevételek a 2018. évi 9,2 milliard forintrél 7,6 milliard forintra csokkentek 2019-ben, a magyarorszagi
ingatlanértékesitésekbdl szarmazo alacsonyabb egyszeri nyereségek kovetkeztében.

12.7 EBITDA

Az EBITDA a 2018 évi 192,5 milliard forintrél 2019-ben 220,6 milliard forintra (vagy az IFRS 16 hatasa nélkil 201,0 milliardra) nétt, a
mindkét orszagban javuld brutté fedezet, és a magyarorszagi egyéb mikodési koltségek csokkenésének kdszonhetéen.

12.8 Ertékcsokkenési leiras

Az értékcsokkenési leirds a 2018 évi 115,5 millidrd forintrol 137,4 millidrd forintra (vagy az IFRS 16 hatasa nélkal 120,0 millidrdra) nétt
2019-ben. Magyarorszagon bizonyos, a rézhaldzat kivaltasi programban érintett, rézhaldzati elemek élettartamanak csokkentése
eredményezte a magasabb értékcsokkenési leirast, mig Eszak-Maceddniaban szamos eszkdz hasznos élettartamanak valtozéasa allt a
névekedés hatterében.

12.9 M(ikodési eredmény

A mikddési eredmény a 2018. évi 77,0 milliard forintrél, 83,2 milliard forintra (vagy az IFRS 16 hatasa nélkal 81,0 milliardra) nétt 2019-
ben, mivel az EBITDA névekedését nem ellensulyozta teljes mértékben a magasabb értékcsdkkenési leiras.

12.10 Nett6 pénziigyi eredmény

A nettd pénziigyi raforditasok a 2018. évi 17,8 milliard forintrél 24,1 milliard forintra néttek 2019-ben, ami az IFRS 16 bevezetését
tlikrdzi, mikdzben az alacsonyabb hitelallomany miatt csdkkent az ezzel kapcsolatos kamatraforditdsok mértéke.

12.11 Nyereségado

A nyereségado a 2018. évi 13,3 millidrd forinthoz képest 2019-ben 14,6 milliard forintra nétt. Bar az addzas elétti eredmény enyhén
csOkkent, a magasabb helyi iparlizési ado, a forrdsadd bizonyos mérték(i emelkedése, valamint a leanyvallalatokkal kapcsolatos,
magasabb halasztott adokoltségek (azaz az addveszteség jelentés csokkenése és a fejlesztési céltartalékok kezelésének valtozasa)
jarultak hozza a magasabb nyereségaddhoz.

12.12 A nem iranyit6 részesedésekre juté eredmény

A nem iranyitd részesedésekre jutd eredmény a 2018-as 3,1 milliard forintrél 2019-ben 3,4 milliard forintra névekedett, az észak-
macedon leanyvallalatnal az idészak soran keletkezett magasabb eredménynek kdszonhetden.
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12.13 Cash Flow

Millié forintban 2018.1-12.h6 2019.1-12.h6 valtozas
Uzleti tevékenységbdl szarmazd netté cash flow 159098 162 368 3270
Befektetési tevékenységre forditott netto cash flow (83092) (84 936) (1844)
Kivéve: Egyéb pénzligyi eszkozok beszerzése - nettd (2055) (4816) (2761)
Befektetésitevékenységre forditott nettd cash flow
korrigalva az egyéb pénziigyi eszk6zok beszerzésének netté hatdsaval (85147) (89752) (4605)
Egyéb pénzligyi ktelezettségek kifizetésére forditott 6sszegek (5988) (18 560) (12572)
Szabad cash flow 6sszesen 67963 54056 (13907)
Egyéb pénziigyi eszk6zok beszerzése - nettd 2055 4816 2761
Hitelek és egyéb kdlcsonok felvétele - nettd (36 974) (23151) 13823
Részvényeseknek és nem iranyito részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék (29547) (29 725) (178)
Sajat részvény visszavasarlas (1822) 0 1822
Pénzeszkdzok arfolyam-kilonbozete 130 198 68
Pénzeszko6zok véltozasa 1805 6194 4389

A szabad cash flow 54,1 milliard forint pénzbearamlasra csékkent 2019-ben (2018: 68,0 milliard forint pénzbearamlas) féként az
alabb emlitett okok kovetkeztében.

Uszleti tevékenységbdl szarmazo cash flow

Az lizleti tevékenységbdl szarmazd nettd cash flow 162,4 milliard forint pénzbearamlas volt 2019-ben, szemben a 2018. évi 159,1
millidrd forint pénzbearamlassal, koszonhetden az aldbbiaknak:

= 28,1 milliard forint pozitiv hatas a 2019. évi magasabb EBITDA miatt 2018. évhez képest, melyet féként a 2019. januér 1-t6l hatalyos,
Uj IFRS 16 standard bevezetése eredményezett
= 29,8 milliard forint pozitiv hatas az aktiv miikodé t6ke valtozasaban, amely féként a kovetkezd hatasok ereddje:

—  kedvezé valtozas a részletfizetésre torténd késziilékértékesitésbdl szarmazd kovetelések éves dsszehasonlitasban, amelyet
arovidebb részletfizetési futamidd, valamint év per év alapon az eltéré értékesitési volumen okozott (kb. 17,0 milliard forint
pozitiv hatas)

—  csokkenés a szokasos tevékenységhez kapcsolddd vevékovetelések egyenlegében 2019-ben a tavalyi évhez képest (kb.
6,6 milliard forint pozitiv hatas)

— magasabb RI/IT szolgéltatasokhoz kapcsolddd fizetett elélegek 2019-ben 2018. évhez képest (kb. 2 milliard forint pozitiv
hatéas)

—  kisebb mértéki noévekedés az RI/IT szolgéltatdsokhoz kapcsoloda -, illetve a mobilkésziilék készletek egyenlegében 2019-
ben a 2018. évi novekedéshez képest, amelyet a projektek kiilonb6zd idézitése és kedvezdbb készletmenedzsment
egylttesen okozott (kb. 1,9 milliard forint pozitiv hatas)

—  kisebb mértékl ndvekedés az aktiv idébeli elhatarolasok egyenlegében 2019-ben 2018. évhez képest (kb. 0,8 milliard
forint pozitiv hatas)

—  nagyobb mérték( ndvekedés az RI/IT kdvetelések egyenlegében 2019-ben a tavalyi évhez képest (kb. 0,3 milliard forint
negativ hatas)

= 1,2 milliard forint negativ hatas a céltartalékok valtozasaban, amely mogott féként a jogi céltartalékok valtozasa all 2019. évben
2018. évhez képest

= 50,0 milliard forint negativ hatas a passziv miikodé t6ke valtozasaban, amely mégott féként a kovetkezd okok huzddnak:

— nagyobb mértékl csdkkenés a készlilék beszallitdi kotelezettségek egyenlegében, amelyet a késziilékbeszallitokkal
egyeztetett, megvaltozott fizetési feltételek okoztak, tovabba a szamlazott és nem szamlazott egyéb szallitok egyenlegének
magasabb aranyl csokkenése az eltérd fizetési id6zitésnek kdszonhetéen 2019-ben 2018. évhez képest (37,9 milliard
forint negativ hatas)

— az RI/IT projektekhez kapcsolodo szallitoi dllomany nagyobb mértéki kifizetése 2019-ben a 2018. évi csekély mértékii
ndvekedéséhez képest (5,7 milliard forint negativ hatas)
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— nagyobb mérték( csokkenés az Uj székhaz épllet épitésben kdzremlikodd szallitdk egyenlegében 2019-ben az U
székhazhoz kapcsoldodo kialakitasi koltségek miatt (3,5 millidrd forint negativ hatds)

— magasabb HR vonatkozasu személyi jelleg(i koltség kifizetés 2019-ben, 2018. évhez képest (5,8 milliard forint negativ
hatéas)

= 4.1 milliard forint negativ hatas a fizetett kamatok névekedése miatt 2019-ben 2018. évhez képest, melyet a 2019. januar 1-tél
hatalyos, Uj IFRS 16 standard bevezetése eredményezett.

= 1,3 milliard pozitiv hatas az egyéb nem pénzmozgassal jard tételek esetében féként a 2019. évi ingatlanértékesitésekbdl szarmazd
alacsonyabb nettd eredmény miatt 2018. évhez képest

Befektetési tevekenységre forditott cash flow korrigalva az eqyéb pénziigyi eszk6zok eladdsdanak netto hatasaval

A hagyomanyos befektetési tevékenységre forditott cash flow 89,8 milliard forint volt 2019-ben, szemben a 2018. évben elért 85,1
milliard forinttal. A magasabb koltés mogott féként a kovetkezé okok hiizddnak:

= 5,0 milliard forint negativ hatas 2019-ben 2018. évhez képest a magasabb CAPEX kovetkeztében, amely a 2019. januar 1- tél
hatalyos, Uj IFRS 16 standard bevezetésének (kb. 22,9 milliard forint negativ hatas) és az alacsonyabb frekvenciara forditott
dsszegnek (15,6 milliard forint pozitiv hatas) az egydttes hatasa

= 1,0 milliard forint pozitiv hatas, amely a beruhazasi szallitoi kotelezettségek magasabb dsszeg(l, 2019. évi kifizetésének kdszonhetd
(ez tartalmazza a 11 milliard forintos 2100 MHz-es mobil frekvencia licensz meghosszabbitasara forditott 6sszeg kifizetését) 2018.
évhez képest, amit azonban ellensulyozott a 2019. janudr 1-t6l hatalyos, Uj IFRS 16 standard bevezetésének hatasa

= (0,6 milliard forint alacsonyabb cégfelvasarlasokra forditott 6sszeg miatti pozitiv hatas (ITGen Kft. 2018-ban)

= 0,1 milliard forint negativ hatas az akviziciok kapcsan az alacsonyabb 6sszegli Csoportba kertilt pénzeszkdz miatt

= 1,1 milliard forint negativ hatas targyi eszk6z értékesités kapcsan, amely féként kiilonbdz6 épliletek értékesitésének alacsonyabb
pénzbevételeinek eredménye 2019-ben a 2018. évi ingatlanértékesitésekhez képest.

Egyéb penziigyi kdtelezettségek kifizetésére fordiitott Gsszegek

Az egyéb pénziigyi kotelezettségek fizetésére forditott 6sszegek 18,6 milliard forintra névekedtek 2019-ben a 2018. évi 6 milliard
forintrdl. A magasabb kifizetés mogott féként a kovetkezok allnak:

= 11,9 milliard forint negativ valtozas, amelyet a magasabb lizingkifizetés eredményezett 2019-ben 2018. évhez képest, amelya 2019.
januar 1-t61 hatélyos, Uj IFRS 16 standard bevezetésének kovetkezménye

= 0,7 milliard forint negativ hatas az észak-maceddniai tartalomszolgaltatasokhoz kapcsolddd jogok magasabb kifizetése miatt 2019-
ben 2018. évhez képest.

A szabad cash flow 68.0 milliard forint pénzbearamlasrol 54,1 milliard forint pénzbedramlasra csokkent féként a fent emlitett okok
kovetkeztében.

Egyéb pénziigyi eszk6zok beszerzése - netté 2,8 milliard forinttal ndvekedett, mely féként a hataridés Ugyletekbdl szarmazd
magasabb mérték( pénzbedramlasnak kdszénhetd 2019-ben 2018. évhez képest.

Hitelek és egyéb koélcs6nok visszafizetése - netté 13,8 milliard forinttal ndvekedett a magasabb dsszegli DT csoportbeli
hitelvisszafizetések, valamint a csoporton bellili pénzeszkdz lehivasok miatt 2019-ben 2018. évhez képest.

A visszavasarolt sajat részvény megszerzésére forditott kiadas csokkent 1,8 milliard forinttal, amelynek oka a Munkavallaloi
Résztulajdonosi Program (MRP) Szervezettel kapcsolatos sajat részvény visszavasarlas elmaradasa 2019-ben.

A pénziigyi és mikodési statisztikak az aldbbi weboldalon érhetéek el:

http://www.telekom.hu/befektetoknek/penzugyi_jelentesek
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12.14 Konszolidalt mérleg

A Konszolidalt Mérlegben szerepld egyenlegek legjelentésebb valtozasai 2018. december 31. és 2019. december 31.
dsszehasonlitdsaban az aldbbi sorokon figyelheték meg:

= Kovetelések

= Egyéb eszkdzok

= Targyi eszk0zok, Hasznalatijog-eszkdz, és Immateridlis javak (a Goodwillt is beleértve)

= Pénzlgyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé (egylittesen a révid és hosszu lejaratu rész)
= Lizingkételezettségek (egylttesen a révid és hosszu lejaratu rész)

= Kotelezettségek szallitok felé

= Egyéb rovid lejaratu kdtelezettségek

A Kovetelések konyv szerinti értéke 5,2 milliard forinttal ndvekedett 2018. december 31-rél 2019. december 31-re, amit nagyrészt az
RI/IT kovetelések 4,3 milliard forintos névekedése okozott.

Az Egyéb eszkozok konyv szerinti értéke 5,7 milliard forinttal csokkent 2018. december 31-rél 2019. december 31-re, féként az elére
fizetett lizing dijaknak az Uj IFRS 16 standard kovetelményeinek megfeleléen a Haszndlatijog-eszkdzok kdzé 3,3 milliard forint
dsszegben tortént atsorolasa eredményeképpen.

A Targyi eszk6zok, a Hasznalatijog-eszk6zok és immaterialis javak konyv szerinti értéke egyiittesen (Goodwillt is beleértve) 68,2
milliard forinttal ndvekedett 2018. december 31-r6l 2019. december 31-re. A ndvekedés féként a Hasznélatijog-eszkdzok
megjelenitésének koszonhetd az Uj IFRS 16 szamviteli standardokra vald attéréshez kapcsoldddan 108,0 milliard forint dsszegben,
melybdl 2,8 milliard forint az IAS 17 standard alapjan korabban kimutatott pénziigyi lizing eszk6zok atsorolasabdl adddik. Ezen hatast
ellentételezte a Targyi eszk6zOk és immateridlis javak csOkkenése, mely az értékcsokkenés és selejtezés értékének targyidészakban
felmer(lt beruhazasokra forditott dsszeget meghaladd részébdl adddik.

A Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé (a rovid és a hosszu lejarati kételezettség egylittesen) dsszege 24,2 milliard
forinttal csokkent 2018. december 31-r6l 2019. december 31-re féként a DT csoportbeli refinanszirozott hitellehivasokat meghalado
magasabb 0sszeg( hitelvisszafizetések miatt.

A Lizing kotelezettségek (a rovid és a hosszu lejaratl kotelezettség egyittesen) 6sszege 112,0 milliard forinttal ndvekedett 2018.
december 31-r61 2019. december 31-re az Uj IFRS 16 szamviteli standard kdvetelményei alapjan. A kezdeti megjelenitésre (2019. januar
1.) vonatkozé nyité egyenlege 107,2 milliard forint volt, amelybdl 3,8 milliard forint a korabban kimutatott pénzlgyi lizing kételezettségek
atsorolasabdl adddik.

A Kotelezettségek szallitok felé 6sszege 20,3 milliard forinttal csokkent, féként a készulékbeszallitokkal, RI/IT és a CAPEX és OPEX
szallitékkal szembeni kételezettségek allomanyaban 2018. december 31-r61 2019. december 31-re bekdvetkezett csdkkenése miatt.

Az Egyéb rovid lejarati kotelezettségek dsszege 5,7 milliard forinttal csdkkent 2018. december 31-ré1 2019. december 31-re. Ez a
valtozas féként az 6sztdnz6 program 2019. évi valtozasa miatt a személyi jelleg(i kotelezettségekben tértént csokkenéshez kéthetd.

A Konszolidalt Mérleg egyéb egyenlegeiben nem kévetkezett be jelentés valtozas 2018. december 31. és 2019. december 31. kdzott.
A kisebb valtozasokra a Konszolidalt Cash flow kimutatas 2019 évi szamai, valamint az elébbi 12.13 Cash flow fejezetben talalhatd
tovabbi magyarazatok adnak informéaciot.

13 AZ EVES BESZAMOLO FORDULONAPJA UTAN ES A JELENTES PUBLIKALASA KOZOTT
BEKOVETKEZETT JELENTOSEBB ESEMENYEK

13.1 Ugyvezet Bizottsag

A Tarsasag lgazgatdsaga 2020. janudr 1-i hatallyal egyszer(siti iranyitasi strukturajat akként, hogy az Ugyvezeté Bizottsag feladatai és
hataskorei atcsoportositasra kertilnek egyrészt az lgazgatésaghoz, masrészt a vezérigazgatohoz és a vezérigazgatohelyettesekhez.
Ezen véltozas eredményeként 2020. janudr 1-i hatallyal a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaga, mint déntéshozo testiilet megsz(int. Jelenleg
vizsgalat targyat képezi, hogy ezen valtozasnak van-e barmilyen hatasa a pénzligyi kimutatasokra vagy sem.
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13.2 Végkielégités

2019 decemberében a Magyar Telekom nagysagrendileg 450 munkavallalé munkaviszonyanak megsziintetésérél allapodott meg az
érdekképviseletekkel az atalakulas keretében. A megallapodas szerint Magyar Telekom megkezdte azon munkavallaldinak
beazonositasat, akik érintettek a végkielégitésben. A munkaviszony megszlintetésekre jelentés részben varhatéan 2020 elsé
negyedévében kertilhet sor, ennek kdvetkeztében a kapcsolddo céltartalék ebben az idészakban fog elszamolasra keruini.

13.3 KOz0s iranyitas megszlintetése az E2 Hungary Zrt-ben

2019 decemberében a Tarsasadg megallapodast irt ala a MET Holding AG-vel az E2 Hungary Zrt-ben meglévé kozos irdnyitas, jelentds
befolyas megsziintetésérdl. A tranzakcidt az illetékes hatdsagok jovahagytak és a befektetés, mint egyéb pénziigyi eszkoz fog
szerepelni a mérlegben. Az eseménynek a Pénzligyi helyzetre vonatkozd kimutatasra és az Eredményre és egyéb atfogd jovedelemre
vonatkozo6 kimutatasra gyakorolt hatdsa nem lesz jelentds.

Budapest, 2020. februar 18.

Rékasi Tibor
vezérigazgatd, igazgatosagi tag
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Nyilatkozat

Alulirottak nyilatkozunk, hogy

= azalkalmazhatd szamviteli eldirasok alapjan, a legjobb tudasunk szerint elkészitett mellékelt éves beszamold valds és
megbizhatd képet ad a Magyar Telekom Nyrt. és a konszolidacidba bevont vallalkozasai eszkdzeirdl, kotelezettségeirdl, pénziigyi
helyzetérdl, valamint nyereségérél és veszteségérdl, tovabba

= avezetdségijelentés (Uzleti jelentés) megbizhatd képet ad a Magyar Telekom Nyrt. és a konszolidacioba bevont véllalkozasai
helyzetérdl, fejlédésérél és teljesitményérdl, ismertetve a fébb kockéazatokat és bizonytalansagi tényezéket.

Budapest, 2020. aprilis 24.

Rékasi Tibor Dana
Vezéngazgato Gazdasagi vezérigazpaté-helyettes
az lgazgatdsag tagja
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