talalkozas a

‘R ~= holnappalw

0028 cves jelentés

"-\. 1



Megorzott

vezeto poziciok

UZLETI
SZOLGALTATASOK

pd
(M) matav:.
szolgaltatésok

Vezetd pozicid az lzleti

kommunikacids piacon
Részesedés: 62%"

o Uj értékesitési stratégia:
megoldasszallitas a kiemelt
partnereknek, hosszu tavu
szerz6dések

® Az orszagos Kézhdlé program
kiemelt szallitéja (szolgaltatas,
telepités, lizemeltetés)

® Piacbdyvités: outsourcing,
adatkommunikacio, informatika
(BCN, Integris)

e Stratégiai partnerségek a DT
Csoporton bellil (T-Systems
International, T-Systems
Hungary)

® Ajanlatok a versenytarsak
tertletén (hang- és
adatszolgaltatasok,

kozvetitévalasztas)

A MATAV CSOPORT UZLETAGAI

LAKOSSAGI
SZOLGALTATASOK

P
lakossagi

Vezeté pozicid a

vezetékes telefonpiacon
Részesedés: 81%"

* 2,9 millié vezetékes vonal,

a cs6kkenés megallitdsa
(bévlilés a 4. negyedévben)

* Témegtermékek széles savon:
204 ezer ADSL-, 384 ezer
kdbeltelevizids lgyfél

* Innovativ arak: 1,7 millio
lakossagi tigyfél hasznal
dijcsomagot (568%)

® Innovativ ajanlatok kis- és
kézépvallalatoknak: Uzleti
Felezd, Flotta ADSL, Hattértar

* Ajdnlatok a versenytarsak
tertiletén (Csevegé Partner,
1515 El6hivd, Ritmus Partner,
Ritmus EI6hivd)

(a) Az lzleti kommunikdcios piaci bevételek alapjan.
(b) Matav és Emitel egylittes részesedése a vezetékes vonalszamban.
(c) A kapcsoltvonali internetszolgaltatok kdzott.

IT ¢
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INTERNET

X axelero

A MATAV CSOPORT TAGJA

Vezeté pozicio az internetes

piacon
Részesedés: 42%"

® 266 ezer elbfizets, 58% széles-
sdvu kapcsolattal

* Multimédias tartalomszolgal-
tatdsok: [origo>play], zenearu-
haz, [origo] téka

o Uj internetcsomagok: ADSL
Play, Internetutalvany

e [origo] a vezet6 portal: atlago-
san napi 1 millid Iatogatas,
1,9 millid [freemail] felhasznald

* Ajanlatok a versenytarsak tert-

letén (Kombi csomagok)

1SO 9007:200(
tansitott rendszer

MOBIL

‘[ - -Mobile- - -

Vezetd pozicio a mobilpiacon

Részesedés: 46,2%

e Tébb mint 4 millié lgyfél

e Sikeres mérkavaltds: fél év alatt
kézel 100%-os ismertség

* Uj diicsomagok és
hliségprogramok: Relax,
K.A.P., GPRS 300

* Mobilinternet és multimédia:
EDGE és HotSpot szolgéltatas,
t-zones portal

® UMTS harmadik generéacics

mobilszolgéltatadsi jogosultsdg



Valtozas
millié forint millié forint

Bevételek 607 252 601 438
EBITDA* 250 398 222930
M(ikédési eredmény 122 064 85 264
Eves eredmény 57 475 34 641

Kibocsatott részvények szama (millié db) 1038 1038
Egy részvényre juté eredmény (Ft) 55,4 33,4

Meérlegfédsszeg 1058 837 1029 558
Hosszt lejaratt hitelek 121 344 226 070
Nettd addssdgdllomany 291 654 283 153
Sajdt téke 560 110 516 567
Nettoé addssdg / dsszes téke 31,6% 32,9%
Targyi eszk6z6k és immateridlis javak beszerzése 90 788 91 748

EBITDA-réta 41,2% 37,1%
MCiikédésieredmény-rata 20,1% 14,2%
Nyereségrata 9,5% 5,8%
Eszkézaranyos megtériilés 5,4% 3,3%

HUF/EUR arfolyam (z&rd) 262,23 245,93
HUF/EUR arfolyam (atlag) 253,42 251,68

HUF/USD érfolyam (zaro) 207,92 180,29
HUF/USD érfolyam (atlag) 224,55 202,63

* EBITDA - pénzligyi kéltségek, addfizetés és amortizécio elétti eredmény

FO RESZVENYTULAJDONOSOK 2004. DECEMBER 31-EN

Magyar Allam az Aranyrészvény birtokosa
MagyarCom Holding GmbH (a Deutsche Telekom AG tulajdona) 59,49%
Nyilvdanos forgalomban 40,51%




A Matav Csoport osszefoglalo
miikodési adatai

e B4 e AT P00 e B Vaftoras
%

Bekapcsolt vezetékes vonalak:

egyéni 2012672 2015934 0,2

lizleti 261 642 256 321 (2,0)

nyilvdnos 28 799 27 059 (6,0)
ISDN-févonalak (B csatorna) 527 728 525 346 0,5)
Vezetékes vonalak szama Gsszesen 2 830 841 2 824 660 0,2)
Vezetékes vonalak ISDN-nel egytitt, Emitel 78 638 77 705 (1,2)
Vezetékes vonalak ISDN-nel egylitt, MakTel 619 236 625 858 1,1
A haldzat digitalizaltsdga ISDN-nel egyditt 89,9% 92,9% n.a.
Vezetékes vonalstiriiség* (Matdv Rt. szolgdltatdsi tertilet, db/100 lakos) 37,5 37,5 n.a.
Csoport alkalmazottak szama (zard) 14710 13724 6,7)
Vezetékes haldzati alkalmazottak szama (zard, Matav Rt.) 8071 7 740 “4,1)
Vezetékes vonalszam alkalmazottanként (Matav Rt.) 350,7 364,9 4,0
Mobiltelefon-el6fizeték szama, T-Mobile Magyarorszdg 3766 274 4 032 045 7,1
Mobiltelefon-eléfizeték szama, MakTel 523 664 752 462 43,7
Mobiltelefon-ellatottsag (Magyarorszag, db/100 lakos) 78,5 86,4 n.a.
Internet-eléfizeték szama 210 680 266 020 26,3
Internet-eléfizet6k szama, MakTel (kartyas ligyfelekkel 2004. janudr 1-jétél) 49 040 64 944 32,4
Kabeltévé-elbfizetbk szama 362 366 383 904 5,9
Menedzselt bérelt vonalak szama (Flex-Com) 11 480 10 467 (8,8)
Belféldi kimené forgalom (1000 perc) 7 958 292 7670611 (3,6)
Nemzetkdzi kimend forgalom (1000 perc) 138 485 131 516 (5,0)
Belféldi kimené forgalom, Emitel (1000 perc) 152 614 139 846 (8,4)
Nemzetkdzi kimend forgalom, Emitel (1000 perc) 2253 2257 0,2
Eqgy eldfizetbre jutd havi forgalom, T-Mobile Magyarorszag (perc) 114 115 0,9
Eqgy eldfizetbre jutd havi drbevétel, T-Mobile Magyarorszag (Ft) 5261 4945 (6,0)
* A 2003. évi penetrécio eltéré a korabban kézzétett értéktdl, mivel a Matav Rt. szolgaltatasi tertiletének lakossd dma maodositasra kerilt a KSH altal k6zolt aktualis lakossdgszam alapjan.

Matdv o0sszefoglalé miikodési adatok | IV



Kuldetéstink

A Matav klildetése, hogy az informdcids tdrsadalom
meghatarozo szerepléje legyen, megtartva a k6zép- és kelet-

eurdpai régioban kivivott vezetd pozicidjat.

A tavkoézlési és informatikai fejlédés vivmanyait az lgyfelek
legszélesebb kdre szamara tesszliik elérhetéve. Olyan
megoldasokat nydjtunk, amelyekkel tamogatni tudjuk

ligyfeleinket egy tartalmasabb, eredményesebb és emberibb

j6vé megteremtéseben.

A hazai tavkoézlési piacon szerzett egyedlilalldan gazdag
tapasztalatainkra és elért jelentés eredményeinkre épitve
dolgozunk azon, hogy céljainkat elérjiik, tigyfeleink igényeit
kielégitstlik €s befektetbink elvarasainak megfeleljiink. Fejlédéstink
legfébb zalogat jol képzett és elhivatott szakembereink jelentik,

akiket vallalatunk kiemelkedd értékként becstil meg.

A Matav (www.matav.hu) Magyarorszag legnagyobb tavkézlesi
szolgaltatdja. A Matav a tavbeszélé-, adatatviteli és értékndévelt
szolgaltatasok széles kérét nydjtia, és leanyvallalatai révén
Magyarorszag vezetd mobiltavkéziési es internetszolgaltatoja.
A Matav 100%-os részesedéssel rendelkezik a Stonebridge
Communications AD-ben, amely tébbségi tulajdonosa a
MakTelnek, Macedodnia kizardlagos vezetékes és vezetd
mobilszolgaltatdjanak.

Az 1991-ben alapitott Matav Magyar Tavkézlési Rt.-t 1993-ban
privatizaltak. Tobbségi tulajdonosa (59,49%) a MagyarCom
Holding GmbH, amely a Deutsche Telekom AG kizardlagos
tulajdonaban van. A részvények fennmaradd 40,51%-a
nyilvanos forgalomban van. A Matav-részvények hazai és
nemzetkézi tézsdei bevezetésére Budapesten és New Yorkban
kertilt sor 1997-ben. Tarsasagunk gyors ltemd, téretlendil
folytatodo névekedésevel jelentSs értéket teremtett az ligyfelek

millidi és a részvényesek szamara.

Matdv kiildetésiink
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A Matav Igazgatdsaga 2005. januar 20-an déntést hozott

a Matdv nevének Magyar Telekomra térténé valtoztatasardl.

A Matav rendkivili Kézgyllése 2005. februar 22-én jovahagyta
az lgazgatdsdg dontését. A déntés eredménye egyuttal

a T-marka teljes kérli hazai bevezetése lesz. A Matdv

Csoport markastrukturaja a Deutsche Telekom Csoport

markastrukturajat kéveti.

A vilagszerte jelen levé Deutsche Telekom Csoporttal valo
szoros partneri viszony és a T-marka teljes kor( bevezetése
névelik céglink értékét és versenyképességét. Ugyfeleink
megismerhetik a T-marka dltal képviselt megbizhatd, allando

mindséget, amit ez a nemzetkézi marka képvisel.

A T a minbség, a hatékonysdg és az innovacio jelképe; csapa-
tunk szellemét és elkételezettségét testesiti meg vilagszerte.

A maérka ereje az anyavallalat és a tagvallalatok szoros kapcso-
lataban, valamint a Csoportunkon, a tavkézlés vezetd erejen
bellili szinergiakban rejlik. A T-marka a legkorszeriibb tavkézlési
szolgéltatasokat és a csticsminéséget jelképezi mindazokon a

piacokon, ahol a T-Csoport vallalatai jelen vannak.

A T-marka mint nemzetkozileg elismert min6ségi védjegy azt is
jelenti, hogy a Magyar Telekom még intenzivebben kiaknazhatja

a nemzetkozi hatterli Csoportbdl adodo elénydket.

A teljes T-markacsoport sikeres bevezetésével az egyik
legnagyobb, legerésebb, az emberek mindennapi életét atszévé
nemzetkézi mdrka magyarorszagi képviselbje lesz a Magyar

Telekom.

2005-ben, részvényeseinkkel és ligyfeleinkkel egyditt,

taldlkozunk a holnappal.

| éves jelentés 2004 Matdv



RESZVENYESEINKHEZ
MEGORZOTT VEZETS POZICIOK

A MATAV CSOPORT GAZDASAGI KULCSADATAI

A MATAV CSOPORT OSSZEFOGLALO MUKODESI ADATAI
KULDETESUNK

LEVEL RESZVENYESEINKHEZ

A MATAV CSOPORT FELSOVEZETESE

A MATAV IGAZGATOSAGA ES FELUGYELO BIZOTTSAGA

VALLALATIRANYITAS

ERTEKTEREMTES
MERFOLDKOVEK 2004
STRATEGIANK

VERSENYPIACI POZIiCIOK

A MATAV CSOPORT
UZLETI SZOLGALTATASOK
LAKOSSAGI SZOLGALTATASOK
INTERNET

MOBIL

NEMZETKOZI TEVEKENYSEG
EMBERI EROFORRASOK

TARSADALMI SZEREPVALLALAS

A 2004. GAZDASAGI EV

GYAKRAN FELTETT KERDESEK

A MENEDZSMENT JELENTESE A 2004. GAZDASAGI EVROL

KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLO

Fliggetlen bejegyzett kényvvizsgald tdrsasdg jelentése

Konszolidalt mérleg 2003. és 2004. december 31-én

Konszolidalt eredménykimutatas a 2002., 2003. és 2004. december 31-én végz&dott évekre

Konszolidalt cash-flow kimutatds a 2002., 2003. és 2004. december 31-én végz&dott évekre

Sajat tékében bekdvetkezett valtozasok — konszolidalt kimutatas a 2001., 2002., 2003. és 2004. december 31-én végz6dott évekre

Kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamoldhoz

A U.S. GAAP szerinti kimutatasokkal valoé dsszevetés (nem auditalt)

TOVABBI INFORMACIOK
BEFEKTETOI NAPTAR 2005
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Level
részvényeseinkhez

TISZTELT RESZVENYESEINK!

Orémmel szémolok be rdla, hogy 2004-ben a Matav pénziigyi
és miikédési eredményei az éves varakozasoknak megfeleléen,
esetenként azoknal is kedvezébben alakultak. A bevételek

az iranymutatassal 6sszhangban mintegy 600 millidard forintot
tettek ki, mig a beszamolo szerinti EBITDA-rata 37,1% volt.

Az EBITDA-rata az atszervezés kéltségeit nem szamitva
ugyanakkor 40,4%-ot ért el, ami megfelel a 40%-os
célkitlizésnek. Immaterialis javak és targyi eszkézok brutto
beszerzésére UMTS nélkdil 85 milliard forintot forditottunk,
szemben a 90 millidrd forint kérlili tervezett értékkel. Miik6dési
céljainkat tekintve a hazai vezetékes szegmensben sikertilt
minimalisra csékkenteni a lemorzsolddast. A siker egyik kulcsa
az ADSL hatékony terjesztése volt: a tavalyi év végére az ADSL-
csatlakozasok szama meghaladta a tervezett 200 ezret.

A szabalyozdi kbrnyezet esetében fontos kiemelni, hogy 2004
Jjanuarjaban hatalyba lépett az (j Elektronikus hirkézlési térvény,
amely Uj szolgaltatasi ktelezettségekkel jart.

A vezetékes féldrajzi szamhordozhatdsag januarban, a mobil-
szamhordozhatdsag pedig majusban kerlilt bevezetésre.
Versenytarsaink kihasznaltak a szolgaltatovalasztas és

a szamhordozhatdsag nydjtotta lehetéségeket, ennek
kévetkeztében a lakossdgi €s az lzleti szegmensben egyarant
er6s6dott a verseny. Az 6sszekapcsolasi dijak tovabb
csOkkentek, és jelenleg mar kézel allnak az atlagos nyugat-
eurdpai szinthez. A szabalyozd hatdsag egyik déntése alapjan
a T-Mobile Magyarorszag 2004 kézepétd| atlagosan kézel
9%-kal csékkentette a vezetékes haldzatbdl induld hivasok
mobilvégzédtetési dijait.

A magyar vezetékes lizletagban er6s6détt a verseny, részben
a szabalyozas elmdlt évi valtozasai miatt. Ugyanakkor a Matav
aktiv szerepet vallalt a versenypiac alakitasaban.

Az er6s6d6 versenyre valod felkésziilés, valamint a vezetékes
vonali lemorzsolddas megaéllitdsa érdekében Uj lakossagi
csomagokat vezettiink be, amelyek meghatarozott id6szakokban
korlatlan helyi és tavolsagi telefonaldst tesznek lehetéve. Ezek
a csomagok hozzajarultak az lgyfelek megtartdsahoz és
visszaszerzéséhez, s6t meég a vezetékes forgalom névekedését
is el6segitették. Kezdeményezéseink egylittes eredményeként
a kedvezményes csomagok teljes vonalszamhoz viszonyitott
aranya kortilbelliil 58%-ot tett ki az év végen.

A vezetékes Uizletagra vonatkozo célkitlizéstinknek megfeleléen
az dsszes vonalak szama gyakorlatilag valtozatlan maradt.

A vonalmegtartds érdekében tett sikeres eréfeszitéseink

| éves jelentés 2004 Matdv

eredményeképp ugyanakkor a tobbéves csékkenés utan

a lakossdgi vonalak szama az idészak végére kismértekben még
névekedett is 2003-hoz viszonyitva. Az anyavallalat esetében az
egy alkalmazottra jutd vonalak szama 365 volt. A szolgaltato-
elbvalasztas és a hivasonkénti szolgaltatovalasztas lehetéseget
megragadva, jelenlétiink erdsitése érdekében Uj szolgaltatasokat
inditottunk a nem matavos tertileteken.

A magyar szélessavu lzletagban az ADSL-csatlakozdsok szama
csaknem megkétszerez6détt 2004-ben, amivel tulteljesitettiik
az eév végere Kitlzott célt. A Matav szolgaltatasi teriiletén
hozzavetblegesen minden harmadik internet-el6fizeté ADSL-
vonallal rendelkezik, valamint névekszik azon Uj lakossagi
lgyfelek szama, akik internetezésre elsére az ADSL-t valasztjak.
Ezt a pozitiv folyamatot segitette a dijjmentes sebességnévelés,
valamint Uj szélessavu tartalomszolgaltatdsok bevezetése.

Maceddniaban a makrogazdas&agi helyzet tovabbra is nehéz,

a fellendtilésnek eddig kevés jele mutatkozott. Alacsony

a kulféldi kbzvetlen befektetés, a GDP névekedése korlatozott,
és a munkanélkdiliségi rata még mindig igen magas. Ennek
kévetkeztében tovabbra is korldtozottak voltak a MakTel
lehet8ségei a bevétel névelésére. A vezetékes forgalmi
bevételek csékkentek, ugyanakkor elindult egy pozitiv folyamat:
az internetszolgaltatasok iranti kereslet nétt, és kézel 5%-ra
emelkedett az internetpenetracio az orszagban. A MakTel stabil
vezetd pozicidval rendelkezik a kapcsoltvonali internetpiacon,
és tovabbra is az egyetlen ADSL-szolgaltato.

a magas penetrdcidju hazai mobilpiacon. A magyarorszagi
mobillizletag kedvezb pénziigyi eredményeket ért el a rendkiviil
er6s verseny ellenére. A piac telitettségéhez kézelitve

a hangsuly az ligyfelek megszerzésérél athelyez6détt az (igyfelek
megtartasara. A T-Mobile Magyarorszag egységes percdiju,
szerzédéses ligyfelek szamara elérhetd Relax dijcsomagjainak
kedvez6 fogadtatasa elGsegitette az ligyfélkor Gsszetételének
kedvezé valtozasat, a szerzédéses lgyfelek aranyanak
névekedését. A szerz6déses ligyfelek kdrében a lemorzsolddas
alacsony maradt a versenytarsak kedvezé ajanlatai, a piac
telitettsége és az elmult év majusaban bevezetett mobil-
szamhordozhatdsdg ellenére. A dijcs6kkentések és az egységes
percdiju csomagokat valaszto lgyfélkor béviilése kdvetkeztében
nétt a forgalom, ugyanakkor az egységes percdiji Relax
dijicsomagok alacsonyabb atlagos arszintet eredmeényeztek,



ami az arrésekre kedvezdtlentil hatott. 2004-ben fontos
meérféldké volt a Westel atnevezése T-Mobile Magyarorszdgra,
ami pozitiv hatdssal volt az értékesitésre és az ligyfélmegtartasra.
A kampany tamogatasaként a T-Mobile Magyarorszag szamos Uj
ajanlattal allt eld, és Uj késziilékekkel bévitette kinalatat.

Az uj markanév ismertsége gyorsan nétt. 2004 végen a T-Mobile
Magyarorszag megvasarolta az egyik magyarorszagi UMTS-
licencet. A harmadik generacids halozat kiépitésével a T-Mobile
Magyarorszag a jelenleginél joval versenyképesebb adattartalmat
fog kindlni, magas min6ségli multimédias anyagok gyors
tovabbitasat teszi lehetéve.

A maceddn mobilpiac folyamatosan béviilt, 2004 végére

a penetracio 49%-ot ért el. A MobiMak ligyfélkére jelentésen
megn6tt, a tarsasag sikeresen megdrizte szildrd vezetd pozi-

cidjat, s mindekdézben kedvezé pénzligyi eredményeket ért el.

2004 augusztusaban a Matav nyilvanossagra hozta kézéptavu
Ertékteremté Programjat, mely hdrom f6 elembdl &ll: a belsé,
organikus teljesitmény javitasa, a Csoporton bellili szinergiak
kihasznalasa, valamint az akviziciok altal megnyild névekedési
lehetSségek megragadasa. Uj stratégidnkkal 6sszhangban 2004
végeén elhatdroztuk, hogy részt vesziink a Telekom Crne Gore
privatizaciojaban Montenegroban. A Matav a hatékonysagno-
velés érdekében jelentds, az anyavallalatot és a tagvallalatokat
egyarant érinté létszamcsokkentés végrehajtasat hatarozta el.

Célunk, hogy ennek eredményeképpen anyavallalati szinten

az egy alkalmazottra juto vezetékes vonalak szama 2006 végére
elérje az 500-at. Tébblet részvényesi értéket kivanunk teremteni
azaltal, hogy a szinergiakat kihasznalva csékkentjiik a kéltsége-
ket, Uj bevételeket teremtlink, és javitjuk versenypozicionkat.

A szélessavu internetszolgaltatas terén célunk, hogy 2006 végére
az ADSL-csatlakozasok szama meghaladja a 400 ezret. Ezen
lépések egylittes hatasanak kévetkeztéeben 2005-ben és 2006-
ban varhatdan alacsony egyszamjegy(i bevételnévekedést ériink
el a lehetséges akviziciok hatdsa nélkiil. A Csoport EBITDA-rata-
ja 2005-ben és 2006-ban varhatéan meghaladja majd a 40%-ot
az atszervezeés koltségei és a lehetséges akviziciok néelkdil.

2004 soran szamos kihivassal szembesliltiink, versenyképes-
séglink megdrzése érdekében a valtozasokra proaktivan kellett
reagédlnunk. A Matav Csoport ebben a nehéz kérnyezetben
sikeresen helytallt, a kulcslizletekben megdrizte piacvezetd
poziciojat, és ennek eredményeként 2004-ben stabil pénziigyi
eredmeényekrél adott szamot.

A §

J
Straub Elek
elnék-vezérigazgato

Matdv levél részvényeseinkhe:
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A Matav Csoport

felsOvezetése

i

i
l’l
e |

A Matav Igazgatdsaga 2004 decemberében dontétt arrdl, hogy hatékonysagndvelé programja részeként 2005. januar 1-jével atalakitjia

a cégcsoport szervezetét. A valtozas eredményeként a Matav Csoport szervezeti felépitése egyszeriisédik, és miikédése hatékonyabba

valik. A Matav Csoport a tagvallalatok 6sszehangolt tevékenysége révén harom Uizleti terliletet fed le: az lzleti ligyfeleknek nydjtott

szolgaltatasokat, a vezetékes szolgaltatasokat és a mobiltelefoniat. Az Uj szervezeti strukturaban létrejott a Vezetékes Szolgaltatasok

Uzletag, amely integralja a Lakossagi Szolgaltatasok Divizié, az Intemet Szolgéltatéasok Divizié és a Halézati Rendszerek Divizié

tevékenységét. Megsziinik a szolgaltatasi és logisztikai vezérigazgato-helyettes pozicidja, e teriilet tevékenységei atalakitasra és

atcsoportositasra kertilnek. Az Igazgatdsag korabban, 2004. majus 31-ével megszlintette a stratégiai és nemzetkdzi vezérigazgato-

helyettesi poziciét. A Csoport operativ irdnyitasét ellétd Ugyvezetd Bizottsdg tagjainak széma 6 fére csokkent. Az Ugyvezetd Bizottség

tagjai 2005. janudr 1-jétél: Straub Elek, dr. Klaus Hartmann, Christopher Mattheisen, dr. Pasztory Tamas, Sugar Andrds, Tankd Zoltan.

STRAUB ELEK ELNOK-VEZERIGAZGATO, AZ UGYVEZETO

BIZOTTSAG ELNOKE
(60 éves) A Budapesti Mtiszaki Egyetemen szerzett villamosmérnoki és mérn6k-
kbézgazddsz oklevelet. 1970 és 1980 kézétt a Munkaligyi Minisztériumban dolgozott
szamitastechnikai f6osztalyvezetéként. 1980-tdl a Kézponti Statisztikai Hivatal
szamitastechnikai féosztalyvezetdje, majd elnékhelyettese, valamint a kormany
tandcsaddja és informatikai fejlesztési bizottsdganak vezetdje volt. 1990-ben az IBM
Magyarorszdg vezérigazgatdja lett. A Matdv vezérigazgatdjava 1995. julius 17-ével
neveztek ki. A Matdv Igazgatésaganak tagja 1995. junius 7-étél, az Igazgatésag

elndke 1996. janudr 31-ét6l. Az Ugyvezets Bizottsdg elnéke 2000. november 14-6t6l.

DR. KLAUS HARTMANN GAZDASAGI VEZERIGAZGATO-
HELYETTES, AZ UGYVEZETO BIZOTTSAG ELNOKHELYETTESE
(43 éves) Kbzgazdasz végzettséget, majd PhD- és MBA-fokozatot szerzett. EI6bb

az Arthur Andersen németorszagi részlegénél dolgozott, majd a BICC Csoport egyik

éves jelentés 2004 Matdv

leanyvallalatanal pénziigyi vezetéként és miikédési kontrollerként. 1995-ben

a nemzetkozi tékepiaci tertilet vezetdje lett a Deutsche Telekomnal. 1997-t61

a pénzligyi dgazat vezetdje volt a DT, a France Telecom és a Sprint

k6z6s tulajdonaban levé Global One véllalatnal. 2000-ben tért vissza a DT
vezérigazgatdsdgara mint a gazdasagi vezérigazgato-helyettes vezetd tanacsaddja.
A Matav Igazgatdsdganak tagja 2000. oktober 27-ét6l. 2000. november

1-jével gazdaségi vezérigazgato-helyettessé nevezték ki. Az Ugyvezets Bizottsdg

elnékhelyettese 2000. november 14-ét6l.

DR. PASZTORY TAMAS EMBERI ERGFORRAS ES JOGI
VEZERIGAZGATO-HELYETTES
(563 éves) Szervez6mérndki és jogi diplomat szerzett. 1969-t6/ a Magyar Posta
Budapest-vidéki Igazgatésagan kiilénbézé munkakdrékben dolgozott. 1980-ban
kertiilt a Magyar Posta Vezérigazgatdsdagan munkaligyi ligyosztalyvezetsi, majd

munkagazdasagi szakosztalyvezetsi munkakdrbe. Aktiv részese volt a Posta



utdédvallalatai, ezen beliil a Matdv megalakitasanak, miikodése kialakitasanak.
1990-t61 a Matav emberier6forras-fejlesztési dgazatanak igazgatdja. 1995 juliusatol
féigazgatoként, majd 1996. februdr 1-jétél vezérigazgato-helyettesként iranyitja

a Matav Csoport emberi eréforras és jogi tertiletét.

TANKO ZOLTAN VEZERIGAZGATO-HELYETTES, UZLETI
SZOLGALTATASOK UZLETAG
(47 éves) A Budapesti Mliszaki Egyetemen szerzett villamosmérndki oklevelet.
1980-tdl a Budapesti Radidtechnikai Gyarban, majd 1982-t6l a Kébanyai
Gydgyszerarugyarban dolgozott szamitastechnikai fejlesztémérnékként. 1984-t61
a Miiszertechnika munkatarsa volt kiilbnb6z6 beosztdsokban, 1987-ben a cég
eln6khelyettese, majd 1990-ben a tavkozlésért felel6s vezérigazgatd-helyettese lett.
1996-t6] a Matdv Uzleti Kommunikécios Uzletdgénak igazgatdja volt.
2000. januar 1-jével kinevezték a Matav értékesitési vezérigazgato-helyetteséve.
2002. janudr 1-jétél vezérigazgats-helyettesként az Uzleti Megoldésok Uzletdg, majd

2005. januér 1-jét6l az Uzleti Szolgéltatasok Uzletag vezetdie.

CHRISTOPHER MATTHEISEN VEZERIGAZGATO-

HELYETTES, VEZETEKES SZOLGALTATASOK UZLETAG
(43 éves) Gazdasdgi és pénzligyi végzettséget szerzett a bloomingtoni Indiana
Egyetemen és a New York-i Columbia Egyetemen. 1990-ben Magyarorszagra jott,
ahol lizleti elemzéssel és stratégiai tervezéssel foglalkozé tandcsaddi vallalkozast ala-
pitott. 1993-t6l a US West International marketingvezetdjeként, majd a Westel Mobil
marketing- és értékesitési igazgatdjaként tevékenykedett. 1997-t61 Londonban a
MediaOne mobilvallalkozasainak kereskedelmi és marketingtevékenységét iranyitotta,
majd a BT Cellnet lizleti, kereskedelmi és marketingigazgatdjaként dolgozott. 2002.
szeptember 1-jét6l a Matdv vezérigazgato-helyetteseként a Lakossagi Szolgaltatdsok

Uzletdg, majd 2005. januér 1-jétél a Vezetékes Szolgaltatasok Uzletdg vezetdje.

SUGAR ANDRAS VEZERIGAZGATO, T-MOBILE
MAGYARORSZAG
(58 éves) A Budapesti Mliszaki Egyetemen szerzett villamosmérndki diplomat.
Palyajat fejlesztémérnckként kezdte az Elektromechanikai Vallalatnal. 1974-ben
a Kiilkereskedelmi Minisztérium munkatarsa lett. 1980-t6/ a kereskedelmi tanacsos
helyettese volt Magyarorszag nagykdvetségenek kereskedelmi kirendeltségén New
Yorkban. 1985-ben az Intercooperation Rt. vezérigazgato-helyettese lett. 1988-tdl

a Transelektro Rt. vezérigazgato-helyettese volt. 1991-ben kinevezték a Westel

A Matav Csoport fels6vezetése

(balrdl jobbra):

SUGAR ANDRAS vezérigazgatd, T-Mobile Magyarorszég DR. PASZTORY
TAMAS emberi eréforras és jogi vezérigazgaté-helyettes STRAUB ELEK
elnék-vezérigazgats, az Ugyvezetd Bizottsdg elndke DR. KLAUS HARTMANN
gazdaségi vezérigazgato-helyettes, az Ugyvezets Bizottsdg elndkhelyettese SIMO
GYORGY vezérigazgato, Axelero Internet CHRISTOPHER MATTHEISEN
vezérigazgaté-helyettes, Vezetékes Szolgaltatasok Uzletig TANKO ZOLTAN
vezérigazgato-helyettes, Uzleti Szolgéltatdsok Uzletdig PETER JANECK Hélézati
Rendszerek vezérigazgaté-helyettes BODNAR LASZLO szolgéltatdsi és

logisztikai vezérigazgatd-helyettes

Radidtelefon Kft. vezérigazgatdjava. Alapitasatol, 1993-tdl a T-Mobile Magyarorszag
(2004-ig Westel Mobil Tavkézlési Rt.) vezérigazgatdja, egyuttal 2002. janudr 1-jétél
a Matév Csoport Mobil Uzletdga, majd 2005. janudr 1-jét6l a Mobil Szolgéltatdsok

Uzletag vezetdje.

BODNAR LASZLO SZOLGALTATASI ES LOGISZTIKAI

VEZERIGAZGATO-HELYETTES
(56 éves) Szakmai palyafutasat a budapesti Elektromechanikai Vallalatnal
kezdte, majd a Magyar Postanal regionalis tavkézlésfejlesztéssel foglalkozott.
1989 és 1990 ko6z6tt a Posta soproni igazgatésaganak, majd 1990 és 1999
kézott a Matav soproni igazgatosaganak igazgatdja. 1998-1999-ben emellett
a Matav szervezetkorszer(sitési projektiének iranyitdja volt. 1999 januarjatol
a Nyugat-magyarorszagi Miiszaki Igazgatdsag igazgatdjava, majd 1999.
marcius 16-aval a Matav logisztikai vezérigazgato-helyettesévé nevezték ki.

2002. januar 1-jétél szolgaltatasi és logisztikai vezérigazgatd-helyettes.

PETER JANECK HALOZATI RENDSZEREK VEZERIGAZGATO-

HELYETTES
(65 éves) Mémdki diplomaval rendelkezik, palyafutdsat a Deutsche Postnal kezdite.
1983 6ta dolgozik a tavkézlési szektorban, ez idé alatt jelentés nemzetkdzi tapasztalatra
is szert tett, egyebek mellett a Hrvatski Telekom vezetékes halozatért felelés vezeér-
igazgatd-helyettese volt két éven at. 2002 marciusatdl a Deutsche Telekom vezetékes
lizletdga, a T-Com technikai infrastruktiraért felelés agazatat iranyitotta. 2004. julius
12-6t6l a Matdv miiszaki vezérigazgato-helyetteseként a Halozati Rendszerek Uzletag

vezetdje, majd 2005. janudr 1-jétél a Haldzati Rendszerek Divizié vezetdje.

SIMO GYORGY VEZERIGAZGATO, AXELERO INTERNET
(38 éves) 1997-ben végzett a budapesti ELTE szocioldgia szakan. Egyetemi
tanulmanyai kézben 6szténdijjal a New York-i New School for Social Research
szocioldgia szakan tanult. 1991-ben a Tilos Radio alapitdja, misorvezetdje, késébb
kuratdriumi elnéke, 1996-tdl 1998-ig az AMARC-Europe, az Eurdpai K6zdsségi
Radiok Szévetségének alelndke. 1999-t6] a MatavNet (2001-t6l Axelero Internet)
programigazgatdja. 2000-ben a Matav internetstratégidjat kidolgozd projekt egyik
vezetdje, ezutan az Axelero vezérigazgato-helyettese és lgyvezetdje, majd médiaért,
stratégiaért és kommunikacioért felel6s altalanos vezérigazgato-helyettese lett. 2003.
november 1-jét6l az Axelero Internet vezérigazgatdja és az Internet Uzletag, majd

2005. janudr 1-jétél az Internet Szolgaltatasok Divizio vezetdje.

Matdy a matdv csoport felsdvezetése
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A Matav

[gazgatosaga és Feliigyelo Bizottsaga

A MATAV IGAZGATOSAGANAK TAGJAI
2007. MAJUS 31-I1G, ILLETVE A 2006. GAZDASAGI EVET LEZARO KOZGYULES NAPJAIG
A 2004. APRILIS 28-Al EVES RENDES KOZGYULES HATAROZATA ALAPJAN

STRAUB ELEK
(60 éves) Villamosmérnéki és mérndék-kdzgazdasz diplomat szerzett, majd 1970 és 1980 kdzétt a Munkadigyi Minisztériumban
szamitdstechnikai féosztalyvezetéként dolgozott. 1980-tdl a Kbzponti Statisztikai Hivatal szamitastechnikai féosztalyvezetdje,
majd elnékhelyettese volt, valamint a kormany tandcsaddja és informatikai fejlesztési bizottsaganak vezetdje. 1990-ben
az IBM Magyarorszag Kift. vezérigazgatdja lett. A Matdv vezérigazgatdja 1995 juliusétdl, az Ugyvezets Bizottsdg elnéke

2000 novemberétél. A Matav Igazgatésdganak tagja 1995. junius 7-étdl, az Igazgatdsag elndke 1996. januar 31. dta.

ACHIM BERG
(40 éves) A vezetdi informacios rendszerekkel kapcsolatos tanulmanyait kvetéen a Bull szamitégépgyarto és rendszerintegrator
cégnél kezdte szakmai karrierjét. Ezutan tovabbi poziciokat toltétt be, igy a Dell Computer PC-rendszergyarto cég értékesitési
igazgatdja, a Fujitsu Siemens Computers németorszagi ligyvezets igazgatdja, valamint a Guideguide szoftvercég igazgato-
tandcsanak elnéke volt. 2002 majusaban a T-Com igazgatotanacsanak tagja lett, és azéta a Deutsche Telekom Vezetékes halozati

divizidjanak marketing- és értékesitési tevékenységét irdnyitjia. A Matdv Igazgatosdganak tagja 2004. dprilis 28. dta.

DR. FOLDESI ISTVAN
(56 éves) Husz évet téltétt diplomdciai szolgalatban. Londonban, Madridban és Washingtonban gazdasagpolitikai attase,
majd tandcsos. A Klilligyminisztérium tudomanyos-mliszaki f6osztalyvezetdje volt 1988-ig, majd 1990-ig a miniszterelnék
tandcsaddja. 1989-t6l a Kiiliigyminisztérium nemzetkézi kapcsolatok féosztalyanak helyettes vezetdje. 1992-t6l nemzetkozi
lizleti tanacsadd. 1993-1995 kézétt az IMPAC Integrated Control Systems amerikai menedzsment-tandcsadd cég kbzép-
eurdpai, majd USA keleti parti alelnéke volt. Jelenleg a EuroAccess lzleti tanacsado cég elndke. Az Igazgatosag tagja volt

1994. december 13-tdl 1999. aprilis 28-ig, elnbke 1994-96-ban. A Matdv Igazgatdsaganak ismét tagja 2003. aprilis 25. dta.

MICHAEL GUNTHER
(60 éves) Uzleti tanulményokat folytatott a berlini és hamburgi egyetemen. 1971-t61 a Philips kereskedelmi vezetdje volt.
1987-t6l a Philips Kommunikations Industrie igazgatdsagi tagjaként, a kontrollingért, pénztigyekeért, szamvitelért és
informatikaért felelt. 1994-ben a DeTeSystems, a Deutsche Telekom lednyvallalata kereskedelmi vezetdje lett. 1996-t6!
a Deutsche Telekom (izleti eléfizetSkeért felelés pénziigyi és kontrollingagazat-vezetbjeként dolgozott. 1997-t6/ a T-Mobile

pénzligyi és kontrollingigazgatdja volt. 2000-ben a T-Mobile International gazdasagi vezérigazgatd-helyettese lett, 2001-t6/

pedig a vegyesvallalatok irdnyitasaért felelés vezérigazgato-helyettese. A Matav Igazgatdsaganak tagja 2002. dprilis 26. ota.

DR. KLAUS HARTMANN
(43 éves) Kbzgazdasz, doktori és MBA fokozatot szerzett. Az Arthur Andersen németorszagi részlegénél dolgozott, majd
a BICC Csoportnal volt pénzligyi vezet6 és miikédeési kontroller. 1995-ben a nemzetkézi tékepiaci teriilet vezetdje lett
a Deutsche Telekomnal. 1997-t6l a Global One pénzligyi dgazatvezetdje volt, majd 2000-t6/ a Deutsche Telekom gazdasagi
vezérigazgato-helyettesének vezetd tandcsaddja. 2000 novemberétdl a Matdv gazdasagi vezérigazgato-helyettese,

az Ugyvezet6 Bizottsdg elnékhelyettese. A Matév Igazgatésdganak tagja 2000. oktdber 27. 6ta.

| éves jelentés 2004 Matdv



HORST HERMANN
(49 éves) 1978-ban kezdett dolgozni a Deutsche Telekomnal iizemeltetési vezetbként. 1990-t6/ a DT kézpontjaban, a vallalati
stratégia és szabalyozaspolitika tertiletén dolgozott. 1994 utan a DT szingapuri regiondlis k6zpontjaban lizletfejlesztési és
pénzligyi ligyvezetd igazgatohelyettes volt. 1996-tdl ismét a bonni kézpontban dolgozott a stratégiai tervezés feleléseként.
1998-ban csatlakozott a Matavhoz a stratégiai és lizletfejlesztési tertilet vezetbjeként. 2002-t6l stratégiai és nemzetkozi
vezérigazgato-helyettesként felelés volt a portfoliomenedzselésért, valamint a Matav tartalom- és médiapolitikajaért is. 2003-

ban a T-Com nemzetkézi lizletagért felelés aleindke lett. A Matav Igazgatosdganak tagja 2003. aprilis 25. ota.

DR. PATAI MIHALY
(51 éves) A Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen szerzett diplomat, majd 1979-ben doktoralt. 1976-t6l a Magyar
Nemzeti Bank, 1978-tdl a Pénziigykutatd Intézet munkatarsa volt. 1982-t6l a Pénziigyminisztérium osztalyvezetdje, majd
a nemzetkézi pénziigyi féosztaly helyettes vezetdje volt. 1986-t6] az Altaldnos Ertékforgalmi Bank igazgatdségi elnéke vollt.
1988-tdl a Vilagbank és az IFC munkatarsa, majd 1993-ban a Kereskedelmi és Hitelbank nemzetkdzi és devizaligyletekeért
felel6s igazgatdja lett. 1996-t6/ az Allianz Hungadria Biztositd elndk-vezérigazgatdja. A Matav Igazgatdsdganak tagja 1998.

dprilis 28. ota.

DR. RALPH RENTSCHLER
(44 éves) K6zgazdasagi egyetemi tanulmanyait kévetéen megszerezte a doktori fokozatot, majd 1988-tdl a Robert
Bosch cégnél szaktanacsadoként beruhdzaselemzéssel és kdltségszamitassal foglakozott. 1992-t6/ a Carl Zeiss Csoport
kontrolling-, valamint terv- és jelentéskészité osztalyanak vezetdjeként felelés volt a stratégiai tervezésért is. 1997-t6l a Carl
Zeiss markaoptikai divizidjanak kereskedelmi vezetSjeként a szamvitel, a kontrolling, az adatfeldolgozas €s a beszerzés
irdnyitdja volt. 2001-ben a Csoport kontrollingvezetdje lett. 2002-t6l a T-Com pénziigyekért felelds igazgatosagi tagja.

2002-2003-ban a Matav Feltigyel6 Bizottsdgdnak tagja volt. A Matdv Igazgatésaganak tagja 2003. dprilis 25. dta.

DR. SURANYI GYORGY
(50 éves) A Budapesti Kézgazdasdgi Egyetemen végezte tanulmanyait, majd 1986-ban PhD-fokozatot szerzett.
A Budapesti Kézgazdasagi Egyetem és a Central European University professzora. 1977-t6l a Pénziigykutato Intézet
munkatarsa, osztalyvezetéje, majd 1986-tdl a Vilagbank konzulense volt. 1988-tdl a miniszterelnék elsé helyettesének
tandcsaddja, a Vildgbank kormanyzdhelyettese. 1989-t6l az Orszagos Tervhivatal elnékhelyettese, majd 1990-19917-
ben a Magyar Nemzeti Bank elndke, az IMF kormanyzdja. 1992-t6l a CIB Bank vezérigazgatdja. 1995-t6l ismét a
Magyar Nemzeti Bank elnGke. 2001-t6/ az olasz Banca Intesa Group kézép-eurdpai regiondlis igazgatdja, a CIB Bank

lgazgatdsdganak elnéke. A Matav Igazgatdsdgadnak tagja 2004. dprilis 28. ota.

A MATAV FELUGYELO BIZOTTSAGANAK TAGJAI

2007. méjus 31-ig, illetve a 2006. gazdasagi évet HORST HERMANN

lezéré Kézgyilés napjaig a 2004. aprilis 28-ai éves DR. PATAI MIHALY

rendes Kozgylilés hatdrozata alapjan:

DR. PAP LASZLO ELNGK

DR. RALPH RENTSCHLER

A JAVADALMAZASI BIZOTTSAG TAGJAI:

WOLFGANG HAUPTMANN AZ ELLENORZO BIZOTTSAG TAGJAI:
ELNOKHELYETTES ARNE FREUND **

BOHM GEZA WOLFGANG HAUPTMANN

CSIZMADIA ATTILA JOACHIM KREGEL *

ARNE FREUND DR. PAP LASZLO

KADLOT GELLERT

JOACHIM KREGEL *

DR. KLAUS NITSCHKE

VERMES PETER

* Joachim Kregel ur 2004. szeptember 30-i hatallyal lemondott felligyel6 bizottsagi és ellenérzé bizottsagi tagsagarol.

** A Feliigyel6 Bizottsdg 2004. oktdber 25-én az Ellen6rzé Bizottsag tagjava valasztotta Arne Freund urat.

Matdv a matdv iga
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Vallalat-

iranyitas

FELELOSSEG ES TRANSZPARENCIA

A Sarbanes—Oxley-térvény elbirasaival, tovabba jegyzett
cégként a New York-i (NYSE) és a Budapesti Ertékt6zsde
(BET) szabélyozéséval 6sszhangban, a Matav transzparens
és felel6s vallalatiranyitasi gyakoriattal rendelkezik, és az

arra vonatkozo részletes informdciokat 2004-t6l k6zzéteszi

a Matav honlapjan, illetve 20F formatumu éves jelentésében.

A Matav sajat felelés vallalatiranyitasi kodexének része

az Alapszabaly, tovabba az Igazgatdsag és a Felligyelé
Bizottsag, valamint a Felligyel6 Bizottsag albizottsagaként
muikéd6 Ellenérzé Bizottsag ligyrendje. Emellett a Matav
kozzétette az Igazgatosag €s a menedzsment harmadik
szemeéllyel fennallé kapcsolataira vonatkozo tajékoztatasat,
tovabba a bennfentes kereskedelemre, a menedzsment
munkdjanak értékelésére és javadalmazasara vonatkozd

iranyelveket.

IGAZGATOSAG

A magyar térvények szerint az Igazgatosag felelSs
a tarsasdg iranyitasaért, és dént minden olyan kérdésben,
amelyben a részvényeseknek nincs kizardlagos hataskére.

Az Igazgatéség jelenleg 9 igazgatébdl &ll. A BET ajénlasa

alapjan fliggetlennek mindslil6 tagok aranya az Igazgatosag

teljes létszamara vetitve: 77% fliggetlen. Az Igazgatosag
tagjai k6zlil valasztjak a Javadalmazasi Bizottsdg tagjait,
amely javaslatot tesz az Igazgatdsagnak a vezérigazgato
és a vezérigazgato-helyettesek alkalmazasara, értékele-
Sére és javadalmazasara. Az Igazgatdsag létrehozza az

Ugyvezetd Bizottsagot, és megvalasztia annak tagjait.

FELUGYELO BIZOTTSAG

A Felligyel6 Bizottsag ellenérzi a Matav (igyvezetését,

és biztositja, hogy a Tarsasag eleget tegyen a magyar
térvényi elbirasoknak, illetve a vallalatiranyitast szabalyozo
sajat rendelkezéseknek. A Feliigyelb Bizottsag megvizsgalja
a Kozgylilés elé terjesztendd jelentéseket, az Igazgatdsag
javaslatait, a pénztigyi jelentéseket és a nyereseg felosz-
tasara vonatkozo javaslatot. Jelenleg a Feliigyelé Bizottsag

8 taghdl &ll. A BET ajénlasa alapjén fiiggetlennek minSstilé

tagok aranya a Felligyeld Bizottsag teljes létszamara vetitve:

66% fliggetlen. A Felligyel6 Bizottsag tagjai kézlil valasztiak
az Ellendrzé Bizottsag (Audit Bizottsag) tagjait, amely

felligyeli és jovahagyja a fiiggetlen kényvvizsgalé minden

éves jelentés 2004 Matdv

Transzparens é€s felel6s
véllalatiranyitasi gyakorlattal
rendelkeziink

tevékenységét, valamint dttekinti a Matav éves pénziigyi

jelentését és a belsé ellendrzés jelentéseit.

UGYVEZETO BIZOTTSAG
A Matév Igazgatdséga 2000-ben létrehozta az Ugyvezetd
Bizottsagot, amelyet felhatalmazott, hogy miik6dését az
éves lizleti tervnek megfeleléen végezze. Az Igazgatdsag
vélasztia az Ugyvezetd Bizottsdg tagjait és hatdrozza meg

annak hatéskérét. Az UB nem jérhat el és nem hozhat
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Tartos
elkételezettség a
fenntarthato Uzleti
fejlédés irant

déntést olyan (gyben, amely a Kézgylilés vagy
az lgazgatdsdag kizardlagos hataskérébe tartozik.
A megvaltozott menedzsmentstruktiurahoz igazoddan 2005.

januér 1-jétél 6 16 alkotja az Ugyvezet6 Bizottsdgot.

UJ ETIKAI KODEX
2004 juniusaban hatalyba lépett a Matav Csoport Etikai
Kddexe, amely megfelel a Sarbanes-Oxley-térvény

elirasainak is. Az Uj Etikai Kodex a munkavallaloktdl elvart

és a Csoport érdekeinek megfelel6 magatartds szabalyait
fogalmazza meg. Az Etikai Kédexet a tagvallalatok is

sajat belsé szabalyozasuk részeve fogjak tenni, és azt
kiegészithetik a sajat tevékenységlikre specialisan jellemzdé

elbirasokkal vagy mellékletekkel.

KOCKAZATKEZELES

A Matav kockazatkezelési rendszere a Csoport egészét lefe-
di, és a pénzligyi kockazatokon tul minden jelentés vallalati
kockdzat kezelésére is kiterjed. A Matav 1999-ben déntétt
sajat kockazatkezelési rendszer kialakitasarol, amely 2002-
ben integralodott a Deutsche Telekom rendszerébe.

A mUikédesi, pénzligyi, jogi és egyéb kockazatok feltardsa
és kezelése rendszeresen, meghatarozott folyamat keretében
torténik. A Sarbanes—Oxley-tdrvény elfogadasat kévetben

a Matav tovabbfejlesztette kockazatkezelési folyamatait.

A kockdzatkezeléssel kapcsolatos kételezettségeinkkel s

a Sarbanes—Oxley-tdrvény vonatkozo elirdasaival céglink
minden munkatarsa megismerkedett egy kiilén tavoktatasi

anyag segitségeével.

FENNTARTHATO UZLETI FEJLODES

Az infokommunikdcionak meghatarozo szerepe

és felel6ssége van a fenntarthato fejlédésben, amely
eleme. Az elsé eurdpai Tavkozlés és Fenntarthatdsag
konferencianak a Matav volt a hdzigazdaja 2004
novemberében Budapesten. Az ETNO (Eurdpai Tavkoézlési
Haélozatlizemeltet6k Egyeslilete) dltal szervezett
konferencian a tavkézlési iparag szerepvallaldsat rogzitve
kihirdették az ETNO Fenntarthatdsdgi Chartajat, amelyhez
a Matav is csatlakozott. A Matav menedzselte az ETNO
,Uveghazhatdsu gédzok és az infokommunikacid” projektjét,
amely kimutatta, hogy az infokommunikacio nyujtotta
lehetéségek jobb kihasznalasa csékkentheti a kérnyezeti

artalmakat.

Matdv vdallalatiranyitdas | 1 1
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TOMEGTERMEKKE TETTUK A SZELESSAVU
INTERNETEZEST

2004 decemberében jelentette be a Matav az egy évvel
korabban Kitlizétt cél elérését: a 200 ezredik szélessavu
internetelérés (ADSL-csatlakozds) bekapcsolasat, ami kézel
100%-0s névekedésnek felel meg. Tovabbi 100-100 ezres
bdviilést terveziink a kdvetkezd évekre is, igy 2006 vegéere
az ADSL-kapcsolataink szama elérheti a 400 ezret. A szé-
lessavu internetezés elterjesztése érdekében végrehajtott
nagymeértékli beruhdazasok eredményeként az év soran
megkétszereztiik a ADSL-szolgaltatassal elldtott teleplilések
szamat is: 375 telepllésre jutott el a szolgdltatas, ezeken él
a lakossdg 80%-a. A Matav ADSL-lefedettsége ezzel meg-
haladta a 75%-ot. A szélessavu kapcsolatok aranya 33%-ra
nétt az 6sszes internet-elbfizetésen belill. Ugyfeleink részére
novembertdl jelentésen néveltiik az ADSL-hozzaférések
maximalis letéltési sebességét. Decemberben a felhasznaldi
igényekhez jobban igazodo, forgalomaranyos ADSL-konst-

rukciot vezettlink be internetszolgaltato partnereink részére.

MEGALLITOTTUK A VEZETEKES VONALSZAM

CSOKKENESET

2004 végére — haroméves fokozatos erdziot kévetden

— sikertilt megallitanunk a vezetékes vonalszam csékkenéseét,
€s a csatlakozasok szamat a 2003-as szinten stabilizaltuk.
Ezzel teljestilt egy tovabbi stratégiai célkitlizéslink: az analdg
és ISDN-vonalszam megérzése. A vezetékes szegmensben
az év végere minimalisra cs6kkent a lemorzsolodas, s6t
kismértékben nétt is a lakossdgi PSTN-vonalak szama.
Mintegy 100 ezer Uj lakasba kapcsoltunk be vezetékes
vonalat, igy 2004 végén mintegy 1500-zal tobb haztartasban
mlikddétt Matav-vonal, mint az év kezdetén.

A vezetékes vonalszam stabilizaldsahoz nagyban hozzajarult
kedvezmeényes dijjicsomagjaink sikere is: ligyfeleink az 6sszes
vonal 58%-an vélasztottak valamelyik djicsomagunkat, ami
mintegy 1,7 millic el6fizetdt jelent. Az informdcics tarsadalom
motorjaként tovabbi névekedést generaltunk az internetpiacon
is. Eves szinten a Matav Csoport internet-eléfizetéinek széma
26,3%-kal, 266 ezerre nétt.

éves jelentés 2004 Matdv

A Matav Igazgatdsaga 2004 marciusaban déntétt arrdl,
hogy mobiltagvallalata, a Westel nevet valt, és csatlakozik
az egyik vezetd nemzetkdzi mobilmarkahoz, a T-Mobile-
hoz. A tarsasdg hivatalos neve 2004 majusatdl T-Mobile
Magyarorszag lett, azonban valtozatlanul a Matav Csoport
100%-os tulajdonu tagvallalata maradt. A névvaltas
hozzajarult az erés, 46% feletti piacvezetb részesedés és
a kiemelked6 nyereségesség megbrzéséhez. A mar tébb
mint 4 millié eléfizetével rendelkezé T-Mobile Magyarorszag
2004 decemberében 15 éves hasznalatra elnyert egy
harmadik generacios (UMTS) mobilszolgaltatasi licencet.
A tarsasag 2005 végétdl inditja be a 3G szolgaltatasokat

az uj frekvencian.

A STRATEGIAALKOTAS EVE

A Matav Csoport 2004 augusztusaban jelentette be
id6szakra vonatkozo értékteremtd stratégiai program
valaszt ad a 2004-ben jelentkezd legnagyobb kihivasokra:
az élez6d6 versenyre, a vezetékes és a mobilpiac
telitédésére, valamint az tj, EU-konform piacszabalyozasra.
Az (jj stratégia kijeldli a 2006 végéig elérendd f6 célokat,

és biztositja a Csoport tovabbi névekedési lehetéségeit

a hatékonysagjavitas, a DT Csoporton belili szinergiak
kihasznalasa, valamint a tovabbi akviziciok révén.

A hatékonysagndvelé program részeként az Igazgatosag
2004 decembereben déntétt arrdl, hogy 2005. januar 1-jetél
atalakul a cégcsoport iranyitasa. A valtozas eredményeként
egyszerlisédik a Matav Csoport szervezeti felépitése, és
hatékonyabba valik mikédeése. A Csoport tevékenysege
harom (izletagra éplil: Vezetékes Szolgaltatasok, Uzleti

Szolgaltatdsok, Mobil Szolgaltatdsok.

2005: A NEV- ES MARKAVALTAS
ELOKESZITESE

A Matav Igazgatdsaga 2005. janudr 20-an déntést hozott
a Matav nevének megvaltoztatasardl. A cég hivatalos neve
Magyar Telekom Rt. lesz, a Matav Csoport markastrukturaja
pedig a Deutsche Telekom Csoport markastrukturajat
kéveti. A név- és mdrkavaltasrdl a végsé dontést a 2005.
februdr 22-én megtartott rendkiviili Kézgydlés hozta meg.
A Koézgylilés egyuttal déntétt a T-marka teljes kord hazai
bevezetéserdl is. A T-Mobile marka 2004. majusi sikeres
bevezetését kévetben igy olyan vilagszerte ismert vezeté
markak jelenhetnek meg Magyarorszagon, mint a T-Com,
a T-Systems és a T-Online. A név- és markavaltas ujabb
Iépés a Matav Csoport szolgaltatasainak a Deutsche
Telekom Csoportba térténd integralasa felé, ami varhatéan

noveli a cég értékét és versenyképessegét.



2004-ben kézel
megkétszereztiik a
szélessavu csatlakozdsok
szamat

DIJAK ES ELISMERESEK SORA 2004-BEN

e Az Ev Vdllalati Adoményozdja (médsodszor)

o MTA Wahrmann Mdr-érem a tudomany tarsadalmi
elismertségének elbsegitéseért

e Superbrand minésités a nemzetkdzi Superbrands
programban (Matav és T-Mobile Magyarorszag)

e Tarsadalmi Felel6sségvallalas dij a Superbrands
Magyarorszagtol

® Arany EFFIE dij az XL dijcsomag bevezeté kampanyaért

® Figyel6 Top 200: Legnagyobb (izemi eredmény(i hazai cég

e Figyel6 Top 200: Legnagyobb sajat tékejli hazai cég

® Figyel6 Top 200: Legnagyobb hazai tavkézlési cég

e Investor Relations Magazine: Grand Prix — Legjobb
befektetbi kapcsolatok a régidban (harmadszor)

e Investor Relations Magazine: Legjobb befektetdi
kapcsolatok Magyarorszagon (harmadszor)

e Investor Relations Magazine: Legjobb befektetbi
kapcsolatok weboldal (mdsodszor)

e Investor Relations Magazine: Legjobb vallalatiranyitas

TS LE T TR
DA .

A Matav tovébbra is az
informacids tarsadalom
motorja

e Investor Relations Magazine: Legkiemelked6bb tarsadalmi

szerepvallalds (MOL-lal megosztva)

e Kreativ: 1. hely ,a vallalati honlap Sajtoszobajanak
mindsége szerint”

e Siiveg dij (Mindentudds Egyeteme)

® Prima Primissima dij (Mindentudas Egyeteme)

* Figyel6—-Hewitt Inside Consulting: Legjobb Munkahely dij
(T-Mobile Magyarorszag)

e Reader’s Digest: T-Mobile Magyarorszag a legnépszer(ibb
mobilszolgéltato

e DT Csoport Living Diversity esélyegyenlésegi dij (2. hely)

® Kézép-eurdpai kérnyezetvédelmi jelentések 2. dij (Matav
Csoport 2003 Fenntarthatdsagi jelentés)

o Német Szévetségi Koztarsasdg Erdemrendje 1. osztély
Straub Eleknek

o Magyar Koztérsasagi Erdemrend tisztikeresztie Straub Eleknek

e Magyar Koztarsasagi Erdemrend kozépkeresztie Sugar

Andrasnak

Matav mérfoldkovek 2004
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Strategiank

ERTEKTEREMTO PROGRAM: KOZEPTAVU
STRATEGIANK 2005-2006-RA
A Matav 1997-es tézsdei bevezetése ta megdrizte vezetd
pozicidjat a hazai vezetékes és mobiltavkozlési piacon —
a teljes liberalizaciot kéveté intenziv versenyhelyzetben is.
Sikeres hazai és nemzetkdzi akvizicidink hozzajarultak
a stabil pénzligyi eredményeinkhez. Részletes elemzések
alapjan 2004 augusztusaban véglegesitettiik 2005-2006.
évi kG6zéptavu stratégiai programunkat, és megkezdtiik
végrehajtasat. Kbzéptavu stratégiank a hatékonysagndvelést
helyezi el6térbe annak érdekében, hogy tovabb erdsitsiik
versenyképességlinket, még vonzdbb termékeket
kinalhassunk (igyfeleinknek, ezaltal fenntartsuk a Csoport
névekedését. Ertékteremtd programunk harom 5 eleme
a bels6 hatékonysag javitasa, a csoportszinergiak
kihasznaldsa, valamint az akviziciok nyujtotta névekedeési

lehet6ségek kiaknazdsa.

ORGANIKUS FEJLODES ES
TELJESITMENYNOVELES
Az értekteremtd program valamennyi Uizletag teljesitményének

ndvelését magaban foglalja. A vezetékes lzletagban — miutan

1 4 | éves jelentés 2004 Matdv

sikertilt megallitanunk az eléfizetések lemorzsolodasat — célunk

a vezetékes vonalak szamanak megdrzése és az Uzletag
fellenditése Uj, versenyképes termékek és dijcsomagok
bevezetésével. A Matav nemcsak sajat, hanem a versenytarsak
tertiletén is kedvezd6 konstrukciokkal jelenik meg. Az internet-
penetracio névelésének, ezen belll a szélessavu internetezés,
az ADSL gyors elterjesztésének kulcsfontossagu szerepe van

a vezetékes vonalszam megdbrzésében. A Matav, miutan 2004-
ben elérte a kbzel 204 ezres (igyfélszamot, tovabbi intenziv
béviilést tervez, igy ADSL-eléfizetSink szama 2006-ra vdrhatdan
meghaladja a 400 ezret. A Matav Csoport mobil (izletaga,

a T-Mobile Magyarorszag stratégiai célja az erés piacvezetd
pozicio fenntartasa. Ennek eszkézei a vildagos drazasi stratégia,

az egyedilallo tgyfélértek-kezelési rendszer, a nagyobb



Ennek jo példdja a Matdv és a T-Systems International 2004.

marciusi partneri megallapodasa, majd vegyesvallalatuk, a

T-Systems Hungary létrehozasa 2004 juliusaban. A Matav és
a T-Systems Hungary egylittm(ikédése tébbletértéket teremt

a kiszervezési (outsourcing) és a rendszerintegracios piaco-
Zé,fny:iiffe,zgf;;,ﬁmbb kon vald terjeszkedés, valamint a nemzetkézi hivasforgalom
versenykepességunket tovabbi névekedése révén. A Matav és a T-Com, valamint
a T-Mobile International kéz6tt 2004 oktoberében sziiletett
stratégiai megadllapodas a DT Csoporton bellili szinergiak
kiakndzasa érdekében. A pénzligyi tertileten 2005 januarjatol
mukddik a pénzligyi szolgaltatd kézpont (Shared Service
Center, SSC), amely integralja a Matav Csoport tagvallalatai-
nak pénzligyi és szamviteli folyamatait. Az Uj Uzleti megoldas
eredményesen hasznalhato a kiilbnbdzé egységekben végzett

azonos tevékenyseégek dsszevondsara.

AKVIZICIOKKAL A NOVEKEDESERT
A Matav els6dleges célja marad a jévében is, hogy tovabbi
értékteremtd akviziciokkal névekedést érjen el. Sikeres akvi-
zicionk révén nemzetkézi cégcsoportta valtunk, és tovabbi
akvizicios célpontokat kerestink, amelyek névelik a részvénye-
si értéket. A Matav a béviil6 piacokkal rendelkezé délkelet-
A szélessavu eurdpai térségben igyekszik vonzo, értékteremts befektetési
internetezésnek
fontos szerepe van lehet6ségeket talalni. Céglink régiobeli jelenléte €s tapaszta-
a vezetékes vonalak . . i , , L,
megérzésében lata a monopolhelyzetii vallalatok piacorientalt szolgaltatova
torténd atalakitasaban kedvezd alap a Matav szamara, hogy
Maceddniaghoz hasonldan sikeres legyen mas orszagokban
is. N6vekedési lehetdséget biztositd nemzetkdzi akvizicionak
igérkezik a Telekom Crne Gore AD (TCG) montenegrdi tavkdz-
Iési tarsasdg privatizacidja, amelyre a Matav sikeres ajanlatot

O ) st nydjtott be, majd a palyazat elsé helyezettieként 2005 marciu-
]

I

saban 73%-os tébbségi részesedést szerzett a TCG-ben.

EROSODO MATAV-JELENLET A NEMZETKOZI
PIACOKON

2004-ben tovabb béviilt a Matdv nemzetkézi piaci jelenléte

forgalmat generalo elfizetéses (igyfelek magas aranya, valamint az Ujabb haldzati csatlakozdsi pontok létrehozasaval.

a T-Mobile nemzetkdzi termékportfdlidja és a névvaltdssal A délkelet-eurdpai régidban ennek révén is névelni kivan-
elérhetévé valt tébbletelénydk. A stratégia egyik 6 eleme juk piaci részesedéslinket a nemzetkdzi nagykereskedelmi
a Matdv Csoport bels6 hatékonysdganak javitasa, a koltségek tavkozlési szolgdltatdsok értékesitésében. A Matav és
jelent8s csOkkentése. Ennek része a létszam-racionalizalds a T-Systems International 2004 juliusaban megallapodott
€s a munkaerb-hatékonysag ndvelése is, amelynek arrdl, hogy k6zés nemzetkézi haldzati és forgalmi szolgal-
eredményeként a Matav Rt.-nél az egy alkalmazottra jutd tatdsokat nydjtanak a délkelet-eurdpai haldzati csatlakozd-
vezetékes vonalak szama 2006 végére 500 félé emelkedik. si pontokon keresztil. A Matdv a T-Systems Hungary stra-

tégiai partnereként a nemzetkézi tevékenységet folytatd

INTEGRACIO ES SZINERGIAK A DT véllalatok magyarorszagi kiszolgaldsaval is névelheti nem-

CSOPORTON BELUL zetkOzi hatokorét és portfdlidjat. Az egylittmiikédeés idében
Integralt tavkozlési szolgaltatoként a Matav Csoport pozi- egybeesett a hazank EU-csatlakozdsa révén bekévetkezett
cidja a Deutsche Telekom Csoporton bellil lehetévé teszi, jelentés piacbéviiléssel.

hogy a szinergiakat kihasznalva cs6kkentse a kéltségeket,

Matdv stratégiank |
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Versenypiaci
poziciok

EROTELJES VERSENY

A VEZETEKES PIACON
A magyar tavkézlési piac liberalizacidja 2004-re teljesedett
ki. Az elektronikus hirkézlési térvény altal teremtett ver-
senykdérnyezet vonzdva tette a hazai tavkoézlési piacot, igy
Ujabb befektetbk és szolgaltatok jelentek meg a vezetékes
lakossagi piacon is. Kiélez6détt a verseny a szolgaltatok
kbz6tt az egyes szegmenseken bellil, de a vezetékes
és a mobilszolgéltatok egymassal is versengenek. 2004
szeptemberétdl ujabb lendliletet kapott a verseny a vezeté-
kes tdvkozlésben a szolgaltatdvalasztas (kozvetitbvalasztas)
kiterjesztésével, a helyi hivdsok piacanak megnyitdsaval.
A Matdv Csoport 2004-ben is szamos Uj termékkel és meg-
oldassal jelent meg mind a lakossagi, mind az lizleti piacon,
amelyek révén az erés verseny ellenére megtartottuk lgy-
feleinket és stabil piacvezetd pozicionkat minden 6 lizleti
tertiletlinkén — a lakossagi, az lizleti, a mobil- és az internet-
szolgdltatasokban. Ezzel megvaldsitottuk egyik kiemelt
2004-es célunkat.

PIACELENKITO SZABALYOZASI KORNYEZET
A 2004 januarjatol hatalyos elektronikus hirkézlési térvény
elsédleges célja a piacélénkiteés, a verseny kibontakoztata-
sa és az lgyfélkézpontu szabalyozasi kérnyezet kialakitdsa,
emellett érvényesiti az EU Uj szabalyozdsi csomagjat is.

A szabalyozas szerint a Matav tovabbra is jelentbs piaci
erejli szolgaltato, és egyetemes szolgaltatoként van jelen

a piacon. Az egyetemes szolgaltatonak szerz6déskotési
kételezettsége van, és barhol biztositania kell a tavbeszéld-
haldzaton kereszttili telefonalds és internetelérés
lehetbségét. A szabalyozo a Matav egyik legnépszeriibb
dijicsomagjat, a Felezét nyilvanitotta egyetemes cso-
magga. Az egyetemes szolgdltatas arképzése tovabbra

is kormanyzati rendeletben szabalyozott. A kormanyzat
kedvez6bb addzasi szabalyokkal is dsztonzi a szélessavu

haldzat bévitését, igy példaul az ilyen beruhdzasok 35-

50%-a levonhaté az adobdl. A mobilpiac fejlédésenek és B ) ] iy A
Az er8s verseny ellenére e | =y

a versenynek Uj irdnyt adhat a 2004 novemberében zarult megtartottuk stabil

piacvezeté pozicionkat Myl Chnpen: [y

UMTS-palyazat, amelyen a Matav Csoport tagvallalata,
a T-Mobile Magyarorszag is jogosultsagot szerzett a har-

madik generdcids szolgaltatdsokra.

16 | éves jelentés 2004 Matav



SZELESSAVON AZ INFORMACIOS
TARSADALOMERT
A Matdv Csoport 2004-ben is kulcsfontossagu szerepet
jatszott az informdcios tarsadalom fejlesztésében. Kiemelt
célunk volt az internetpenetracio névelése és az internetezés
minéségének javitasa a szélessavu csatlakozasok nagy-
aranyu elterjesztésével. 2004 sikertérténete a szélessavu
internetelérések szamanak jelentés ndvelése. Szamos akciot
inditottunk, és olyan Uj megoldasokat vezettiink be, amelyek
révén nemcsak az ADSL -lefedettséget néveltlik, hanem
a kordbbinal magasabb szinvonall szolgaltatast nydjtunk
ligyfeleinknek. Novembertél dijtalanul megnéveltiik
az ADSL-hozzaféréseken elérhet6 letdltési sebességet.
A Matdv 2004 decemberében uj nagykereskedelmi konstruk-
Cciot jelentett be, amelynek révén internetszolgaltato partnerei
forgalomaranyos, a felhasznalds mennyiségétdl fliggé ADSL-

hozzaférési csomagokat ajanlhatnak lgyfeleiknek.

MATAV-AJANLATOK A BELFOLDI VEZETEKES
SZOLGALTATOK TERULETEN
A verseny tovabbi kibontakozasat elésegité Uj lehetéségek
egyik jo példaja a kbzvetitévalasztas, amely az el6fizetéknek
lehetévé teszi, hogy telefonhivasaik lebonyolitdsahoz
a szamukra legmegfelel6bb feltételeket nyujtoé szolgalta-
tot valasszak. A Matav bdvitette kinalatat a versenytarsak
tertiletén is. 2004 szeptemberétél az Invitel, a Monortel és
a Hungarotel (igyfelei mar nemcsak tavolsagi, hanem helyi
és helykézi hivasokra, valamint internethivasokra is igénybe
vehetik a Matav szolgaltatasait. VValamennyi Matav-dijcso-
mag magaban foglalja az emlitett lehetéséget. A Csevegd
Partner dijcsomagot, a Ritmus csomagcsaladot, a 1515
El6hivo és a Ritmus100 El6hivo szolgéltatast ajanljuk
a versenytarsak ligyfeleinek, a helyi szolgaltatokénal szinte

minden esetben alacsonyabb percdijjal.

KITELJESEDETT A SZAMHORDOZHATOSAG
A tdvkozlési piac élénkliléséhez, az (igyfelekért folyo verseny
teljes kériivé valasahoz a szamhordozhatdsag is hozzaja-
rult. 2004 soran tobb lépésben valt lehetségessé, hogy az
eléfizet6k megtarthassak meglevé telefonszamaikat, ha tele-
fonszolgaltatot valtanak. Az Uj szabalyozasnak megfeleléen
— az IHM beruhazasi tamogatasaval — a Matav 2004 januarjatol

biztositja a szolgaltatok kbzétti szamhordozhatdsagot, ha az

lgyfél foldrajzi helyzete valtoztatasa nélkdil valt szolgaltatot.
Majustdl a mobiltelefonszamok mellett a nem féldrajzi (kék,
z06ld, emeltdijas) vezetékes szamokra is bevezették a szam-
e et todiotén hordozhatdségot. 2004 juliuséban indult a Matév Athelyezés
szammegtartassal kereskedelmi szolgaltatasa, amelynek
igénybevételével (igyfeleink megtarthatiak meglevé Matav-tele-

fonszamukat azonos dijkérzeten belili kbltdézés esetén is.

Matdv versenypiaci poziciok | l 7
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Uzleti

szolgaltatasok

VALTOZATLAN POZiCIO A VALTOZO PIACON

A Matdv legnagyobb lzleti ligyfeleinek piacan, az adatkom-
munikacids piacon Uj kihivasokat hozott az IP-technoldgia
rohamos fejlé6dése. Mintegy 5400 nagy- €s kézépvallalati
tgyfeltink komplex infokommunikacios megolddsokat igé-
nyel a legmagasabb biztonsagi €s szolgaltatasi szintekkel,
a nap 24 drajaban, a hét minden napjan. Tevékenységlink
soran arra térekszuink, hogy lgyfeleink (zleti folyama-
tainak megismerése révén, azok hatékonyabba tétele
céljabdl egyedi igenyeikre egyedi megoldasokat kinaljunk.
Ennek érdekében a legkorszeriibb integralt informatikai
és tdvkdzlési eszkdzdkkel allunk rendelkezéstkre, épitve
tapasztalatunkra és a mindseg iranti elkételezettséglinkre.
Eréfeszitéseink eredményeként — a szabalyozasi és verse-

nykdrnyezeti hatdsok ellenére — megériztiik stabil, 62%-0s

er@s piacvezet6 pozicionkat az lzleti kommunikacids piacon.

HOSSZU TAVU PARTNERKAPCSOLATOK

Kiemelt (igyfeleink kommunikacios haldzatai a piaci
valtozasoknak megfelel6en egyre egységesebbé valnak.

Az egységesités akkor lehet sikeres, ha a létez6 tavkozlési

és adatkommunikacios infrastruktirat megfeleléen
optimalizaljak. A kommunikdcios kapcsolatok optimalis
mlikbdését gazdasagossagi szamitdsokkal és
haldzatszimulaciés modellel tervezziik meg. Nem véletlen,
hogy egyre tébb Uzleti ligyfeliinkkel hosszu tavi szerz6désben
régzitjlik a kialakult partnerkapcsolatok fenntartasat.

A Matav felkészlilt arra, hogy magas szinten teljesitse ezeket
a feladatokat: mind a telekommunikacios, mind az informatikai
megolddsok széles valasztékat képes szallitani. Komoly
hatteret biztositanak szamunkra azok az egytittmiikédési
megallapodasok is, amelyeket 2003-ban és 2004-ben kétottink
meg olyan partnerekkel, mint az IBM, a Microsoft, a Hewlett-

Packard vagy az Albacomp, illetve a T-Systems International.

UZLETI PIACBOVITES UJ ERTEKESITESI
STRATEGIAVAL

2004 a piacbdvités éve volt a megolddsszallitasra éplilé Uj
lzleti értékesitési stratégianknak megfeleléen. A tavkdzlés
és az informatika 6sszekapcsolasaval termékek helyett
magasabb tdbbletértéket tartalmazd komplex megoldasokat
értékesitlink a piac igényeihez igazodva. A megolddsszallitas

magaban foglalja az (zleti tanacsadast, a helyzetelemzést,

éves jelentés 2004 Matdv

Uzleti értékesitési
stratégiank

a megoldds-
szdllitasra éplil

A piac Uzleti
szegmenséhez
igazodd
termékfejlesztést
végzlink

a megoldasi lehetéségek kidolgozasat, az igényelt munka
elvégzését és tébbnyire a folyamatos miikédtetést is.

A 2003 végeén kialakitott hat lizleti megoldascsomagunkat
tovabbfejlesztettiik, Uj tavkozlési és rendszerintegracios
elemekkel bévitettiik, és megbizhatdsdgukat ndveltiik.
Sikeresen szerepeltlink az orszag eddigi legnagyobb info-
kommunikacids tenderén 2004 janudrjaban. A K6zhalo
program részeként a Matav 5100 végponton fog tavkdézlési
szolgaltatast nyujtani, 7300 végponton pedig telepiti €s
iizemelteti a helyi haldzati eszk6zoket. Ugyfeleink mind
teljesebb korti kiszolgaldsa érdekében néveljiik jelenlétiinket
a Matav szolgaltatasi tertiletein kiviil, ahol tgyfeleinknek

a kozvetité-elbvalasztas lehetéségét kinaljuk, és szamos
teleplilésen jeleniink meg sajat infrastruktirankon elérheté

hang- és adatszolgaltatasokkal.



UGYFELKISZOLGALAS A PIACI IGENYEK
SZERINT

A Matav Csoport kiemelt partnereinek magas szint(i

kiszolgaldsat személyes (igyfélmenedzsereink és kiemelt
ligyfélszolgalatunk révén biztositjuk. Mikddestinket a gyors
reagalasi képesség, az innovacio, a csoportszinergiak
kihasznaldsa €s a koltséghatékonysag igénye hatdrozza
meg. Ennek jegyében a gydri székhelydi Integris Rendszerhdz
2004 szeptemberetd| regionalis outsourcingcégkent kinal
teljes korti informatikai, humantigyviteli €s pénziigyi-
szamviteli szolgaltatasokat a nyugat-magyarorszagi regio
kis- és kézépvallalatainak. A 2003-ban megvasarolt cég
kompetencidja és szakértelme erésiti a Matav Csoport
pozicidjat az outsourcingpiacon. A Matav Csoport tovabbi

Uj tagja a Matavcom és a BCN egyestilésével szliletett BCN
Rendszerhdz, amely decembertdl teljes korli megoldast kinal
lizleti partnerei egyedi adatkommunikacios és informatikai

igényeire.

HAZAI ES NEMZETKOZI STRATEGIAI
PARTNERSEG A T-SYSTEMSSZEL

Nemzetkozi tarsszolgaltatoi egydittmiikddeésrdl irt ala szerzédést
a Matav és a T-Systems International 2004 juliusaban.

A Matav — a Deutsche Telekom Csoport szinergidit kiaknazva
—a T-Systems International partnereként Iép fel a délkelet-
eurdpai régio tavkozlési piacain a T-Systems nemzetkozi
szolgaltatasainak €s sajat termékeinek értékesitésere.

A T-Systems International leanyvallalata, a T-Systems Hungary
és a Matav k6zétti stratégiai partnerségrél is megallapodas
szliletett. A két cég stratégiai partnerként kbzdsen kinal
tavkozlési és informatikai rendszerintegracios és eréforras-
kihelyezési (outsourcing) megoldasokat a 200 legnagyobb hazai
véllalkozésnak. Oridsi versenyel6nyt jelent a hazai piacon

a T-Systems Hungary nemzetkdzi hatterébdl adodo szaktuddsa
és nemzetkdzileg elismert tudasbazisa. A Matav 49%-os

részesedeést szerzett a T-Systems Hungaryben.

Matdv iizleti szolgdltatdsok | l 9



csOkkenését. Emellett 2004-ben névekedésnek indult a lakos-
sagi percforgalom a vezetékes telefonvonalakon. A sikerekhez
L k 4 - elsésorban két tényezd jarult hozza. Egyrészt a telefonké-
a O S S a gl szlilékkel, illetve lebeszélhetd kedvezménnyel egyditt kinalt
/ / ajanlataink a 2004-es évben is rendkiviil népszeriiek voltak
S Z 0 l g a l t a t aS 0 k tgyfeleink kérében. A masik fontos tényezd, hogy ujonnan

bevezetett dijicsomagjaink megismertették ligyfeleinkkel a kor-

latlan telefondlas €lményét.

A VEZETEKES TELEFONALAS LEHETOSEGEI KORLATLAN TELEFONALAS MATAV-
A Matav elkételezett amellett, hogy a vezetékes telefonalas- DIJCSOMAGOKKAL
ban rejl6 szamtalan lehet6séget megmutassa és tudatositsa Dijcsomagjaink kinalata 2004-ben is bévdilt. A 2003 végén
Jjelenlegi, valamint leendé (igyfeleiben egyarant. A hosszu bevezetett XL kiegészité dijcsomag cstcsidén kiviil korlatlan
és fontos beszélgetéseket j6 minéségben, kényelmesen lehet telefonaldsi lehetéseget kinal helyi hivasokra. 2004 egyik
vezetékes telefonon bonyolitani, a minéségi internetezés Ujdonsaga az XL-re éplilé XXL csomag volt, amellyel csticsidén
pedig Ujabb taviatokat ad a vezetékes telefonidnak. 2004 kiviil az orszag valamennyi Matav-telefonszama kapcsolasi
egyik kiemelkedd eredménye volt, hogy lakossdgi ligyfeleink és percdij nélkil hivhatd. 2004 végen az XL-elbfizet6k szama
kérében sikertilt megallitani a vezetékes vonalak szamanak meghaladta a 100 ezret, az XXL-elbfizetbk pedig kézel

Megmutatjuk
ligyfeleinknek

a vezetékes
telefonalasban rejlé
lehet6ségeket

A szélessavu
csomagok mellett
tobb innovativ
internetes megoldast
is kinalunk
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38 ezren voltak. A szamok azt mutatjak, hogy (gyfeleink ismét
felfedezték a vezetékes telefonalas lehetéségeit, hiszen az XL
és XXL csomagot hasznaldk percforgalma jelent6sen nétt.
Decembertdl lakossagi tigyfeleink tébbségének automatikusan
biztositjuk a Szabadnap kedvezményt, igy heti egy estén

ingyenesen telefonalhatnak dijkbrzeten beltil.

UJ AJANLATOK A VERSENYTARSAK
TERULETEN

2004-ben tovabb bévitettiik termékkinalatunkat az Invitel terd-
letén, és szolgaltatasaink elérhetéve valtak a Hungarotel és

a Monortel tigyfeleinek is. A tavkozlési piac liberalizacidja ota
az Ugyfelek eldonthetik, melyik szolgaltatdt szeretnék igénybe
venni telefonhivasaikhoz. A kézvetité-eldvalasztast hasznalo
egyeéni ligyfeleknek (akik ez esetben a Matavot valasztjiak
hivasaik lebonyolitasahoz) a Csevegé Partner djjicsomagot
ajanljuk, amellyel a telefonbeszélgetés hosszaval aranyosan
névekv kedvezmeény jar. A hivasonkénti kozvetitbvalasztast
alkalmazd lakossagi ligyfeleknek (akik ilyenkor az adott hivds
elétt a Matav 1515-6s elbhivoszamat tarcsdzzak) a 1515
El6hivo szolgaltatasunkat ajanlijuk, igy a Matav tarifai érvénye-
sek a hivas idétartama alatt. Az lizleti ligyfeleknek pedig

a Ritmus Partner, illetve a Ritmus100 EI6hivo kinal
csucsidében alacsony percdijakat. 2004-ben kézel 12 ezren
védlasztottak a Matdv kedvezd percdijait a konkurens szolgal-

tatok lakossagi és Uzleti tgyfei kozil.

DINAMIKUS PIACBOVULES SZELESSAVON

A 2004-es év legjelentSsebb sikere a vezetekes szegmensben,
hogy elértiik a 200 ezres ADSL-el6fizetsi szamot, ami azt is
Jjelenti, hogy a Matav szélessavi kapcsolatainak szama kézel
megduplazodott, és minden harmadik internetfelhasznalonk
ADSL -en kereszttil éri el a vilaghalot. Jelentés beruhdzasaink
és gyors litemdi fejlesztéseink eredményeként az ADSL-

lel ellatott teleplilések szama 2004-ben megdupldzddott,

igy tébb mint 350 teleplilésen, azaz a Matav szolgaltatasi
teriiletének 75%-an vehetd igénybe a szélessavu internet.

A lefedettség névelése és az internetezés minéségének
Jjavitasa is kiemelt célunk. 2004-ben a szamitégéppel nem
rendelkezé (igyfeleink otthonaban is biztositottuk a szélessavu
interetelérést Kulcsrakész ADSL csomagunk révén, amely
korszerli szamitogépet is tartalmaz lizembe helyezéssel

és tdvsegitséggel egytitt. Novembertdl pedig dijmentesen
néveltiik az ADSL-csatlakozasok maximalis letoltési

sebességét a magasabb szinvonall szolgaltatas érdekében.

INNOVATIV INTERNETES TERMEKVALASZTEK

A Matav évek ota elkdtelezettje az intrenetpenetracio névele-
sének. 2004-ben a szélessavu ADSL-csomagok mellett t6bb
Uj, innovativ internetes megoldas is szerepelt kinalatunkban.

Nyilt Internet: Nyilt Internet szolgéltatasunk segitségével

valamennyi tgyfellinknek lehetéséget biztositunk

a kotoéttségektdél mentes, azaz belépési és havidij nélkdili,
percdijalapt internetelérésre. A szolgaltatas az elmult két
évben egyre népszeriibbé valt, 2004 végén mar tébb mint
90 ezer felhasznaldja volt a Nyilt Internetnek.

Vezeték nélkili internet: A Matav vezeték nélkdli internet-
szolgaltatasa, az EasyNet Plusz orszagszerte té6bb mint
50 nyilvanos helyszinen érheté el a wi-fi (wireless fidelity)
technoldgia segitségével. 2004 oktoberében a Matav

és a T-Mobile Magyarorszag lehetévé tette ligyfeleinek,
hogy szabadon hasznalhassak egymas vezeték nélkdili
internetszolgaltatasat (wi-fi barangolas).

Ismerkedés a vilaghaldval: A Matav a vilaghalé hasznala-
tanak megismertetésével is tamogatja az internethasznalat
terjedését. 2004-ben a hatranyos helyzetiiek és a fogya-
tékkal él6k dijmentes oktatasa mellett rendszeres inter-
netes oktatast tartottunk a Mindentudds Egyeteme kere-
tében is. A Matav honlapjan, egy kezd6 internetezéknek
készitett oldalon pedig barki elvégezhet egy ingyenes
internettanfolyamot.

NetPancél csomag: A csalo betarcsazoprogramok veszé-
lyének kiszlirésére a Matav bevezette az internetezés biz-
tonsdgat elésegité NetPancél szolgaltatast, ahol modemes
ligyfeleink letilthatiak vagy engedélyezhetik a nemzetkézi

és emeltdijas hivasokat.

UZLETI AJANLATOK KIS- ES
KOZEPVALLALATOKNAK

2004-ben a kis- és kézépvallalatok elvarasaihoz, telefonhasz-
nalati szokasaihoz igazodo Uj ajanlatokkal jelentkeztiink.

Az Uzleti Felez6 olyan lizleti diicsomag, amelyben a havidij fele
lebeszélhetd, nincs kapcsolasi dij, és kedvezbk a percdijak.

A V8 vallalkozdi dijcsomagot elsésorban a kisvallalatok tele-
fonalasi szokasaihoz méretezve alakitottuk ki kapcsoldsi és
havidij nélkil, rendkiviil kedvezd percdijakkal. A Flotta ADSL
lehetbséget nyujt a munkaadoknak arra, hogy kéltségtaka-
rékos kiegészité juttatasként otthoni ADSL-internetelérésben
részesithesséek a dolgozdkat, ado- és jarulékterheik emelkede-
se nélkdl. A Hattértar intelligens adatmentési szolgaltatas fel-
hasznaldi a szamukra fontos adatallomanyokat rendszeresen
a Matav altal biztositott szerveren menthetik, igy azok mindig
Ujra elérhetdk, illetve elvesztésiik esetén potolhatok.

A 1235-3s 4j Uzleti ligyfélszolgdlati szam bevezetésével
olyan telefonos lgyfélkapcsolati pontot hoztunk létre,
amely a kis- és k6zépvallalatok teljes kérének gyors és
kényelmes kiszolgalast biztosit. Az ingyenesen hivhato
1235-6s szamon tandcsado jellegli szolgaltatast is nydjtunk
partnereinknek, segitve a vallalkozasokat a legmegfelel6bb

lizleti megoldasok kivalasztasaban.

Matdv lakossdgi szolgdltatdsok
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Internet

A VEZETEKES SZOLGALTATASOK JOVOUJE:

SZELESSAV ES TARTALOM
A Matav Csoport internetszolgaltato tagvallalata, az Axelero
szerint a vezetékes telefonkapcsolat a jovében az elektronikus
szorakozas legfébb csatornajava fog valni, amely egyarant
lehetévé teszi a kommunikaciot, az internetezést, valamint
a szorakoztato tartalmak kozvetitését. Az internet mara koz-
mdivé valt, amely a tudas-, informdcio- és arucsere kiilénbézé
formainak, a kényelmi szolgaltatasoknak €s a szorakozasnak
egyarant helyet ad. A szélessavu interet terjedésével valtoz-
nak az internetezési szokasok: ligyfeleink intenzivebben,
gyakrabban és valtozatosabb tartalmak elérésére hasznaljak
a netet. A szélessavon internetez6k szamanak néveke-
dése és az internetezési szokasok valtozasa Uj online
tartalmak megjelenéseét tette sziikségszertive, amelyekkel
a tartalomszolgaltatok bévitik kinalatukat. A 42%-os része-
sedéssel tovabbra is piacvezetb Axelero ligyfeleinek szama
2004 végeén 26,3%-os névekedeéssel elérte a 266 ezret,
amelynek 58%-a, tébb mint 153 ezer felhasznald rendelkezett
szélessavu kapcsolattal. Dinamikusan, egy év alatt kézel
56%-kal nétt a szintén szélessavu Kabelnet szolgaltatast

valaszto ligyfelek szama: 2004 végen atlépte az 14 ezret.

[ORIGO] PLAY: MULTIMEDIAS
TARTALOMSZOLGALTATASOK
Az Axelero 2004 aprilisaban inditotta a szélessavu tartalom-
szolgaltatast nyujto [origo>play] portalt, amely hazankban
elsé a maga nemében. Az Uj multimédias portalon, amelyet
atlagosan heti 70 ezer latogato keres fel, az ingyenes €s
fizetds strukturalt online tartalmak koziil témak szerint
(vided, kép, zene és jaték) valaszthatnak a felhasznalok.
Az Axelero az Uj szolgaltatassal olyan érdekes és értékes
tartalmakat kinal az interneten, amelyek vonzdva tehetik a
felhasznalok szamara a vilaghalds elérést. Majusban indult
az online zeneletblté szolgaltatas az orszag elsé internetes

zeneboltjaban, az [origo>play] Zenedruhazban.

ONLINE FILMSZOLGALTATAS
Decemberben tovabb bdviilt a szorakoztato tartalmak sora az
[origo] téka video-on-demand szolgaltatasaval, amely online
filmnézést (streaming) tesz lehetévé az (igyfeleknek ADSL-
kapcsolattal. A kataldgusbdl kivalasztott filmek a kdlcsén-

zéstbl szamitott 24 dran keresztiil tobbszor is megtekinthetbk
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valaszthatnak

a szamitégépen. Az induld kinalatban 80 film szerepelt, de
a valaszték hazai és nemzetkdzi tartalomszolgaltatok bevo-

nasaval tovabb bévdil.

[ORIGO]: NAPI 1 MILLIO LATOGATAS

Az internetes sikerlistat tovabbra is az origo.hu hirportal
vezeti. A leglatogatottabb hirportal oldalait atlagosan 1 mil-
li6 alkalommal Idtogatjak naponta. Az Axelero az [origo]-n
keresztll a hazai internetez6k kézel haromnegyedét (73%-
at) éri el. Az [origo] minden védrakozast feliilmuld forgalmat
bonyolitott le az athéni olimpiaval foglalkozé oldalain.

A napi oldalletéltések szama t6bb alkalommal meghaladta
a 600 ezret, a magyar sport legsikeresebb napjan pedig
megkdzelitette a 800 ezret. Szeptembertdl Uj autds

és motoros oldalakat inditott az [origo], amely 2005-re
piacvezetb poziciot remél az autds portalok versenyében.
Az origo bevasarlokézpont online boltjait 2004 karacsonya
elétt naponta csaknem 10 ezren kerestek fel, kétszer annyi-
an, mint 2003 hasonlé idészakaban. Az év folyaman egyen-
letesen nétt a boltok szama, igy a vasarlok ma mar tébb

mint 150 cég termékajanlatabdl valogathatnak az interneten.
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MEGUJULT WEBOLDAL, ONLINE

UGYFELSZOLGALAT ES FREEMAIL
2004 juliusatdl az Axelero megujult weboldalan érheté
el az Uj intemetes lgyfélszolgalat. Az eléfizetbk énalldan
végezhetik el az elbfizetéseikkel kapcsolatos modositasokat,
megrendeléseket, szamlaegyenleglik lekérdezését és szamlaik
kiegyenlitését. Az egyszertibb, gyorsabb és kényelmesebb
ligyin-tézest egyeéni (igyfél-azonosito rendszer segiti.
Novembertdl tj kényelmi funkciokkal béviilt a [freemail]
piacvezet6 levelezérendszer, igy egyszeriibb lett a navigalds a
mappak és lzenetek kbzbtt. A nagyobb forgalmat bonyolitok
az oldalanként megjelenitheto levelek szamat akar 500 darabra
is dllithatjak. A [freemail]-felhasznaldk szama az év végén mar

tébb mint 1,9 milli6 volt.

INNOVATIV TERMEKEK: KEDVEZGBB
DIJAZAS, MEGNOVELT SAVSZELESSEG
Juliustdl aj, napszaktdl fliggetlen dijszabas lépett életbe
a Kombi 15, a Kombi 40 és a Kombi 100 modemes
internetcsomagoknal, amely tartalmazza az interetezéshez

kapcsolodo telefonos percdijakat is. Az Uj csomagokkal

a lefedettség is boviilt, hiszen azok a Matav és az Invitel mellett
a Monortel és az Emitel kbrzeteiben is elérhetok.

Az Axelero juniusban Uj szélessavu szolgaltatast inditott ADSL
Play néven, amely az otthoni internetezéknek is elérhetévé
tette a masodpercenkénti 786 Kilobites letéltési sebességet,
amelyet novembertdl kétszeresére ndveltiink. Az Uj termek
neve felhasznalasi lehetéségként a szélessavu tartalmakat
kinalo [origo>play] portalra utal. 2004 decemberében indult
az Axelero Uj szolgaltatasa, a Sodexho Pass Internetutalvany,
amelynek segitségével a cégek otthoni internet-hozzaféréssel
tamogathatjak dolgozdikat béren kiviili juttatasként, ado-

és jarulékmentesen. Az utalvanyokat az alkalmazottak az
Axelero lakossagi ADSL-, Kabelnet, Kombi és Mindenkinet
szolgaltatasainak igénybeveételére hasznalhatjak az orszag

egész tertiletén.
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Az ligyfelek megtartdsa
érdekében bdvitettiik
hliségprogramunkat

A sikeres uj markaval uj
szin- és képvildgot hoztunk
az emberek életébe

SIKERES MARKAVALTAS
A Matav Igazgatdsaganak 2004. marcius 22-ei déntése
alapjan a Westel 2004. majus 3-atol T-Mobile Magyarorszag
Tavkozlési Rt. néven folytatja tevékenységét. Magyarorszag
legnagyobb, 46,2%-os piacrészesedéssel rendelkez6
mobilszolgaltatéjanak 2004 végen tébb mint 4 millio lgyfele
volt, akik a T-Mobile markanév alatt dj, innovativ termékekhez
juthatnak, és a T-Mobile nemzetkézi szolgéltatasait is
elérhetik. A T-Mobile-marka bevezetése alig tébb mint masfel
honap alatt zajlott le, s a megfeszitett munka lendliletbe hozta
az egész mobilpiacot. A sikeres valtassal a tarsasdg fiatalos
megjelenést 6ltdtt magara, Uj szin- és keépvilagot hozott
az emberek életébe. A felmerések alapjan Magyarorszagon
a T-Mobile marka tamogatott ismertsége alig fél évvel

a névvaltast kbvetéen, novemberre megkdzelitette a 100%-ot.

UJ MARKAHOZ UJ DIJCSOMAGOK
A markavaltas kedvezd ajanlataként juniustol valaszthatok
a T-Mobile Uj Relax djjicsomagjai, amelyek havidij nélkdl
vehetbk igénybe. A Relax csomagok megjelenése az egész
hazai mobilpiacra jelentds hatdst gyakorolt. A csomagban
foglalt perceket az ligyfél elére egyben fizeti meg, és minden
kifizetett percet fel is hasznalhat. A Relax atldthatd, mert
minden id6szakban és minden belféldi halozatba azonos
perc- és SMS-dijat kinal, a nemzetkdzi valtozattal pedig
a vilag 29 orszaganak minden mobilos és vezetékes
eldfizetdje belfdldi percdijakért hivhato. A T-Mobile
Magyarorszag Uj, az eddigieknél egyszeriibb és elénydsebb
dijszabast vezetett be vallalati tigyfeleinek 2004-ben. A mobil-
adatatvitelben a februarban indult GPRS-csomagok mellett

marciustol a percdijas WAP-hasznalat kdltsége is jelentésen
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csbkkent. Decembertél kinaljuk az uj GPRS 300 dijjicsomagot

a mobilinternetet rendszeresen hasznald (ligyfeleknek.

HUSEGPROGRAM MINDEN UGYFELNEK

A mobiltarsasdagok mind nagyobb hangsulyt fektetnek (gy-
feleik megtartasara. E cél érdekében a T-Mobile
Magyarorszag 2004 szeptemberétél tébb ujdonsaggal
bdvitette hiliségprogramjat, a Kapcsolat Aranykartya
Programot (K.A.P.). A kedvezmények a Domino
feltoltékartyas tgyfelekre is kiterjednek. A Domino tovabb-
ra is a piac meghatarozo feltéltékartyas mobilszolgéltata-
sa: a 4 millic T-Mobile-ligyfél 71%-a Domino kartyat hasz-
nal. Az (gyfelek Kapcsolat pontjai szeptembertdl a havi
mobilhasznalat mellett a fogadott hivasok és az elbfizetés
megkotése ota eltelt id6 alapjan is gyarapodnak, é€s bevalt-
hatok készlilékvasarlasra, szolgaltatasokra, ajandéktar-

gyakra, Domino feltéltékartyakra is.

UMTS: INDUL A HARMADIK MOBILGENERACIO

A T-Mobile Magyarorszag 2004 decemberében 15 évre
sz0lI6 UMTS-, azaz harmadik generacios mobilszolgaltatasi
jogosultsagot nyert. 2003 6szén sajat UMTS-teszthalo-
zatunkon Magyarorszagon elséként mutattuk be

a videotelefonaldst, ezzel jelezve felkészliltséglinket a halo-
zat kiépitésére és szolgaltatasok bevezetésére. A harmadik
generdciés mobilhaldzat az egységes globalis szabvanyok-
nak készénhetben j6 minéségli multimédias alkalmazaso-
kat és gyors internetezeést tesz lehetéve. Ezt a T-Mobile
Magyarorszag a mar meglévé (GSM, GPRS, EDGE, WLAN)
és az uj technologiak kombinaciojaval teszi még értekeseb-

bé. Elbfizetbink megfelel6 készlilékkel 2004 decemberétdl



tébb eurdpai orszagban kiprobalhatjak az UMTS-t, amelyet

hazai ligyfeleinknek 2005 végetdl tesziink elérhetéve.

MULTIMEDIA ES WAP

A T-Mobile Magyarorsz&g jelentésen kibéviilt WAP-portalja,

a t-zones Magyarorszdg legnagyobb mobil-tartalomvalaszté-
kat kinalja. Egy atlagos napon 40 ezer latogatd mintegy 150
ezer oldalt télt le a portalrdl. A multimédia szerepét erdsiti,
hogy 2004 végén mar tébb mint 900 ezer T-Mobile-ligyfél ren-
delkezett MMS klildésére és fogaddsara alkalmas készlilékkel.
A t-zones portalon szamos témardl taldlhatd képes-széveges
informacio az infoMIMS-listak alapjan. A hazai mobilszol-
galtatok kozil elséként a t-zones VideoMMS szolgaltatasa
idéjards-elérejelzést és moziel6zeteseket kiild elbfizetbinek.
Vallalati (igyfeleinek kindlja a T-Mobile a Témeges MMS szol-
galtatast, amelynek segitségével dranként akar 3600 darab

multimédias (zenet kiildhet6 el szamitogeprol.

M-COMMERCE UJDONSAGOK

A T-Mobile Magyarorszdg és a tarsszolgaltatok
egylittmiikédésének készoénhetéen Eurdpaban elséként
valdsult meg az a mobil-fizetési megoldas, amely barmely
magyarorszagi bank, kézmUiszolgaltatd, illetve azok
tgyfelei szamadra elérhetd. Az ligyfelek aramszamlajukat
vagy a parkolas dijat fizethetik ki mobiltelefonjukkal.

A T-Mobile tigyfelei emellett a Mobil Vasarlas keretében
virdgcsokrot rendelhetnek, feltélthetik Axelero-
internethozzaféréslik egyenlegét, eléfizethetnek djsagra,
és ajandékokat vasarolhatnak a t-zones WAP-portaljan.
Decembertél a T-Mobile el6fizetéi telefonjuk segitségével

aprohirdetést adhatnak fel és fizethetnek ki, mozijegy

mellett DVD-t vagy videokazettat vasarolhatnak, tovabba

utasbiztositas megkétéseét is kezdeményezhetik.

MOBILINTERNET

A T-Mobile Magyarorszag 2004-ben is kezdeményezd
szerepet jatszott a mobilinternet elterjesztésében. A hazai
mobilszolgaltatok kéziil els6ként vezette be EDGE-szol-
galtatdsat, amely decemberben mar Budapest csaknem
egész terliletén elérheté volt. Az EDGE révén — arra alkalmas
készlilékkel — az ISDN-hez hasonld atviteli sebességgel lehet
internetezni. A T-Mobile egyed(ili mobilcégként kinalt 2004-
ben kereskedelmi WLAN (vezeték nélkiili gyors internet) szol-
galtatast HotSpot néven. A felhasznalok kére tovabb bévdilt
oktobertdl, mivel a Matav é€s a T-Mobile lgyfelei kisérleti jel-
leggel mindkét halézatban szabadon hasznalhatjak a WLAN-
szolgaltatast. A WLAN-roamingba a T-Mobile 28 HotSpotja
és a Matav 53 WLAN-pontja kapcsolddott be.

INNOVACIOK ES HORDOZHATO SZAMOK

A piacvezetd T-Mobile Magyarorszag szamos tjdonsaggal szol-
galt 2004-ben is. A szeptembert6l — Magyarorszagon elséként
—a T-Mobile tigyfeleinek kinalt Dallamcsengé szolgaltatds
segitségével a hivo fél a hivott fél altal kivalasztott zenét hallhatja
a csenges ideje alatt. A megoldas az ismert zenés varakozta-
tas korszerti, személyre szabhatd, mobiltelefonos valtozata.
Decemberben indult az SMS-tigyfélszolgalat: a telefonos, inter-
netes és WAP-os ligyfélszolgalat mellett mar SMS-ben is akti-
valhato a T-Mobile-szolgaltatasok jelentSs része. Meghatarozo
Ujdonsdg volt majusban a szamhordozhatdsdg bevezetése,
amelynek k6sz6nhetden az eldfizeték barmeddig megtarthatjak

hivészamukat.
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Nemzetkozi
tevékenység

BOVULG PIAC ES KIVALO
SZOLGALTATASMINOSEG
A Matav Csoport macedon tagvallalata, a MakTel vezetékes
vonalainak szama 2004 végén 626 ezer volt. 2004-ben
kezddddtt a szélessavu ADSL-szolgaltatasok értékesitése,
és az év soran kozel 2500 csatlakozast kapcsoltunk be.
A MakTel mobiliizletaga, a Mobimak (igyfeleinek szama
tovabbra is dinamikusan névekszik: 2004 végén meghaladta
a 752 ezret, ami éves szinten 44%-os névekedést jelent.
A Mobimak megtartotta erés piacvezet6 pozicidjat 76%-os
részesedéssel, mikézben a mobilellatottsag tobb mint 48%-ra
nétt. A kapcsoltvonali internet-elSfizet6k szama éves szinten
tébb mint 32%-kal, 65 ezerre nétt. A internetes Uizletdg,
az MTnet miikédteti az orszag legnépszeriibb hirportaljat
Idividi néven. Bar a koncesszios szerz6désben meghatarozott
szolgaltatasmin6ségi célértékek évrél évre magasabbak, ezeket

a MakTel 2004-ben is messze az elbirt szint felett teljesitette.

FELKESZULES A PIACI LIBERALIZACIORA
A MakTelnek a vezetékes telefonszolgaltatasok piacan
meglevé monopolhelyzete 2005 januarjatdl hivatalosan
megsziint. Ezért a tarsasdg 2004 soran kiemelt hangsulyt
helyezett a teljes piaci liberalizaciora valo felkésziilésre.
A felkésziilést tdmogatd véllalati program, az ,,Ut a sikerhez”
keretében atalakult minden Uizleti tertilet. Az Gj, tigyfélkdzpontu
€s piacorientalt szervezeti strukturdanak készénhetéen
a MakTel mikdodese egyszeriibbé és atlathatobba valt,
s egyben a piaci igényekre és valtozasokra is rugalmasabban
tud reagalni. A liberalizacidra valo felkésziilést a MakTel
a kozép- és kelet-eurdpai nemzeti szolgaltatokhoz képest

révidebb idé alatt teljesitette.

HATEKONYABB MARKETING ES ERTEKESITES
Az (j marketingstratégiaval parhuzamosan Uj szervezeti
kereteket hoztunk Iétre az értékesités hatékonyabb tamoga-
tdsa érdekében, és az ligyfélkapcsolat-menedzselést (CRM)
helyeztlik a fokuszba. Az lzletdgak szervezeti atalakitasat
kévetSen egyetlen atfogd marketing- és értékesitési egység
jott létre, amelyen bellil harom értékesitési csatorna miikédik:
kiemelt (igyfelek, egyéni és kisvallalati tigyfelek, valamint

az Ujonnan létrejott nagykereskedelmi értékesités.
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INNOVATIV VEZETEKES TERMEKPORTFOLIO

A MakTel 2004-ben bevezette az id6alapti szamlazast, ame-
lynek készénhetben Uj lakossagi €s Uzleti dijjicsomagok széles
valasztéka alakithatd ki a vezetékes piacon. 2004 végen

a vonalak mintegy 9,6%-an hasznaltak az (gyfelek dijcsoma-
gokat, amelyek kozlil legnépszeriibb a macedon Csevegé
csomag. A MakTel ADSL-szolgéltatdsa az elsé szélessavu
internetes megoldds a maceddn piacon. 2004-ben indult

a Hangposta és tobb intelligens haldzati szolgaltatas is, mint
példaul a Z6ldszam, a Kékszam és a Tavszavazds. Az lizleti
ligyfelek részére bevezettiik a Metro Ethernet szélessavu
adatszolgaltatast, és sikeresen zajlott a nagykereskedelmi IP
termékportfolio kialakitdsa (forditott dijazasu betarcsazds szol-

galtatas, IP port szolgaltatasok, nagykereskedelmi ADSL

az internetszolgaltatok részére).




EMBERI EROFORRASOK
A MakTel emberieréforras-stratégidja a DT és a Matav
Csoport stratégiai irdnyvonalan alapul. Fontos elemei k6zé
tartozik a sokszinliség kezelése, a létszam-racionalizalas,
valamit a toborzas és munkaeré-megtartas. A MakTel a libera-
lizécidra valo felkésziilés keretében kedvezd feltételekkel,
sikeresen valdsitotta meg szervezeti atalakitasat és létszam-
csGkkentési programjat, amely a teljes alkalmazotti létszam
22%-at érintette. Tavozd munkatarsainak tamogato program
keretében nyujt segitséget €s tdjékoztatast a tarsasag,
egyebek kozt sajat véllalkozas inditasanak lehetSseégeirdl.
A MakTel 2004-t6l honlapjan is meghirdeti az Uj karrier-

lehet6ségeket, és itt bonyolitja le az online palyaztatast is.

TARSADALMI SZEREPVALLALAS
Felelés tarsadalmi szerepléként a MakTel 2004-ben
is tamogatta a kulturat és a sportot, illetve hozzajarult
az oktatas fejlesztéséhez. Csak néhanyat sorolunk fel

a MakTel altal szponzoralt események és programok

kézlil: uszémaraton, ohridi nyari fesztival, gyermekfesz-
tival, MakTel-jatszoterek létesitése, a kosarlabda- és a
réplabda-sport tamogatasa. A MakTel Borisz Trajkovszki,
a 2004-ben elhunyt kéztarsasagi elnék emlékére létrehozta
az E-Macedodnia alapitvanyt, amely az informdcids tdrsada-

lom fejlesztését hivatott el6segiteni.

SIKERES NEMZETKOZI AKVIZiCIOS
PALYAZAT

A Matav névekedési stratégidgjanak megfeleléen 2004-ben
sikeres lépéseket tettlink egy Ujabb nemzetkdzi akvizicio
érdekében. 2004 decemberében kotelezé ajanlatot nydjtottunk
be a Telekom Crne Gore montenegrdi tavkéziési vallalat
megvasariasara Kiirt nyilvanos palydzaton. A palyazat elsé
helyezettieként 2005 marciusaban megszereztiik a vallalat
73%-o0s tébbségi tulajdonrészét. Ez a siker ismét igazolta,
hogy nemzetkézi stratégiai befektetéként felmutatott
tapasztalatunkat és teljesitménytinket elismerik a délkelet-

eurdpai régio dontéshozai.

Ukraine

ErGsitjiik jelenlétinket a
délkelet-eurdpai piacokon

A MakTel népszer(i
hirportélja is néveli az
internethasznalatot
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Emberi

eroforrdsok

VERSENYKEPES ES HATEKONY
LETSZAMTERVEZES

20%-os, anyavallalati szinten 32%-os létszamcsbkkentést
és szervezeti atalakitast hatdrozott el. A Matav és a dolgozoi
érdekképviseletek 2004 szeptemberére megallapodtak
arrdl, hogy 2005-ben és 2006-ban 6sszesen 2600-zal
csOkken a Matdv Rt. létszama, ebbdl 800-an a kiszervezett
tevékenységeket végzé vallalatoknal kapnak munkat.

A létszamcsokkentésre tobb lépcsbben kertil sor.
Csoportszinten (a MakTelt is beleértve) egytittesen mintegy
3750 ft érint a létszam-racionalizaldsi program. Igy 2006
végére nemzetkdzileg is versenyképes szintre, 500 félé n6é
az egy alkalmazottra jutd vezetékes vonalak szama.

Az anyavallalatnal (Matav Rt.) az atlagos létszamcsékkenés

mértékénél nagyobb aranyban szlinnek meg vezetdi poziciok.

GONDOSKODASSAL NO AZ ESELY

A Matéavnal nagy hangsulyt kap a tavozokrdl vald
gondoskodas. Tébb olyan megoldast is alkalmazunk a
gondoskodo leépités soran, amelyek csbkkentik az egyoldalt
elbocsatasok szamat. Sokgyermekesek vagy gyermekliiket
egyedlil nevelbk szamara ajanlja fel a cég, hogy 8 helyett 6
oraban dolgozzanak. A részmunkaidében foglalkoztatottak
haroméves foglalkoztatasi garanciat kapnak. A rendelkezési
allomany azoknak az 50 év feletti alkalmazottaknak kedvezd,
akiknek nincs még elegendé szolgalati idejlik ahhoz, hogy
nyugdijba mehessenek. A tavozdk elhelyezkedésének
tamogatasara szolgdl a mar bevalt Esély program is, amely
képzéseket biztosit, €s segiti a tavozok allaskeresesét

Budapesten 3, vidéken pedig 7 irodaban.

A MATAV A SOKSZINUSEGERT ES
AZ ESELYEGYENLOSEGERT

Sokszinliség a tarsadalomban, gazdasagban és tudoma-
nyos életben cimmel a Matav szeptemberben konferenciat
rendezett Budapesten a kormany és a Német-Magyar Ipari
és Kereskedelmi Kamara tamogatasdval. A Matav

a munkavallaloi esélyegyenl6ségre és sokszinliségre
ligyelve részleges tavmunkat és tavoktatast ajanl fel dolgo-
zdinak, biztositasi alapon nyugvo joléti rendszert miikddtet.

Felelés tarsadalmi szerepléként 2004-ben tébb programot
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inditottunk, amelyek felgyorsitjak az egyenlé esélyek meg-
valdsulasat a tarsadalomban és a gazdasagban.

A Mindentudas Egyetemének keretében kerekasztal-
beszélgetéseket rendeztlink a sokszinliségrdl, és ingyenes
internettanfolyamokat inditottunk hatranyos helyzetliek

szamadra.

BOVULO ONLINE SZOLGALTATASOK

A Matav az orszagban egyedlilallo komplex rendszerré fej-
lesztette az emberi eréforrasok elektronikus ligyintézését,
amely a vallalati intranethaldzaton érhetd el. A rendszer
belsé szolgaltatasait 2004-ben 9 tj modullal bévitettiik, igy
példaul lehetséges a sajat személyes adatok online mddo-
sitasa, az addbevallasra vonatkozd nyilatkozatok kitéltése
és az udlilési jelentkezés is. A munkatarsak barmikor elér-
hetik sajat aktualizalt munkak®éri leirdsukat. A személyes
adatok védelmeét és biztonsagat uj informatikai platform
bevezetésevel fokoztuk. A Matav Csoport 2004-ben is sza-
mos dllasboérzén képviseltette magat a Rajtké gyakornoki
programmal, amelyre kézel 400 friss diplomds kbzgazdasz
és mérndk jelentkezett a Matav honlapjan. Kéztiliik 20
palyakezdd télthet el 7 hdnapot gyakornokként a cégcso-

port valamely vallalatanal.

OKTATOPROGRAMOKKAL AZ INTERNET
ELTERJEDESEERT

2004-ben folytattuk a hatranyos helyzetiieknek tartott
ingyenes internettanfolyamokat. Kezdeményezéslinkkel
tébb hatranyos helyzetli csoportot is elértiink, igy a moz-
gas-korlatozottakat, a siketeket és a roma kisebbséget.

A résztvevék érdmmel fogadtak az oktatast és az Axelero
altal biztositott 15 drds ingyenes internetezési lehetéséget.
Folytatddott az internetrél szold, a Mindentudas Egyeteme
el6addsaihoz kapcsolddd elbadas-sorozatunk is. Telt hdz

eldtt tartott bemutatdinkat nagy érdeklédés kisérte.

SZAKMAI FORUMOK ES TOVABBKEPZESEK

Az Akadémiai Napok egy évvel korabban inditott sorozata
2004-ben minden tagvallalatra kiterjedt; az év soran

12 programra keriilt sor tébb mint 560 résztvevével.

A rendezvény a csoportszint(i gondolkodas erésitésével
bizonyitotta létjogosultsagat. A Matav Csoport
eredmeényeinek alakitasaban kulcsszerepet betélté
vezetSk részére inditottuk a Sales Mesterkurzust 2004
novemberében. Szintén csoportszinten mikdodik

az Ugyfélkapcsolati kerekasztal szakmai férum, ahol

a tagvallalatoknak lehetbséglik nyilik az (zleti sikereket
el6segité kézbs szakmai konzultaciokra, az egyeztetésekre

és a tovabblépési lehetbségek attekintésére.



TOBBSZINTU MARKETINGKEPZESI PROGRAM
A marketingtevékenység tamogatdsa érdekében a Matav
Csoport valamennyi munkatarsa részére biztositjuk
a marketingszemlélet(i képzést az egyes munkakdércsoportok
igényeihez alkalmazott specifikus témakdrokkel. Az alap-
szint( képzést a nem marketingtertileten dolgozdknak
alakitottuk ki tdvoktatdsi tananyag és ahhoz kapcsolédo
tréning biztositasaval. A marketingismeretekkel rendel-
kezbknek frissité programot ajanlunk, egyetemi oktatok
kézremlikbdésével elézetes felmérés alapjan kivalasztott
témakban. A harmadik szinten 2004-ben indult az értékesi-
tésben dolgozok specifikus fejleszté képzése, elséként
a bolthdlézat munkatarsai részére, majd ezt kéveti 2005-t6l
az Ugyfélmenedzserek, az ligyfélszolgalat kezeldi, valamint

a hivatalos partnerek és Ulizletk6ték bevonasa.

A Matav Galéria
2004-tél a
nyilvanossagnak
is elérheté

Matav Csoport
Gyermeknap:
gondoskodunk az uj
generdciordl is

E-LEARNING ES TAVOKTATAS

A vilaghalon keresztlil tértén6 szakképzeés, az e-learning,
valamint a tavoktatas tertiletén a Matav Ujabb kezdeménye-
zéseket inditott, els6sorban a munkatarsak gyorsabb és haté-
konyabb tovabbképzése érdekében. 2004-re altalanossa valt
a tavoktatasi tananyagok és tréningek hasznalata. A személyi
adatvédelmi ismeretek tavoktatdsi programjat példaul tébb
mint 8000 munkatarsunk végezte el sikeresen néhany hét
alatt. Kidolgoztuk az uj kévetelményeknek megfelel6 ECDL
(eurdpai szamitdgépes felhasznaldi oklevél) témakdrdk tavok-
tatasi valtozatat is. A hatranyos helyzetiieknek meghirdetett
orszagos internetes tanfolyamok tamogatasara multimédias
CD-ROM-ot készitettiink. Biztositjuk képzési programjaink
anyagénak internetes elérhetSségét.

Matdv emberi erdforrdsok | 2 9



»A Matav
hozzdad”:
adomanyaink
a leginkabb
raszoruldkhoz
jutnak el
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Tarsadalmi

szerepvallalas

ELENJARUNK A TARSADALMI
SZEREPVALLALASBAN

UJ PROGRAM: ,A MATAV HOZZAAD”

A Matdv mecéndsként gazdasagi szerepéhez mélté mddon vesz
részt a magyar kulturalis élet tamogatasaban, emellett a civil
szféra egyik legjelent&sebb vallalati timogatdja. Az elmdit hdarom
év sordn a Matdv tébb mint 400 nonprofit szervezet fejlédéséhez
jarult hozza. Tarsadalmi szerepvallalasi stratégiank révén immar
10 éve eredményesen tamogatjuk a sulyos tarsadalmi és egész-
ségligyi problémak megoldasat célzé kezdeményezéseket.

A Matdv az egyetlen hazai cég, amely nemcsak eseti tamogatast
nydjt a kultdra szerepléinek, hanem kulturdlis és oktatasi intéz-
mények fenntartasat is vallalia a Matav Szimfonikus Zenekar,

a Puskas Tivadar Szakkdzépiskola, a Postamtzeum és a
Mindentudds Egyeteme esetében. 2004-ben nyitottuk meg

a nagykézonség szamara is a Matav Galéridt, ahol megtekint-

hetbk a kiallitott kortars muivek.

éves jelentés 2004 Matdv

A Matav sokrét(i adomanyozasi tevékenysége 2004

marciusatdl ,,A Matdv hozzdad” program keretében

strukturaltan, egységbe fogva valdsul meg annak érdekében,

hogy a civil szféranak szant, 2004-ben 200 millié forintot eléré

hozzdjdruldsunk a leginkabb raszoruldkhoz jusson el.

A tamogatasrol szold dontéseket a program kuratdriuma

hozza meg. A program négy alappillérre éplil:

e lgazan fontos adomanyok” — pénzbeli, kbzvetlen
adomanyok;

o Jotékony szamok” — téritésmentes szolgaltatdsok lakossagi
adomanygydijtésre ;

e .lgazan fontos beszélgetések” — kedvezmeényes telefonos
hozzaférések és lelkisegély-szolgalatok;

e ,A matdvos hozzaad” — munkatarsaink egyéni adomanyai.



»IGAZAN FONTOS ADOMANYOK”

»A Matav hozzdad” program tamogatasaval egyebek

mellett az Orszagos Mentbszolgalat életmenté mobil
lélegeztetbkésziilékhez jutott, az Orszagos Gydgyintézeti
Kozpont inkubdtorhoz, a Baranya Megyei Korhaz és

a Hospice Alapitvany EKG-készlilekhez, a Tiizolto utcai
gyermekklinika baba-mama szobakhoz, a Schépf-Merei
Kdrhaz pedig daganatos betegségeket szlir6 berendezéshez.
A Matav tébb vezeté magyar nagyvallalathoz hasonldan

10 millid forintot ajanlott fel hajléktalanszallok létrehozdséra.

+~JOTEKONY SZAMOK?”

A Matav hozzaad” programban a Matav Adomanyvonal

volt az elsé ,jotékony szam”. A 1788-as szam hivasaval
ligyfeleink 100 forintot adhatnak a meghirdetett célra, segitve
a kbzhasznu szervezetek munkajat. 2002 majusa dta a Matav
segitségével 16 nonprofit szervezet tébb mint 117 millio
forinthoz jutott igy. Az Adomanyvonal eurdpai viszonylatban
is egyedlilallo kezdeményezés. A Matav Ujabb sikert ért el

a 1771 jotékonysagi szam bevezetésével: 2004 majusaban
tébb mint 70 millio forintot ajanlottak fel ezen a szamon a
Heim Pal Gyermekkdrhaz javara. A 2004. decemberi délkelet-
dzsiai sz6kdéar karosultjait a Matav 1749-es segélyvonalan
hivasonként 200 forinttal tamogathattak ligyfeleink, akik tébb

mint 58 millid forintot adomanyoztak a raszoruloknak.

,IGAZAN FONTOS BESZELGETESEK”

2004 marciusaban inditottuk a Civil djicsomagot, amelynek
keretében a belféldi vezetekes tavkoziési szolgaltatast
atlagosan 30%-os kedvezmeénnyel nyujtiuk nonprofit
alapitvanyoknak és szervezeteknek. A kedvezményes
dijcsomagot évente 100 civil szervezet veheti igénybe palyazat
alapjan. Novemberi palydzatunkon egyéves djmentes ADSL-
hozzéférést nyert el tobb mint 400 olyan civil szervezet, amely
eddig nem jutott szélessavu kapcsolathoz.

A tamogatas értéke meghaladja az 50 millid forintot.

A Matavnak készénhetben a szervezetek hatékonyabban
lathatjak el feladataikat a szélessavu internetkapcsolat

segitségevel.

MATAVOS HOZZAAD”

A Matav 2004-ben 8,5 millio forinttal egészitette ki munka-
tarsainak jotékony célli egyéni adomanyait a , kiegészitett
egyéni adomanyok” program keretében. A tarsadalom irant
felel6sen gondolkodé munkatarsaink jovoltabdl az elmult
harom évben 15 millié forint adomanyhoz jutottak féleg
egeészsegliggyel, oktatassal, mivészettel és hatranyos
helyzetli gyermekekkel foglalkozd nonprofit szervezetek.

A negyedik esztendeje miik6dé programnak készénhetben
folyamatosan névekszik az adomanyozasi kedv a Matav

munkatarsai kbrében.

WWF-MATAV: MADARVEDELMI PROGRAM

2004 szeptemberetd| egylittmiikddiink a Vadvédelmi Vilagalap
(WWF) magyarorszagi szervezetével, hogy kézds munkankkal
hozzéjaruljunk a védett madarak illegalis vadaszatanak €s
kereskedelmének megsziintetéséhez. A ,Vigyazz a madarra!”
madarvédelmi programot 15 millid forinttal és folyamatos

kommunikacidval tdmogatja a Matav.

HAGYOMANNYA VALT SIKEREK

2004 szeptemberében 5. szemeszterébe lépett a
Mindentudas Egyeteme. A Matav Csoport és a Magyar
Tudomanyos Akadémia k6zds ismeretterjesztd projek-
tiében eddig 6t szemeszteren 94 el6adds hangzott el.

Az elbadasok televizios nezettsége heti 250-300 ezer fére
tehetd. Aprilisban a Matév Vivicitta varosvéds futds eddigi
legnépesebb mezbényével, tébb mint 8500 induldval ren-
dezték meg a versenyt. A harom nagyvarosban (Budapest,
Debrecen, Szeged) a hagyomanyos futészamokhoz ezuttal
a gyaloglas is tarsult. 2004-ben mar harmadik alkalommal
varta a kora nyari hétvégeken a gyermekeket és sziileiket
a Matav Gyerek Sziget ingyenes rendezvénysorozata.
Rekordszamu, kézel 100 ezer latogatdt vonzottak a szin-
padi, zenei és sportprogramok, valamint az olyan tjdon-

sdgok, mint a fogyatékkal él6ket k6zel hozd Ability Park.

A JOVO BARATAI

Az Axelero 2004-ben is hozzajarult az oktatas és a kultura
fejlédésehez, valamint adomanyokkal tamogatta a fogyatékkal
€él6kkel és hatranyos helyzet(i gyermekekkel foglalkozo
szervezetek munkajat, ahol az internet a teljesebb élet,

a felzarkozas lehetbségét nydjtia. Az Axelero egyik partnere

a Jovbbarat Alapitvany, amelynek énkéntesei a droggal,
alkohollal és mas szenvedélybetegségekkel fenyegetett
fiatalokat segitik k6z6ss€gi és sportprogramokkal, valamint

szélessavu internetezeési lehetéseggel.

SPORT ES KULTURA

A T-Mobile Magyarorszag a magyar olimpiai csapat
gyémantfokozatu fétamogatoja, emellett a legjobb futball-,
kézilabda- és vizilabdaklubok tamogatdja. A T-Mobile
kulturalis mecenaturajaban hangsulyos szerepe van az
Operahaz és az Orszagos Széchényi Kényvtar tamoga-
tasdnak, emellett a cég szamos vidéki varosban segiti
egy-egy produkcio szinpadra vitelét. A T-Mobile szocialis
mecenaturajaban a Maltai Szeretetszolgalattal miikédik

egydtt.

Matdv tdarsadalmi szerepvdllalds |
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Gyakran feltett kérdések
Valaszol: Straub Elek
elnok-vezérigazgato

MI INDOKOLJA A MATAV - MAGYAR TELEKOM
NEVVALTAST? A MOBIL UZLETAGBAN
ERTHETO A NEMZETKOZI MARKANEVEK
ATVETELE, MIVEL AZ IPARAGAT A GLOBALIS
SZOLGALTATOK VERSENYE JELLEMZI, DE
MILYEN LEHETOSEGEK REJLENEK
A VEZETEKES UZLETAG NEVVALTASABAN?
A Westel — T-Mobile Magyarorszag névvaltas kapcsan
szerzett tapasztalataink azt mutatjak, hogy a tavkoziési
ipardagban a nemzetkdzi markak egyre fontosabba és
sokrétiibbé valnak. A névvaltasnak készénhetéen
a Matavnak lehet6sége nyilik a T-markacsalad atvételével
jaro stratégiai elény kihasznaldsdra és olyan vilagszerte
vezetd tavkozlési markak magyarorszagi bevezetéseére, mint
a T-Com, T-Systems, T-Online.

A névvaltas er8s imazst és széleskorii markaismertséget ered-
meényez, és hatasara egy Uj, dinamikusabb kép alakul ki

a vezetékes lzletagrol. A teljes T-mdrkaportfdlio hazai beveze-
tése mindemellett ahhoz is hozzajarul, hogy valddi csoportként
Jjelenjiink meg a piacon, és még jobban ki tudjuk szolgalni
ligyfeleinket. Hosszabb tdavon szamukra az is lehetéveé valik,
hogy kényelmesen, egy forrasbdl jussanak hozza meg-
bizhatd, komplex megoldasokhoz. Mindent 6sszevetve
meggydzédésem, hogy a névvaltas kivalo lehetéség arra, hogy
noéveljiik ligyfeleink elégedettséget, es megerdsitsiik verseny-

piaci helyzetiinket a magyar tavkéziésben.

A SZABALYOZASBELI VALTOZASOK ES AZ
EROGSODOG VERSENY HATASAI MEGMUTAT-
KOZNAK A MATAV 2004-ES PENZUGY! JELEN-
TESEIBEN IS. MIRE SZAMIT A SZABALYO-
ZOI KORNYEZET JOVOBELI ALAKULASAT
ILLETOEN, ES HOGYAN ERTEKELI A VALLA-
LAT VERSENYPIACI HELYZETET?

Valéban elmondhatd, hogy a Matav eddigi térténetében

2004-ben volt leger6sebb a szabalyozdi hatas.

Versenytarsaink kihasznaltak a vezetékes és mobil

dsszekapcsolasi dijak jelentés mértéki csékkentése

3 2 | éves jelentés 2004 Matdv



és a szamhordozhatdsdg bevezetése nydjtotta Uj

lehetéségeket, s a piacon tovabbi szereplSk is megjelentek.

Ezt kbvetben joval korlatozottabb szabalyozoi hatassal
szamolunk. Bar vezetékes bevételeinkre varhatdan

a mobil végzdédtetési dijak jovébeli csbkkentése is hatassal
lesz — mivel a csbkkentést legalabb részben tovabb kell
adnunk a végfelhasznaldk felé —, ugy gondolom, hogy nem
kell szamitanunk a vezetékes 6sszekapcsoldsi dijak olyan
meértékl csbkkentésére, mint amit a multban tapasztaltunk,
hiszen az dsszekapcsoldsi dijak altalaban megkdzelitik

az Eurdpai Unid hasonld drait. Természetesen ennek
ellenére sem zarhatunk ki tovabbi kisebb valtoztatasokat,
melyek azonban mar inkabb az EU-ban tapasztalt trendeket
kévetik. Udvézoljik a szabalyozd azon széandékat, miszerint
térekszik az egyes mobilszolgéltatok végzddtetesi dijainak
kozelitésére, valamint a Matav és az LTO-k megfeleld dijai

kézti kiilbnbségek csbkkentésére.

A 2005-6s szabalyozdi hatas tekintetében nem szabad
megfeledkezniink néhany bizonytalansagi tényezérél sem.
Az unids gyakorlatnak megfelel6en 2004-ben a Nemzeti
Hirkézlési Hatdsag is megkezdte a hazai vezetékes

és mobilpiacok elemzését, s néhany piac elemzése még
nem zarult le. Macedon leanyvallalatunk, a MakTel idén fog
szembenézni a vezetékes piac liberalizacidjanak varhato
hatdsaival: Uj szolgaltatasi kételezettségek bevezetésével,
melyek valdszinlileg a verseny élénklilését eredményezik

majd.

Versenypiaci helyzetlinket illetéen érémmel szamolhatok be
arrdl, hogy a Matav az er6s6dé verseny ellenére is sikeresen
megdrizte vezetb szerepét a fé piacokon. Versenytarsaink
kétségtelendil piaci részesedéstik névelésére térekszenek,
am a Matav tovabbra is proaktiv szerepet jatszik majd

a vaéllalat jévébeli versenyképességének megbrzésében.

Matdv gyakran feltett kérdések |
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2004-BEN KEZDETET VETTE EGY JELENTOS
ATSZERVEZESI PROGRAM. A MATAV SZAMARA
AZ ATSZERVEZES A PROFITABILITAS
JAVITASANAK EGYETLEN MODJA, VAGY
LETEZNEK EGYEB LEHETOSEGEK, MELYEKET
KIHASZNALVA BEVETELNOVEKEDEST ERHET
EL A VALLALAT?

A Matdv kézéptavu stratégigja alapjan alacsony, egy-

szamjegyl organikus bevételnévekedést kivan elérni.

Vagyis latunk lehet6ségeket a bevételek névelésére, féleg

a vezetekes és mobil-adatszolgéltatasok tertiletén.

Ezen fellil az akviziciok, mint példaul a Telekom

Montenegro, szintén hozzdjarulnak majd bevételeinkhez.

A kéltségoldalon az atszervezés természetesen a jelents
hatékonysagnévelés f6 eszkbzeként szolgal. Am hadd
emlitsem meg, hogy a létszam-racionalizalason kivil
folyamatosan térekszlink a kéltséghatékonysag tovabbi
Jjavitasdra, tobbek kézott a csoportszintl szinergiak
kiaknazdsdval, kiszervezéssel, valamint a szerzédések
Ujratargyalasaval, és ezeknek készénhetben jelentbs
megtakaritasokat fogunk elérni. Meggyéz6désem, hogy
mindezen lépések egylittes hatasaként javulni fog a Csoport
teljesitménye, és ezzel tovabb néveljik a részveényesi
értéket.

2004-BEN A T-MOBILE MAGYARORSZAG

UMTS-LICENCET NYERT. MIRE SZAMIT

A VALLALAT A UMTS-SZOLGALTATASOK

BEVEZETESEVEL KAPCSOLATBAN?
A T-Mobile Magyarorszag piacvezetéként fokozott figyel-
met fordit arra, hogy lgyfelei részére kivaldo minéségli
szolgaltatasokat nyujtson. Véleményem szerint az UMTS
frekvenciahasznalati jogokra kiirt palyazat kiegyensulyo-
zott, az sszes fél érdekeit szolgdlo feltételeket teremtett
a harmadik generacids mobilszolgaltatasok elinditasa-
hoz. A 3G szolgéltatasok bevezetése Ujabb mérféldkévet
jelent a T-Mobile Magyarorszag azon térekvéseiben,
hogy folyamatosan uj, korszerli szolgaltatasokat és ter-
meékeket nyujtson (gyfelei szamara. Az UMTS-szolgélta-
tas Budapest belvarosaban legkésébb 2006-tol elindul,
a folyamatos haldzatfejlesztés eredményeképpen 2008-ra
pedig a T-Mobile Magyarorszag 3G haldzata legaldbb 30
szdzalékos lefedettséget ér el a magyar lakossagra vetitve.
A kivalo beszédminSéség mellett az UMTS-halozatok az
lizenet jellegli szolgaltatdasok elterjedésében, a szélessavu
internet-hozzaférésben, a multimédias megolddsok terén
és az él6 videoatvitel, videokdzvetités vonatkozasaban

egyarant nagysagrendi valtozast hoznak majd. Az UMTS

| éves jelentés 2004 Matdv

olyan széles kéri szolgaltatasportfdlioval rendelkezik,
amely még széelesebb lehetésegeket kinal az lgyfelek
egyeéni igényei szerinti, testreszabott szolgaltatasok nyujta-
saban, mint a jelenlegi GSM-szolgaltatasok, s ezzel néveli

az lgyfélmegtarto képességet.

Varakozdsaink szerint az UMTS kedvez6 hatdssal lesz

a T-Mobile Magyarorszag mikédési mutatoira. Az UMTS-
haldzat kapacitdasanak és teljesitményének készénhetéen
az értéknovelt szolgaltatdsok témeges elterjedésére szami-
tunk, ezaltal az ARPU (egy lgyfélre jutd atlagos arbevétel)
is diverzifikaltabba valik. Az UMTS-nek a Matav penzigyi
kimutatasaiban megjelend hatasait illetéen azonban nem
szabad megfeledkezniink arrdl, hogy az elsé fazisban
jelentSs kiadadsokra kell szamitanunk mind a licencdlj, mind
a haldzatkiépités koltségeinek tekintetében. Természetesen
el kell telnie bizonyos idének ahhoz, hogy az UMTS irant
széles korti kereslet alakuljon ki, igy az els6 években

a mlikédeési kiadasok nagysaga ellenstlyozza a szolgalta-
tasbdl szarmazo bevételeket. A WAP-, GPRS- és MMS-
szolgaltatasokkal kapcsolatos korabbi tapasztalataink alap-
jan azt varjuk, hogy hamarosan folyamatos lesz a harmadik
generacios készlilekek forgalmazasa. A szélesebb elter-
jedésnek és a 3G-s készlilékarak jévébeli csékkenésének
készénhetben az UMTS-szolgaltatas elképzeléseink szerint

mar nehany éven bellil nyereségesseé valhat.

Meggybz6désem, hogy az UMTS-sel kapcsolatos
befektetések hozzajarulnak a vallalat értékének névelésehez
és hosszu tavu versenyképesseéglink megdrzéséhez.

A T-Mobile az innovacio terén betdltétt vezetd szerepének
megfeleléen Uj tavlatokat nyit a mobilkommunikacioban,

igy tgyfeleink mindegyike a legjobb és legkorszeriibb

multimédias szolgaltatast élvezheti majd.



A menedzsment jelentése
a 2004. gazdasagi évrol

F6BB EREDMENYEK

* A Matav Csoport bevételei 1,0%-kal, 601,4 milliard forintra csékkentek (ez 2,4 milliard eurd a 2004. évi dtlagos
251,68 Ft/eurd arfolyammal szamolva) a vezetékes lzletag alacsonyabb és a mobiliizletag magasabb arbevétele
kdvetkeztében.

e A Matdv modositotta szegmensek szerinti jelentését. Az els6dleges szegmensbontas az lzleti tevékenységen alapul
(vezetékes és mobiltavkozlesi szolgaltatas), amelyek a magyar és a macedon miikéddest is tartalmazzak. A tovabbi,
masodlagos jelentési forma a féldrajzi megosztason alapul.

* A vezetékes szolgaltatasok klilsé arbevétele 6,8%-kal csékkent. A béreltvonali és adatatviteli szolgéltatdsok bevételei-
nek ADSL hajtotta névekedése folytatodott, és részben ellensulyozni tudta a magyar és a macedon forgalmi bevételek
csOkkenését. Az ADSL -csatlakozasok szama a Matav Rt.-nél majdnem dupléjara nétt 2004 soran. A forgalmi beve-
telekre kedvezétlen hatassal volt a magyar szabalyozoi és versenykdrnyezet alakuldsa, valamint a belfoldi vezetékes
és mobilszolgaltatok kézotti tranzit jelentds visszaesése. 2004-ben a Matav nem kényvelt bevételt az Egyetemes
Tavkézleési Tamogatasi Alaptdl. Maceddniaban a kedvezétlen makrogazdasagi helyzet és a megemelkedett mobilhasz-
ndlat alacsonyabb vezetékes forgalomhoz vezetett.

* A mobilszolgaltatasok kiils6 arbevétele 7,5%-kal nétt, azaz 267,3 milliard forintot ért el, elsésorban a magasabb lgy-
félallomanynak készdnhetéen. A T-Mobile Magyarorszag eléfizetéi bazisa 7,1%-kal, 4,0 millidra nétt, piaci részesede-
se 46,2% volt 2004 végén. A MobiMak jelentésen emelkedé mobilpenetracio mellett 43,7%-kal, 752 462-re névelte
eléfizetbi szamat 2004 soran, piacrészesedeése 76% volt az év végen.

e A csoportszintli EBITDA 222,9 millidrd forint volt, amely 37,1% EBITDA-ratat eredményezett. Ez 20,7 millidrd forint
atszervezési koltséget és a tovabbi, j6vébeni leépitéssel kapcsolatos személyi juttatasokat tartalmaz, amelyek
elsésorban a vezetékes lizletagnal jelentkeztek. Az atszervezési koltség 20,2 milliard forintos ésszege nélkiil az
EBITDA 243,1 milliard forintot, az EBITDA-rata pedig 40,4%-ot ért el. Az atszervezés célja a miik6dési hatékonysdg

javitasa, amely a létszam-racionalizaldson keresztlil elsésorban a vezetékes lizletdgat érinti.

17 481

- Maceddn mobilszolgaltatasok
- Magyar vezetékes szolgaltatasok
- Maceddn vezetékes szolgaltatasok

103 787 [ Magyar mobilszolgéitatasok

102 367

19 466 EBITDA atszervezési kéltségek nélkdl (millié forint)
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A SZABALYOZOI KORNYEZET ATTEKINTESE

2001 végére megtortént a magyar tavkozlési piac teljes kord liberalizacidja, eltekintve 23 helyi koncesszids kérzettdl, ahol a kizardla-
gos koncesszios jogok 2002. majusban, illetve novemberben jartak le. 2003. novemberben a Parlament elfogadta az Uj Elektronikus
Hirkézlési Térvényt, amely alkalmazza az Eurdpai Unio legfrissebb irdnyelveit. A térvény 2004. janudrban lépett hatalyba. A foldrajzi
szamok 2004. janudrtdl, a mobil- és nem féldrajzi szamok pedig 2004. majustdl hordozhatdak. A referenciaajanlatok olyan szolgal-
tatasokkal béviiltek, mint a helyi bitfolyam-hozzaférés, a FRIACO (atalanydijas internethivas-kezdeményezés) vagy az internethivas-

kezdemeényezés. A szolgaltatdvalaszids lehetésége a helyi és internethivasokra is kiterjedt.

Az Egyetemes Tavkozlési Tamogatasi Alap 2002. februar 1-jétél kompenzaciot nyujtott az egyetemes szolgaltatasok

kotelezb nydjtasabdl ered6 gazdasagtalan szolgaltatasokért, igy a kisfogyasztoi csomageért. Az Alap egy meghatarozott
szintig megtéritette a normal és a kisfogyasztoi csomagok elbfizetési dijainak klilbnbségét minden egyetemes szolgalta-
to szamdra. 2004-ben az egyetemes szolgaltatasok tamogatasa megvaltozott, s attért az drbevétel-kiesést kompenzald

rendszerrdl a nettd elkeriilheté koltségek mddszerére, és megsziint a kisfogyasztoi csomag nyujtasanak kotelezettsége.

2004-ben a szabalyozo hatdsag az elektronikus kommunikacios szektor piacainak vizsgalatat az EU ajanlasaban szereplé 18
termék- és szolgaltatasi piacnak megfeleléen kezdlte el. A korabbi kitelezettségek egy része igy akar megsziinhet, mig mas kdtele-
zettségek Ujakkal egésziilhetnek ki. Megsziinhet példaul a beszédcélu tranzitszolgaltatas referenciaajanlatban térténd szabalyozasa,
mig a Matav nagykereskedelmi orszagos bitfolyam-hozzaféreés és nagykereskedelmi béreltvonali végzddteteés szolgaltatasok arai
valdszintileg szabalyozottak lesznek. 2005-t6] modosul a végfelhasznaldi drak szabalyozasa is, (a fogyasztdi inflacio mertékével)
dijlemelésének atlagos szintjét szabalyozta (legfeljebb a varhato fogyasztoi arindex valtozasanal 3%-kal alacsonyabb érték lehetett),

kilén korlatokkal a lakossagi el6fizetési dijak és a helyi forgalmi dijak tekintetében.

Maceddnidban a vezetékes szolgaltatasok liberalizacioja 2005-ben fog elkezdédni.

2004-ben mindharom hazai mobilszolgaltatd, igy a Matav leanyvallalata, a T-Mobile Magyarorszag is 15 évre szdlo

UMTS-frekvenciahasznalati jogosultsagot kapott. A UMTS-szolgaltatast legkésébb 2006-ban kell elinditani.

VEZETEKES SZEGMENS: A PSTN-VONALAK ERTEKENEK MEGORZESE ES FOLYAMATOS
SZELESSAVU NOVEKEDES
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2003. 2003. 2003. 2003. 2004. 2004. 2004. 2004.
L.n.év Il.n.év lll.n.év IV.n.év [n.év Il.n.év lll.n.év IV.n.év
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A vezetékes vonalak szamanak csékkenése

-25 000 negyedéves bontasban (ISDN-nel, Matav Rt.)

2004 végére az anyavallalat (a Matav Rt.) vonalainak szama mindéssze 0,2%-kal csékkent, ezen bellil viszont 0,2%-ot

emelkedett a lakossagi PSTN-vonalak szama, amellyel a Matav teljesitette egyik ambiciozus célkitliizését. A vezetékes
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vonalslriiség igy valtozatlanul 37,5% maradt a Matav szolgaltatasi teriletén. A Matav Rt. egy alkalmazottra jutd vezeté-
kes vonalszama 365-re emelkedett. Az ADSL-csatlakozasok szama is tovabb nétt, 2004 végén 203 654 volt az egy évvel

korabbi 103 564 csatlakozassal szemben.

A MakTel vonalainak szama 1,1%-kal nétt az ISDN-csatornak szamanak emelkedése miatt. A macedon vezetékes

vonalsliriiség 29,0% volt, a MakTel egy alkalmazottra juto vezetékes vonalainak szama pedig 263-ra emelkedett.
1,1%

8,1%
15,3% ?

. Berendezés- és készletértékesités drbevétele

B Eoyeb bevsteiek

6.5% B Etizetssi, bekapcsoldsi és egyéb diiak

. Kimené forgalmi bevételek
31,8% I:' Bejévé forgalmi bevételek

I:' Béreltvonali és adatatviteli szolgaltatasok

Vezetékes szolgdltatasok arbevétele

A szegmens kiilsé bevételei 6,8%-kal cskkentek elsGsorban az alacsonyabb forgalmi bevételek miatt, illetve nem szarma-
zott Ujabb bevétel az Egyetemes Tavkoézlési Tamogatasi Alaptdl szemben a 2003-ban kényvelt 6 millidrd forinttal. A forgal-
mi bevételek csékkenése mdgott elsGsorban a magyar belféldi tranzit visszaesése és az erésebb verseny all, valamint

a vezetékes halozatbdl inditott hivasok mobilvégzddtetési dijainak csékkenése a Pannon GSM és a T-Mobile Magyarorszag
esetén. Macedoniaban a rendelkezésre allo jévedelem névekedésének korlatai, valamint a mobiltelefonok elterjedése
kedvezétlentil befolyasolta a nemzetkézi vezetékes szolgaltatasok bevételeit. A macedon déndr—forint devizadrfolyam valto-

zasa 2003-hoz képest szintén kedvezdtlendil érintette, vagyis 1%-kal rontotta a forintban jelentett bevételeket.

Egyes kéltségek a bevételekkel parhuzamosan csékkentek (példaul a Pannon GSM-nek fizetett mobilvégzddtetési dijak),
mas kéltségeknél intézkedéseket kell hozni a névekedés megallitasara. A mikdodesi hatékonysag hosszabb tavu fenn-
tartasanak érdekében a Matav jelentds létszamleépitésbe kezdett, amelynek hatasara az anyavallalatnal 2006 végére
varhatdan 5500 korlili értékre csbkken a redukalt fében jelentett zardlétszam. A teljes 20,2 milliard forint dtszervezési
koltseégbdl 20,1 milliard forint terhelte a vezetékes szegmenst, amelybdl 14,1 milliard forint céltartalék formdjaban jelent-
kezett. Az atszervezes koltségei nélkil a klils6 bevételekre vetitett EBITDA-rata 36,5%-ra csékkent a 2003. évi 38,3%-
rol, ami elsésorban a magyar szabalyozoi €s versenykdrnyezet alakuldsa, valamint a macedon mobil-kannibalizacio

kévetkezménye. A Csoport iranyitasi kéltségeinek tobbsége ezt a szegmenst terheli.

VEZETEKES BESZEDCELU SZOLGALTATASOK: UJ VERSENYTARSAK MAGYARORSZAGON
2004-ben a magyar piacon a verseny tovabb fokozodott, tobbek kozbtt a lakossagi szegmensben is. A Tele2 példaul aprilistol
kinalja lakossagi el6hivészam alapjan igénybe vehetd szolgaltatdsait a Matav-kérzetekben, egyes kabelszolgaltato cégek (igy
a UPC is) pedig az utolso negyedévben inditottak el beszédatviteli szolgaltatasaikat. 2004 végére az ligyfelek a magyar vezetekes

févonalak teljes allomanyanak tobb mint egy szazalékat vitték at masik szolgaltatohoz hivészamuk megtartasaval.

Az eldbfizetési, belépési és egyéb dijak konszolidalt arbevétele 2,6%-kal, 106,2 milliard forintra csékkent, ami els6sorban
a kedvezményes belépési dijak, az alacsonyabb PBX és egyéb bevételek kévetkezménye (példaul megsziintek egyes

magyar nagykereskedelmi internetcsomagok, a részletes szamla ingyenessé valt stb.).
A Matav Rt. esetében az elbfizetbk a teljes vonalszam kériilbeliil 58%-an hasznaltak kedvezményes dijcsomagot 2004

végén. A dijicsomagok €s az értékesités sikerei kbvetkeztében a lakossagi PSTN-vonalak szama 2004 végen magasabb

volt, mint 2003 végén, és ndtt a berendezes- és készletértekesités arbevétele is. A Matdv mas vezetékes szolgaltatok lgy-
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felei szamara is kindl szolgaltatasokat, részben ellenstlyozva a versenytarsak tevékenysége miatt kiesé forgalmat.
Az ligyfélmegtartas jelent6sége miatt Maceddniaban is elkezdddétt a kiilbnb6zé kedvezmeényes dijcsomagok bevezeté-

se, 2004 végére mar a PSTN-vonalak majdnem 10%-a esetén valasztottak az ligyfelek ezeket a csomagokat.

A kimend forgalmi bevételek 13,9%-kal, 124,6 milliard forintra csékkentek. A Matav Rt. és az Emitel teljes belféldi
kimend percforgalma 3,7%-kal, nemzetkézi kimend percforgalma pedig 4,9%-kal esett vissza, aminek fébb okai a ver-
senytarsak altal bonyolitott forgalom, a szélessavu internetszolgaltatas elterjedésének kévetkezményei (példaul a hagyo-
manyos modemes forgalom csékkenése) és a magasabb mobilpenetracio voltak. A Matav Rt.-nél a legnagyobb meér-
tekben, 5,5%-kal a mobilhivasok forgalma esett 946,5 millid percre. Ezt kéveti a helyi és internetcélu hivdsok forgalma,
amely 5050,2 millio percre, azaz 3,4%-kal csékkent, a belfdldi tavolsdgi hivasok forgalma pedig az el6z6 évinél 3,2%-
kal volt alacsonyabb, igy 1673,9 millié percet tett ki. Maceddniaban a mobilpenetracio névekedése feltételezhetéen
kedvezétlen hatassal van a vezetékes forgalomra. Az arak tekintetében a Pannon GSM és a T-Mobile Magyarorszag
alacsonyabb mobilvégzddtetési dijai alacsonyabb vegfelhasznaldi arakat tettek lehetéve. Az elbfizetdi bazis megtartasa

miatt a klilénbéz6 dijcsomagok kedvezményeket kinalnak, s ezek tébbsége a kimend forgalom bevételeit csékkenti.

A bejévé forgalmi bevételek 29,7%-kal, 21,7 milliard forintra csékkentek az alacsonyabb magyar belféldi tranzit- és
a beérkezé nemzetkdzi forgalom, valamint a jelentésen csékkentett vezetékes 6sszekapcsolasi dijak és az alacsonyabb
nemzetkdzi elszamoloarak miatt. Az alacsonyabb bevételeket eredményezé valtozasok egy része ugyanakkor kedvezéen

befolydsolta a mas haldzatlizemeltetSknek fizetett dijak ésszegét.

A Matav kabeltelevizio-elbfizetbinek szama 2004 vegére 5,9%-kal, 383 904-re emelkedett. A kabeltelevizios szolgaltata-
sok magasabb drbevétele, amely elsésorban az atlagos elbfizet6szam emelkedésének kbszdnhetd, valamint a tavszava-
zdsbdl szarmazo bevételek névekedése nem tudta ellenstlyozni az Egyetemes Tavkozlési Tamogatasi Alaptdl szarmazo
bevételek kiesését, amely az egyéb bevételek csékkenésének legfébb oka. 2004-ben a Csoport nem kényvelt el bevételt

az Alaptdl, szemben az egy évvel korabbi 6 milliard forinttal.

ADATATVITEL ES INTERNET: SZELESSAVU SIKER

A szegmens legfontosabb névekedési tényezdje az internet, amely a vezetékes vonalak megtartasat is segiti.

2004-ben az internet-elbfizeték szamanak tovabbi emelkedését elsésorban a szélessavu szolgaltatdsok terjedése okozta.

db 250000
203 654
200 000
150 000 142 430
103 564
100 000
57 399
50 000 33951
0 &— ADSL -csatlakozdsok szama
2002. dec. 2003. jin. 2003. dec. 2004. jin. 2004. dec. (Matav Rt.)

2004-ben a béreltvonali és adatatviteli szolgaltatdsok konszolidalt bevétele 22,8%-kal névekedve 51,0 milliard forintot ért el,
elsésorban a magyar nagykereskedelmi ADSL-értékesites sikerének k6szénhetden. A hasznalatban lévé ADSL-csatlakozasok szama
az anyavallalatnal 2004 végére csaknem megaduplazodott, 203 654-re emelkedett. A szolgaltatas Maceddniaban is elindult, s év
végére az ADSL-csatlakozdsok szama 2447 lett. A magyar internetszolgaltato leanyvallalat, az Axelero internet-el6fizetSinek atlagos
szama 32,2%-kal nétt, s ezen beliil elsésorban a magasabb drbevételt jelentd szélessavu elbfizetbék szama emelkedett. Az Axelero

a magyarorszagi modemes internetpiacon a becslések szerint 42%-os piaci részesedéssel rendelkezik, és piacvezeté a koriilbellil
7%-o0s internetpenetracio jellemezte magyar piacon. A MakTel internet-el6fizetbinek szama (2004. januar 1-jétél az elbfizetéses

konstrukciokat is szamba véve) 32%-kal emelkedett 2004 végére, az internetpenetracio becstilt értéke megkozeliti az 5%-ot.
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MOBILSZEGMENS: NEVVALTAS MAGYARORSZAGON
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A mobil-elbfizeték szama
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2001 2002 2003 2004 és a mobilpenetracio

A hazai mobilpenetracié majdnem 8 szazalékpontot emelkedett 2004-ben, s ev végére elérte a 86,4%-ot. A globalis
markak megndévekedett szerepének és jelentéségének kévetkeztében a Westel nevét T-Mobile Magyarorszagra val-
toztatta az EU-csatlakozassal egy id6ben, hogy jobban kihasznalhassa a T-Mobile Internationallel fenntartott szoros
egylttmikdodeés elbnyeit. A magas mobilpenetracio miatt a hangsuly fokozatosan tolodik az ligyfélszerzés feldl az (igy-
felek megtartasa felé. 2004-ben az atlagos ligyfélmegszerzeési kéltség (a SIM kartya koltsége, az eladdashoz kapcsolodd
készliléktamogatasi és (gyndki dijak csékkentve a belépési dijjal) ezért tovabbi 16,8%-kal, 10 275 forintra csdkkent
annak ellenére, hogy nétt az eldfizetéses ligyfelek aranya. Az egységes percdiju, eléfizetéses Relax dijcsomag sikere
hozzdjarult az lgyfélbazis szerkezetének kedvezd alakulasahoz, az elbfizetéses ligyfelek aranya 2004 végére 28,9%-ra
emelkedett az egy évvel kordbbi 26,1%-rdl. A hazai mobilszamhordozds 2004. majusban kezdédbtt, a hordozott szamok

aranya az 6sszes magyar mobilligyfélhez viszonyitva 1% alatt maradt az év végén.

Maceddniaban a mobilpenetracio tébb mint 19 szazalékpontot emelkedett 2004 sordn, s év végére elérte a 48,5%-ot.

A MobiMak, a macedon mobilszolgaltato elbfizetéses ligyfeleinek aranya 2004 végén 15,8% volt az egy évvel korabbi
18,9%-kal szemben, mivel a mobilpenetracio els6sorban a feltéltékartyas ligyfelek szamanak névekedése miatt emelke-
dett. A MobiMak piacrészesedése 2004 végén 76% volt.
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. Eldfizetési és forgalmi dijak

B crsknovett szolgéitatasok

. Berendezés- és készletértékesités drbevétele
[ Ativatasi dijak

B Eoyeb bevstelek

Mobilszolgaltatasok arbevéetele

A mobilszegmens kiils6 bevételei 2004-ben 7,5%-kal névekedve 267,3 millidrd forintot értek el. Az eléfizetési és forgalmi
dijak 7,7%-kal, 208,2 milliard forintra emelkedtek. Magyar és maceddn mobilligyfeleink atlagos szama 10,8%-kal, illetve
43,4%-kal nétt. 2004 végén a T-Mobile Magyarorszag 4,0 millié, a MobiMak pedig 752 462 elbfizetével rendelkezett.

A T-Mobile Magyarorszag 15,9%-os atlagos ligyfél-lemorzsolddasa a versenyt tiikrozi és azt a trendet, hogy a feltoltékartyas
gyfelek elbfizetéses lgyféllé lépnek elb. Az egy magyar Uigyfélre juto atlagos havi percforgalom (MOU) 0,9%-kal, 115 percre nétt,
ami az egységes percdiji csomagok kedvezé hatasat is mutatja. Az dtlagos havi bevétel (ARPU) 6,0%-kal volt alacsonyabb (4945
forint, azaz 19,6 eurd a 2004. évi atlagos 251,68 forint/eurd devizaarfolyamot hasznalva), ami els6sorban a verseny miatt nydjtott
kedvezmeények, a tudatos csomagvalasztas és az alacsonyabb végzddtetési dijak eredménye. A T-Mobile Magyarorszagnak 2004

kézepén csaknem 9%-kal kellett csGkkentenie vezetékes haldzatokbdl fogadott hivdsok utan felszamitott végzédtetési dijait.

A MobiMak esetében a rendszerint alacsonyabb forgalmat és bevételt jelent6 feltéltékartyds lgyfelek aranyanak néveke-
dése, valamint a masik mobilszolgaltaté miatt kialakult verseny hatdsai tlikr6z6dnek az egyes mutatokban. Az egy (gy-
félre juto atlagos havi percforgalom (MOU) 21,4%-kal, 66 percre csékkent, az atlagos havi bevétel (ARPU) pedig 27,7 % -

kal volt alacsonyabb (3804 forint, azaz 15,1 eurd a 2004. évi atlagos 251,68 forint/eurd devizadrfolyamot hasznalva).

2004-ben az értékndvelt szolgaltatasok konszolidalt arbevétele 13,9%-kal, 31,9 milliard forintra emelkedett arra utalva,
hogy folyamatosan névekszik ezen szolgaltatasok szerepe a bevételeken bellil. A legjelentésebb tétel tovabbra is
a mobiliizenet-kiildés (SMS, MMS).

A CSOPORTSZINTU MUKODESI KOLTSEGEK ELEMZESE

A személyi jellegli réforditasok jelentésen emelkedtek az dtszervezeési kéltségek és a tovabbi, j6vébeni leépitéssel kapcso-
latos személyi juttatasok kévetkeztében (amelyek sszesen 20,7 millidrd forintot tettek ki, amelybdl 14,2 milliard céltartalék
volt), valamint az éves béremelés miatt. 2004 végén a Csoport alkalmazottainak szama 13 724 volt, azaz 6,7%-kal csok-
kent a 2003. évi 14 710-es zarolétszamhoz képest.

Az értékcsOkkenési és amortizacios kéltségek 137,7 millidrd forintot értek el, ami 7,3%-os emelkedést jelent a 2003-as
128,3 milliard forinthoz képest. A névekmeény f6bb okai a telefonkézpontokhoz kapcsolddo értékvesztés magasabb éssze-
ge, amely 5,3 milliard forintra emelkedett (els6sorban a bérelt vonali eszkézbk miatt), illetve az atnevezés miatt elkényvelt
4,4 milliard forint 6sszegli Westel-markanévleiras voltak. A goodwill (mely féleg a Westel és a MakTel Csoport felvasdriasa-

kor keletkezett) amortizacios kéltsége 13,9 milliard forintot tett ki 2004-ben; ez egy évvel korabban 13,8 milliard forint volt.

A mds haldzati lizemeltetbknek tortént kifizetések 87,6 milliard forintot értek el, szemben a 2008. évi 84,4 millidrd forinttal
(8,7%-0s emelkedés). A mobilpenetracio emelkedésének kdvetkeztében nétt a masodik maceddn mobilszolgaltatd,
a Cosmofon haldzataba irdnyuld forgalom, valamint nétt a mobilforgalom a Pannon GSM és a Vodafone Magyarorszag

héldzataiba. A nemzetkézi mobilroaming-forgalom szintén emelkedett. A magyar belféldi tranzit mennyisége ugyanakkor
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csOkkent, a magyar vezetékes 6sszekapcsolasi dijak, valamint a Pannon GSM mobilvégz&dtetési dijai és a nemzetkdzi for-

galom dtlagos elszamolasi ara mérséklédtek, igy megakadalyoztak a kéltségsor jelent6sebb emelkedését.

Az értékesitett tavkozlési berendezések beszerzési ertéeke csaknem valtozatlan maradt 41 milliard forint értékben.
A magasabb vezetékes és maceddn mobilkésziilék-eladdsokat, valamint a T-Mobile Magyarorszdgnal tapasztalt maga-

sabb atlagos készlilékdrakat részben ellenstlyozta az alacsonyabb mennyiségli magyarorszagi mobileladas.

Az egyéb miikdesi kéltségek 140,5 milliard forintot tettek ki, s ez 2,2%-os csékkenést jelent a 2003. évi 143,7 millidrd forint-
hoz képest. Ennek f6 oka az Egyetemes Tavkoézlesi Tamogatasi Alap szerepének csékkenése volt. Amig 2003-ban az Alappal
kapcsolatosan 5,1 milliard forintos kéltséget kényvelt el a Csoport, addig 2004-ben nem mutatott ki kéltséget emiatt, kivéve
azt a nettd 0,5 millidrd forintot, amely a 2003. évi elszamolasok miatt keriilt kimutatasra (a tényleges €s a vart 6sszegek elté-
rése). A jelentésebb koltseégek kozlil ugyanakkor nétt a tanacsadasi és a marketingkdltség, valamint az (igynoki dijak, amelyek

féképp az ADSL-kampanyokhoz, illetve az értékndvelt és tartalomszolgaltatasokhoz kétédnek.

A nettd péenziigyi eredmény -36,1 millidard forintra csékkent a 2003. évi —40,0 millidardrol. A javulas legfébb okai a 2004.
évi alacsonyabb atlagos hitelallomany, valamint a 20083. évet terhelé 1,7 milliard forintos hitel-elétérlesztési dij voltak.
2004 végeén a cég tovabbra is szinte kizardlag forinthitelekkel rendelkezett, az eladésodottsagi rata (a nettd addssag

€s a netto addssag + sajat téke + kisebbségi részesedések hanyadosa) pedig 32,9% volt, a nettd addssag 283,2 milliard

forintra csékkent a 20083. év végi 291,7 milliard forintrol.
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0% Netto addssag a teljes téke aranyaban (Matav Rt.)

2001 2002 2003 2004

A tarsasdgi nyereségado csbkkent, mert alacsonyabb volt az addzas el6tti eredmény, illetve (a korabbi 18%-rél 2004-

ben 16%-ra) csékkent a magyar tarsasagi adokulcs.

CASH-FLOW

Az lizleti tevékenységbdl szarmazd nettd pénzforgalom 2004-ben 4,2%-kal, 189,8 milliard forintra csékkent, f6ként

a magasabb fizetett kamatok, valamint a magyar szabalyozdi és versenykdrnyezet kedvezétlen EBITDA-hatdsai miatt.

A Csoport ennek ellenére fenn tudta tartani magas készpénztermeld képességét. A fizetett kamatok névekedésének oka
a forinthitelek 2003-hoz képest megemelkedett atlagos allomanya volt (a devizahiteleken keletkezé arfolyamnyereségek
€s -veszteségek a visszafizetett hitelek allomanyat mddositjiak, és nem az lzleti tevékenységbdl szarmazo cash-flow-t).
Targyi eszk6z6k és immaterialis javak beszerzésére 2004-ben 91,7 millidard forintot forditott a Csoport, amely tartalmazza
a UMTS-licencdij elsé, 5,5 millidard forintos részletét is. A leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzésére forditott
magasabb dsszeg magaban foglalta a Stonebridge 7,4%-os lizletrészének megvasarldsat (a CosmoTelcdtol), valamint

a T-Systems Magyarorszag 49%-anak megszerzéséet. A befektetett eszk6zok értékesitésébdl szarmazo bevételek néve-
kedéséhez a magasabb ingatlaneladasok is hozzajarultak. A Matav a 2003. évi eredmények utan az egy részvényre Kifi-
zetett osztalékot 70 forintra emelte az egy évvel korabbi 18 forintrdl, ezaltal a részvényeseknek és kisebbségi részvény-

tulajdonosoknak fizetett osztalék 6sszege 78,3 milliard forintra nétt a 20083. évi 23,5 milliard forinthoz képest.

Matdv a menedzsment jelentése a 2004. gazdasdagi évrdl | 4 1
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Konszolidalt éves beszamolo

Fiiggetlen bejegyzett kbnyvvizsgalo tarsasag jelentése

a Magyar Tavkézlési Rt. Igazgatosaga és részvenyesei részére

Elvégeztiik a Magyar Tavkdzlési Rt. (Matav) 2003., illetve 2004. december 31-i konszolidalt mérlegeinek és kapcsolédo eredménykimutatasainak,
cash-flow kimutatdsainak és sajat téke kimutatdsainak vizsgalatat a 2004. december 31-ével végzédétt hdrom év mindegyikének
vonatkozdsaban. Ezen konszolidalt éves beszamolok elkészitése a Matav ligyvezetésének feladata. A mi feladatunk az éves beszamold

hitelesitése kényvvizsgalatunk alapjan.

Kényvvizsgalatunkat az amerikai Nyilvanos Tarsasdagok Szamviteli Ellenérzé Testlilete (PCAOB) szabvanyainak megfeleléen folytattuk le.
E szabvédnyok értelmében a kényvvizsgalat tervezése és elvégzése révén kell bizonyossagot kell szerezniink arrol, hogy az éves beszamoldk
nem tartalmaznak jelent6s mértékil tévedéseket. A kdnyvvizsgdlat magaban foglalja az éves beszamoldk tényszamait és a bemutatott
informdcidkat aldtamasztd bizonylatok mintavételen alapuld vizsgdlatat. Emellett tartalmazza az alkalmazott szamviteli alapelvek és az
ligyvezetés Iényegesebb becsléseinek, valamint az éves beszamolok bemutatasanak értékelését. Meggybzd&déslink, hogy munkank megfelelé

alapot nyujt a figgetlen kényvvizsgaldi jelentés megaddsahoz.
Véleménylink szerint a fent emlitett konszolidalt éves beszamoldk a Nemzetkdzi Pénzligyi Jelentési Szabvanyoknak megfelel6 médon minden

jelent6s szempontbdl valds és hii képet mutatnak a Csoport 2003., illetve 2004. december 31-i konszolidalt pénzligyi helyzetérdl, valamint a

2004. december 31-ével végz8détt haroméves idészak minden egyes évére vonatkozd konszolidalt eredményérél és cash-flow helyzetérdl.

Ricownomae! S

PricewaterhouseCoopers

Budapest, Magyarorszag
2005. februar 21.

| éves jelentés 2004 Matdv



Konszolidalt mérleg

2003 2004 2004
Megiegyzés ~ decemberdi-én
O sy (milli6 USD)
ESZKOZOK (nem auditalt),
2. megjegyzés

Forgdeszk6zbk
Pénzeszkbézdk 6 22132 36 879 205
Egyéb kereskedelmi céli pénziigyi eszkbz 7 494 576 3
Kovetelések 8 94 909 86 989 482
Készletek 9 9997 7 669 43
Ertékesitésre szént eszk6z6k 10 3612 3063 17
Forgdeszk6zbk bsszesen 131 144 135 176 750
Befektetett eszk6z6k
Targyi eszk6zok — netto 11 620 990 570 390 3164
Immateridlis javak — netto 12 289 234 299 051 1659
Tarsult véllalatok 14 4827 5 750 32
Halasztottadd-kdvetelés 28 4584 12 527 69
Egyéb hosszu lejarati eszkbz6k 15 8 058 6 664 37
Befektetett eszk6z6k dsszesen 927 693 894 382 4 961
Eszk6z6k ésszesen 1058 837 1 029 558 5711
FORRASOK
R6vid lejdrati kotelezettségek
Hitelek kapcsolt vallalatoktdl 18 126 644 60 000 333
Hitelek és egyéb kdlcséndk — kiilsé felektsl 18 66 292 34 538 192
Szarmazékos pénzligyi ktelezettségek 17 87 - -
Szdllitok és egyéb kotelezettségek 19 101 373 109 973 6710
Halasztott bevételek 20 1971 1502 8
Kotelezettségekre és kdltségekre képzett céltartalék 21 5299 15 537 86
Ro6vid lejdratu kételezettségek 6sszesen 301 666 221 550 1229
Hosszu lejaratu kételezettségek
Hitelek kapcsolt vallalatoktdl 18 73 675 177 675 985
Hitelek és egyéb kdlcséndk — klilsé felekts! 18 47 669 48 395 268
Halasztott bevételek 20 2475 1186 7
Halasztottadd-kdtelezettség 28 1768 1280 7
Kételezettségekre és kéltségekre képzett céltartalék 21 1200 2761 15
Egyéb hosszu lejaratu kételezettség - 47 -
Hosszu lejaratu kételezettségek ésszesen 126 787 231 344 1283
Kételezettségek 6sszesen 428 453 452 894 2512
Kisebbségi részesedések 22 70 274 60 097 333
Sajat téke
Jegyzett t6ke 104 281 104 281 578
Téketartalék 27 382 27 382 152
Sajat részvények 3842) 3 842) 21)
Halmozott atértékelési kiilénbézet 825 3 026) (17)
Eredmeénytartalék 431 464 391 772 2173
Sajat téke bsszesen 560 110 516 567 2 865
Forrasok ésszesen 1058 837 1029 558 5711

Ezen konszolidalt éves beszamoldkat az Igazgatdsag nevében 2005. februdr 21-én elfogadta és aldirasaval hitelesitette:

“ K Volieiineee

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves Straub Elek Dr. Klaus Hartmann

beszamold szerves részét képezi. elnék-vezérigazgato gazdasdgi vezérigazgato-helyettes



Konszolidalt eredménykimutatas

Megjegyzés december 31-ével végz&dott évben

(millid Ft, kivéve az egy részvényre jutd adatokat) (millié USD)

(nem auditalt),
2. megjegyzés

Vezetékes szolgaltatdsok bevétele 23 368 221 358 655 334 174 1854
Mobilszolgaltatasok bevétele 24 222 364 248 597 267 264 1482
Bevételek dsszesen 590 585 607 252 601 438 3336
Személyi jellegli réforditasok 25 (89 264) (87 920) (109 497) (607)
ErtékcsGkkenési leiras (122 741) (128 334) (137 666) (764)
Mas haldzati lizemeltetéknek tortént kifizetés (81 078) (84 449) (87 580) (486)
Ertékesitett tavkézlési berendezések beszerzési értéke (89 744) (40 811) (40 971) 227)
Egyéb miik6dési kéltségek — nettd 26 (135 518) (143 674) (140 460) (779)
Miikédési kéltségek Gsszesen (468 345) (485 188) (516 174) (2 863)
Mlikédési eredmény 122 240 122 064 85 264 473
Netté pénziigyi eredmény 27 (27 919) (40 002) (36 146) (200)
Részesedés tarsult vallalatok addzas elbtti eredményébdl 14 691 963 2297 13
Addzas elbtti eredmény 95012 83 025 51415 285
Nyereségado 28 (13 245) (13 685) (8 088) 45)
Addzott eredmény 81 767 69 340 43 327 240
Kisebbségi részesedések 22 (13 639) (11 865) (8 686) 48)
Eves eredmény 68 128 57 475 34 641 192

Egy részvényre juté hozam (EPS)

Forgalomban levé térzsrészvények stlyozott

dtlagos szama (ezer) 1037 587 1037912 10387 912 1037912
Eves eredmény (millic Ft) 68 128 57 475 34 641 192
Egy részvényre juté hozam (Ft és USD) 65,66 55,38 33,38 0,19

Egy részvényre juté moédositott hozam

Forgalomban levé térzsrészvények stlyozott

dtlagos modositott szama (ezer) 1037 587 1037912 1037912 1037912
Eves eredmény (millic Ft) 68 128 57 475 34 641 192
Egy részvényre juté mdédositott hozam (Ft és USD) 65,66 55,38 33,38 0,19

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.

4 4 | éves jelentés 2004 Matdv



Konszolidadlt cash-flow kimutatas

2002 2003 2004 2004
Megjegyzés december 31-ével végz8dott évben
......................... s pa

(nem auditalt),
2. megjegyzés

Uzleti tevékenységbdl szérmazd cash-flow

Mik6désbdl szérmazé cash-flow 29 239 536 240 497 234 681 1302
Fizetett kamat (27 259) (30 063) (34 030) (189)
Fizetett tdrsasdgi ado (13 234) (12 318) (10 900) (60)
Uzleti tevékenységbdl szérmazd nettd cash-flow 199 043 198 116 189 751 1052

Befektetési tevékenységbdl szarmazd cash-flow

Targyi eszkézdk és immateridlis javak beszerzése 13 (109 988) (90 788) (91 748) (509)
Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése 5 (13 459) (7 992) (17 273) (96)
Felvasarolt ledanyvallalatok pénzeszkdézei - 61 16 -
Kapott kamat 660 908 1452 8
Kapott osztalék 1437 575 2 633 15
Ertékpapirok eladdsabdl szarmazé bevétel — nettd (120) 266 43 -
Befektetett eszk6z6k értékesitésébdl szarmazoé bevétel 1529 2 269 4 090 23
Befektetési tevékenységbdl szarmazd nettd cash-flow (119 941) (94 701) (100 787) (559)

Pénziigyi tevékenységbdl szarmazé cash-flow

Részvényeseknek és kisebbségi részvénytulajdonosoknak

fizetett osztalék (11 437) (23 507) (78 294) (434)
Hitelek és egyéb kdlcséndk felvétele 217 429 192 057 338 680 1879
Hitelek és egyéb kdlcséndk térlesztése (286 787) (260 583) (332 481) (1 844)
Részvénykibocsatas bevétele 4973 - - -
Sajat részvény vasdridsa (4 488) 3842) - -
Sajat részvény eladdsa 85 3842 - -
Egyéb 171 ) - -
Pénziigyi tevékenységbdl szarmazé nettd cash-flow (80 054) (92 035) (72 095) (400)
Arfolyamvaltozds hatésa a pénzeszkozokre 314) 1901 2122 (12)
Pénzeszk6zbkben bekdvetkezett valtozds (1 266) 13 281 14 747 82
Pénzeszk6zbk az év elején 10117 8 851 22 132 123
Pénzeszkdzbk az év végeén 6 8851 22132 36 879 205

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.

Matdv konszoliddlt éves beszdmold | 4 5



Sajat tokében bekovetkezett valtozdasok
— konszolidalt kimutatas

Térzs- Jegyzett T6ke- Sajat  Halmozott Eredmény- Sajat
részvények téke tartalék részvény  atértékelési tartalék t6ke
szama (a) kilénbézet )] désszesen
"""""" @) T mmery
2001. december 31. 1037 358 870 103 736 22 955 (163) (2 420) 336 192 460 300
T-Mobile Magyarorszdg
megvasdrldsanak drkorrekcidja (b) 485 485
Osztalék (11 410) (11 410)
Sajat részvény eladésa (c) 163 (78) 85
Részvénykibocsatas (d) 552 730 55 429 484
Részvénykibocsatas (e) 4900 000 490 3998 4 488
Sajat részvény vasariasa (e) (4 488) (4 488)
Halmozott atértékelési kiilénbézet (1 928) (1 928)
Eves eredmény 68 128 68 128
2002. december 31. 1042 811 600 104 281 27 382 (4 488) (4 348) 393317 516 144
Osztalék (h) (18 682) (18 682)
Sajat részvény eladasa (c) 4 488 (646) 3842
Sajat részvény vasdriasa (c) 3842) (3842)
Halmozott atértékelési kiilénbézet 5173 5173
Eves eredmény 57 475 57 475
2003. december 31. 1042 811 600 104 281 27 382 (3 842) 825 431 464 560 110
Osztalék (h) (72 654) (72 654)
Részesedés vasdrldsa
a T-Systems Hungaryben (f) (1679) (1679)
Halmozott atértékelési klilénbozet 3851) (3 851)
Eves eredmény 34 641 34 641
2004. december 31. 1042 811 600 104 281 27 382 (3 842) (3 026) 391 772 516 567
Ebbdl sajat részvény (4 900 000)
2004. december 31-én forgalomban
18vé tdrzsrészvények szama 1037 911 600

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.
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SAJAT TOKEBEN BEKOVETKEZETT VALTOZASOK - KONSZOLIDALT KIMUTATAS
(MEGJEGYZESEK)

@ A 2004. december 31-én forgalomban Iévé 1 042 811 600 db (100 forint névértékd) térzsrészvényen kiviil a sajat téke részét képezi egy darab
10 000 forint névértékdi, B sorozatt els6bbségi részvény. Ez a B sorozatt részvény a Miniszterelndki Hivatal tulajdonaban van, és bizonyos
jogokat biztosit tulajdonosénak, beleértve az informdcicohoz valé hozzdjutds és egy igazgatd kinevezésének jogat. llyen részvényt csak a

Kormany vagy annak delegdltja birtokolhat. 2004. december 31-én az engedélyezett részvények szama 1 054 911 600.

(b) A T-Mobile Magyarorszag (,T-Mobile”) 49%-os tulajdoni hanyadanak a Deutsche Telekomtdl 20071-ben tértént megvasaridsa
utan a végleges vételdr a korabban becslilt 6sszeghez képest 485 millid forinttal csékkent 2002-ben annak eredményeként, hogy
a T-Mobile 2001-re a vértnal alacsonyabb osztalékot fizetett. A vételdrban jelentkezd klilbnbézet az eredménytartalékkal szemben

kertilt elszamolasra, mivel a tranzakcio kézés ellenérzés alatt allé vallalatok kézétt tértént.
() 2002-ben a Tdrsasdg eladott 96 097 db sajat térzsrészvényt 85 millié forintért, 78 millio forint veszteséget eredményezve. 2003-ban a
Téarsasdg eladott 4 900 000 db térzsrészvényt, amelyet visszavasarolt 3842 millio forintért, ez a tranzakcio 646 millio forint veszteséget

eredményezett.

(d) 2002-ben az Investel (a Csoport konszolidalt tagja) eladta 552 730 db Matdv-részvényét 484 millid forintért Csoporton kiviilre. Ezeket

a részvényeket a Matdv 2000-ben bocsatotta ki, és az Investel jegyezte le, de Csoporton Kiviilre csak 2002-ben kertiltek.

e A 2002-ben inditott Uj alkalmazotti részvénytulajdonosi program keretében a Tarsasdg 4 900 000 db térzsrészvényt bocsatott ki,

amelyeket azonnal visszavasarolt. Részletek a 30. megjegyzésben olvashatok.

() 2004 szeptemberében a Matav 49%-os részesedést szerzett a T-Systems Hungaryben (TSH), ettél kezdve a tdrsasag a Matav Csoport
equity modszerrel konszolidalt tarsult vallalata. Mivel a Matdv és a TSH is a Deutsche Telekom Csoport tagja, a tranzakcié k6z6s
ellen6rzés alatt levé vallalatok kézétt tértént. Ezért a kiilénbség a részvények T-Systems International kényveiben szerepld értéke

(1751 milli forint) és az eladasi ar (3430 millid forint) k6zétt az eredménytartalékban kerilt elszamolasra.

()] A Tarsasdgnak a magyar térvények szerint kifizethetd tartalékai 2003., illetve 2004. december 31-én kériilbeltil 317 000 millid, illetve
283 000 millié forintot tettek ki.

(h) 2004-ben a Matav 70 forint részvényenkénti osztalék kifizetésérsl dontétt (2003-ban 18 forint/részvény).

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.
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Kiegeszito melleklet
a konszolidalt éves beszamolohoz

1 Altaldnos informécio
A Magyar Tdvkézlési Rt. (a , Tarsasag” vagy a ,Matdv Rt.”) lednyvallalataival egyditt alkotja a Matdv Csoportot (,Matav” vagy ,,Csoport”). A Matav
Magyarorszag és Maceddnia elsédleges tavkozlési szolgaltatdja. A Matav teljes kérli szolgaltatdsokat nydjto tavkézlési vallalat.

A Tdrsasdgot 1991. december 31-én jegyezték be Magyarorszagon, és 1992. janudr 1-jén kezdte meg lizleti tevékenységét. A Tarsasdg bejegy-
zett székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55., Magyarorsz&ag.

A Matdv Magyarorszdg és Maceddnia legnagyobb vezetékes és mobilszolgdltatdja. A Tarsasdg ezen fellil béreltvonali szolgdltatast, adatatvi-
teli, helyi haldzati, kabeltelevizids és internetszolgdltatast is nydijt, illetve tdvkoézlési berendezések értékesitésével és lizingelésével is foglalkozik
Magyarorszag és Macedonia teriiletén.

A Csoport miik6désére vonatkozd szabalyozdi kérnyezetet az alabbi mddon lehet 6sszefoglalni:

Magyar vezetékes szolgaltatdsok
A magyar tavkézlési piac 2001. december 23-an alapjaiban valtozott meg az egységes hirkézlési térvény (EHT) hatalybalépésével. 2003 végéig
az EHT hatdrozta meg a liberalizalt magyar tavkézlési piac egységes jogi kereteit.

2002. januar 28-an a Matdv és a Miniszterelnbki Hivatalt vezeté miniszter aldirta az Egyetemes Szolgaltatdsi Szerzédést. A szerz6dés értel-
mében a nemzeti koncesszié 2002. januar 31-én, mig az 6t helyi koncesszid 2002. majus 24-én lejart. A tdvkézlési szektorra vonatkozd jelenleg
érvényben lev6 szabalyozds a 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkézlésrél, amely 2004. januar 1-jétél hatalyos, és a hirkézlési térvényt val-
totta fel. Az elektronikus hirkézlési térvény alapjaiban valtoztatta meg a liberalizalt tavkézlési piac szabadlyozoi kérnyezetét. A Nemzeti Hirkdzlési
Hatdsag (NHH) lett a legfébb testlilet, amely szoros kapcsolatban all a Versenyhivatallal és a Fogyasztovédelmi Féfelligyelettel. 2004. junius
30-dn az informatikai és hirkézlési miniszter a Matdvot jeldlte ki egyetemes tdvkézlési szolgaltatoként a Matav kordbbi koncesszids tertiletén, és
a minisztérium és a Matdv aldirta az egyetemes szolgaltatdsrol sz6l6, modositott szerzédést. Az Uj szerzédés 2008. december 31-ig érvényes és
tovabbi 4 évre meghosszabbithatd.

A Matav leanyvaéllalata, az Emitel is megkdtétte az Informatikai és Hirk6zlési Minisztériummal az egyetemes szolgaltatasrol szolo szerz6dést,
miutan 2002. november 1-jén a koncesszids szerz6dése a harom primer kérzetében lejart.

Az elektronikus hirkézlési térvény értelmében az egyetemes szolgdltatas olyan alapveté szolgdltatas, amely minden (igyfél szamara elérheté
dron hozzaférheté. Az egyetemes szolgaltatds magdban foglalja a vezetékes hadldzaton megvaldsuld hangalapu tdvbeszélé-szolgéltatast a meg-
hatdrozott minimalis min6ségben, lehetévé téve a haldzatrol az internetszolgaltatdsokhoz valo hozzaférést legalabb a meghatarozott minimalis
sebességen, ezenkiviil nyilvanos telefonkésziilékekkel vald szabalyozott mértékl ellatast, az eléfizetSk nyilvanos jegyzékét, helyi tudakozdszol-
gadltatast, az ingyenes z6ldszamokat és segélyhivé szamokat.
eléfizetéi csomagok kéltségeit. A nettd elkeriilhetd kéltségek pontos kiszamitdasi mdodjat kilén miniszteri rendelet szabalyozza. Az egyetemes
szolgaltatok részére kompenzacios lehetéséget biztositott az Egyetemes Tavkdzlési Tamogatdsi Alap (ETTA) 2002-ben és 2003-ban.

2003 végén a szabalyozo a Matavot jelent8s piaci erével rendelkezé szolgaltatonak (JPE) minGsitette a telefonszolgaltatasok és a béreltvonali szol-
galtatdsok piacan. 2004 els6 negyedévében a Nemzeti Hirkézlési Hatdsdg a jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatok megaéllapitasa céljabdl a szol-
galtatokrdl részletes miikédési adatokat kért, hogy piacelemzést végezzen, és hogy azonositani tudja a jelentés piaci erével rendelkezé szolgdltatokat.

Az elektronikus hirkézlési térvény értelmében a miniszter a pénziigyminiszterrel egyeztetve felel6s az egyetemes szolgdltatdsok maximalis
dijszabasanak megallapitasaért. Magyarorszagon jelenleg a tarifaszabalyozas az arplafon modszer segitségével térténik. Az egyetemes szolgal-
tatdsi csomagok maximadlis dra szabdlyozva van, és a jelent8s piaci erével rendelkezé szolgaltatok lakossagi és lizleti hozzaférési piacon térténd
miik6désérdl szolo el6zetes hatarozat Uj drplafont vezetett be minden elbfizetési dij tekintetében is.

A Matav szabalyozott hozzaférési dijai, azaz az elbfizetési dijak jelenleg nem fedezik a hozzaférés kéltségeit. A térvény és a vonatkozd minisz-
teri rendelet szerint e veszteségeket meg kellene sztintetni. A MeHVM 3/2002 (1.21.) szamu rendelet az eléfizetési dij egyetemes arpolitikai terv

szerinti, az éves inflaciot meghaladd mértékd, évenkénti emelésének engedélyezésével oldja meg a veszteség megsziintetésének kérdését.
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Az elektronikus hirk6zlési térvény értelmében a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatok, amennyiben azzal rendelkeznek, kételesek a helyi
hurok atengedésére, és az ezért felszamitott dijak referenciaajanlatanak elkészitésére (fliggetlendl attdl, hogy a helyi hurok dtengedése teljes
vagy részleges). Szintén kételesek a szélessavu haldzatuk atengedésére. Mindkét szolgaltatast kbtelesek mas telekommunikacids szolgaltatok
kérésére nydujtani.

A jelentbs piaci erével rendelkez6 szolgaltatd visszautasithatja a helyi hurok dtengedését technikai akaddly esetén, illetve ha a hdlézatdhoz
vald hozzaférés veszélyezteti annak egységeét.

Ezen szolgaltatasok drképzése a teljes felosztott kéltség modszer alapjan térténik, amelyet a 18/2003 (XIl. 27) szamu miniszteri rendelet sza-
balyoz. 2003-ban a hosszu tavu el6remutato kilénbézeti kbltség mddszer volt érvényben, mig 2002-ben a teljes allokalt kbltség mddszer.

A jelentSs piaci erével rendelkez6 szolgaltatoknak a helyi hurok dtengedésérél szdlo referenciaajanlatot kell készitenilik. Ezen ajanlat szolgal
alapul az egyéb szolgaltatokkal k6tdtt megallapodasokhoz. Minden szolgaltato altal készitett referenciaajanlatot a Nemzeti Hirkézlési Hatdsdagnak
kell jovahagynia, amely nyilvdnosan hozzaférhetd nyilvantartast vezet. A jelentSs piaci erével rendelkezé szolgéltatd kételezett az ésszekapcesolasi
dijak tekintetében is referenciaajanlatot késziteni, és ezt a szolgaltatast egyéb tavkdzlési szolgaltatok kérésére biztositani. A JPE kételezett tovab-
bd olyan megallapodas megkétésére is, amelynek alapjaul egy masik szolgaltato dltal készitett ajanlat szolgdl. Ha egy szolgéltato, mint példaul
a Matdv, kételes egy referencia-6sszekapcsoldsiajanlatot adni, ezen ajanlatnak ésszhangban kell dlinia a referenciaajanlattal. Vitas esetekben
a Nemzeti Hirkézlési Hatdsagnak van déntébirdi joga. Joga van tovdbba atmeneti megallapoddsok jovahagydsdra is. A jelentds piaci erével
rendelkezd szolgaltatd referenciaajanlatat a Nemzeti Hirk6zlési Hatdsagnak jova kell hagynia.

Az elektronikus hirkézlési térvény értelmében a hangalapu szolgéltatast igénybe vevé lgyfeleknek joguk van minden irdnyd hivdskezdemé-
nyezés esetén, az internetet is ideértve, mas szolgaltatd valasztasahoz, amelyet egy adott telefonszam vagy el6hivdszam tarcsazasdval érhetnek
el. A szabad haldzatvalasztas eléfeltételei az érintett szolgaltatok k6zétti 6sszekapcsoldsi szerz6dés, az el6hivészam megléte és a hivasoknak a
kivant végpontba valé kapcsoldsa.

A térvény kételezi a vezetékes szolgaltatokat arra, hogy 2004. janudr 1-jétél biztositsak a szamhordozhatdsagot. Ez lehetbvé teszi az elbfizetSk
szamdra, hogy szolgaltatdvaltaskor ugyanabban a féldrajzi kérzetben megtarthassak eredeti telefonszamukat. 2004. majus 1-jétél bevezetésre

kerdlt a féldrajzi kérzeteken kiviili szamhordozhatdsdg is.

Macedon vezetékes szolgaltatasok
A Csoport lednyvallalata, a MakTel tevékenysége révén a maceddn tavkézlési piacon is jelen van. A MakTel az egyedlili vezetékes tavkézlési szol-
galtatd Maceddniaban. A koncesszios szerz6dés értelmében a cég 2018. december 31-ig jogosult a szolgaltatasok nydjtasara. Emellett a MakTel
kizardlagos jogokkal rendelkezett 2004. december 31-ig a vezetékes tavkozlési szolgaltatdsok és a béreltvonali szolgdltatasok piacdn, tovabba
a vezetékes nyilvdanos telekommunikdcios haldzatok tervezésére, bérbe addsdra, birtokldsdra, fejlesztésére, karbantartdsdra és mikddtetésére.
Ezek a kizardlagos jogok kiterjednek a helyi, helyk6zi és nemzetkdzi nyilvanos vezetékes tavbeszélb-szolgaltatdsokra az alkalmazott technoldgidtol
fliggetlentil, beleértve az Internet Protokol (IP) szolgéltatasok keretében lezajlé hangatvitelt is.

A maceddn tavkézlési piac tdrvényi szabalyozdsa varhatdan gybkeresen megvaltozik 2005 soran, mikor is Uj elektronikus hirk6zlésrél szolo térvény Iép
érvénybe. A maceddn hatésagok éaltalaban az Eurdpai Unié szabdlyozasi keretrendszerét igyekszenek alapul venni a tdvkézlési piac liberalizéldsa soran.

A tavkozlési térvény értelmében 2004. december 31-én a MakTel a Macedon Kéztdrsasdg teljes terliletén egyetemes tavkozlési tevékenységet
kezdett. Az egyetemes tavkézlési szolgdltatas olyan alapveté tavkézlési szolgaltatasok dsszességét jeldli, melyek mindegyikét biztositani kell a
nyilvdnos tavkézlés minden lgyfele szamara elfogadhatd és nem diszkriminativ arakon. A tavkézlési térvény altal meghatarozott mddon a kéz-
lekedési és hirk6zlési miniszter elfogadta, majd a Tdvkézlési Igazgatdsdg végrehajtotta az egyetemes tavkozlésrél és annak dijszabdsardl szolo
rendelkezéseket. Az egyetemes szolgaltatdsrol szolé rendeletek a kévetkezbket szabalyozzak:

* Az egyetemes tavkozlés kérébe tartozo szolgaltatasok azonositasa és leirdsa

* Az egyetemes tavkozlést nydjto szolgaltatok kivdlasztdsara hasznalt eljardsok (nyilvdnos tender vagy egyéb mad)

® Annak kévetelménye, hogy az egyetemes tavkézlési szolgaltatdsok a mozgdssériilt emberek szamadra is hozzaférhetbk legyenek

* Az egyetemes szolgaltatasok maximalis dijanak meghatdrozasara hasznalt eljaras
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* Az egyetemes tavkézlési szolgaltatdst nyujtoé szolgaltatok kompenzalasi mddja (beleértve az egyéb nyilvanos tavkézlési szolgdltatast nyujtd
szolgaltatok altal fizetett hozzajarulast)
* A nyilvanos tdvkézlési szolgaltatdst nyujtd szolgaltatok részérdl elvart adatszolgédltatas kére, melynek célja az egyetemes szolgaltatdsok
kéltségeinek megallapitdsa
* Az egyetemes tavkozlési szolgdltatas nyujtasanak egyéb feltételei
A Tavkézlési Igazgatdsdgnak jogaban all a jelentés piaci erével rendelkez6 szolgaltatd drait szabdlyozni, illetve beavatkozni az drképzésbe
olyan esetekben is, amikor egy szolgdltatds nem versenyképes. A koncesszios szerz6dés a MakTel tizenharom szolgédltatdsat szabalyozza. Az
arképzeés, illetve a maximalisan engedélyezett tarifavaltozas mértéke a szabalyozott szolgaltatdsok esetében az arplafon modszer alkalmazasdval
keriil meghatdrozdsra. A MakTel jelenleg tarifadtstrukturaldst végez a szabalyozott arak tertiletén, amely varhatdan a kévetkezé idészakban is
folytatodik. Ez a kiegyenlités a tavkézlési szolgaltatasok kézétti keresztfinanszirozdsok megsziintetését jelenti azzal a céllal, hogy a szolgéltatdasok

dijszabasa jobban tiikrézze azok kdltségeit.

Magyar mobilszolgéltatdsok

1999. oktober 7-én a Kézlekedési, Hirkézlési és Viziigyi Minisztérium és a T-Mobile aldirta a modositott koncesszids szerzédést, amely kiterjesz-
tette a T-Mobile szolgdltatasi jogait és kételezettségeit az 1800 MHz-es frekvenciara Magyarorszagon. A DCS-koncesszid id6tartama 15 év. A
Téarsasdg 2000. november 16-an kezdte meg miikédését az 1800 MHz-es savban.

A T-Mobile alapitd okiratanak értelmében a koncesszio eredeti id6tartama a GSM 900-as (a) a kézcélu mobilradidtelefon-szolgaltatas esetében 15
év, a koncesszids szerz6dés aldirdsanak idépontjabdl szamitva (1993. november 4. — 2008. november 4.). A DCS 1800-as (b) kézcélu mobilradictelefon-
szolgaltatas esetében a koncesszio idétartama 15 év az Uj koncesszids szerzédés aldirdsatdl szamitva (1999. oktdber 7. — 2014. oktdber 7.).

A miniszter jogosult a GSM 900 és a DCS 1800 kézcélu mobilradidtelefon-szolgaltatdsok koncesszids szerz6désének 7,5 éves meghosszab-
bitdsdra versenytargyalas Kiirdsa nélkil: a GSM 900 kézcélu mobilradidtelefon-szolgaltatas esetében 2008. november 4-e utan, a DCS 1800
kézcélt mobilrddidtelefon-szolgéltatas esetében 2014. oktdber 7-e utan.

2002. novemberében a Hirkézlési Felligyelet (HiF) a T-Mobile-t jelentés piaci erével rendelkezé szolgaltatonak mindsitette az 6sszekapcsolasi
szolgéltatasok piacan.

2004. december 7-én a T-Mobile kizardlagos jogot szerzett az IMT2000/UMTS mobil-telekommunikaciés rendszer (3G rendszer)
miukd&dtetéséhez sziikséges bizonyos frekvenciasavok hasznalatara a Nemzeti Hirk6zlési Hatdsagtdl. A frekvenciahasznalati jog 15 évre szdl
(2019-ig), és tovabbi 7,5 évre vald meghosszabitasdra van lehetéség.

A T-Mobile a koncesszids szerz6dés értelmében kételes a 3. generdcids mobilszolgéltatds megkezdésére a koncesszié megszerzését kévetd 12 hona-

pon beliil Budapest belvarosaban. Ezenkiviil a licenc megszerzésétdl szamitott 36 honapon beliil kbteles a szolgéltatast a lakossdg 30%-ahoz eljuttatni.

Maceddn mobilszolgaltatdsok

A MobiMak Maceddnia vezeté mobilszolgaltatd tarsasdga. A koncesszids szerz6dése értelmében a tarsasdg jogosult mobiltavkéziési szol-
gadltatasok nyujtasara 2018. december 31-éig, és ez tovabbi 20 évre meghosszabithatd versenytargyalds kiirdsa nélkil. 2002-ben a koncesszids
szerz6dés mddositdsdra kerilt sor a mdsodik macedon mobiltdvkéziési szolgaltatd piacra lépésével, a két szolgaltatd miik6desi feltételeinek
kiegyenlitése érdekében.

A macedon Kézlekedési és Hirkézlési Minisztérium és a MobiMak kdzétti koncesszios szerz6dés értelmében a MobiMaknak joga van mobiltavkdziési
szolgaltatasok nydujtasara, valamint nyilvanos mobiltavkézlési haldzatok tervezésére, bérbe adasdra, birtokldsara, fejlesztésére, karbantartasara és
mlkédtetésére a Maceddn Koztarsasag teriiletén, valamint a Macedon Kéztarsasag és mas tertiletek kdzotti szolgaltatds nydjtasara.

A koncesszids szerz6désben foglaltak értelmében a MobiMak sajat beldtasa szerint dllapithatia meg és alakithatja az dltala nydjtott nyilvanos

mobiltavkézlési szolgaltatdsok dijait.

2 Szamwviteli politika
@ Az éves beszamolo készitésének alapja
A konszolidalt éves beszamolé a Nemzetkdzi Pénziigyi Jelentési Szabvanyokkal (IFRS) ésszhangban készlilt a bekeriilési érték elve alapjan, az
alabbi szamviteli politikaban ismertetett eltérések kivételével.

A konszolidalt éves beszamoldkban minden adat millié forintban (Ft) szerepel. A kénnyebb érthetéség kedvéért a 2004. évi konszolidalt mérleg,
eredménykimutatds és cash-flow kimutatds adatai millié dolldrban (USD) is szerepelnek; 1 USD = 180,29 Ft arfolyamon atszamitva (@ Magyar

Nemzeti Bank 2004. december 31-én érvényes hivatalos arfolyama). Ezen atszamitdsok potidlagos informdcioként szolgalnak, és nem auditaltak.

| éves jelentés 2004 Matdv



Az IFRS szerinti pénzligyi kimutatdsok elkészitése soran a menedzsment olyan becslésekkel és feltételezésekkel él, amelyek befolydsoljak az éves

beszamoldban és a kapcsolddd kiegészité mellékletben szerepld értékeket. A tényleges értékek ezen becslilt értékektdl eltérhetnek.

(b) Konszolidacio

(1) Leanyvallalatok

A leanyvaéllalatok, vagyis azok a vallalatok (beleértve a specidlis célt tarsasagokat is), amelyekben a Csoport tébb mint 50% szavazati joggal
rendelkezik, illetve amelyekben pénziigyi és miikédési politikai irdnyitassal bir, konszolidaldsra kerdilnek.

Annak megallapitdsa, hogy a Csoport irdnyit-e egy masik gazdasagi tdrsasagot vagy sem, a jelenleg gyakorolhatd, illetve atvdlthaté potencialis
szavazati jogok és azok hatasanak figyelembevételével térténik.

A lednyvallalatok attol az id6ponttdl keriilnek konszolidaldsra, amikor az irdnyitdst a Csoport megszerzi, az irdnyitdas megsziinésével pedig
kikeriilnek a konszolidalasi kérbél. Egy lednyvallalat megvdsariasanak kdnyvelése az akvizicids szamviteli eljaras szerint térténik. A megszerzés
kéltsége tartalmazza az dtadott eszk6zéknek, az ujonnan kibocsatott sajat részvényeknek és vallalt kételezettségeknek az akvizicio idépontjaban
fennalld valds értékét, valamint a megszerzéssel jaro kbzvetlen kéltségeket. A lednyvadllalat nettd eszkdzértékének valds értéke f6l6tti tobbletérték
goodwillként kerlil elszamoldsra. A vallalatkézi tranzakciok, egyenlegek és a tranzakciokon keletkezett nem realizalt nyereségek kiszlirésre keril-
nek. Sziikség esetén a lednyvallalatok szamviteli politikdja mddositasra keriil a Csoporton bellili egységes elszamolds biztositasa érdekében.

A 2004. aprilis 1-je elétt tértént akviziciok az IAS 22 (Akviziciok) altal elGirt akvizicids szamviteli eljdras szerint kerdiltek kdnyvelésre. A 2004. marcius
31-e uténi akviziciok esetében a Tarsasag az IFRS 3 (Akviziciok) dltal el6irt szamviteli szabalyokat alkalmazza. Az IFRS 3 (Akviziciok) szabaly is elbirja
a beszerzési ar allokacidjat uj tarsasdg megszerzésekor, de a mar konszolidalt leanyvallalatban vald tovabbi részesedés megszerzésekor nem sziiksé-

ges a beszerzési dr allokdcidja. A beszerzési dr és a megszerzett netté eszk6zérték klilénbsége ebben az esetben goodwillként kertil kbnyvelésre.

) Tarsult és kézds vezetés(i vallalatok
A tarsult véllalatok és a kézds vezetésli vallalatok az equity mddszerrel keriilnek kényvelésre. A mddszer alapjan a tarsult véllalat és a k6z6s
vezetés(i vallalat akvizicio utani eredményének a Tdrsasdgra juté hdnyada az eredménykimutatasban kertl elismerésre a ,, Tarsult vallalatok addzas
el6tti eredménye” soron. A kapcsolddo addk az ,,Adokdltség” soron szerepelnek. Az akvizicio utani kumulalt mozgdsok a befektetés értékét modo-
sitjgk. Tarsult vallalatoknak tekintjlik azokat a vallalatokat, amelyekben a Csoport 20% és 50% k6z6tti szavazati jogokat gyakorol, illetve amelyek
felett a Csoport jelent8s befolyassal bir, azonban nem iranyit. K6zds vezetésli vallalatnak tekintjiik az olyan vallalatot, amelyben a Csoport is és
egy kulsé fél is egyarant 50%-os tulajdoni részesedéssel rendelkezik. A Matdv Csoportnak nincs kézds vezetésl vallalata.

2003. és 2004. december 31-én a Csoport Magyarorszagon és Maceddnidban bejegyzett jelentésebb miik6dé ledny- és tarsult véllalatai az

alabbiak voltak:

Részesedési hanyad
december 31-én

Lednyvallalatok 2003 2004 Tevékenység

Magyarorszagon bejegyzett

Axelero 100% 100% internet- és tartalomszolgaltatd

BCN Rendszerhdz 100% 100% tavkozlési megolddsok lzleti ligyfelek részére
Emitel 100% 100% helyi tavkoézlési szolgaltato

InvesTel 100% 100% kéabeltelevizids holding

Matdvkabel TV 100% 100% kdbeltelevizids szolgaltatd

T-Mobile Magyarorszag 100% 100% mobiltavkéziési szolgaltatd

Maceddn Kéztarsasdagban bejegyzett

Makedonski Telekomunikacii (MakTel) 45,65% 51% vezetékes tavkozlési szolgaltato
MobiMak 45,65% 51% mobiltavkézlési szolgaltato
Telemacedonia 88,03% 100% vezetési tanacsadas
Stonebridge 89,51% 100% holdingcég

Matdv konszoliddlt éves beszdmolé
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Részesedési hanyad
december 31-én

Térsult vallalatok 2003 2004 F& tevékenységi kor

Magyarorszagon bejegyzett:

Hunsat 50% 50% mdiholdas tavkéziés

Magyar RTL (M-RTL) 25% 25% televizids tarsasdg

T-Systems Hungary (TSH) - 49% rendszerintegracio lzleti (igyfeleknek
G4 - Matavér 50% = biztonsdgi tavfeltigyelet

A Csoportnak a fentiekben felsorolt leanyvallalatokban és tarsult vallalatokban birtokolt tulajdonrésze megegyezik az azokban lévé szavazati jogaival.

(c) Kiilféldi pénznem atvaltasa

A devizaban nyilvantartott eszkézdk és kételezettségek a forduldnapon érvényes arfolyamon kerlilnek atszamitasra a helyi pénznemre (Ft
vagy MKD), és minden nem realizdlt arfolyamnyereség és -veszteség azonnal elismerésre keril. A devizamliveletekbdl és finanszirozasi
tevékenységekbdl szarmazo nyereség és veszteség a nettd pénziigyi kltségek k6zott szerepel.

A felvdsdrolt kilf6ldi leanyvallalatok elsé konszoliddcidjakor az eszkdz6ket és forrdsokat a konszolidalt mérlegben a felvasarlas napjan érve-
nyes arfolyamon atszamitott forintésszegben szerepeltetjik. A 2004. marcius 31. el6tt tértént akviziciok esetében a vételdr allokdlasbdl fakadd
valdsérték-korrekcio és a goodwill forintban kerlilt elszamolasra. A 2004. aprilis 1-je utani konszoliddcios klilénbézetek a lednyvdllalat sajat
pénznemében keriilinek elszamoldsra a vonatkozo uj IFRS-szabdly szerint (IFRS 3).

Mivel a maceddn lednyvallalatok bevételeinek és kéltségeinek jelentds része MKD-ban mertil fel, e cégek funkcionalis pénzneme az MKD. Az év
végén a kilfoldi lednyvallalatok eszkézei és forrasai a forduldnapon érvényes arfolyamon kertilnek atszamitasra forintra. A kilféldi leanyvallalatok
eredménykimutatdsai az éves atlagos dtvaltasi arfolyamon kertiilnek atszamitdsra forintra. A konszolidacidkor felmeriilé atértékelési kilénbézet a

sajat téke halmozott atértékelési kilbnbézetében kerdl elszamolasra.

(d) Pénzeszkézbk
A pénzeszkdzbk kbzé tartozik a hdzipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymeértékben likvid betét és értékpapir, amely-

nek lejdrata nem haladja meg a hdrom hénapot, de nem tartozik ide a folydszamlahitel.

(e) Pénziigyi eszkbz6k
2001. januar 1-jén a Csoport bevezette az IAS 39 (Pénziigyi Instrumentumok — Elszamolds és értékelés) szabvanyt, és minden pénziigyi eszkézét
a kdvetkezé kategoriak valamelyikébe sorolta: kereskedelmi célu, lejdratig tartott, eladhaté eszkézdk, valamint adott kélcs6nok.

Az olyan befektetéseket, amelyeket a Csoport f6ként a révid tavu arfolyamvaltozasokbdl szarmazé kereskedelmi haszon megszerzése érdeké-
ben szerez be, a lejdrattdl fliggben a kereskedelmi célt pénzligyi instrumentumok vagy a pénzeszk6zbk kozott tartjuk nyilvan.

Az olyan fix lejaratu befektetések, amelyeket a menedzsment azok lejdrataig szandékozik és képes megtartani, a lejdratig tartott befektetések

menedzsmentnek nem kifejezett szandéka, hogy a mérleg forduldnapjatdl szamitott 12 hdnapnal révidebb ideig tartsa ezen befektetéseket, vagy
amennyiben azokat mikédétbke-szerzés céljabol értékesiteni kell. llyen esetben ezen befektetések a rdvid lejaratl eszkézdk kézétt keriilnek
nyilvéntartasra.

Az adott kélcsdndk és kévetelések kbzvetleniil kiilsé feleknek adott pénz, eladott javak vagy nyujtott szolgdltatasok utjan keletkeznek, és nem
azzal a szandékkal, hogy azokat azonnal vagy révid idén beliil értékesitse a Csoport.

A menedzsment a vétel id6pontjdban meghatdrozza a befektetések megfelelé besoroldsat, és azt rendszeresen felilvizsgalja.

A kereskedelmi célt és az eladhatd pénzligyi eszkbzbket valds értéken, mig a lejdratig tartott befektetéseket és az adott hiteleket amortizalt
kdéltségen tartjiuk nyilvan. A nyilvantartasi értékekben bekdvetkezett valtozasok az eredménykimutatdasban keriilnek elszamoldsra a ,Netté pénz-
ligyi kéltségek” soron.

A kereskedelmi célu befektetések k6zé soroljuk a kormanyok altal kibocsatott értékpapirokat, amelyek lejarata 3 honap és 1 év kézé esik.

A pénzligyi eszk6z6k beszerzésének és értékesitésének kényvelése a tranzakcid napjan szamitott értékkel torténik.

A bemutatott id6szakban a Matdvnak nem volt eladhatd vagy lejaratig tartott tipust befektetése.
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A kéveteléseket megtérils értékiikon tartjuk nyilvan, az egyéb miikédési kéltségként elszamolt értékvesztés elszamoldsa utdan. A megtérilé 6sz-
szegek becslése a lehetséges késedelmek és nem teljesitések figyelembevételével térténik.
A mas haldzati szolgaltatokkal szembeni kéveteléseket és kbtelezettségeket nettd értéken tartjuk nyilvdn azokban az esetekben, ahol a netto-

sitds megengedett, és az 6sszegeket pénzligyi teljesitéskor netté mddon rendezz(ik.

(U] Készletek

A készletek a bekerlilési érték és a nettd realizdlhato érték kézliil az alacsonyabbikon szerepelnek a kimutatdsokban. A bekerilési érték sulyozott
dtlagar alapjan kertl kiszamitasra. A telefonkésziilékeket gyakran a beszerzési érték alatt értékesitjlik olyan el6fizetbi akcidok keretében, amelyek
minimalis elktelezettséget igényelnek. Az ilyen készlilékeladdsi veszteségeket csak az eladdskor kdnyveljiik, mivel a telefonok szokdsos eladasi

dra megkdzeliti a beszerzési értéket.

Q) Ertékesitésre szant eszkézok

Az értékesitésre szant eszkdzbk kategdria olyan ingatlanokat tartalmaz, amelyek a Tdrsasdg tovabbi mikédéséhez nem sziikségesek, és dontés
szliletett eladasukrdl, ami varhatéan 12 honapon beliil megtérténik. Ezeket az eszkb6zbket a nyilvdntartdsi és a megtériilési érték kézil az ala-
csonyabbikon tartjuk nyilvan. A megtérlilési érték alatt a vdrhatd eladasi ar tranzakcios kéltségekkel csékkentett értékét értjlik. Ezen eszkdzbk

értékcsbkkenése az eladas id6pontjaig elszamoldsra kertil, 6sszhangban az IAS 16 (Targyi eszkézdk) elbirdsaival.

h) Targyi eszkézdk
A targyi eszkdz6ket bekerlilési értékiik halmozott értékcsékkenéssel és értékvesztéssel csékkentett értékén tartjuk nyilvan. Halézatok esetében a
bekertilési érték tartalmazza az ésszes raforditast, beleértve az elbfizetd telephelyéig vezetd és azon beliili kabelszakaszt, valamint a kapcsolédd
hitelkamatokat. Az eszk6z06k leirdsakor vagy értékesitésekor a bekeriilési érték és a halmozott értékcsékkenés kivezetésre kertil, a kapcsolodo
nyereség vagy veszteség pedig az eredménykimutatasban keril elszémoldsra. A karbantartdsi €s javitasi kéltségek felmertilésiikkor kertilnek
koltségként elszamoldsra.

A targyi eszk6zbk értékcsdkkenése linedris modszer szerint keriil elszamolasra. Az eszkdzbk beszerzési értékét a hasznalatbavétel idépontjatol
kezdédben az eszk6zbk hasznos élettartama alatt irjuk le. A Matdv ezen hasznos élettartamokat az aktudlis fejlesztési tervekkel és technoldgiai

fejlédéssel 6sszevetve rendszeresen fellilvizsgalja.

Az egyes eszkbzdk teljes hasznos élettartama az alabbiak szerint alakul:

Epliletek 10-50 év

Alépitmények, kabelek és egyéb kiilsé létesitmények 25-38 év

Telefonkézpontok 7-15 év

Egyéb targyi eszk6zbk 3-12 év
(0] Immaterialis javak

Az immateridlis javakat bekeriilési értékiik halmozott értékcsbkkenéssel és értékvesztéssel csGkkentett értéken tartjuk nyilvan.

Az olyan sajat eléallitasu szamitogépes szoftverek kifejlesztésével kapcsolatos kéltségek, amelyek vélhetéen egy éven tilmend és a bekerdilé-
si kéltségeket meghaladd hasznot hoznak, az immateridlis javak k6z6tt keriilnek elszémoldsra. Az olyan kiaddsokat, amelyek a szoftverek eredeti
specifikacio szerinti haszndt névelik, illetve kiterjesztik, beruhdzasként szamoljuk el, és raaktivaljuk a szoftver eredeti kéltségeire.

A meglévé szamitégépes programok karbantartasdval kapcsolatos kéltségeket felmertiléskor koltségként szamoljuk el.

A hosszu tavu licencek beszerzésével kapcsolatos kéltségeket a kapcsolodd hitelkéltségekkel egyditt aktivaljuk. A koncesszids jogok és licen-
cek hasznos élettartama a vonatkozd megallapodasok feltételei szerint van meghatdrozva, és linedaris modszer szerinti értékcsékkenést szamo-
lunk el réjuk a frekvenciahasznalat kezdetétél az eredeti koncesszids jog, illetve a licenc lejartaig. Az id6tartam meghosszabbitasat nem vessziik
figyelembe a hasznos élettartam meghatarozasakor.

A goodwill jelenti a cégvasarlas azon tébbletkéltségét, amely a Csoport részesedése alapjan a felvdsarolt leanyvallalat netté eszkézeinek valds
értékén feliil a felvasarlas id6pontjaban jelentkezik. A 2004. marcius 31-e elétt tértént felvasarldasok goodwilljét a mérlegben az immateridlis javak
kbz6tt mutatjuk ki, és a becslilt hasznos élettartam soran linearis értékcsékkenéssel irjuk le. 2004. dprilis 1-jétél kezdédben a felvasariasokkor
keletkezé goodwill értékére amortizaciot nem lehet elszamolni, de évente — vagy gyakrabban, ha bizonyos kérilmények miatt felmertil az érték-
vesztés lehetdsége — fellilvizsgaljuk a goodwill értékét az IFRS 3-nak megfelelGen.

Az immateridlis javak értékcsdkkenését (kivéve a 2004. marcius 31-e utani felvasaridsok sordn keletkez6 goodwillt) azok hasznos élettartama

alatt szamoljuk el.
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Koncesszidk és licencek 8-25 év

Szoftverek 3-5 év

Vagyoni értéki jogok 6 év

Markanév 10 év

Leanyvallalatok vasarlasa soran keletkezett goodwill 10-20 év
0 Befektetett eszk6z6k értékvesztése

A Matav rendszeresen feliilvizsgdlja befektetett eszkdzeinek értékét, beleértve a targyi eszkbzbket, immateridlis javakat, tarsult vallalatokba tértént és
egyéb hosszu tavi befektetéseket, hogy megvizsgélja, bekdvetkezett-e értékvesztés. Ertékvesztést azon eszkdzdk esetében szamolunk el, amelyek
kényv szerinti értéke magasabb a megtéril6 értékénél, ami a hasznalati érték €s a becslilt nettd eladdsi ar kbzil a magasabb. A targyi eszkézdk és
immateridlis javak értékvesztését az eredménykimutatas , Ertékcsékkenési leirds” sordban szamoljuk el, mig az egyéb befektetett pénziigyi eszkézék
értékvesztését a nettd pénziigyi eredményben szamoljuk el.

A befektetett eszk6z6k hasznalati értékét diszkontalt cash-flow elemzés mddszert hasznalva a pénzbevételt generald egységek (CGU) szintjén

hatdrozzuk meg.

(k) Lizingek
Lizingbe add
Az operativ lizing keretében bérbe adott eszk6zbket a mérlegben a targyi eszkdz6k kézott tartjuk nyilvdn. Az értékcsbkkenésliket a befektetett

eszk6zbkhdz hasonldan szamoljuk el a teljes hasznos élettartam alatt. A kapott lizingdijbevételt linedrisan szamoljuk el a lizingid6szak alatt.

Lizingbe vevd

Azon targyi eszkéz lizinget, ahol a Matdv a tulajdonjoggal jaré 6sszes elényt és kockdzatot viseli, pénzligyi lizingként szamoljuk el. A pénzigyi
lizinget az eszkdz piaci értékén, vagy ha alacsonyabb, a jévébeni lizingkifizetések becsilt jelenértékén aktivaljuk. Minden lizingdij-kifizetést
megbontunk a kételezettségek és a pénzligyi kéltségek kézott Ggy, hogy dllandd nagysagu kamatlab terhelje a pénziigyi lizingkdtelezettséget.
A pénzliigyi kéltségek levondsa utani lizingkdtelezettségeket a hitelek és egyéb kdlcséndk k6z6tt mutatjuk ki. A pénziigyi lizing kamatelemét a
lizingidészakra vonatkozd eredménykimutatas ,,Pénzligyi eredmény” sora tartalmazza. A pénzlgyi lizingszerz6dések keretében szerzett targyi
eszk6zdk leirdsanak id6tartama a lizing id6tartama és az eszkézdk hasznos élettartama koézlil a révidebb.

Az operativ lizingekkel kapcsolatos kéltségeket a lizingid6szakra vetitve linedris modszerrel kéltségként szamoljuk el az egyéb mUiikddési

kéltségek kbzott.

Visszlizing
Visszlizing alatt a Matdv eszkbzének eladdsat és annak vagy egy részének visszalizingelését értjiik.
Amennyiben a visszlizing pénzligyi lizingnek mindstil, az értékesitésen keletkezett nyereséget elhataroljuk, és a lizing id6tartama alatt fokozatosan

ismerjlik el az eredménykimutatdsban.

) Halasztott add
A halasztott adok, a mérlegkételezettség modszerét alkalmazva, azon ideiglenes klilénbségek addzdsi hatdsait tikrézik, amelyek egyrészt az
éves beszamoloban szerepld eszkdzbk és forrasok kényv szerinti értéke, masrészt pedig a tdrsasdgi addzas céljabdl kimutatott sszegek k6zott
fenndllnak. A halasztott adok 6sszegét a mindenkori térvényes elbirdsok szerinti adokulcsok hasznalatdval szamitjuk.

A lényegesebb ideiglenes kiilénbségek a targyi eszkézdkre elszamolt értékcsékkenés, a kbvetelések értékvesztése, a kitelezettségekre és

kiadasokra képzett céltartalék és az addtérvény szerinti veszteségek, valamint adokedvezmények miatt adédnak.

(m) Hitelek és egyéb kélcs6ndk
A hiteleket és kélcséndket kezdetben a tényleges kapott ésszegen tartjuk nyilvan, ami nem foglalja magaba a tranzakcids kéltségeket. A késébbi
idészakokban amortizalt kdltségen szerepelnek. A felvételkori és a visszafizetéskori értékek kdzotti klilbnbdzetet a kblcsén futamideje alatt az
eredménykimutatdasban szamoljuk el.

A kélcsdnfelvétellel kapcsolatos kéltségeket és hitelkamatokat felmertilésikkor kdltségként, az aktivalt kamat nélkil szamoljuk el. Az altalanos
célu hitelek kamatai a targyi eszkéz lizembe helyezésének idépontjdig az adott targyi eszk6z beruhdzdsi kéltségének részeként kerlilnek aktiva-

ldsra, majd az eszké6z értékcsbkkenési id6tartama alatt amortizalddnak. Az aktivdlandd hitelezési kéltség megallapitdsa a téke-hitel finanszirozasi
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rdta alapjan térténik, ugy, hogy a hiteldllomanybdl levonjuk a révid lejaratu kélcsénbket és az akviziciok finanszirozasara felvett hiteleket. A targyi
eszkdzbk és immateridlis javak beszerzésére felvett hitelek 2003 végéig visszafizetésre kerliltek, igy 2004-ben nem aktivaltunk kamatot.

A tényleges hitelezési koltség (18. megjegyzés) meghatdrozdsa a hitelek és egyéb kdélcséndk éves atlagos értékének, valamint az sszes
fizetendé kamatnak és egyéb dijnak a figyelembevételével térténik. A hitelek kamatldbai stlyozott atlagdnak kiszamitasanal a hitelek és kdlcséndk
éves atlagos értékét és a kamatkdltségek dsszegét hasznaljuk.

Az éves beszamold (18. megjegyzés) a hitelek és egyéb kblcs6nbk valds értékét is bemutatja. A hitelek és egyéb kélcsénbk valds értékének

kiszamitasa a diszkontalt cash-flow modszerrel térténik.

n) Halasztott bevételek

Az lgyfelektdl a vezetékes haldzatba vald bekapcsolds dijaként 1997. oktdber 15. el6tt kapott 6sszegek egy része a haldzatfejlesztési kéltségek-
hez vald hozzdjarulasnak minésilt. Ezen dijak hdldzatfejlesztési hozzajarulds részét elhataroltuk, és az ahhoz kapcsolddd eszk6zbk élettartama
alatt szamoljuk el bevételként. 1997. oktober 15-én lépett érvénybe az Uj szabalyozas, amely megsziintette e dijak visszafizetésének lehetéségét,
és az ezt kévetben kapott bekapcsoldsi dijaknal mar nem kdilbnitett el hdlozatfejlesztési hozzajdruldst, ezzel lehetbvé tette azok teljes ésszegének
bevételként térténd elszamoldsat. 1997. oktober 15. dta ezen bekapcsolasi dijakat a bekapcsolaskor ismerjlik el az eredménykimutatasban, ily

modon tlikrézve a jogszabalyi valtozasokat és a haldzat fejlettségi szintjét.

(o) Munkavallaldi juttatdsok
(1) Nyugdijak
A meghatarozott befizetésli nyugdij-, illetve egyéb joléti alapokba térténd befizetések kéltségként keriilnek elszamolasra a felmertilés id6szakaban.

A Matdv nem biztosit meghatdrozott kifizetés(i nyugdijjellegi juttatdsokat.

@) Részvény és részvényalapu juttatdsok
A Tarsasag nem szamol el személyi jellegli kéltséget a részvényalapt juttatdsokkal kapcsolatban (30. megjegyzés).
A Matav-részvény hosszu tavu teljesitményéhez kététt prémium az eredménykimutatasban idéardnyos valds értéken keril elszamoldsra (30.

megjegyzeés).

@A) A munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos juttatasok

A munkaviszony megsziinésével kapcsolatban akkor fizetendé juttatds, ha a munkavallald munkaviszonya a rendes nyugdijkorhatar elérése el6tt
megszlnik, illetve ha a munkavallalé énkéntes korai nyugdijba vonulast valaszt a juttatdsok kifizetése érdekében. A Csoport akkor szamol el
munkaviszony megsziinésével kapcsolatos juttatdst, amikor kételezi magat, hogy vagy a szokasos nyugdijba vonuldsi idé el6tt megsziinteti a
munkavallalé vagy a munkavallaldk egy csoportjidnak munkaviszonydt, vagy a juttatasokat azért ajanlja fel, hogy az idé elétti nyugdijba vonulast
Oszténdzze. Ha a kifizetések a mérleg forduldnapjat kévetd tébb mint 12 hénap utan esedékesek, ezen dsszegeket jelenértékiikre diszkontalva

konyveljik.

) Céltartalékok

Céltartalék akkor keriil elszamoldsra, ha a Matdvnak tényleges vagy vélelmezett kételezettsége van valamely multbeli eseménybdl kifolydlag, és
valdszintisithets, hogy a kételezettség rendezése gazdasdgi értéket megtestesitd forrasok kidramldsat igényli, valamint megbizhatéan meg lehet becstilni
a kotelezettség dsszegét.

A szokasos tevékenységekkel kapcsolatos kéltségekre a Matdv nem képez elbre céltartalékot.

Q) Sajat részvény
Amikor a Tdrsasag vagy egy leanyvallalata megvasarolja a Tarsasdg részvényeit, a kifizetett ellenérték és minden jarulékos koltség a sajat tékét
csbkkenti a ,,Sajat részvény” soron, amig azok bevondsra nem keriilnek. Amikor ezeket a részvényeket a késébbiekben eladjuk vagy Ujra kibo-

csdtjuk, minden kapott ellenérték a sajat tékében keriil elszamolasra.

) Bevételek

A Matdv bevétele els6sorban az (gyfelei és egyéb harmadik fél részére a Matav telekommunikéacids haldzatan keresztul nyujtott szolgdltatasaibol
és druk értékesitésébdl szarmazik. A szolgaltatdsokbdl és drueladdasokbdl szarmazé bevételek (23. és 24. megjegyzés) altalanos forgalmi addval
és kedvezményekkel csbkkentett értékét a Csoporton bellili forgalom kiszlirése utdn a szolgaltatds nyujtasakor, illetve az aruk értékesitésekor

ismerjlik el abban az esetben, ha az ar ismert vagy meghatarozhatd, és a megtériilés megfelel6 mértékben biztositottnak latszik.
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Az elbfizetési szerz6dés jellemz6en belépési dijat, drueladdst, eléfizetési dijat és havi forgalmi dijat tartalmaz. A Tarsasdg ezen dijelemeket kiilén-
allé bevételelemként kezeli IFRS-beszamoldjaban, és minden bevételt a szamldzott értékén szamol el.

Az ligyfelek igénybe vehetnek nyilvdnos telefonkdrtydkat, mobil- és internet-feltéltékartydkat, amelyekkel meghatarozott ideig hasznalhatjak a
Matav haldzatat. Az ilyen tipusu szolgdltatdsokért az (igyfél a kdrtya megvasariasakor fizet.

A Matav tavkézlési haldzatat hasznald mas tdavkézlési szolgaltatok és azok roamingligyfelei, akiknek hivdsa a Matav haldzataban végzédik, a

Matdv szempontjabdl harmadik félnek mindstilnek.

A Matdv IFRS-szabalyok szerinti bevételelismerési politikdja szolgaltatdscsoportonként a kévetkezd:

1. Belépési dijak (vezetékes és mobil)
Az elbfizetbknek a vezetékes, illetve a mobilhaldzathoz valo csatlakoztatasabdl szarmazo bevételt a szolgaltatas aktivaldsakor ismerjiik el. Az (gyfelektd]
a vezetékes haldzatba vald bekapcsoldsi dijként 1997. oktober elbtt kapott dsszegeket elhatdroltuk, és 10 év alatt szamoljuk el bevételként. Lasd még a

,Halasztott bevételek”-re vonatkozd szamviteli politikat.

2. Eldfizetési dijak (vezetékes és mobil)
A havi elbfizetési dij az tigyfeleknek a haldzati hozzaférés fejében kiszamlazott allandd havidij. Az eléfizetési dij abban a hénapban keril elszamo-

ldsra, amelyben az ligyfélnek lehet6sége van hasznalni a haldzatot.

3. Kimen6 forgalom

Kimend forgalom alatt az (gyfelek és egyéb harmadik felek Matav telekommunikacios haldzati hasznalatat értjlik. Az (igyfelek és egyéb harmadik
felek a kimené forgalomért a tényleges hasznalat és az el6re megallapitott egységar fliggvényében fizetnek. A forgalmi bevétel a szolgdltatas
nyujtasanak idészakaban kerlil elismerésre. A nyilvanos telefonkartyak, a mobil- €s az internet-feltSltékartyak bevétele az eléfizetd altal térténé

felhasznalaskor, illetve a fel nem hasznalt egységek esetében lejaratkor kertil kényvelésre.

4. Bejévé forgalmi bevétel
A bejévé forgalmi bevételt a forgalom lebonyolitasanak id6szakaban szamoljuk el. Ezen bevételek egy része gyakran egyéb haldzatizemeltetéknek
kerlil kifizetésre (beleértve a roamingszolgaltatds dijat is) a hdldzatuk igénybevételéért. Az ilyen atmené forgalom bevételei és kéltségei brutto

mddon kertilnek kimutatdsra a jelen konszolidalt beszamoloban, a forgalom lebonyolitdsdnak idészakdban elszamolva.

5. Béreltvonali és adatatviteli bevételek
Béreltvonali szolgaltatdst havi bérleti dij fejében nyujtunk, az adatatviteli bevétel a tényleges forgalom alapjan kertil elszamoldsra. Ezen bevételek

a szolgaltatds igénybevételének, illetve annak rendelkezésre dllasanak idészakaban keriilnek elismerésre.

6. Készliilékértékesités

A telefonkészlilékek eladasabdl szarmazo bevételek a késziilékek dtadasakor kerlilnek kdnyvelésre.

(s) Kutatds-fejlesztési és marketingkdltségek

A kutatas-fejlesztés kéltségeit és a marketingkdltségeket felmeriilésikkor kéltségként szamoljuk el.

() Egy részvényre juté hozam
A részvényenkénti hozam ugy kerdl kiszamitasra, hogy az éves eredményt elosztjuk az abban az évben forgalomban Iévé térzsrészvények sulyo-
zott dtlagos szamaval, mig a modositott részvényenkénti hozamot a térzsrészvények mellett a higuldst okozo részvényopcidk sulyozott dtlagos

szamanak figyelembevételével szamitjuk ki.

(u) Osztalék

A Csoport éves jelentésében az osztalék abban a periddusban szerepel, amelyben a Csoport tulajdonosai azt a Kézgytilésen jévdhagytak.

v) Szegmensek

A Matav szegmenseit alapvetben a termékek és szolgaltatasok olyan csoportositdsa alapjan hatdrozza meg, amelyek egymastol eltéré kockazatot

és hozamot mutatnak. A Tarsasdg idén megvaltoztatta a korabbi években alkalmazott szegmensek szerinti megbontds szerkezetét a Csoport
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iranyitdsdban és jelentési rendszerében bekdvetkezett valtozasoknak megfelelben. Az elé6z6 évek szegmensek szerinti kimutatdsai is dtalakitdsra
kertiltek a 2004-es évvel vald dsszehasonlithatdsag érdekében.

A Matav szegmensei elsGdlegesen lizletaganként kerliltek szétosztdasra — vezetékes és mobilszolgaltatdasra -, amelyek magukban foglaljdk a
magyarorszagi és a maceddniai tevékenységet is. A szegmenseket Ugy alakitottuk ki, hogy konzisztensek legyenek azokkal az informacickkal,
amelyeket a Matav menedzsmentje belsé jelentési és elemzési célokra hasznal. A szegmensjelentések masodlagos megbontdsa a foldrajzi tertiletek

alapjan térténik.

(w) Osszehasonlité informécié

A tdrgyévre vonatkozo beszamoldval vald dsszevethet6ség érdekében a kordabbi évek egyes tételei atsoroldsra kerliltek.

3 Pénziigyi kockazatok kezelése

@ Pénziigyi kockdzati tényezék

A Matdv esetében a kamatlabak és devizadrfolyamok valtozasabdl eredd piaci kockdzat az addssagallomannyal és a varhato tranzakciokkal kap-
csolatos. Mivel a magyar tarsasagok bevételeinek és kiadasainak dénté része forintban keletkezik, a Matav funkcionalis elszamoldsi pénzneme a

magyar forint, igy a Matdv célja, hogy pénziigyi kockdzatat forintban mérve minimalizélja.

(1) Arfolyamkockézat
2001 oktoberében a Magyar Nemzeti Bank felhagyott a forint leértékelésével az eurdhoz képest, miutan 2001. majus 4-én kiszélesitette az inter-
vencios savot +/-2,25%-rdl +/-15%-ra. Ez a rendelkezés jelentésen megnévelte a Csoport drfolyamkockazatat. Az ebbdl adédd megndvekedett
kockazat csékkentése érdekében a Matav 2002-ben és 2003-ban folyamatosan csékkentette a devizaban felvett hiteleit. Tovabbi drfolyamkoc-
kdzatot hordoznak a Matav valuta- és devizakészletei, nemzetkézi tavkézlési szolgaltatoktol szarmazo bevételei, illetve feléjik térténd kifizetései,
valamint a targyi eszkbz6k és immateridlis javak klilféldi pénznemben térténd beszerzése. Ezen bevételek és kifizetések altaldban egyensulyban
vannak, igy a Matdv nagyon ritkdn kényszertil devizavételre vagy -eladdsra a pénzpiacon.

A Matdv esetenként szarmazékos Ugyleteket két az drfolyamkockdzat csékkentése érdekében. Ezek a hatdrid6s deviza és swap lgyletek a

devizdban esedékes fizetési kbtelezettségekben rejlé arfolyamkockazat csékkentése érdekében kéttetnek.

) Kamatlabkockdzat

A Matav pénzpiaci kockdzatat els6sorban a kamatlabak valtozasa jelenti. Ez annak a kdvetkezménye, hogy a valtozd HUF kamatldbak hatdssal
vannak a fix kamatozdsu kélcséndk valds értékére, valamint a valtozd kamatozdsu hiteleken keresztil hatnak a pénzkiaramldsra is. A kamatkockdzat
csGkkentése érdekében a Matav forinthitel-portfolidjat fix és valtozd kamatozdsu hitelek kombindcidjabdl dllitia 6ssze. 2003 végére a Matdv szinte a

teljes fennalld devizahitel-allomanyat atvdltotta forinthitelre, igy a kamatldabvaltozasokbdl eredd kockazatot a forintpiacra korlatozta.

) Hitelezési kockazat

A Csoportot nem fenyegeti jelentds hitelezésiveszteség-kockazat. A Csoport magyarorszagi tagvéllalatainak pénzeszkézei els6sorban magyar
forintban, biztonsdgos pénzintézeteknél vannak elhelyezve, igy a hitelkockdzat korlatozott. A maceddn leanyvallalatoknak maceddn dénar, eurd
és dolldr pénzeszkézei vannak.

A vevBkdvetelésekbdl eredd potencidlis kockdzat korlatozott a Matav széles eldfizetsi bazisa, valamint annak dgazati €s f6ldrajzi megosziasa miatt.

“) Likviditasi kockazat
A Korliltekintd likviditdsikockazat-kezelés elegendd mennyiségl pénzeszkéz és piacképes értékpapir, valamint megfelel6 mennyiségl hitelkeret ren-

delkezésre allasardl gondoskodik. A Csoport Treasury célja a rugalmas finanszirozas biztositasa lehivhato hitelkeretek fenntartasdval.

(b) Szdrmazeékos pénzligyi eszk6zbk és fedezeti ligyletek elszamoldsa
A Matdv nem alkalmaz fedezeti elszamolast a pénzligyi instrumentumokra, minden veszteség és nyereség az eredménykimutatdsban kerdil elsza-
moldsra. A szdrmazékos eszk6z6k valds értéke az lgylet lejaratatdl fliggben a kereskedelmi célt pénziigyi eszk6z6k vagy egyéb hosszu lejaratu

eszkdzOk, illetve a szarmazékos kételezettségek k6zott keriil kimutatdsra.

() Valds érték becslése

A tézsdei forgalomban lévé szdarmazékos eszk6zOk, valamint a kereskedelmi célu és eladhatd értékpapirok valds értéke a mérleg fordulo-
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napjan érvényes piaci dron alapszik. A kamatswapok valds értéke a jévébeli cash-flow-k jelenértéke alapjan keril kiszamitasra. A hatdrid6s
devizaszerzédések valds értéke a mérleg forduldnapjan érvényes hatarid6s devizapiaci arfolyamok alapjan keril meghatdrozasra.

A tézsdei forgalomban nem levé szarmazékos eszkdz6k és egyéb pénziigyi instrumentumok valds értékének meghatdrozdsara a Csoport olyan
becsléseket alkalmaz, amelyek a mindenkori mérlegfordulénapon érvényes piaci viszonyokon alapulnak. A tébbi pénziigyi instrumentum valds

értékének meghatarozasdra a jévébeli cash-flow-k jelenértékét hasznaljuk.

4 Szegmensek
A Matav két els6dleges szegmensre bontja tevékenységét: vezetékes és mobiltavkdzlési tevékenységre, melyek mindegyike magyarorszdgi és
nemzetkdézi tevékenységet is magaban foglal.

A vezetékes tdvkézlési szegmens Magyarorszagon és Maceddniaban nydjt helyi, tavolsagi és nemzetkézi tavkozlési szolgaltatast. A magyar-
orszdgi tevékenység tartalmazza az elhanyagolhatd romaniai és bulgariai jelenlétet is. A szegmensbe tartozé cégek egyéb — béreltvonali, adatat-
viteli, alk6zpont, helyihdlozat-lizemeltetés, kabeltelevizid és internet — szolgaltatast is nyujtanak.

A mobilszegmens digitdlis szolgaltatast nyujt a 900 és 1,800 MHz-es frekvencidn Magyarorszag és Maceddnia tertiletén.

A szegmensek kozotti drképzés piaci alapon térténik.

2004. januar 1-je el6tt a Matdv tevékenységét hdrom szegmensre bontotta, ezek voltak a vezetékes tavkézlési, a mobil- és a nemzetkézi szegmens.
A vezetékes tavkdzlési szegmens magaban foglalta a magyarorszagi vezetékes tavkéziési cégeket, mig a mobilszegmens a T-Mobile-t (kordbban
Westel és Westel 0660) tartalmazta. A nemzetkdzi szegmens a Csoport macedon lednyvallalataibdl allt (vezetékes és mobilszolgaltatok egyarant).

2004. januar 1-jével kezd6déen a Matav atstrukturdlta a szegmensek bemutatdsat oly médon, hogy az tlikrézi a Csoportban az irdnyitasi és
jelentési strukturaban bekdvetkezett valtozasokat. A jelenlegi jelentésben a kordbbi nemzetkdzi szegmens kerlilt megbontdsra vezetékes és
mobilkommunikdcids tevékenységre, amelyek igy hozzaadddtak a magyarorszagi vezetékes és magyarorszdgi mobiltevékenységekhez.

Elsédleges jelentési forma: A kdvetkezé tablazat mutatia a Csoport miikédeési tevékenységének dsszefoglalasat a 2002, 2003 és 2004-es

pénzligyi évekre vonatkozdan. A bemutatott szegmensek konzisztensek a Tdrsasdg Irdnyité Bizottsdga altal hasznalt formatummal.

Bevételek (millio Ft)

Magyarorszagi vezetékes 336 306 324 552 301 743
Nemzetkézi vezetékes 47 793 49 689 45 184
Osszesen 384 099 374 241 346 927
Minusz szegmensen bellili bevétel (1122) (1552) (907)
Vezetékes szegmens Gsszbevétele 382 977 372 689 346 020
Minusz szegmensek kéz6tti bevétel (14 756) (14 034) (11 846)
Vezetékes szegmens bevétele kiilsé (gyfelekté] 368 221 358 655 334 174
Magyarorszagi mobil 232 612 254 141 263 023
Nemzetkdzi mobil 29 482 31575 33734
Osszesen 262 094 285716 296 757
Minusz szegmensen bellili bevétel (19) (20) (58)
Mobilszegmens Jsszbevétele 262 075 285 696 296 699
Minusz szegmensek kéz6tti bevétel @9 711) (37 099) (29 435)
Mobilszegmens bevétele kiilsé ligyfelekts] 222 364 248 597 267 264
A Csoport 6sszbevétele 590 585 607 252 601 438
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Ertékcsokkenés
Magyarorszagi vezetékes — goodwillamortizacio
Magyarorszagi vezetékes — egyéb értékcs6kkenés

Magyarorszagi vezetékes

Nemzetkézi vezetékes — goodwillamortizacio
Nemzetkézi vezetékes — egyéb értékcsékkenés

Nemzetkézi vezetékes

Vezetékes szegmens (a)

Magyarorszagi mobil — goodwillamortizacic
Magyarorszagi mobil — egyéb értékcsdkkenés

Magyarorszagi mobil

Nemzetk6zi mobil — goodwillamortizacio
Nemzetkézi mobil — egyéb értékcsbkkenés

Nemzetkézi mobil

Mobilszegmens (a)

A Csoport 6sszes értékcs6kkenése
Szegmenseredmények (M(ikédési eredmény)
Magyarorszagi vezetékes

Nemzetkézi vezetékes

Vezetékes szegmens ésszesen
Magyarorszagi mobil

Nemzetkézi mobil

Mobilszegmens 6sszesen

A Csoport miik6dési eredménye

Részesedés tarsult vallalatok addzas elbtti eredményébdl

Magyarorszagi vezetékes szegmens

Osszesen

(millié Ft)

2343 1599 1601
74 325 70 262 70 965
76 668 71 861 72 566

642 663 684

5524 9 081 8411

6 166 9744 9095
82 834 81605 81 661

9540 9540 9540
25 883 30 355 38031
35 423 39 895 47 571

1926 1989 2051

2558 4845 6 383

4484 6834 8434
39 907 46 729 56 005

122 741 128 334 137 666
43 666 44 090 13 061
15 136 11 765 7028
58 802 55 855 20 089
52 390 55 030 56 128
11 048 11179 9047
63 438 66 209 65 175

122 240 122 064 85 264

691 963 2297
691 963 2297
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Eszkdzbk (millio Ft)

Magyar vezetékes — eszk6z6k 557 139 517 286 468 219
Magyar vezetékes — tarsult vallalatok 4 607 4827 5750
Magyar vezetékes 561 746 522113 473 969
Nemzetkozi vezetékes 94 221 109 320 108 844
Szegmensen bellili kiszlirések (360) (879) (369)
Vezetékes szegmens 655 607 630 553 582 445
Magyar mobil 358 582 357 634 362 406
Nemzetkdzi mobil 64 558 71637 77 077
Szegmensen belili kiszlirések (1) (1) 42)
Mobilszegmens 423 139 429 270 439 441
Szegmensek kézétti kiszlirések (10 379) (8 025) (8 404)
A szegmensek eszkézei sszesen 1068 367 1051 798 1013 482
Nem allokalt eszkézdk (b) 9084 7 039 16 076
A Csoport ésszes eszkéze 1077 451 1058 837 1 029 558
Kételezettségek

Magyar vezetékes 85 056 69 138 84 801
Nemzetkézi vezetékes 9070 5918 4 039
Szegmensen bellili kiszlirések (360) (879) (369)
Vezetékes szegmens 93 766 74177 88472
Magyar mobil 38 242 43 222 47 535
Nemzetkdzi mobil 3015 2526 3393
Szegmensen bellili kiszlirések (1) (1) 42)
Mobilszegmens 41 256 45 747 50 886
Szegmensek kézotti kiszlirések (10 379) (8 025) (8 404)
A szegmensek dsszes kdtelezettsége 124 643 111 899 130 954
Nem allokalt kételezettségek 377 228 316 554 321 940
A Csoport ésszes kételezettsége 501 871 428 453 452 894

Targyi eszk6zbk és immateridlis javak beszerzése (millio Ft)

Magyar vezetékes 49 245 39 662 39 494
Nemzetkézi vezetékes 13 047 8227 5270
Vezetékes szegmens 62 292 47 889 44 764
Magyar mobil 41532 37 131 41 440
Nemzetk6zi mobil 6 164 5768 5543
Mobilszegmens 47 696 42 899 46 983
Csoport dsszesen 109 988 90 788 91 748

6 0 | éves jelentés 2004 Matdv



(a) A szegmensek értékcsbkkenése tartalmazza a szegmensek targyi eszkézeinek és immateridlis javainak értékvesztését is. A 2003-ban és 2004-
ben elszamolt értékvesztés a 11. és 12. megjegyzésben keril bemutatdsra.

(b) A nem allokalt eszk6zbk kézé tartoznak a tarsasagi és halasztott addk, mig a nem allokalt kbtelezettségek a hiteleket, egyéb kblcséndket és a
fizetend6 tarsasdgi és halasztott addkat tartalmazzak.

Masodlagos jelentési forma: A Matav vezetékes és mobilszegmense egyarant kiterjed Magyarorszdg és Macedodnia terliletére. A féldrajzi szeg-

mensek szerinti bemutatds lathato az alabbi tabldzatban.

Bevételek (millio Ft)

Magyarorszag tertiletén realizalt bevétel 524 164 538 810 534 051
Minusz szegmensek kézétti bevétel 909) (1322) 682)
Kiilsé lgyfelektdl szarmazé bevétel — Magyarorszag 523 255 537 488 533 369
Macedodnia teriiletén realizalt bevétel 67 562 70014 68 352
Minusz szegmensek kézétti bevétel 232) (250) (283)
Kiilsé lgyfelektbl szarmazoé bevétel — Maceddnia 67 330 69 764 68 069
A Csoport dsszes bevétele 590 585 607 252 601 438

Targyi eszk6z6k és immateridlis javak beszerzése

Magyarorszag 90 777 76 793 80 934
Maceddnia 19 211 13 995 10 813
Csoport ésszesen 109 988 90 788 91 748
Eszkézo6k

Magyarorszag 910 992 873 126 829 016
Macedénia 157 736 179 553 184 876
Osszesen 1068 728 1052 678 1013 893
Szegmensek k6zétti kiszlirések 361) (880) “411)
Szegmensek G6sszes eszkéze 1068 367 1051 798 1013 482
Nem allokalt eszk6z6k 9084 7 039 16 076
Csoport ésszesen 1077 451 1058 837 1 029 558
5 Akviziciok

Tovabbi Stonebridge-részesedés vdsadrlasa (a MakTel 51%-os tulajdonosa)

A Stonebridge eredeti tulajdonosai kéz6tt Iétrejétt Jegyzési és Részvényesi Okirat (Okirat) tartalmaz egy eladdsi opciot, amely feljogositia a
Stonebridge egyik tulajdonosét, a SEEF Holdings Ltd.-t (SEEF), hogy 2003., 2004. vagy 2005. mdjus 15-én, illetve az Okiratban régzitett esemé-
nyek bekdvetkezte esetén, szintén az Okiratban leirt arképlet alapjan, eladja a részvényeit a Matavnak. Az arképlet figyelembe veszi a konzorcium
dltal a részvényekért fizetett vételdrat, a kamat, adozds és értékcsbkkenés elbtti eredményt (EBITDA) és a MakTel netté addssdgat.

Az Okiratban foglaltaknak megfeleléen 2003. junius 20-dn a SEEF élt eladdsi opcids jogaval (a Stonebridge 3,05%-0s tulajdonjogdval kapcsolat-
ban), igy a Matav 21 millid eurdt (5545 millid Ft) fizetett a SEEF-nek 2003. julius 27-én. 2004-ben a SEEF Ujra élt eladdsi jogdval, és a Stonebridge
fennmaradd 3,05%-os tulajdonjogat eladta a Matavnak 27,4 millié dolldrért (6554 millié Ft). A Tarsasdg tulajdoni részesedése ezzel 92,6%-ra nétt a
Stonbridge-ben. A 2003-as beszerzést az IAS 22 (Akviziciok) szerint, a 2004-es beszerzést pedig az Uj IFRS 3 (Akviziciok) szerint kényveltik.

A CosmoTelco — a mésik tulajdonos — és a Matav vételi opciés megallapoddst kététtek, amelynek értelmében a CosmoTelcdnak joga volt arra, hogy
tovabbi Stonebridge-részvényeket vasdroljon a Matavtdl, és ily médon a CosmoTelco eredeti 7,44 szazalékos részesedése a Stonebridge jegyzett
tékéjeben 29 szdzalékra néjén. Az egyes részvények dra a Matdv beszerzési dran plusz a tulajdonszerzéshez kapcsolodo egyéb kéltségeken alapult. A

CosmoTelco vételi opcidjanak 2002. februar 8-i lejarta elétt a Matdv és a CosmoTelco médositotta a vételi opcids szerzédést, amelynek eredményekeént

Matdv konszoliddlt éves beszdmold |

61



62

a CosmoTelco 2003 februarjdig gyakorolhatta a Stonebridge 10%-ara vonatkozé vételi opcidjat. A Matav 7 millid eurd (1715 millié Ft) dijat fizetett a
CosmoTelconak azért, hogy a fennmaradd 11,55%-0s részesedésre vonatkozd opcidjat 2002. februar 8-dval hagyja lehivas nélkdl lejarni. 2003-ban
a felek megegyeztek, hogy a CosmoTelco nem hivja le a maradék opcidjat, s ezért a Matav 2,5 millié eurdt (658 millié Ft-ot) fizetett a CosmoTelcdnak.

2004. oktober 26-an a Matdv megvdsarolta a CosmoTelcdtdl a Stonbridge 7,44%-os tulajdonjogat, és igy a cég egyedlili tulajdonosava valt. A

beszerzés eredményeként a Matav tulajdonjoga a MakTelben 51%-ra nétt. Az akvizicid ésszes kéltsége 9003 millid Ft-ot tett ki.

A T-Systems Hungary 49%-os tulajdonjoganak megszerzése

2004. szeptember 30-an a Matdv megvdsdrolta a T-Systems Hungary (TSH) 49%-os tulajdonjogat a T-Systems Internationaltél (TSI). A megalla-
pitott dr 3430 millié Ft volt. Mivel az ligylet a Deutsche Telekom Csoport két tagvallalata k6zétt jott Iétre, igy a Matdv a befektetés kényv szerinti
értékét és a hozza kapcsolodd goodwillt a TSI mérlegében szereplé 6sszegen vette at. A vételdr és a kényv szerinti érték kilénbézete a sajat

t6kében kertilt kbnyvelésre. A TSI kbnyveibdl atvett goodwill a Matdv kényveiben a tarsult vallalatok értékében jelenik meg.

Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése a cash-flow kimutatdsban

(millié Ft)
T-Mobile Magyarorszag 11515 - -
Stonebridge - 5545 13 355
A CosmoTelcdnak fizetett 6sszegek a vételi opcidtdl valo elalldsért 1715 658 -
T-Systems Hungary - - 3430
Egyéb 229 1789 488
Leanyvallalatok és egyéb befektetések beszerzése sszesen 13 459 7 992 17 273

Az ,Egyéb” tétel a kisebb leanyvallalatok, illetve egyéb részesedések részvényeiért fizetett vételi arakat tartalmazza.

6 Pénzeszk6zok
2003 2004

...................... december31en

B p m//l/o Ft) .................. Atlagos e
kamatlab
Forint 1097 1552 7,15%
MKD 14 669 22110 4,81%
EUR 4572 7815 1,45%
Egyéb 1795 5402 1,82%
22 132 36 879 3,75%
2003 2004

........ o

........... (m//lroFt)
Pénztar 200 93
Bankbetét 9430 36 773
Harom honapnal révidebb lejdratu, kereskedelmi célt pénziigyi eszk6z6k 12 502 13
22132 36 879
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7 Egyéb kereskedelmi célu pénziigyi eszk6zbk

Az egyéb kereskedelmi célu pénzligyi eszkézbk k6zé olyan instrumentumok tartoznak, melyek lejarata 3—12 hdnap. Idetartoznak azok a bedgya-

zott szdrmazékos instrumentumok, melyek olyan szolgéltatasi és bérleti szerz6désekkel kapcsolatosak, melyekben a szolgaltatdsok dra olyan

devizaban van meghatdrozva, mely egyik félnek sem a funkcionalis pénzneme.

8 Kovetelések

Belféldi vevbkévetelések
Kiilféldi vevékdvetelések

Kévetelések tarsult vallalatoktol

Kévetelések a Deutsche Telekom Csoport tagvallalataitol
Forgdeszkdzbkre adott el6legek

Nyereségadd-kévetelés

Egyéb addkdvetelés

Aktiv idébeli elhataroldsok

Egyéb kdvetelések

Ertékvesztés

A 2003-ban és 2004-ben elszamolt értékvesztés az alabbiak szerint alakult:

Ertékvesztés az id6szak elején
Elszamolt értékvesztés
Ertékvesztés felhaszndldsa

Ertékvesztés az id6szak végén

9 Készletek

Kabelek, huzalok és egyéb anyagok
Aruk
Osszesen

Minusz készletekre képzett értékvesztés

10 Ertékesitésre szant eszk6z6k

(milli Ft)
71584 71498
21611 19 723
746 555
2692 1 200
715 796
2455 3549
2530 4259
4 700 2128
8836 7557
115 869 111 265
(20 960) (24 276)
94 909 86 989
2003 2004

(millic Ft)
(20 499) (20 960)
(4 450) (6 082)
3989 2 766
(20 960) (24 276)
2003 2004

(milli Ft)
4430 3933
7 052 4724
11 482 8657
(1 485) (988)
9997 7 669

Az értékesitésre szant eszk6z6k kézé elsGsorban az ingatlanok kihasznaltsaganak fokozdsa €és a létszamleépités eredményeképpen értékesitésre

kijelélt telkek és épliletek tartoznak. Az értékesitésre vdrhatdan egy éven bellil kerdil sor.
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11 Targyi eszk6zék - netto
Telek Eplilet Alépitmény,  Telefon- Egyéb  Beruha-  Osszesen
kabel és kézpont z3sok

klils6 halozat

Brutto érték (millid Ft)
2004. januar 1. 4413 116 366 274 922 565 806 123 094 17 140 1101 741
Valtozas a Csoport dsszetételében - 1 - - 275 126 402
Noévekedés 20 3744 9 040 38 200 10 621 (792) 60 833
Csoékkenés (433) (2 766) (1702) (20 161) (8 703) - (33 765)
Atvaltési kiilénbézet @) (1014) (2 282) (3 863) (1 087) (191) (8 439)
Atsorolas - - - - (1207) - (1 207)
2004. december 31. 3998 116 331 279 978 579 982 122 993 16 283 1119 565

Ertékcsékkenés
2004. januar 1. - 23 695 81 556 287 174 84 714 - 477 139
Véltozas a Csoport dsszetételében - - - - 86 - 86
Eves értékcsokkenés - 3394 11419 66 170 17 442 - 98 425
Ertékvesztés - 77 - 5278 - - 5355
Csékkenés - (1528) (1651) (19 621) (8 404) - (31 204)
Atvéltési kiilénbézet - (254) (899) (1547) (662) - (3 362)
Atsorolds - - - - (327) - (327)
2004. december 31. - 25 384 90 425 337 454 92 849 - 546 112

Nettd kényv szerinti érték

2004. december 31. 3998 90 947 189 553 242 528 30 144 16 283 573 453
Ebbdl értékesitésre szant eszk6z6k (3 063)
Nettd kényv szerinti érték 2004. december 31-én 570 390

Nettd kényv szerinti érték

2003. december 31. 4413 92 671 193 366 278 632 38 380 17 140 624 602
Ebbdl értékesitésre szant eszk6z6k 3612
Nettd kényv szerinti érték 2003. december 31-én 620 990

A ,Vdltozas a Csoport 6sszetételében” sor tartalmazza a Matav dltal 2004-ben megvdsarolt cégek eszkdzeit.

A befejezetlen beruhdzasok névekedése netté modon tartalmazza az egyéb kategdridkba tértént dtvezetéseket.

A targyi eszkézok ,Névekedés” sora nettd modon tartalmazza a szélessavu eszkdzbkbe tértént beruhdazdsok kapcsan a Matdvnak jaro
6849 millid forint beruhdzasi addokedvezményt. Tovabbi informacidk a 28. megjegyzésben talalhatoak.

Az épliletek k6z6tt szerepelnek értékesitett, majd pénziigyi lizing keretében visszalizingelt eszk6zék, amelyek brutto értéke 2004. december
31-én 567 millid Ft, nettd kényv szerinti értéke pedig 516 millio Ft.

2004. december 31-én a telefonkézpontok kézétt operativ lizing szerz6dések keretében az lgyfelek rendelkezésére bocsatott eszk6zdk is
szerepelnek, melyek bruttd kdnyv szerinti értéke 5436 millié forint (2003-ban 7406 millid Ft), netté kényv szerinti értéke 2730 millié forint (2003-
ban 3445 millio Ft). Az eszk6z6k értékcsékkenése 463 millio Ft (2003-ban 1150 millid Ft).

A 2004-ben elszamolt értékvesztés MLLN-, DTU-, FMUX- és nagysebességli el6fizetbi eszk6zékh6z kapcsolddik. Ezen eszk6zék megtértilé
értéke a hasznalati érték alapjan, diszkontalt cash-flow mddszerrel keriilt meghatarozasra. A diszkontalt cash-flow-ban haszndlt diszkontrata
9,74% volt 2004-ben. Az elszamolt értékvesztés a vezetékes szegmenset érinti.

2004. januar 1-jén a Csoport feliilvizsgalta bizonyos targyi eszk6z6k hasznos élettartamat, ami 177 millié forinttal magasabb értékcsékkenést

eredményezett 2004-ben. Az érintett eszkdz6k kdzé példaul szerverek, szoftverlicencek, nyilvanos telefonkésziilékek, szamldzdsi rendszerek,
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atviteltechnikai berendezések tartoznak. Ezen eszk6z6k hasznos élettartamanak fellilvizsgadlatara és megvaltoztatdsdra az IFRS elbirdsai szerint

kerlilt sor ugy, hogy tiikrézzék az eszkbzbk lizembe helyezése dta végbement technoldgiai valtozasokat.

12 Immaterialis javak - netto
Koncessziok Szoftver Bérleti Maérkanév Gooawill Osszesen
és licencek jogok
Brutts érték (millio FY)
2004. januar 1. 20 399 77 183 7017 7 706 289 183 401 488
Véltozds a Csoport sszetételében - 182 - 365 8675 9222
Névekedés 17 072 17 076 169 - - 34 317
Cs6kkenés - (3988) (423) (7 546) - (11 957)
Atvéiltasi kiilénbozet 41) (945) - - - (986)
Atsorolas - 1207 - - - 1207
2004. december 31. 37 430 90 715 6 763 525 297 858 433 291
Ertékcs6kkenés
2004. januar 1. 6 869 41 453 4031 2839 57 062 112 254
Vdltozas a Csoport ésszetételében - 31 - - - 31
Eves értékcsékkenés 1638 13 073 527 346 13 876 29 460
Ertékvesztés - - - 4426 - 4426
Cs6kkenés - (3 986) (404) (7 546) - (11 936)
Atvéiltasi kiilénbozet (28) (294) - - - 322)
Atsorolas - 327 - - - 327
2004. december 31. 8479 50 604 4154 65 70 938 134 240
Nettd kényv szerinti érték
2004. december 31. 28 951 40 111 2 609 460 226 920 299 051
Nettd kényv szerinti érték
2003. december 31. 13 530 35 730 2986 4 867 232 121 289 234

A Csoport dsszetételében tortént valtozasok soron a Matdyv dltal 2004-ben megszerzett cégek eszkézei és a beszerzéshez kapcsoldddan felmerdilt
goodwill taldlhatd.

A goodwillt is magukba foglalé immateridlis javak amortizacios koltsége és értékvesztése az eredménykimutatas ,Ertékcsékkenés” soraban
kertil elszamolasra.

2004. mércius 22-én a Matdv Igazgatdsdga dontétt a mobilszolgaltato leanyvallalat — a Westel — T-Mobile Magyarorszagra vald dtnevezésérdl.
E ddéntés eredményeképpen a Westel mdrkanévre értékvesztést szamoltunk el, majd a kényvekbdl kivezetésre kerlilt, amikor a markanévvaltas

2004. junius 5-én befejez6dott.

13 Targyi eszk6z6k és immaterialis javak beszerzése

2002 2003 2004

""""""" december 31-ével végzodott évben

.......................... (m,//,o;:t)
Targyi eszk6z6k névekménye 84 906 70 767 60 833
Immaterialis javak névekménye 13 033 17 506 34 317
Targyi eszk6z6k és immateridlis javak ésszes névekménye 97 939 88273 95 150
Beruhazasiado-kedvezmény (28. megjegyzés) - - 6 849
Beruhazasi szallitok valtozasa 12 049 2515 (10 251)
109 988 90 788 91 748

Matdv konszoliddlt éves beszdmold | 6 5



66

14 Tarsult vallalatok

(millié Ft)
Tarsult vallalatok nyitéegyenlege 4 607 4 827
Tarsult véllalatok névekedése - 1761
Részesedés a tarsult vallalatok addzasi elétti eredményébdl 963 2297
Részesedés a tarsult vallalatok nyereségaddjabol (168) (401)
Tarsult vallalatok cs6kkenése - (101)
Fizetett osztalék (575) (2 633)
Tarsult vallalatok zaréegyenlege 4827 5 750
15 Egyéb hosszu lejaratu eszk6zék
2003 2004
7 december 31-én
"""""" miiéFy
Dolgozdi hitelek 3158 3515
Egyéb adott hitelek 3489 326
Szarmazékos lgyletek - 435
Egyéb hosszu lejaratu eszk6z6k 1411 2388
8 058 6 664
16 Pénziigyi instrumentumok
A mérlegben szereplé pénziigyi instrumentumok kézé a pénzeszk6z6k, befektetések, kbvetelések, szallitok, lizingkbtelezettségek és hitelek

tartoznak. A Matav emellett olyan pénzligyi instrumentumokkal is rendelkezik, amelyek célja a devizak arfolyamvaltozdsabdl ered6 kockdzatok
csOkkentése.

2007-ben a Matav hitelt vett fel a Deutsche Telekom International Finance B.V.-tél (DTIF) a T-Mobile Magyarorszag tovabbi 49%-os részesedé-
sének és a MakTel 44%-os részesedésének megvasarldsdra. 2002-ben a Tarsasdg tébb swapmegallapodast kététt a Deutsche Telekom AG-vel
eurds hitel-cashflow-janak forintra térténd atvdltasdra.

Ezek a hitelek eurdhitelként keriiltek kényvelésre, mig a kapcsolodd swapmegallapoddsok szarmazékos instrumentumokként voltak kimutatva.

2003-ban minden swapmegallapodas lezarult parhuzamosan a kapcsolédod hitelek refinanszirozasaval.

A 2003-ban és 2004-ben kdététt szarmazékos lgyletek hatdridds devizaligyletekre korlatozodtak. Ezen tilmenden a Matav egyes szerzédései
bedgyazott derivativakat tartalmaznak. Ezeket az instrumentumokat az IAS 39 szerint értékeljiik és szamoljuk el.

A pénzligyi instrumentumok nyilvantartds szerinti netto értéke — beleértve a pénzeszkdzdbket, az egyéb kereskedelmi célu pénziigyi eszkbézbket,
vevé- és egyéb kdveteléseket — a valds érték ésszerli becslését tlikrdzi ezen instrumentumok viszonylag révid lejarati ideje miatt.

A hosszu lejaratu hitelkbveteléseket amortizalt kéltségen tarjuk nyilvan, amely megkdézelitéleg a valds értéket mutatja.

A hiteleken és egyéb kdlcs6n6kon kiviili kbtelezettségek valds értéke megkézelitbleg a kényv szerinti értéklikkel egyezik meg a kételezettségek

viszonylag révid lejarati ideje miatt. A hitelek és egyéb kdlcséndk valds értékeit a 18. megjegyzésben mutatjuk be.

17 Szarmazékos pénziigyi kételezettségek

2003. december 31-én a szdrmazékos pénzligyi kételezettségek a bedgyazott pénziigyi instrumentumok valds értékét tartalmaztak. 2004.
december 31-én ezen instrumentumok valds értéke pozitiv volt, ezért az eszkbzbk kézott keriiltek kimutatdsra (lasd a 7. és 15. megjegyzést). A
bedgyazott szarmazékos lgyletek féleg devizaban kététt szolgaltatasi és bérleti szerzédéseket tartalmaztak, amelyek esetében a szerz6désben

régzitett pénznem egyik szerz6d6 fél funkciondlis elszamolasi pénznemével sem egyezik.
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18 Hitelek és egyéb kdlcsénék

2003 2004
Megjegyzés o december 31-én
(millié Ft)
Révid lejaratu hitelek kapcsolt vallalatoktol 126 644 60 000
Hosszu lejaratu hitelek kapcsolt vallalatoktol 73 675 177 675
Kapcsolt vallalatoktdl felvett hitelek @ 200 319 237 675
Révid lejaratu bankhitelek 65 685 34 161
Hosszu lejaratu bankhitelek 46 625 47 266
Bankhitelek (b) 112 310 81 427
Egyéb révid lejdrati kblcséndk 607 377
Egyéb hosszu lejaratu kélcséndk 1044 1129
Egyéb kdlcséndk 1651 1506
Hitelek és egyéb kdlcséndk — klilsé felekts! 113 961 82 933
Hitelek és egyéb kdlcséndk 6sszesen 314 280 320 608
2004. december 31-én a tbketdrlesztések esedékessége a kdvetkezd volt:
Esedékesség
2003 2004

Ev (millié Ft)

2004 192 936 -
2005 15 660 94 538
2006 97 007 103 538
2007 5163 25 673
2008 3042 23 053
2009 - 33063
Utdna 472 40 743
Hitelek és egyéb kélcséndk Gsszesen 314 280 320 608

A Matav hiteleinek és egyéb kdlcséneinek tényleges finanszirozasi kéltsége (az 6sszes fizetendé kamat és egyéb dij) 2004-ben 11,9% volt (2003:

11,9%, 2002: 7,0%). A felvett hitelek kamatldbainak sulyozott atlaga 2004-ben 10,9% volt (2003: 7,5%, 2002: 6,4%).

[E)] Kapcsolt vallalatoktdl felvett hitelek
A kapcsolt véllalattdl felvett hitelek kivétel nélkil a DTIF-t6l szarmaznak, és forintalaptiak. A lenti tabldzat a 2004. december 31-én fenndlld hitelek

részleteit mutatja:

Osszeg Kamatlab Fix / Visszafizetés
(millié Ft) (%) valtozo ideje
40 000 10,53 valtozo 2012. majus
20 000 10,35 valtozé 2008. méajus
73 675 9,36 fix 2006. januar
40 000 10,95 fix 2005. méjus
25 000 9,61 fix 2009. oktober
20 000 11,16 fix 2005. januar
14 000 10,20 fix 2007. majus
5000 9,68 fix 2009. szeptember
Osszesen 237 675
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A Matavnak 2003. és 2004. december 31-én csak forinthitelei voltak.

Bankhitelek

barmikor teljesitheté elétérlesztés.

A hitelallomany 25 581 milli6é forint 1-6 hdnapig terjedé id6szakra lehivhatd rulirozd hiteleket tartalmaz (2003: 38 913 millié forint), amelyekre

Egyes hitelmegallapoddsok bizonyos szerzédéses korlatozasokat is tartalmaznak, amelyek meghatdrozott pénziigyi mutatdknak vald meg-

felelést is elbirnak. Ezen feltételek megsértése esetén, amennyiben korrekcids Iépés nem térténik, 15 500 millid forint visszafizetése vdlna 30

napon bellil esedékessé (2003: 40 550 millid forint). 2004. december 31-ével a Tarsasdg teljesitette a fenti szerz6déses kdételezettségeit. Az egyik

szerz6dés maximum 3,0 hitelallomany/EBITDA (kamatok, addzas és értékcsbkkenés elbtti eredmény) ratat engedélyez. A mdsik megallapodas

minimum 2,0 EBITDA/kamatkéltség ratdt engedélyez.

Bankhitelek (forintalapt)

(©

Véltozé kamatozasu

Atlagos kamatlab

Valds értékek

Az alabbi tablazat a bankhitelek sulyozott dtlagkamatldbat mutatjia be 2004. december 31-én:

Lejdrat

(millid Ft, kivéve a %-ban megadott értékek)

29 141 12 125 3000 3000 81427
10,37% 10,37% 11,16% 9,77% 10,25%

Az alabbi tablazat a Matdv piacérzékeny kételezettségeirdl ad atfogd képet azok diszkontdlt cash-flow modszerrel szamitott valds értékét is

bemutatva.

Bankhitelek

Fix kamatozdsu

Véltoz6 kamatozdsu

Bankhitelek dsszesen

Kapcsolt véallalatoktdl felvett hitelek

Kapcsolt vallalatoktdl felvett hitelek 6sszesen

Fix kamatozasu

Véltozé kamatozasu

L (millié Ft)
Kényv szerinti Valds érték  Kényv szerinti Valds értek
érték érték

14 500 15 202 - -

97810 97810 81 427 81 427

112 310 113012 81 427 81 427

150 318 147 683 177 675 178 997

50 000 50 000 60 000 60 000

200 318 197 683 237 675 238 997

A véltozé kamatozasu hitelek kamatratdja els6sorban a BUBOR + kamatfelar képlet alapjan kerlil meghatarozdsa. A BUBOR a budapesti bankkézi

kamatlab.

()

Hitelkeretek és biztositékok

2004. december 31-én a Matav 40 664 millié forint le nem hivott hitelkerettel rendelkezett. Amennyiben lehivasra kertilnek, e hitelkeretek kama-

tozasa a LIBOR, BUBOR, valamint a valtozo kamatozdsu kereskedelmi banki hitelek alapkamata kamatfeldrral névelt mértékének felel meg, attol

fiiggben, hogy milyen devizaban és melyik bank folydsitja. 440 millid forint 6sszértékd hitel inkasszéval biztositott.
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19 Szallitok és egyéb kételezettségek

Belféldi szallitok

Kiilfoldi szallitok

Fizetendé UMTS-licencdij

Fizetések és bérek

Egyéb ado- és tarsadalombiztositasi kbtelezettség
Kapott el6leg

Elhatdrolt kéltségek és bevételek

Elhatdrolt kamatkéltség DTIF felé

Elhatarolt kamatkéltség kiils6 feleknek

DT Csoport vaéllalatai felé fennallé kdtelezettségek
Tartozasok tarsult vallalatok felé
Nyereségadd-kételezettség

Fizetendé osztalék

Egyéb kotelezettség

20 Halasztott bevételek

(milli Ft)
46 744 46 066
6 155 6183
- 11 500
9670 10 175
9351 8305
8314 6380
4132 5457
4674 5491
1022 906
1561 2321
143 1621
506 52
50 61
9051 5455
101 373 109 973
2003 2004

(millié Ft)

Nyitdegyenleg 7178 4 446
Bevételként elismerve (2 732) (1 758)
Zaréegyenleg 4 446 2 688
Egy éven beliil elismerendd dsszeg 1971 1502
21 Kotelezettségekre és kéltségekre képzett céltartalék

Végkielégités  Vasarloi hliség- Egyéb Osszesen

programok
..................................... (mll//oFt)

2004. januar 1. 1570 1453 3476 6 499
Felhasznalas / feloldds (1 570) (1 453) (1 699) (4 722)
Képzés 13 022 1785 1714 16 521
2004. december 31. 13 022 1785 3491 18 298
EbbdI: hosszu lejaratt rész (1 491) (1215) (55) (2 761)
Révid lejaratu céltartalék 11 531 570 3 436 15 537

A végkielégitésekre képzett céltartalék az alkalmazottak képviselbivel 2004-ben kététt megallapodas szerint a 2005-ben és 2006-ban megsz(iné

munkahelyekkel kapcsolatos.

A 2005-ben és 2006-ban elbocsdtandé munkavallalok szama hozzdvetélegesen 1900 6. Az elbocsatds féként a haldzati, illetve az adminiszt-

rativ tertileten foglalkoztatottakat érinti.

A 2004-ben végrehajtott létszamleépitéssel kapcsolatban 7549 millié forint kifizetésére kerdilt sor, mely 6sszegbdl 1570 millié forint a 2003. decem-

ber 31-én meglévé céltartalékkal szemben keriilt elszamolasra, mig a fennmaradd dsszeg a 2004. évi személyi jellegli réforditasokat érintette.

A 2003-ban végrehajtott létszamleépitéssel kapcsolatban 9200 millid forint kifizetésére keriilt sor, mely 6sszegbdl 8099 millié forint a 2002. decem-

ber 31-én meglévd céltartalékkal szemben kerlilt elszamoldsra, mig a fennmaradé 6sszeg a 20083. évi személyi jellegli rdforditdsokat érintette.

Matdv konszoliddlt éves beszdmolé
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A vdsarldi hiiségprogramokra képzett céltartalék az ligyfelek dltal még fel nem hasznalt kedvezmények valds értékét tartalmazza.

Az egyéb céltartalékok f6ként peres eljdrasokhoz és addellenérzésekhez kapcsolddnak.

22 Kisebbségi részesedés
A nem 100%-ban a Matdv tulajdonaban lévé leanyvallalatok esetében a konszolidalt mérleg és eredménykimutatds mutatja a harmadik felekre
esé befektetés és eredmény nagysdgat.

december 31-én

(millié Ft)
Nyitéegyenleg 48 169 59 436 70 274
Tovabbi Stonebridge-részvények akvizicidja (5. megjegyzés) - (1871) (6 914)
Egyéb uj akviziciok és kisebbség kivasarldsok 1254 105 (2 195)
Eves eredménybdl valé részesedés 13 639 11 865 8 686
Kisebbségi tulajdonosoknak fizetett/fizetendé osztalék (56) 4 796) (5 651)
CosmoTelco-opcid (1126) (658) -
Halmozott atértékelési kilénbézet (2 444) 6193 (4 103)
Zaréegyenleg 59 436 70 274 60 097
23 Bevételek - vezetékes szolgaltatasok 2002 2003 2004

(millié Ft)

Eléfizetési, bekapcsoldsi és egyéb dijak 108 073 109 063 106 224
Kimen6 belféldi forgalmi bevételek 135 562 131 659 112 381
Kimen8 nemzetkdzi forgalmi bevételek 17 285 13 096 12 255

Kimen6 forgalmi bevételek — 6sszesen 152 847 144 755 124 636
Bejové belféldi forgalmi bevételek 15 024 10 797 5883
Bejévé nemzetkdzi forgalmi bevételek 22 764 20 024 15 781

Bejévé forgalmi bevételek ésszesen 37 788 30 821 21664

Béreltvonali és adatatviteli szolgaltatasok 36117 41 502 50 976

Berendezés- és készletértékesités arbevétele 3648 3249 3678

Egyéb szolgaltatasok 29 748 29 265 26 996

Vezetékes szolgaltatdsok bevétele sszesen 368 221 358 655 334 174

Az ,Egyéb szolgaltatasok” 2003-ban 6032 millid forint Egyetemes Tdvkézlési Tamogatasi Alapbdl kapott tamogatast tartalmaz (6061 millié forint
2002-ben), amely a Csoport magyar vezetékes szolgdltatdi altal biztositott Minimdl tarifacsomagok veszteségét hivatott kompenzalni. 2004-ben

nem kertilt sor kompenzacio elszamolasara ilyen cimen.

24 Bevételek - mobilszolgaltatasok 2002 2003 2004

(millic Ft)
Eléfizetési és forgalmi dijak 178 917 193 322 208 193
Ertéknévelt szolgaltatdsok 19 769 28 037 31945
Berendezés- és készletértékesités drbevétele 18 679 23 109 24 549
Aktivélasi dijak 2097 1534 820
Egyéb bevételek 2902 2596 1757
Mobilszolgaltatéasok bevétele ésszesen 222 364 248 597 267 264

Az értékndvelt szolgaltatdsok fé6ként nem hangalapu szolgéltatasokat — mint SMS, MMS, WAP, GPRS stb. — tartalmaznak.



25 Személyi jellegii raforditasok
A Matdvnak 2004. december 31-én 13 724 16, 2003 év végen 14 710 f6 teljes munkaidésnek megfelel6 munkavallaldja volt.

A személyi jellegli raforditasok a bérkéltséget, prémiumot és jutalmakat, nyugdijpénztari és egyéb joléti alapokba térténd befizetéseket, tarsa-
dalombiztositdsi jarulékokat és egyéb bérjarulékokat, illetve végkielégitéssel kapcsolatos kéltségeket tartalmaznak. A végkielégitéssel kapcsolatos
tovabbi részletek a 21. megjegyzésben olvashatdk.

Meghatarozott befizetés(i nyugdijorogramokra a Tarsasag 2712 millié forintot (2003: 2537 millié forintot, 2002: 2218 millié forintot) forditott,

melyek a személyi jellegli réforditasok kdz6tt szerepelnek.

26 Egyéb miikédési kéltségek - netto 2002 2003 2004

(millié Ft)

Anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi kéltségek 57 538 57 992 58 104
Alvéllalkozok és ligyndki jutalékok 18 098 21792 22 491
Addk, dijak, illetékek 24 014 23 833 20 268
Marketing 13514 16 902 22 189
Tandcsadds 7 483 6102 7 082
Bérleti dijak 6348 6 338 6716
Kévetelések értékvesztése 4972 4 450 6 082
Egyéb kéltségek 3551 6 265 3448
Kéltségek dsszesen 135518 143 674 146 380
Egyéb jévedelem - - (5 920)

135518 143 674 140 460

Az ,Egyéb jévedelem” tartalmazza a Deutsche Telekom AG-tdl a Westel név elhagydsa kévetkeztében felmeriilt raforditasokra kapott kompenz&ciot.
Az Egyetemes Tavkézlési Tamogatdsi Alapba fizetendé tamogatds az adok, dijak, illetékek kdzott kertilt elhatarolasra 2002-ben (5064 millio forint)
és 2003-ban (5098 millic forint). A Nemzeti Hirk6zlési Hatdsdgnak a ténylegesen fizetendd Gsszegre vonatkozd hatarozata alapjan 1353 millio forint
elhatdrolds 2004-ben ugyanezen a soron felolddsra kertilt. Mivel az Alap 2004-ben nem miikédétt, 2004-ben nem kerdilt ilyen kéltség elhatdrolasra.

2004-ben a Tarsasag Igazgatdsaganak dijazasa 9 millié forintot tett ki (2003: 9 millid forint, 2002: 7 millid forint). A Tarsasag a Felligyelé
Bizottsag tagjainak dijazasara 2004-ben 10 millié forintot forditott (2003: 9 millié forint, 2002: 7 millid forint).

27 Nettoé pénziigyi eredmény 2002 2003 2004

Kamatkéltség: (millié Ft)
Forint 14 173 21315 34611
Deviza 12 459 4 469 120
Szarmazékos lgyletek eredménye 9435 972 (647)
Netto arfolyamveszteség / (nyereség) (10 948) 8799 523
Egyéb pénzligyi kdltségek 3 686 5364 3183
Pénzligyi kéltségek 6sszesen 28 805 40 919 37 790
Aktivalt kamat (226) 41) -
Kamat- és egyéb pénziigyi bevételek (660) (876) (1 644)
27 919 40 002 36 146
28 Nyereségado 2002 2003 2004

(millié Ft)
Nyereségadd (15 113) (12 259) (9 352)
Halasztott ado 2 004 (1 258) 1665
Tarsult vallalatok eredményét terhelS, a Csoport részesedésére juté ado (136) (168) 401)

(13 245) (13 685) (8 088)
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A Tarsasdg és a T-Mobile bizonyos feltételek teljesitése esetén nyereségadd-kedvezményre volt jogosult. Az adékedvezmény mértéke a ked-
vezmeény feltételének teljesitésétdl szamitott 6t évig 100%, ezutan pedig tovabbi 6t évig 60%. 1998-ig a Matav Rt. és a T-Mobile 100%-os add-
kedvezményre volt jogosult. 1999. janudr 1-jét6l a Matav Rt. csékkentett, 60%-os adokedvezményt vehetett igénybe (igy a tényleges addkulcs
7,2%-os volt), mely kedvezmény igénybevételére utoljara 2003-ban volt jogosult.

A szélessavu internet elterjedésének Gsztdnzésére a Magyar Kéztarsasag kormanya 2003-ban és 2004-ben szélessavuinternet-eszk6zékbe
(pl. ADSL-vonalak) 100 millio forint felett beruhazd tarsasagok szamara a nyereségado csékkentését tette lehetévé. Az adocsbkkentés lehetséges
mértéke a szélessavuinternet-eszkézdkbe térténé beruhdzds szdzalékaban keriil meghatarozasra. 2004-ben a Matdv 8,9 milliard forintot (2003:
6,6 milliard forint) fektetett szélessavu eszkézbkbe. Az Uj adokedvezmény eredményeként a Matav Rt. 6849 millié forint nyereségado-kedvez-
ményre jogosult (2004-bél 3879 millié forint, 2003-bdl 2970 millié forint), amelyet 2003 és 2008 k6z6tt hasznalhat fel, s mely ésszegbdl 2003-
ban 33 millid forintot haszndlt addja csékkentésére. Mivel 2003-ban kérdéses volt, hogy a Matav ki tudja-e hasznalni ezt az adékedvezményt,
2003-ban nem ismertlink el halasztottadd-kdvetelést. Lévén, hogy 2004-ben megvaltozott az addkedvezmény felhasznalhatésdganak megité-
Iése, a Matdv 2004-ben 6849 millié halasztottadd-kévetelést ismert el. Mivel ez a beruhazdsi adokedvezmény kormdnyzati tamogatas jellegd,
a halasztottado-kévetelés a kapcsolddd beruhdzas kéltségeivel szemben kerlilt elszamoldsra (11. és 13. megjegyzés).

2003 decemberében a Magyar Kéztdrsasag Orszaggytilése térvénymddositds utjan 18%-rdl 16%-ra csbkkentette a nyereségadd mértékét.
A Csoport halasztottadd-egyenlegei ennek megfelel6en keriiltek mddositdasra 2003 végén.

A leanyvallalatokban és tarsult vallalatokban birtokolt részesedések atértékelése soran keletkez6 atmeneti kiilénbségekre halasztott add kertilt
elszamoldsra az anyavallalat kényveiben.

Az adotérvény szerinti veszteségek halasztottadd-hatdsa csak olyan mértékben keriil elismerésre, amennyire azok jévébeni realizalhatésdga
valdszindsithetd. 5334 millio forint értékd elismert, adotérvény szerinti veszteség 2006-ban, 4418 millid forint 2007-ben, 2298 millié forint pedig
2008-ban jar le. 2809 millid forint értékdi elismert, addtérvény szerinti veszteség felhasznaldsara nem vonatkoznak id6beli korlatozasok.

A Matdv halasztottado-egyenlegei a kévetkezdbk:

Egyenleg Eredmény- Egyéb Egyenleg
2003. decem- kimutatas mozgasok  2004. decem-
ber 31-én hatdsa ber 31-én

Helasztotiadé-kovetolés (Gtelezetiség) e ( m,,,,o ,_—t) ...............................
Addtérvény szerinti elhatdrolt veszteség 2377 1344 - 3721
Befektetések adokedvezménye - - 6 849 6 849
Lednyvallalati befektetések (500) (832) @) (1 334)

Kovetelésekre, készletekre és pénziigyi befektetésekre

elszamolt értékvesztés 3142 381 (59) 3464
Targyi eszkézbk és immateridlis javak 3 725) (1 050) (20) (4 795)
Kereskedelmi célu pénztigyi eszk6zbk 36) (104) - (140)
Szdllitok és egyéb kotelezettségek 61) 144 2) 81
Hitelek és kélcsénok 221 (16) - 205
Halasztott bevételek 616 (236) - 380
Kotelezettségekre és kéltségekre képzett céltartalék 782 2034 - 2816
Osszes netté halasztottadd-kévetelés 2816 1665 6 766 11 247
Ebbdl: halasztottadd-kotelezettség 1768 1280

Halasztottadd-kdvetelés 4584 12 527

A halasztottadd-kévetelések és -kételezettségek megbontasa a mérlegben a Csoport jogi személyei szerint térténik.
Az egyéb mozgasok k6z6tt 6849 millic forint a kapcsolodé beruhdzasok kéltségeivel szemben elismert addkedvezmény. A fennmaradd dsszeg
-24 millié forint halmozott dtértékelési kiilénbdzetet és -59 millié forint olyan halasztott addt tartalmaz, mely a 2004 sordan megvasarolt lednyval-

lalatok elsé konszolidalasa soran keletkezett.
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A beszamoldoban szereplé nyereségadd-kéltség és a térvényileg elbirt addkulcs szerint kiszamitott 6sszeg k6z6tti klilonbségek levezetése az

alabbiakban lathato:

IFRS szerinti addzds elétti eredmény
18%-on szamitott ado
16%-on szamitott add
Csdkkentett adokulcsok hatdsa
2004-ben hatalyos addkulcs 18%-rél 16%-ra cs6kkentésének hatdsa
Addkedvezmények hatdsa
Addalap részét nem képezd tételek adohatdsa
Addtérvény szerinti veszteségek elismerésének/(el nem ismerésének) hatdsa
Le nem vonhatd kéltségek addhatasa
Mas addkulcson visszaforduld atmeneti kiilbnbségek
Nyereségado (tarsult vallalatok adozdsa nélkdil)
Tarsult vallalatok addjabdl vald részesedés

Nyereségado

(millié Ft)
95012 83025 51415
(17 102) (14 945) -
- - (8 226)

2686 567 191

- (296) -

1015 901 584
1012 1745 1953
1925 - -

(2 837) (2 586) (2 189)
192 1097 -

(13 109) (13 517) (7 687)
(136) (168) 01)
(13 245) (13 685) (8 088)

Az addalap részét nem képezd tételek f6ként a bekapcsolasi dijak (1995 el6tti halasztott bevételek) folyamatos elismerésébdl adédnak,

a tarsult vallalatok csoportra juté addzas elétti nyereségébdl, mivel a tdrsult vallalatok eredményeit nem tartalmazza a levezetés.

29 Miikédésbél szarmazo cash-flow

Eves eredmény
Kisebbségi részesedések
Nyereségado
Részesedés tarsult vallalatok addzas elbtti eredményébél
Nettd pénzligyi eredmény
Ertékcs6kkenési leirds
Koételezettségek valtozdsa
Készletek véltozdsa
Koévetelések valtozasa
Halasztott bevételek elismerése
Kifizetett bankkéltség és egyéb pénziigyi kéltségek
Uzemiliizleti tevékenységb6l szérmazé egyéb cash-flow

M(iik6désbdl szarmazé cash-flow

30 Részvényalapu juttatasok

Részvényopcids programok

valamint

(millié Ft)
68 128 57 475 34 641
13 639 11 865 8686
13 245 13 685 8088
(691) (963) (2 297)
27919 40 002 36 146
122 741 128 334 137 666
(4 454) 2885 (3 474)
552 4117 2825
(1092) (2 168) 4500
(3 353) @2 732) (1758)
(3 296) (5 364) (3 183)
6198 (6 639) 12 841

239 536 240 497 234 681

2002. aprilis 26-an a Tarsasdg részvényeseinek Kézgylilése jovahagyta az Uj vezetdi részvényopcids programot, és felhatalmazta az Igazgatosdagot

17 millié A sorozatu, névre szold, egyenként 100 forint névértékd sajat térzsrészvény megvasarlasdra. Ennek eredményeként a Tarsasag 4 900 000

darab Uj részvényt bocsdtott ki 2002. julius 1-jén, melyeket azonnal visszavasarolt.

2002. julius 1-jén a Tarsasag 3 964 600 opcidt juttatott a részvényopcids programban részt vevéknek, melynek elsé csomagja 2003-ban 933 forintos

arfolyamon, a mdsodik és harmadik csomagja pedig 2004-ben és 2005-ben 950 forintos drfolyamon valthatd be. Mivel az opci6 juttatdsanak napjan

a Térsasdg részvényeinek a Budapesti Ertéktézsdén (BET) jegyzett drfolyama 833 forint volt, az opcidnak nem volt belsé értéke. Az opcidk a juttatds

napjatol szamitott 6t éven bellil valthatok be, ami azt jelenti, hogy 2007. junius 30-an az opcidk helyettesités vagy kompenzacio nélkdl lejarnak.

Az opcids program keretében maximalisan egyharmad mennyiségli részvényopcidt (elsé csomag) 2003. julius 1-jétél a terminus végéig lehet

bevaltani. 2003-ban és 2004-ben a részvényarfolyam alakuldsa miatt (,out-of-the-money”) részvényopcicok nem kerliltek lehivasra.
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Az opcids program keretében maximalisan tovdbbi egyharmad mennyiségli részvényopciot (masodik csomag) 2004. julius 1-jétél a terminus
végéig lehet bevaltani.
Az opcids program keretében a fennmaradd mennyiségli részvényopciot (harmadik csomag) 2005. julius 1-jétél a terminus végéig lehet bevaltani.
A fenti programon kiviil a Matav eln6k-vezérigazgatdja 2000 dta évente részeslil részvényopcio juttatdsban. Az opciok lehivdsi ara USD-ben van
meghatadrozva. A 2000-ben, 2001-ben, 2002-ben és 2003-ban juttatott opcidknak nem volt belsé értékiik, mig a 2004-ben juttatott opcidk belsé értéke
63 millié Ft volt. Az opciok egyharmada egy év utan hivhato le, a masodik harmad 2 év utan, mig a harmadik harmad 3 év utan hivhato le, a juttatastol
szamitott 10 éven bellil.

A pénzligyi kimutatasok nem tartalmaznak személyi jellegli kéltségeket a fenti részvényopcidk valds értéke vonatkozdsaban.

Kozéptavu bszténzési program (MTIP)

2004-ben a Matav egy kézéptavu bszténzési programot (Mid-term incentive plan, MTIP) vezetett be fels6vezetdi részére, amelyben az elérendd
célokat a Matav-részvény teljesitményéhez viszonyitva hatdroztak meg. Az MTIP egy készpénzben fizetendd, hosszu tavd, elérelathatdan 6t évet
lefedd 6szténzési program, melynek keretében minden évben egy haroméves Uj csomag kerlil kibocsdtdsra.

A program els6 csomagja a 2004. janudr 1. és 2006. december 31. kézétti idészakot fogja at. Az elsé csomagban a Matav Csoport azon
alkalmazottai vesznek részt, akik bizonyos fels6vezetdi pozicidkat téltenek be.

A program induldsakor minden résztvevé kap egy prémiumajanlatot. Ez az 6sszeg a program végén kerll kifizetésre, két elére régzitett cél
teljeslilése fliggvényében: az egyik egy abszollt teljesitménycél, amely a Matav-részvény arfolyamahoz, a masik egy relativ teljesitménycél, amely
egy index teljesliléséhez kotott.

Az abszolut cél akkor teljesiil, ha az id6szak végén a Matdv adott id6szakra jutd osztalékkal korrigalt részvényarfolyama tébb mint 35%-kal meghaladja a
program indulésakor jegyzett arfolyamot. A szamités alapja a Matav részvényének a Budapesti Ertéktézsdén a program induldsat és befejezését megelézé
20 kereskedési napon jegyzett zardarfolyamainak sulyozatlan dtlaga. A fentiek szerint szamitott részvényarfolyam a program induld napjan 755 forint volt.

A relativ teljesitménycél a Matav-részvény utolsé 20 kereskedelmi napon érvényes telies hozamanak fliggvénye a Dow Jones Euro STOXX
ugyanezen idészakban érvényes teljes hozamindexéhez viszonyitva. A szamitas alapja a sulyozatlan atlagos Matav-részvényarfolyam osztalék-
fizetéssel korrigalt értéke.

Amennyiben mindkét teljesitménycél teljeslil, a program résztvevéi a juttatas egészét megkapjak. Az 6sszeg fele keril kifizetésre, ha csak az
egyik teljesitménycél teljesiil. Ha egyik cél sem teljesil, nem térténik kifizetés.

Az els6 programcsomag alapjan esedékes kifizetés 2006. december 31., azaz a célok elérésének hivatalos értékelése utan térténhet.

2004-ben az MTIP-hez kapcsoléddéan 70 millié forint személyi jellegli kéitség kerdilt elhatarolasra.

31 Kételezettségvallalasok

@ Lizingkdtelezettségek

2004-ben pénzligyi lizing féként az alkdzponti berendezések és telefonkdzpont elhelyezésére szolgald épliletek eladdsahoz és visszlizingeléséhez kapcsold-
dik. 2003. és 2004. december 31-én a pénzligyi és operativ lizingb6l szarmazd jévébeni minimélis lizingdij-kdtelezettségek az aldbbiak szerint alakultak:

Pénzligyi lizing

Ev (millié Ft)

2004 347 -
2005 104 150
2006 104 137
2007 104 137
2008 104 137
2009 520 137
Utdna - 554
Osszes minimum lizingkifizetés 1283 1252
Ebbél: kamatkéltség (558) (604)
Netté minimum lizingkifizetés jelenértéke 725 648
Ebbdl: révid lejaratu hitelek k6z6tt kimutatott pénziigyi lizingkotelezettség (250) (45)
Hosszu lejaratu pénzligyi lizingkdtelezettség 475 603
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Az operativ lizinggel kapcsolatos kételezettségek k6zé elsGsorban az épliletek, haldzatok és egyéb tdvkdzlési eszk6z6k bérlete tartozik.

Operativ lizing

Ev (millié Ft)

2004 4825 -
2005 3 606 5283
2006 3436 4932
2007 3108 4 583
2008 2807 4157
2009 4 005 3 241
Utana - 2984
Osszes minimum lizingkifizetés 21787 25 180
b) Beszerzési kételezettségvallaldsok

2004. december 31-én 6,1 milliard forint 6sszegl, egy éven bellil esedékes beruhdzdsi szerzédéses elkdtelezettsége volt a Matdvnak (2003:

3,4 millidrd forint, 2002: 7,5 millidrd forint).

32 Jévébeni lizingbevételek
Az operativ lizingbevételek alkézponti berendezések lizingjéhez kapcsolddnak, ahol a Matav a bérbeadd. Az alabbi tabldzat a Matdv jévébeni
minimum lizingkdveteléseit mutatja be:

Lizingbevétel

Ev (millié Ft)
2005 4222
2006 - 2008 5 569
2009 és utana 341
Osszes minimum lizingkévetelés 10 132
33 Tranzakciok kapcsolt vallalkozasokkal

A kapcsolt véllalkozdsok kézétti tranzakcidk piaci alapon zajlanak.

Deutsche Telekom Csoport
A Deutsche Telekom (DT) a Matdv tébbségi tulajdonosa. A DT Csoportnak szamos vezetékes és mobiltavkdzlési szolgéltatd leanyvallalata van
vildgszerte, amelyekkel a Matav Csoport folyamatos (zleti kapcsolatban all.

A Térsasdg tébbségi tulajdonosa a MagyarCom GmbH (59,21%), amely a Deutsche Telekom AG lednyvallalata. A Matdv évente osztalékot
fizet a tulajdonosainak, a MagyarCom GmbH-t is beleértve. Ezek a kifizetések az év folyaman térténnek, igy év végén nincsen fennalld fizetési
kotelezettség.

A MagyarCom Services Kft., a Deutsche Telekom tulajdonaban lévé magyar tdrsasdg vezetési és tandcsadoi szolgaltatdsokat nyujt a
Tarsasdgnak.

A Deutsche Telekom International Finance (DTIF) a DT Csoport — beleértve a Matavot is — hiteleinek finanszirozasi kézpontja.

2002-ben a Deutsche Telekom AG (DTAG) deviza- és kamatlabswap-megallapoddsokat k6tétt a Matdvval, amely megéllapoddsok valds értéke
a 2002-es zaromérlegekben szerepelt. 2004-ben a DTAG ellentételezte a Matdv azon koéltségeit, amelyek a Westel T-Mobile Magyarorszagra
térténd névvdltoztatdsaval kapcsolatban meriiltek fel. A kapott kompenzdcio egyéb jévedelemként lett elismerve az eredménykimutatas ,,Egyéb

mlkddési kéltségek — nettd” sordn (26. megjegyzés).
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Az alabbi tablézat a DT Csoporton beliili tranzakcidkat mutatja be:

(millio Ft)

Bevételek a DT Csoportnak nydjtott tavkézlési szolgaltatasokbd! 7 589 8 682 6921
DT Csoport dltal nydjtott tavkézlési szolgaltatdsok kéltsége (4 852) (4 955) (6 289)
Tanacsaddi dijak a MagyarCom Services Kft. felé (2 028) (1287) (1 488)
DTAG-tdl a Westel-T-Mobile névvaltoztatas kapcsan kapott egyéb bevétel - - 5920
Kamatkdéltség DTIF felé (13 654) (15 009) (23 271)
DTAG-nak fizetett derivativ kamat (5 040) 3219 -
MagyarCom GmbH-nak fizetett osztalék 6 792) (11 114) (43 246)
DT Csoporttal szembeni kévetelések 1731 2692 1200
MagyarCom Services Kft.-vel szembeni ktelezettségek 573) (456) (410)
DT Csoport egyéb vallalataival szembeni kételezettségek (833) (1105) (1911)
Elhatarolt kamatkéltség DTIF felé (4 298) (4 674) (5 491)
DTIF-tél felvett hitelek (236 446) (200 319) (237 675)

A Deutsche Telekom 2006. junius 30-ig tamogatdst biztosit a Matav finanszirozasi igényeinek kielégitésére.

Allami intézmények
A Matav allami intézményeknek és vallalatoknak is nyujt szolgaltatasokat piaci alapon Magyarorszagon és Maceddniaban, azonban egyenként

egyik intézmény sem képvisel jelentSs bevételi forrdst.

Tarsult vallalatok

A Hunsat a Tarsasag (50%) és az Antenna Hungdria Rt. (50%) altal alapitott vallalat. A Hunsat bevételei a magyar tdvkézlési tarsasdgoknak nyuj-
tott nemzetk6zi lrtdvkdzlési szolgaltatasok kézvetitésébdl szarmaznak. A Matavndl ilyen kéltségként 2004-ben 94 millié forint (2003: 114 millid
forint, 2002: 160 millid forint) jelent meg. 2004-ben a Hunsat osztalékelbleget fizetett a Matavnak, amely &sszeg kételezettségként szerepel a
Matav kényveiben, amig a Hunsat Kézgy(lilése jova nem hagyja az osztalékot. Az 1090 millid forint osztalékel6leg 2004. december 31-én a tarsult
véllalatokkal szembeni kdtelezettségek kézétt szerepel. A Hunsattdl szarmazo bevételek, illetve a vele szemben fenndllé kévetelések és egyéb
kételezettségek mindhdrom bemutatott id6szakban elhanyagolhatdak voltak.

Az M-RTL magyar televiziés tarsasdg, amelyben a Matav 25%-o0s tényleges tulajdonrésszel bir. Az M-RTL reklamidét ad el a Matdvnak
médialigynékségeken keresztil, a Matdv pedig tavkézlési szolgaltatdsokat nyujt az M-RTL-nek egy interaktiv szolgaltaton keresztil. Az M-RTL
és a Csoport kézétti kbzvetlen tranzakciok ezért a 2004. december 31-én a Matdv részérél az M-RTL-lel szemben fennalld 500 millid forint
osztalékkdveteléstdl eltekintve elhanyagolhatdak.

A T-Systems Hungary (TSH) a Matav tarsult véllalata, amelyben a Tarsasdg 49% részesedést szerzett 2004. szeptember 30-an ugy, hogy a
Matav a T-Systems Internationaltél, a DT Csoport tagjatol részvényeket vasarolt, valamint t6keemelést hajtott végre a TSH-ban. A Csoport és
a TSH kozétti tranzakcidok és egyenlegek nem voltak jelentések abban az id6szakban, amikor a TSH a Matav tarsult véllalata volt. Az ebben a

megjegyzésben a DT Csoporttal kapcsolatos tranzakcickat bemutato tablézat 6sszegzi a TSH és a Csoport k6zétti tranzakcidkat is.

34 Mérlegfordulénap utani esemény

2005. januar 14-én a Montenegrdi Privatizdcios Hivatal kihirdette a Montenegroi Tdvkézlési Vallalat (TCG) 51,2%-os részesedésének megva-
sdrlasdra kiirt tender nyerteseként a Matavot. Beadott ajanlataban a Matav 114 millio eurds ajanlatot tett az 51,2%-0s részesedésért. A Matav
tovabba ajanlatot tett a TCG részvényei 100%-anak megvasariasara is, dsszesen 165 millié eurd értékben. Ezéltal a Matav exkluziv tdrgyalasokba

kezdhetett a kormanyzattal a TCG privatizacidjardl. A TCG Montenegrd egyedlili vezetékes tavkéziési szolgaltatdja, melynek 100%-os leanyval-
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lalata a Monet, Montenegro egyik mobiltavkéziési szolgaltatdja. A TCG az Internet Crne Gore, a vezetd montenegrdi internetszolgaltaté 100%-os
tulajdonosa is. A szerzédést a részvények megvasarlasardl varhatéan 2005 juniusa elbtt véglegesitjlik, amikortdl varhatéan ezek a vallalatok a

Matdv Csoport konszolidalt vallalatai lesznek.

35 Varhaté szamviteli valtozasok

IFRS 2 — Részvényalapu kifizetések

Az IFRS 2 célja, hogy utmutatast adjon a cégeknek, hogy jelentéseikben hogyan kezeljék a részvényalapu kifizetéseket. Kiilénésképpen megkd-
veteli egy tarsasdgtol, hogy a részvényalapt tranzakciok eredményére és pénzligyi helyzetére gyakorolt hatdasait bemutassa, beleértve a dolgo-
zA6knak nyujtott részvényopcids tranzakcidkkal kapcsolatosan felmerilé kéltségeket is. A részvényalapu kifizetés keretében kapott vagy vasdrolt
terméket és szolgdltatast a termék megszerzésekor, illetve a szolgaltatds igénybevételekor kell elszamolni.

Amennyiben a tdrsasdg sajat részvényeivel fizet drukért vagy szolgaltatdsokért részvényalapu kifizetés keretében, a kéltségekkel szemben
névekmény keletkezik a t6kében. Amennyiben készpénzben térténik a kifizetés részvényalapu tranzakcid keretében, de annak értéke a sajat
részvények értékétdl fliigg, a koéltséggel szemben egy kételezettség keletkezik. Amikor részvényalapu tranzakcio keretében olyan aruhoz vagy
szolgaltatdshoz jut a tdrsasdg, mely az IFRS szabadlyai szerint nem ismerhetd el eszkézként, ezeket kéltségként kell elszamolni.

Az IFRS 2 elbirdsait a Matav az Uj 6szténzési programja (MTIP, lasd 30. megjegyzés) kapcsan alkalmazza, amelynek nincsen jelent6s hatdsa

a Matav beszamoldjdra.

IFRS 3 — Akviziciok
Az IFRS 3 az akviziciok pénziigyi jelentésekben térténd bemutatdsat szabdlyozza. A standard elbirja, hogy minden akviziciét a beszerzési
modszerrel (purchase method) kell elszamolni. A felvasarld tdrsasdg a felvdsarolt tdrsasdg azonosithato eszkézeit, kételezettségeit és fiiggs
kételezettségeit a vdsdrlas napjan meglévé valds értékiikén szamolja el. A tranzakcidval kapcsolatosan elszamolt goodwill nem amortizalddik, de
rendszeresen meg kell vizsgalni, hogy bekdévetkezett-e tartds értékvesztés.

Az IFRS 3 alkalmazdsanak legjelentésebb hatdsa a Matav pénzligyi jelentéseiben a goodwill értékcsékkenésének 2005. januar 1-jével valo
megszlintetése. A 2004. mdrcius 31. utdn tértént akviziciok esetében a Matdv a standard rendelkezéseinek megfeleléen mar alkalmazta az
IFRS 3 eléirasait. Tovabbi valtozast jelent, hogy az IFRS 3 megengedi olyan, az akvizicid sordn keletkezett bizonyos immaterialis javak elszamo-

lasat, amelyeket az IAS 22 (Akvizicidk) rendelkezései szerint nem lehetett a goodwillbdl kiemelni.

IFRS 5 — Eladasra szant targyi eszkz6k és megsziint tevékenységek
Az IFRS 5 az eladasra szdnt eszkézbk elszamoldsat és a megsziint tevékenységek bemutatdsdt szabdlyozza. A standard megkdveteli: (a) azokat az
eszkdzdket, amelyek megfelelnek az eladdsra szant eszkdz kategdria kévetelményeinek, a kényv szerinti érték és a varhatd eladdsi dr tranzakcios
koltségekkel csbkkentett értéke kozll az alacsonyabbikon kell értékelni, és értékcsbkkenéstiket megsziintetni, és (b) ezen eszkdzbket a mérlegben,
a megszlné tevékenységeket az eredménykimutatasban kdilén kell bemutatni.

Az IFRS 5 alkalmazdsanak nincsen jelentSs hatasa a Matav beszamoldjdra, mivel a Matdv eddig nem szlintetett meg jelentSs tevékenységeket,
és nem tervezi a j6vében sem. Tovabba a Matav eladasra szant eszkdzei mindig is kildén soron, a kényv szerinti érték és az eladasi ar tranzakcios

koltségekkel csékkentett értéke kézlil az alacsonyabbikon kerliltek kimutatasra.
Ervényben lévé IAS-standardok feliilvizsgéalata

Az IASB szamos érvényben lévé standardot fellilvizsgalt. Ezek egyikének sincs jelentés hatasa a Matdv beszamoldjara, mivel a Matav altal alkal-

mazott elszamoldsi és értékelési elvek nem, vagy nem jelent6s mértékben kilénbbznek a fellilvizsgalt standardok elbirdsaitdl.
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U.S. GAAP szerinti kimutatasokkal
valo osszeveteés (nem auditalt)

A Matav konszolidalt éves beszamoldja a Nemzetkézi Pénzligyi Jelentési Szabvanyok (IFRS) szerint készlilt, amely bizonyos tekintetben eltér az
USA-ban dltalanosan elfogadott szamviteli elvektél (U.S. GAAP). Az alabbiakban ismertetjiik az IFRS és a U.S. GAAP ko6zétti alapvetd kiilénb-
ségeket, a 2004. december 31-ével végzédétt haroméves id6szak minden egyes évére vonatkozo konszolidalt eredményt és a 2003. és 2004.
december 31-i sajat tékét érinté6 modositdsok magyarazataval egyditt.

Megjegyzés december 31-ével végz&dott évben
(millié Ft, kivéve az egy részvényre jutd adatokat)
IFRS szerinti éves eredmény 68 128 57475 34 641

U.S. GAAP szerinti médositdsok:

Bevételek elismerése @) 2 456 3712 4 749
Személyi jellegli kéltségek (b) - - 950
Immaterialis javak értékcs6kkenése () (6 455) (6 720) (6 976)
Goodwill értékcs6kkenése ) 14 344 13 795 13 876
Kamataktivalas (d) 542 359 420
Eszkézbontasi kételezettség e - (136) 871)
Opcidk ® (155) (1012) 1167
A Westel-T-Mobile névvaltoztatds kapcsan kapott kompenzacio Q) - - (5 920)
U.S. GAAP szerinti modositasok halasztottado-hatasa (703) (711) (1 503)
U.S. GAAP szerinti modositasok kisebbségi részesedésre gyakorolt hatdsa 462 358) (848)
U.S. GAAP szerinti éves eredmény 78 619 66 404 39 685
Egy részvényre juté normal hozam U.S. GAAP szerint 75,77 63,98 38,24
Egy részvényre jutd modositott hozam U.S. GAAP szerint 75,77 63,98 38,22
2003 2004

Megjegyzés (millio Ft)
IFRS szerinti sajat t6ke 560 110 516 567
U.S. GAAP szerinti médositasok:
Bevételek elismerése @ (10 286) (5 537)
Személyi jellegli kéltségek (b) - 950
Immateridlis javak értékcsékkenése (c) (16 588) (23 564)
Gooawill értékcs6kkenése (c) 31 540 45 416
Kamataktivalas (d) 4575 4 995
Eszkdézbontasi kbtelezettség (e) (136) (1007)
Opcidk () (1167) -
U.S. GAAP szerinti médositasok halasztottadd-hatasa 974) (2 443)
Kisebbségi részesedés 378 (470)
U.S. GAAP szerinti sajat téke 567 452 534 907

@) Bevételek elszamoldsa

A Matdv IFRS beszamoldjaban az 1997. oktdber utan beszedett vezetékes belépési dijak azonnal elismerésre kertilnek a kapcsolodd kézvetlen kéltségekkel
egylitt. A mobilaktivalasi dijak szintén az ligyfelek elbfizetéseinek aktivalasakor kertilnek elismerésre. U.S. GAAP szerint azonban 2003. december 31-ig a
vezetékes belépési dijak és a mobilaktivalasi dijak felmertilésiikkor elhataroldsra kertiltek, és a szerz6déses viszony varhato idétartama alatt egyenletesen

keriilt a bevétel elszamolasra. A belépési és aktivaldsi dijakhoz kapcsolodd kézvetlen kéltségek a bevétel mértékéig szintén elhatdroldsra kertiltek.
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2004. januar 1-jétél a Matav alkalmazza az EITF 00-21 és SAB 104 elbirdsait, amelyek szerint a tovabbiakban a belépési és aktivaldsi dijak nem
tekinthetbk kiilénalld bevételt szerzé tevékenységnek, hanem egy tébb egységbdl dlld csomag részének. Az ilyen csomagok bevételei az egyes
elemek valds értékei ardnyaban keriilnek elismerésre. Ennek megfeleléen a belépési és aktivalasi dijként beszedett ésszegeket a csomag tébbi
eleméhez kell hozzarendelni, és a bevétel ugyanugy kertil elismerésre, mint annak a szolgaltatasnak az esetében, amelyhez hozzarendeltiik (pl.

eszkOzértékesités, elbre fizetett forgalom).

(b) Személyi jellegli kéltségek
A 2005-6s és 2006-os létszamleépitésekre az IFRS szerint képzett céltartalék egyik része nem teljesit bizonyos feltételeket, hogy U.S. GAAP szerint is
kételezettségként kerlilién elismerésre. Ezek a kdltségek (960 millié forint) a U.S. GAAP szerinti beszamoldban 2005-ben kerlilnek elszamolasra. Ezenkiviil

10 milli6 forinttal tbb kéltség kerlilt elszamolasra 2004-ben az IFRS beszamoldban a részvény alapu juttatdsok kapcsan, mint a U.S. GAAP szerint.

) Immateriélis javak és goodwill értékcsékkenése

Mivel az IFRS és a U.S. GAAP klilénbéz6 szabalyokat tartalmaz a bevételek és az immateridlis javak elszamolaséra, a T-Mobile, a MakTel és az
Emitel felvasarldskori sajat t6kéje kiilénb6zé értékeket mutatott, aminek kévetkeztében a goodwill és az ligyfélkér akvizicié utani értéke, és igy
amortizdcidja is kilénb6zé. A fent leirt hatdsokon tul az SFAS 141 és 142 rendelkezéseinek megfeleléen a goodwill a U.S. GAAP szerint nem

amortizadlddik a bemutatott hdroméves id6szakban, amely eltéréseket okoz az IFRS- és U.S. GAAP-kimutatasok kézétt.

d) Kamataktivalas

Az IFRS és a U.S. GAAP szabaélyok miatti kiilénbségek miatt a befejezetlen beruhazasokra aktivalt kamat mértéke eltér. Ezt a mddosito tételt a
korabbi évek beszamoldiban a Matdv nem mutatta ki. A U.S. GAAP szabalyok szerint a Matdv magasabb 6sszegli kamatot aktival a befejezetlen
beruhdzdsokra, mint az IFRS szerint. Ennek kévetkeztében a 2002-es és 2003-as évekre vonatkozo U.S. GAAP szerinti éves eredmény levezetést
mddositottuk. A 2003. december 31-ei U.S. GAAP szerinti sajat tékét szintén modositottuk, amely igy az 1999-2003-as évek U.S. GAAP-k(ilénb-

ségeit halmozottan mutatja a kamataktivalds tekintetében.

e Eszkdzbontasi kételezettség
Az SFAS 143. ,,Eszkézbontasi kbtelezettség” standardot a Matav 2003. janudr 1-jével alkalmazza. Az SFAS 143 szerint amennyiben az eszkézelbontasi
kételezettségbdl szarmazo jévébeli kbtelezettségek valds értékére elfogadhato becslés készithetd, akkor a kételezettséget a felmeriilés id6szakaban
kell céltartalékként elismerni. Ezek az eszkézbontasi kdtelezettségek a targyi eszk6z kényv szerinti értékét is modositigk annak aktivalasakor.

2003. januar 1-jével a vdrhatd kételezettség eszkozre aktivalt 6sszegének netto értéke és a kbtelezettség valds értéke egyenld volt, igy a stan-
dard alkalmazasanak egyszeri hatdsa nem jelentkezett az eredménykimutatdsban. A fenti levezetésben szereplé eszkézbontdsi kbtelezettségkor-

rekcié a 2003. és 2004. évi eszk6z- és céltartalék-valtozasok nettd hatdsat mutatja.

U] Opciok

A Tarsasag tébb vételi opcidval rendelkezik bizonyos konszolidalt leanyvallalataiban tovabbi részesedés megszerzésére. Bizonyos leanyvallalatok
tarstulajdonosai szintén rendelkeznek vételi és eladdsi opcidkkal a konszolidalt leanyvallalatokban a Matav dltal birtokolt tulajdon bizonyos részére.
Ezen opcidk szamviteli elszamoldsa bizonyos esetekben eltéré az IFRS- és a U.S. GAAP-szabalyok szerint. Ezen értékelési klilbnbségek U.S.

GAAP mddositd tételként kerdiltek bemutatdsra.

Q) A Westel T-Mobile Magyarorszagra tértént atnevezése kapcsan kapott kompenzdcio
2004 sordn a Tarsasag megvaltoztatta mobil leanyvallalatanak, a Westelnek a nevét T-Mobile Magyarorszdgra. A Westel mdrkanév elhagyasa,
valamint a T-Mobile médrkanév bevezetése kapcsan felmerdilt raforditdsokra a Tdrsasdg kompenzdciot kapott a Deutsche Telekom AG-tdl. A kapott
kompenzdcio egyéb jévedelemként jelenik meg, az aktivalt markanév leirdsanak kéltségei értékcsdkkenésként, mig az uj markanév bevezetésének
kdltségei egyéb kéltségként jelennek meg az IFRS szerinti beszamoldban.

A U.S. GAAP (APB 25 és SAB Topic 5-T) szerint a Tdrsasdg a markanéyv leirdsat és az egyéb felmertilt kéltségeket az eredménykimutatdasban

szamolja el, mig az ezekre kapott kompenzacidt a tébbségi tulajdonos tékejuttatasaként kényveli.
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MATAV CSOPORT KOZPONT: 1013 BUDAPEST, KRISZTINA KRT. 55.

Levélcim: 1541 Budapest
Tel.: (06 1) 458 0000, 458 7000, 457 4000
Fax: (06 1) 458 7176, 458 7177

Internet: www.matav.hu

BEFEKTETOI INFORMACIOK

MATAV CSOPORT BEFEKTETOI KAPCSOLATOK
Levélcim: 1541 Budapest

Tel.: (06 1) 458 0424, 458 0437

Fax: (06 1) 458 0443

E-mail: investor.relations@In.matav.hu

MATAV-RESZVENY TOZSDEI KODOK

BUDAPESTI ERTEKTOZSDE (BET): MTAV.BU

NEW YORK-I ERTEKTOZSDE (NYSE): MTA.N

RESZVENYKONYVI BEJEGYZES

KELER (KOZPONTI ELSZAMOLOHAZ ES ERTEKTAR) RT.
Cim: 1075 Budapest, Asbdth u. 9-11.

Tel.: (06 1) 269 6550/300, 301

Fax: (06 1) 327 8378

RESZVENYKERESKEDESI INFORMACIOK

BUDAPESTI ERTEKTOZSDE, INFORMACIOS KOZPONT
Cim: 1052 Budapest, Deak Ferenc u. 5.

Tel.: (06 1) 429 6636, 429 6637

Fax: (06 1) 429 6654, 328 0483

Internet: www.bet.hu

ADR KERESKEDESI INFORMACIOK

JP MORGAN, MORGAN GUARANTY TRUST COMPANY

Cim: 60 Wall Street, New York, NY 10260-0060, USA

Tel.: (+1 212) 483 2323
Fax: (+1 212) 648 5105

BEFEKTETOI NAPTAR 2005

2005. FEBRUAR 11.
2005. FEBRUAR 22.
2005. APRILIS 27.
2005. MAJUS 12.*
2005. AUGUSZTUS 11.* a 2005. elsé félévi eredmények kézzététele

2005. NOVEMBER 10.* a 2005. hdromnegyed évi eredmények

kbzzététele

* tervezett datum

éves jelentés 2004 Matdv

a 2004. évi eredmények kézzététele
a részvényesek rendkiviili Kézgyllése
a részvényesek évi rendes Kézgylilése

a 2005. elsé negyedévi eredmények kézzététele

JOVORE VONATKOZO KIJELENTESEK

Ezen éves jelentés jévdre vonatkozd kijelentéseket is tartalmaz. Azon
megallapitdsok, amelyek nem multbeli eseményekre vonatkoznak (azaz
a véleménylinkre és varakozdsainkra vonatkozo kijelentések), jévére
vonatkozdak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken és
elérejelzéseken alapulnak, tehdt nem lenne helyes ezen kijelentésekre
a kell6 mértéket meghaladd mddon tamaszkodni. A jévére vonatkozé
kijelentések azon idépontbeli dllapoton alapulnak, amelyben ezen
dllitasok elhangzanak, s nem vallalunk kételezettséget arra nézve, hogy
ezen kijelentések barmelyikét uj informacidk vagy jévébeli események

alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitstik, modositsuk.

A joévére vonatkozd kijelentések inherens kockazatokkal jarnak. Felhivjuk
a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos tényezé van, amelynek
hatdsdra a tényleges eredmények lényegesen eltérhetnek az eléretekinté
jellegli megallapitasoktdl. Az ilyen tényezdSket tébbek kézdtt a 2004.
december 31-én végz6d6tt évre vonatkozo, 20F formatumu éves
jelentésiink is részletezi, amelyet az Egyestilt Allamok Tézsde- és
Ertékpapir-feliigyeletéhez (SEC), azaz a U.S. Securities and Exchange

Commissionhoz nyujtunk be.
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