A KOVETKEZO SZINTRE LEPUNK
MAGYAR TELEKOM
A 2012. UZLETIEV

EGYUTT. VELED




TARTALOM

RESZVENYESEINKHEZ

AMagyar Telekomrdl. . ... 3
A Magyar Telekom Csoport gazdasagi kulcsadatai.................. 4
A Magyar Telekom Csoport 0sszefoglald mikoddési adatai........... 5
Levél részvényeseinkhez ... 9

AMENEDZSMENT JELENTESE

A menedzsmentjelentése . ... 12
VezZetGSEGUNK . oo 19
1gazZgatOSAG. . .ttt e 19
Ugyvezetd BIZOttSAG . .. .o 22
Vezetdségi attekintés ... 23
A jelentés készitésének alapja ... 25
Arfolyam-informaciok .. .......oooeeee 26
Gazdasagi KOrnyezet. .. .....o o 26
Szabalyozdi valtozasok. . ... 27
Strategia. . oo 27
Kitekintés és nyilvanos célkitlzések ..., 28
A Csoport teljesitményének bemutatdsa . ......................... 30
A'szegmensek bemutatasa. ... 43

VALLALATIRANYITAS ES TARSADALMI SZEREPVALLALAS

Vallalatiranyitasi nyilatkozat. ..............coo i 55
Felligyel6 Bizottsag. ......ooovii 58
Audit BizottSAg . ..o 61
Javadalmazasi BizottsSag ..o 62
Igazgatdk és vezetdk javadalmazasa ....................c..als 63
Vezetd tisztségviselOk részvénytulajdona . ...t 64

Humanpolitika. . . ... 65

Fenntarthat0sag. . .. ..o 69

Kutatas ésfejlesztés . ......oviii i 73

A Tarsasag kockazatai, az ezekkel kapcsolatos valtozasok

és bizonytalansagok . ... 4
Kockazatkezelési politika. . .........cocoiii i 4

Kockazatitényezdk . ... 75

RESZVENYEKRE VONATKOZO INFORMACIOK

F&bb részvénytulajdonosok. .. ... 87
JévBbeli részvény-visszavasarlasi program ..., 87
Osztalékpolitika . .. ..o 88

KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLO

Fuggetlen kdnyvvizsgaldijelentés .........cooovviiii i, 91
Konszolidalt mérleg. .......oovvn 93
Konszolidalt atfogd eredménykimutatads .......................... 94
Konszolidalt cash flow kimutatas . ..o, 95
T6kében bekdvetkezett valtozasok - konszolidalt kimutatas. .. .... .. 96
Megjegyzések a tékében bekdvetkezett valtozasokhoz

- konszolidalt Kimutatds. . ......oovevi i 97
Kiegészité melléklet a Konszolidalt éves beszamoléhoz ............ 98

TOVABBIINFORMACIOK

Roviditések . ... 186
Befektetinaptar 2013 . ... 187
Jovére vonatkozo kijelentések. ... 188
Elérhet6ségek. ... ..o 189



RESZVENYESEINKHEZ

Vezet piaci eréként szakértelemmel kapcsoljuk dssze tgyfeleink igényeit a technoldgia legujabb
lehetéségeivel, legyen sz6 kommunikaciordl, informaciordl vagy szérakoztatasrol.
Nalunk minden az tgyféllel kezdédik. Célunk, hogy atélhessék a korszerl kommunikacié minden

élményét és konnyedségét.

Azért dolgozunk, hogy az orszag legkedveltebb szolgaltatdja a Magyar Telekom legyen.

A Magyar Telekom Tavkézlési Nyilvanosan
MUkddd Részvénytarsasdg (a ,Tarsasag” vagy
a ,Magyar Telekom Nyrt.") lednyvallalataival
egyltt alkotja a Magyar Telekom Csoportot
(,Magyar Telekom” vagy ,Csoport”). A Magyar
Telekom Magyarorszag, Macedonia és Mon-
tenegré vezetd tavkozlési szolgaltatdja, mig
Bulgariaban és Romaniaban alternativ tavkdz-
lési szolgaltatd. A szolgaltatasokat kilonféle,
amikodés helye szerint hatalyos jogszabalyok
szabalyozzak.

A Tarsasagot 1991. december 31-én jegyez-
ték be Magyarorszagon, és 1992. januar 1-jén
kezdte meg Uzleti tevékenységét. A Tarsasag
bejegyzett székhelye: 1013 Budapest, Krisz-
tina korut 55., Magyarorszag. A Tarsasagot
nyilvantartd cégbirdsag neve és cégjegyzék-
szama: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
Cg. 01-10-041928.

A Magyar Telekom Nyrt. részvényeit a Buda-
pesti Ertéktézsdén jegyzik, a részvények
kereskedelme a Budapesti Ertéktézsdén zajlik.

A Magyar Telekom egyenként 5 torzsrészveé-
nyét megtestesité amerikai letéti részvényekkel
(ADS) 2010. november 12-ig, a részvények
kivezetésének idépontjaig kereskedtek a New
York-i tézsdén. Az ADS-ek regisztraciojat

a Magyar Telekom 2012 februarjaban szlintette
meg az Egyesult Allamokban. A Tarsasag un.

. szinten tovabbra is fenntartja az amerikai
letéti jegy (ADR) programjat.

A Tarsasag kozvetlen iranyitd tulajdonosa
aMagyarCom GmbH (MagyarCom), amely

a Tarsasag részvényeinek 59,21%-4t birtokolja,
mig a Tarsasag tényleges iranyit6 tulajdonosa
a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG).

A Deutsche Telekom A.G. (Friedrich Ebert-Alle
140, 53113 Bonn, Németorszdag) a Deutsche
Telekom Csoport konszolidalt beszamoldjaba
a Magyar Telekom Nyrt.-t, valamint annak
lednyvallalatait bevonja.

A dokumentumban talalhaté minden pénzigyi
adat az Eurdpai Uni¢ (EU) altal befogadott,
a Nemzetkozi Szamviteli Szabvanyok Bizott-

saga (IASB) altal kibocsatott Nemzetkozi
pénziigyi beszamolasi standardok (IFRS)
figyelembevételével készilt.

A Magyar Telekom Nyrt. internetes honlapjanak
cime: www.telekom.hu

Ezen éves jelentésben a ,Magyar Telekom”,

a ,Csoport”, a ,Tarsasag”, a ,mi”, a ,minket”
és a ,miénk” kifejezések a Magyar Telekom
Nyrt.-re, valamint kdzvetlen és kozvetett leany-
vallalataira mint csoportra utalnak; a ,Magyar
Telekom Nyrt.” kifejezés lednyvallalatai nélkal
a Magyar Telekom Nyrt.-re; a ,DT” megneve-
zés a Deutsche Telekomra; a ,DT Csoport”
pedig a DT-re és leanyvallalataira mint cso-
portra utalnak.



RESZVENYESEINKHEZ

4
A MAGYAR TELEKOM CSOPORT
GAZDASAGI KULCSADATAI
december 31-ével végz6do év
2010. 2011. 2012.
KONSZOLIDALT ATFOGO EREDMENYKIMUTATAS ADATOK (milli6 forintban) (milli¢ forintban) (milli¢ forintban)
Bevételek 609 579 597 617 607 128
MUkodési eredmény 112 094 63167 87 921
A Tarsasag részvényeseire jutd eredmény 64 378 (7 457) 36 859
EBITDA® 212 966 196 082 194 818
EBITDA (rendkiviili tételekkel mddositott) @ 248 304 244983 234 284
EBITDA-rata (%) 349 32,8 32,1
EBITDA-rata (rendkivili tételekkel médositott) (%) 40,7 41,0 38,6
KONSZOLIDALT MERLEG ADATOK
Eszkozok 1109 006 1098 028 1057 844
Nett6 eszkdzok 594 712 556 091 522 083
Jegyzett t6ke 104 275 104 275 104 275
Sajat téke 531512 488 015 463 056
Nett6 adéssag 289 446 288 377 273132
KONSZOLIDALT CASH FLOW ADATOK
Uzleti tevékenységbdl szarmazé netté cash flow 164 670 168 781 145 227
Befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow (52 848) (77 752) (72 875)
Szabad cash flow @ 77 495 92026 61 707
Pénzligyi tevékenységre forditott nettd cash flow (130 589) (93 228) (71 062)
december 31-ével végz6do év
ALKALMAZOTTAK 2010. 2011. 2012.
Alkalmazottak szama (zaré létszam, redukalt fében) 10 258 10 111 11 653
MAGYAR TELEKOM-RESZVENY - FOBB ADATOK:
Részvények atlagos szama (alap és higitott érték) 1041 1042 1042
Egy részvényre jutd hozam (alap és higitott érték, Ft) 61,83 (7,15) 35,36
Egy részvényre jutd osztalék (Ft) 50 50 50

(1) EBITDA: nettd pénziigyi eredmény, addfizetés és értékcsokkenési leirds elétti eredmény.
(2) Rendkiviili tételekkel modositott EBITDA: a vizsgalattal kapcsolatos koltségek, a végkielégitéssel kapcsolatos kéltségek, elhatarolasok és céltartalék-visszaforgatasok, valamint a telekomado nélkil szamitott EBITDA.
3

(

) Szabad cash flow: az iizleti tevékenységbdl szarmazo cash flow és az egyéb pénziigyi eszk6zok beszerzésével vagy eladasaval korrigalt, befektetési tevékenységhdl szarmazo cash flow sszege.
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AMAGYAR TELEKOM CSOPORT
OSSZEFOGLALO MUKODESI ADATAI

2011.DEC.31. 2012.DEC.31. VALTOZAS (%)
TELEKOM MAGYARORSZAG
MOBILSZOLGALTATASOK
Mobilpenetracio ! 117,3% 116,5% n.a.
Mobil SIM-piaci részesedés @ 45,0% 45,9% n.a.
El6fizet6k szama 4817 296 4836 965 0,4%
Szerzédéses ligyfelek hanyada az 6sszes eldfizetén belll 46,2% 47,3% n.a.
Egy eldfizetére jutd havi forgalom percben 161 160 -0,6%
Egy eldfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3587 3455 -3,7%
Egy szerzédéses eldfizetére jutd havi arbevétel 5930 5698 -3,9%
Egy kartyas el6fizetére jutd havi arbevétel 1619 1414 -12,7%
Teljes lemorzsolodas 19,5% 18,4% n.a.
Szerzédéses eldfizeték lemorzsolédasa 14,5% 14,5% n.a.
Kartyas el6fizetdk lemorzsolddasa 23,6% 21,9% n.a.
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy eléfizetére jutd havi arbevételben 21,0% 23,5% n.a.
Egy Uj el6fizetdre jutd atlagos Gigyfélmegszerzési koltség (Ft) 6 449 5479 -15,0%
Egy eldfizetére jutd atlagos ligyfélmegtartasi koltség (Ft) 19102 13500 -29,3%
Mobilszélessavu eldfizetések szama 971 469 1362 750 40,3%
Mobilszélessavu piaci részesedés az dsszes eldfizetés alapjan @ 48,7% 45,8% n.a.
Lakosségra vetitett beltéri 3G-lefedettség @ 66,0% 75,4% n.a.
VEZETEKES SZOLGALTATASOK
Hangszolgaltatasok
Osszes hangatviteli hozzaférés 1604 035 1544 831 -3,7%
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 3049192 3198 321 4,9%
Egy hozzaférésre jutd havi atlagos percforgalom (kimend) © 166 181 9,0%
Egy hozzaférésre jutd havi atlagos arbevétel (Ft) 3138 2849 -9,2%
Adattermékek
Kiskereskedelmi DSL-piaci részesedés @ 36,6% 36,9% n.a.
Kiskereskedelmi DSL-eléfizeték szama 499 923 497 217 -0,5%
Kabeles szélessavu el6fizeték szama 212 631 245984 15,7%
Optikai szélessavu csatlakozasok szama 31 611 41 802 32,2%

(1) Mobilpenetracié Magyarorszagon, mindharom szolgaltato tgyfeleit figyelembe véve.
(2) NMHH-riport alapjan a Magyar Telekom Nyrt. altal eléallitott értékek.
(3) PSTN-, VoIP-és VoCable-hozzaférések.

(4) AMontenegrai Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adat.
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2011.DEC.31.  2012.DEC.31.  VALTOZAS (%)
Osszes kiskereskedelmi szélessavu eléfizetd 744165 785003 5,5%
Egy szélessavu eldfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3950 3813 -3,5%
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok szdma 107 215 89 861 -16,2%
Tévészolgaltatasok
Tévépiaci részesedés @ 24,7% 25,4% n.a.
Kabeltévé-eléfizet6k szama 289693 230323 -20,5%
Szatellittévé-eldfizetdk szama 281312 291 118 3,5%
IPTV-el6fizet6k szama 226 385 313285 38,4%
Osszes tévé-eléfizetd 797 390 834 726 4,7%
Egy tévé-eldfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3048 3069 0,7%
Energiaszolgaltatasok
Aramszolgaltatasi helyek szama 17 311 87 945 408,0%
Foldgaz-szolgaltatasi helyek szama 17 951 59900 233,7%
T-SYSTEMS MAGYARORSZAG
MOBILSZOLGALTATASOK
El6fizet6k szama 447930 483 104 7,9%
Teljes lemorzsolddas 6,3% 8,8% n.a.
Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 288 281 -2,3%
Egy eléfizetbre jutd havi arbevétel (Ft) 4918 4441 -9,7%
Nem hang alapu szolgaltatasok aranya az egy eléfizetére jutd havi arbevételben 35,6% 37,4% n.a.
Egy Uj elfizetére jutd atlagos Gigyfélmegszerzési koltség (Ft) 5166 4059 -21,4%
Mobilszélessavu eldfizetések szama 77045 93036 20,8%
VEZETEKES SZOLGALTATASOK
Hangszolgaltatasok
Uzleti 42137 39358 -6,6%
Bérelt vonalak (Flex-com 6sszekottetések) 2 360 1715 -27,3%
ISDN-csatornak 135 246 130052 -3,8%
Osszes vonalszam 179 743 171125 -4,8%
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 282873 245 550 -13,2%
Egy eldfizetdre jutd havi atlagos forgalom percben (kimend) 188 176 -6,4%
Egy vezetékes hangvonalra jutd havi arbevétel (Ft) 4578 4315 -5,8%
Adattermékek
Kiskereskedelmi szélessavu csatlakozasok szama 15 561 14 289 -8,2%
Egy kiskereskedelmi DSL-eléfizetére jutd havi arbevétel (Ft) 8339 7446 -10,7%

(1) Mobilpenetracié Magyarorszagon, mindharom szolgaltato tgyfeleit figyelembe véve.
(2) NMHH-riport alapjan a Magyar Telekom Nyrt. altal eléallitott értékek.

(3) PSTN-, VolP-és VoCable-hozzaférések.

(4) AMontenegrai Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adat.
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2011.DEC.31.  2012.DEC.31.  VALTOZAS (%)
MACEDONIA
MOBILSZOLGALTATASOK
Mobilpenetracid 122,8% 127,0% n.a.
T-Mobile Macedonia piaci részesedése 50,0% 451% n.a.
Eléfizet6k szama 1263 051 1181437 -6,5%
Szerzédéses lgyfelek hanyada az dsszes eléfizetén belll 31,8% 32,4% n.a.
Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 135 163 20,7%
Egy eléfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 2206 2062 -6,5%

VEZETEKES SZOLGALTATASOK

Hangszolgaltatasok

Vezetékesvonal-s(irliség 15,9% 14,9% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 311 240 291 328 -6,4%
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 811 824 667 333 -17,8%
Adat- és tévészolgaltatasok
Kiskereskedelmi DSL-piaci részesedés (becsiilt) 83% 83% n.a.
Kiskereskedelmi DSL-el6fizet6k szama 137 563 145263 5,6%
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok szama 23 847 26903 12,8%
Osszes DSl-csatlakozas 161 410 172166 6,7%
IPTV-el6fizeték szama 40129 66 140 64,8%

1) Mobilpenetracié Magyarorszagon, mindharom szolgaltato tgyfeleit figyelembe véve.
NMHH-riport alapjan a Magyar Telekom Nyrt. altal el6allitott értékek.
PSTN-, VoIP- és VoCable-hozzaférések.

AMontenegréi Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adat.

(

(2
(3
(4
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2011.DEC.31.  2012.DEC.31. VALTOZAS (%)

MONTENEGRO
MOBILSZOLGALTATASOK
Mobilpenetracié ¢ 186,9% 159,8% n.a.
T-Mobile Crna Gora piaci részesedése ¥ 34,7% 34,3% n.a.
El6fizeték szama @ 401 958 340032 -15,4%

Szerzédéses lgyfelek hanyada az dsszes eléfizetén belll 32,3% 40,2% n.a.
Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 135 161 19,3%
Egy eléfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 2998 3358 12,0%
VEZETEKES SZOLGALTATASOK
Hangszolgaltatasok
Vezetékesvonal-siirliség 26,4% 26,0% n.a.
Osszes hangatviteli hozzaférés 168 361 165 620 -1,6%
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 325504 300 312 -1,7%
Adat- és tévészolgaltatasok
Kiskereskedelmi DSL-piaci részesedés (becsiilt) 85% 83% n.a.
Osszes DSl-csatlakozas 78 164 81842 47%
IPTV-el6fizeték szama 48 834 54 248 11,1%

1) Mobilpenetracié Magyarorszagon, mindharom szolgaltato tgyfeleit figyelembe véve.
NMHH-riport alapjan a Magyar Telekom Nyrt. altal el6allitott értékek.
PSTN-, VolIP- és VoCable-hozzaférések.

AMontenegrai Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adat.

(

(2
(3
(4
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TISZTELT RESZVENYESEINK!

A 2012-es év egy kihivasokkal teli, de gyu-
mdlcs6zd év volt a Magyar Telekom szamara.
A gazdasagi korilmények jelentés romlasa
ellenére sikertlt megerdsiteniink jelenlétiinket
alegtobb kulcsfontossagu piacon, és robusz-
tus eredményeket értiink el. Bevételeink
1,6%-kal néttek, ami jelentés eredmény,
tekintve, hogy 0-2% kdzotti csdkkenést
josoltunk az év elején. Az alaptevékenységen
kivlli Uzleteink - Ugymint tévé, mobilinternet,
RI/IT és energia-kiskereskedelem - a vartnal
jobban teljesitettek, és fontos szerepet
jatszottak eredményeink tulteljesitésében.

A mUkddéshez kapcsolddd, azaz a vizsgalat-
tal kapcsolatos koltségek és elhatarolasok,

a végkielégitéssel kapcsolatos koltségek,
valamint a kiilénadé és az Uj tavkozlési add
nélkil szamolt EBITDA 4,4%-kal csokkent,
ami a 4-6%-o0s romlast elérevetitd célsav
optimistabb felén helyezkedik el. Mindezt
szigoru koltségmenedzsmenttel értiik el, ami
megtakaritast hozott szamos Uizemi kdltség-
ben. 2012 soran folytattuk belsé hatékonysagi
programjainkat, nagy elérehaladast értlink el
mobiltornyaink modernizalasaban, és bevezet-
tlik az LTE-t. Emellett elvégeztiik macedoniai
ingatlanjaink hatékonysagi fellilvizsgalatat

is, ennek eredményeként négy épuletiinket
eladtuk, és helyettik vettlink egy modern
ingatlant. Ugyan emiatt szamottevd nyeresé-
get szamolhattunk el, és a tranzakcio nem jart
azonnali cash flow hatassal, 11 milliard forint
konyvszerinti CAPEX-et kellett elszamolni

az Uj ingatlanra. Mindezen kezdeményezések
eredményeként a spektrumakvizicié nélkdl
szamolt CAPEX 92,4 milliard forint volt, ami
kismértékben meghaladta a 90 milliard forin-
tos éves célunkat.

A magyarorszagi mobilpiac 2012-ben is
jelentds kihivasokat tartogatott szamunkra.

A verseny er6sodott Uj MVNO-szerepldk
belépésével, emellett Uj hang- és SMS/MMS
alapu adé kerilt bevezetésre az év masodik
felében. Ugy hiszem, hogy a Magyar Telekom

jol vette ezeket az akadalyokat; mobilbevéte-
leink a Telekom Magyarorszag szegmensben
csupan 1%-kal csokkentek, és piaci része-
sedésiink 45%-rél 46%-ra nétt az év soran.

A Magyar Telekom felismerte a piaci trende-
ket, és folytatta az okostelefonok terjedésében
lévé lehetdségek kiaknazasat; egyre tobb
okostelefon-vasarlé vasarol mobilinternet-elé-
fizetést a késziiléke mellé. A mobilhalézatba
iranyuld beruhazasaink jelentés mértékben
hozzéjarultak ehhez a sikerhez, és magas szin-
vonalu hang- és adatszolgaltatast nyujtottunk.
2012-ben az orszégos 3G-lefedettséglink
75% folé emelkedett, és elkezdtik az LTE
kiépitését is: az év végére Budapest 99%-

at, a Budapesten kivili lakossagnak pedig
27%-4at fedtiik le maximum 60 Mbps sebes-
ségl kapcsolattal. Hatarozottan ugy vélem,
hogy ezen beruhazasaink el6nyeit nemcsak
2012-ben, hanem sok éven &t élvezziik majd,
mivel roppant fontos versenyelényt adnak,
kuléndsen a harmadik és negyedik generacios
készlilékek penetracidjanak ndvekedésével.

A magyarorszagi vezetékes piacon tovabbra is
a megtartasra és a termékek 0sszekapcsola-
sara 6sszpontositottunk. Ugyfeleink tobbsége
egy helyett mara legalabb két vezetékes szol-
galtatast vesz téllink, mivel felismerték az érté-
ket mind eredeti arazasi technikainkban,

mind korszer( szolgaltatdsainkban. A Hoppa
csomayg, egy fix aras vezetékes hangszolgalta-
tas, amelyet mar két éve forgalmazunk, 2012-
ben tovabbra is vonzott Gigyfeleket, és ezzel
jelentésen hozzéjarult a PSTN-elvandorlas
mérséklédéséhez. Az internet-el6fizetésekben
szintén optimizmusra okot adé folyamatokat
figyelhettiink meg, ahogyan tovabbra is a piac-
cal egyutt béviliink, és ligyfeleink gyorsabb
internetkapcsolatra valtanak. A tévépiacon
figyelemre mélté ndvekedést lattunk a meguji-
tott interaktiv szolgaltatasaink - ugymint Video
on Demand és Archiv TV - irant; emellett
2012-ben bevezettiink egy egyedi megoldast
azok szamara, akik szeretnék élvezni inter-

aktiv szolgaltatasainkat, de csak miholddal
és egy lassabb internetkapcsolattal rendelkez-
nek. Mindennek eredményeként ligyfeleink
az interaktiv tévészolgaltatasok széles skalajat
élvezhetik a kapcsolatuk tipusatol és minésé-
gétdl fuggetlendl. A tévépiacon elért 0,7%-0s
piacrész-ndvekedés és az ARPU-ndvekedés
egyértelmien szemlélteti, hogy jé irdnyba
haladunk.

A Magyar Telekom a telekommunikacién kivali
szolgdltatasait is bévitette 2012-ben. Az olyan
szolgaltatasok, mint az energia-kiskereske-
delem és a biztositas jelentds fellendilést
mutattak, és erésen hozzajarultak a Csoport
teljesitményéhez. Energia-tzletagunk 2012
tavaszan valt orszagossa, és azéta megdup-
laztuk Ggyfeleink szamat; 2012 végére kozel
150 000 szolgaltatasi helyet lattunk el aram-
mal vagy gazzal. Ugyan ezek a szolgaltatasa-
ink tovabbra is alacsony nyereségtartalommal
birnak, tovabbra is jelentds potencialt latunk
ezekben a kezdeményezésekben a hagyoma-
nyosan magas nyereségtartalmu telekommu-
nikéacids szolgaltatasainkra eléfizeté lgyfelek
megtartasa és megszerzése tekintetében.

A T-Systems Magyarorszag szegmensben
3,6%-0s bevételcsokkenést lathattunk
2012-ben, ami nagyrészt a gyengélkedd nagy-
vallalati telekommunikéacids kdrnyezetre vezet-
hetd vissza, mikdzben az Gzlet RI/IT része
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6,8%-kal n6tt 2011-hez képest. A miikodéshez
kapcsolddo EBITDA stagnalt, ami kiemelkedd
teljesitményt jelent a makro6kondmiai helyzet
nagyvallalatokra gyakorolt hatasat figyelembe
véve. Emellett gyakorlatilag nem tortént sem-
milyen nagyobb volumend RI/IT beruhazas

a kdzszektorban. Ugyan a gazdasagi kilatasok
- legalabbis révid tavon - tovabbra is gyengék
maradnak, Ugy hiszem, tovabbra is vannak
kiaknazando lehetéségek az RI/IT piacon.

Maceddn leanyvallalatunknak a versenyhely-
zet erésddésével tovabbra is jelentds szem-
beszéllel kellett megkiizdenie a mobilpiacon
2012-ben. A vezetékes lizletagban az IPTV
tovabbra is kiemelt termékiink maradt, de

az ligyfélszam jelentés ndvekedése nem tudta
ellensulyozni a vezetékeshang-ligyfelek elvan-
dorldsénak negativ hatasat. Ahogy mar emlitet-
tem, Macedoniaban sikertlt véglegesiteniink
egy ingatlantranzakciét is 2012-ben, ami négy
régi épuletiinknek egy modern éplletre torténd
lecserélését jelentette: ez lényeges egyszeri
EBITDA-n6vekedéshez vezetett, ugyanakkor
nem jart azonnali cash flow hatassal.

Montenegroéi leanyvallalatunknal tovabbra
is kivald eredményekrél szamolhatunk be
a gazdasagi lassulas, a gyenge nyari szezon,

valamint a SIM-re és a tévékészilékekre 2012,
julius 1-jétél kivetett ado kovetkeztében romld
mikodési kornyezet ellenére.

Eléretekintve nem gondolom, hogy 2013
kevesebb kihivast fog jelenteni, mint 2012.
Mikodési kornyezetlinket nagyrészt a gyenge
gazdasag befolyasolja, ami tovabbra is ala-
csony szinten tartja a fogyasztoi és vallalati
vasarlderoét. Az elkolthet6 jovedelemre helyez-
ked6 tartés nyomas mellett a szélesebb érte-
lemben vett piaci kondiciok is kihivasok elé
allitanak minket, az erés verseny mellett a tar-
tésan negativ hatasokkal jaré fiskdlis intéz-
kedésekkel egyitt. Ugyanakkor még ebben

a bizonytalan kdrnyezetben is ugy hiszem,
hogy tovabbra is erés eredményeket fogunk
elérni. A bevételek legfeliebb 3%-os, a jelen-
tett EBITDA 4-7%-os csOkkenését varom éves
szinten. A spektrumakviziciok nélkil értendd
beruhazasainkban 5%-os cstkkenés varhatd
2013-ban 2012-h6z képest.

Tovabbra is vallalkozunk arra, hogy részvé-
nyeseinket vonzd megtérilésben részesitsiik.
Ezzel 6sszhangban az Igazgatdsag 50 forintos
részvényenkénti osztalék kifizetését javasolta
a2012. gazdasagi év utdn az Eves Rendes
Kozgyllés szamara.
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A Magyar Telekom szamos alkalommal
racafolt az orszag- és iparag-specifikus tren-
dekre a multban, és sokat ruhazott be annak
érdekében, hogy ezt a jévében is meg tudja
tenni. Emiatt biztos vagyok abban, hogy a
2013-ra vart szembeszéllel ezuttal is meg
tudunk kiizdeni, ahogyan azt 2012-ben is
tettik. Stratégiank, amely a hagyomanyos
szolgaltatasainknak a nem hagyomanyos
szolgaltatasaink altal nyujtott szinergiakkal
és ndvekedési potenciallal torténé tamogata-
sardl szol, Uj lendUletet kap 2013-ban, ezaltal
fokozva jelenlegi eredményeinket és jovébeli
kilatasainkat.

Budapest, 2013. 4prilis 12.

Christopher Mattheisen
elndk-vezérigazgato
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Bar a vezetékes- és mobilhang-bevételek,
valamint a vezetékesadat-bevételek a gaz-

dasagi recesszid kdvetkeztében tovabbra is
csokkenést mutattak, az energiaszolgalta-
tasbol szarmazo jelentds, 25,5 milliard forint
bevétel ellensulyozni tudta ezen hagyoma-
nyos tavkdzlési szolgaltatasok csokkenését.
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A Csoport bevételei 1,6%-kal, 607,1 milliard
forintra néttek 2012-ben 2011-hez képest, felil-
mulva a piac és a sajat varakozasainkat. Bar

a vezetékes- és mobilhang-bevételek, valamint
a vezetékesadat-bevételek a gazdasagi recesz-
szi6 kovetkeztében tovabbra is csdkkenést
mutattak, az energiaszolgaltatasbél szarmazo
jelentds, 25,5 milliard forint bevétel ellen-
sulyozni tudta ezen hagyomanyos tavkozlési
szolgaltatasok csokkenését. Mindemellett
anovekvd tévébevételek, valamint az okos-
telefon-eladasok emelkedésének koszénhetd
magasabb mobilinternet- és mobilkészilék-el-
adasbdl szarmazo bevételek is hozzajarultak

a kedvezo bevételi trendhez.

Az EBITDA kismértékben, 0,6%-kal, 194,8
millidrd forintra csokkent, ami 32,1%:-0s
EBITDA-ratat eredményezett. Mig a 2011-es
EBITDA-t kedvezétlentl befolyasolta az SEC-vel
és a DOJ-vel kotott megallapodashoz kapcso-
|6dé 16,2 milliard forintos konyvelés, 2012-ben
az Ujonnan bevezetett, forgalomalapu telekom-
munikacids ado hatott negativan, amelynek
dsszege 8,7 milliard forint volt. A mikodés-

hez kapcsolodd EBITDA (azaz a vizsgalattal

kapcsolatos koltségek és elhatarolasok,

a végkielégitéssel kapcsolatos koltségek,
valamint a kiilénado és az Uj tavkdzlési add
nélkil szamolt EBITDA) 4,4%-kal, 234,3
milliard forintra csokkent, igy a miikddéshez
kapcsolddd EBITDA-rata 2,4 szazalékponttal,
38,6%-ra csokkent, ami tiikrozi az alacsonyabb
nyereségtartalmu termékek névekvd sulyat

a szolgdltatasi portfélionkban.

A Téarsasag részvényeseire jutd eredmény
(nett6 eredmény) 44,3 milliard forinttal, 36,9
milliard forintra nétt 2012-ben. A jelentds
emelkedés harom, a 2011-es eredményeket
kedvezétlendl érinté egyszeri tételhez kothetd:
a SEC-vel és DOJ-vel kotott megallapodas,
melynek teljes hatasa 21,9 milliard forint volt;
a Macedonia szegmenssel kapcsolatos érték-
vesztés 31,4 milliard forint értékd volt; illetve
2011 negyedik negyedévben 15,0 milliard
forint egyszeri halasztottad6-kotelezettség
ker(lt kényvelésre ahhoz kapcsoldddan, hogy
eltorlésre ker(ilt a magyar tarsasagi adétdrvény
azon valtozasa, melynek értelmében 2013-tdl
amagyar tarsasagi nyereségadd mértékét
19%-r6l 10%-ra csokkentik. A Maceddnia

12

szegmensre elszamolt értékvesztés 6 indoka
az volt, hogy a Maceddnia szegmens 2011-ben
készilt 10 éves bevételi terveit az egy évvel
korabbihoz képest 15-25%-kal csokkenteni
kellett a kedvez6tlen gazdasagi kdrnyezet

és a vartnal er6sebb mobilpiaci verseny miatt,
melyek jelentds aresést, valamint magasabb
mérték( késziléktamogatasokat okoztak.

A 10,9 milliard forint 6sszeg 900 MHz-es
spektrum licencdij nélkili beruhazas targyi
eszkozokbe és immaterialis javakba (CAPEX)
8,6 milliard forinttal, 83,8 milliard forintrdl 92,4
milliard forintra nétt 2012-ben 2011-hez képest.
Az emelkedést elsésorban a macedoniai
ingatlancseréhez kapcsolodd beruhazasok
névekedése okozta. A tranzakcidval kapcsolatos
konyvszerinti beruhazasi 6sszeg 10,7 milliard
forint volt, a régi épliletek beszamitott értéke 6,9
milliard forint volt, és a killonbdzetet részletek-
ben, 6 év alatt kell kifizetni. Szegmens szerinti
bontasban a Telekom Magyarorszag 68,8
milliard forinttal, a T-Systems Magyarorszag 5,2
milliard forinttal jarult hozza a teljes 6sszeghez.
Maceddniaban és Montenegréban rendre 24,6
milliard forint és 4,2 milliard forint volt a CAPEX.

ARBEVETEL MEGOSZLASA
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TELEKOM
MAGYARORSZAG

A Telekom Magyarorszag szegmens hang-, szé-
lessavu internet- és tévészolgaltatasokat nyuijt
vezetékes és mobilhaldzaton magyarorszagi
lakossagi Ugyfeleknek, mikrovallalkozasoknak
(SoHo), valamint kis- és kdzépvallalatoknak.
Tovabba a teljes energiakereskedelmi tevé-
kenységlink is ehhez a szegmenshez tartozik.

A bevételek 2,6%-kal, 433,6 milliard forintra
néttek 2012-ben, mivel a megndvekedett

energiabevételek kompenzaltak a tradiciona-
lis telekommunikacids bevételek csdkkenése
altal okozott bevételkiesést. Ugyan a jelentett
EBITDA 2,1%-kal nétt, azonban ez elsésorban
a 2011-es évet kedvezétlenil befolyasold
egyszeri tételnek, a DOJ- és SEC-megallapo-
dassal kapcsolatosan képzett céltartaléknak
volt kdszdnhetd. A mikddéshez kapcsolddd
EBITDA azonban 4,5%-kal, 164,0 milliard
forintra csokkent. lly médon a mikédéshez
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kapcsolddd EBITDA-réata szintén 2,6 szazalék-
ponttal, 37,8%-ra csokkent, mivel a kéltség-
csokkentd intézkedéseknek kdszonhetd
megtakaritasok nem tudtak teljes mértékben
ellensulyozni az alacsonyabb profittartalmu
termékek - Ugymint az energiaszolgaltatasok —
megndvekedett sulya okozta higulast.

TELEKOM MAGYARORSZAG
ARBEVETELENEK MEGOSZLASA
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A szegmens mobilbevételei 1,1%-kal, 233,9
milliard forintra csokkentek szamos ténye-
z6nek koszonhetéen. Bar az tigyfélallomany
0,4%-kal bévdilt, és nétt az eléfizetéses tigy-
felek aranya is tgyfélbazisunkban 46,2%-rél
47,3%-ra, ezek a kedvezd trendek csak rész-
ben tudték ellensulyozni az ARPU 3,7%-0s
csOkkenését. Az alacsonyabb ARPU 6ssze-
tevéi a csdkkend atlagos tarifaszintek, a MOU
0,6%-0s csOkkenése és a 20%-kal alacso-
nyabb mobilvégzddtetési dijak voltak, amiket
a mobilinternet tovabbi terjedése nem tudott
teljes mértékben ellensulyozni. Ugyanakkor
piacvezetd pozicionkat tovabb erdsitettik,
és 2012 év végére 45,8%-0s piaci részese-
diink volt a teljes mobilhangpiacon.

Az okostelefonok terjedése és a mobilin-
ternet-penetracié emelkedése 2012-ben is
folytatédott. Az okostelefonok fokozatos tér-
nyerését bizonyitja, hogy 2012-ben az eladott
mobiltelefonok kozel 70%-a volt okostelefon,
és igy év végére az okostelefonok aranya

a forgalomban lévé T-Mobile késztilékek
korében elérte a 31%-ot, szemben az egy
évvel korabbi 18%:-kal. Tovabba, a szerz6dé-
ses ligyfelek kdrében okostelefon-vasarldink
809%-a valasztott mobilinternet-el6fizetést is
a készllék mellé, aminek kovetkeztében év
végére a mobilinternet-ligyfelek szama elérte
az 1456 000-t. Hogy segitslik az okostelefo-
nok és a mobilinternet hasznalatanak tovabbi
terjedését, Magyarorszagon elséként bevezet-
tlik a kereskedelmi LTE-szolgaltatast, és 2012

év végére e negyedik generacids technolo-
giaval teljes budapesti lefedettséget értlink
el, valamint tovabbi 65 varosban is elérhetévé
tettlik a szolgdltatast.

A kedvezétlen gazdasagi kornyezet
kovetkeztében tovabbrais jelentds teher
nehezedett a magyar haztartasokra, igy a veze-
tékeshang-bevételek 12,5%-kal csokkentek
2012-ben. Mindemellett a Hoppa csomag és az
energiaszolgaltatassal kiegész(lt arukapcso-
lasi stratégiank sikerének kdszénhetéen az
tgyfélelvandorlas aranya 4% ala csokkent.
2012 folyaman az ¢sszes platformunkon, igy
|P- és kabeltechnoldgian keresztiil is elérhetévé
tettlik a Hoppéa csomagot. Ennek is kdszon-
hetéen év végére a vezetékeshang-lgyfeleink
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36%-a ezt a csomagot valasztotta, és 90%-uk
2 éves hliségnyilatkozatot is véllalt. A Hoppa
csomag is hozzajarult arukapcsolasi stratégi-
ank sikeréhez, év végére a vezetékeshang-lgy-
felek tébb mint fele legalabb két vagy harom
szolgaltatasunkra fizetett el6. Habar az Ggyfél-
elvandorlds jelentésen javult, a vezetékes pia-
con tapasztalhato erds verseny kovetkeztében
az egy eldfizetdre juto atlagos bevétel 9,2%-kal
csokkent, mivel egyre nagyobb teret nyernek

a nagyobb kedvezményeket nyujtd, helyi szint(
arukapcsolt ajanlatok.

A vezetékes szélessavu bevételek 1,7%-kal
emelkedtek az eléfizetdi szam 5,5%-0s ndve-
kedésének kdszonhetéen. Azonban ez, illetve
a fejlettebb, ED3 és optikai technoldgian ala-
puld termékek értékesitésének emelkedése
sem tudta ellensulyozni az arukapcsolt cso-
magokba térténd migracio, valamint a helyi
szint( arazas ARPU-ra gyakorolt kedvezétlen
hatasat, igy az ARPU 3,5%-kal csokkent.

Bar a tévébevételek ndvekedési lteme

a korabbi évekhez képest valamelyest lelas-
sult, 2012-ben is folytatddott a kedvezé trend,
és a bevételek 6,3%-kal, 30,0 milliard forintra
néttek. Az interaktivitds maradt tovabbra is

a tévéstratégiank fokuszaban, aminek kdszon-
hetéen az IPTV-re el6fizetd ligyfeleink szama

38,4%-kal, 313 000 folé emelkedett év végére.

Az év folyaman orszagszerte elérhet6vé valt
az interaktiv tévészolgaltatasunk a Hibrid TV
termékinknek kdszonhetéen, amely azo-
kon a helyeken is lehetévé teszi az interaktiv
szolgaltatast, ahol nincs szélessavu internet-
kapcsolatra vagy kabelcsatlakozasra lehe-
téség. Mindezek kdvetkeztében a tévépiaci
részesedésiink 0,7 szazalékponttal, 25,4%-ra
emelkedett. Mindemellett folyamatos emel-
kedést latunk az atalakitott Videotéka, Archiv
TV és egyéb kiegészitd szolgaltatasok iranti
keresletben, ami szintén hozzajarult az éves
szint( tévé-ARPU 0,7%-0s emelkedéséhez.

Energiaszolgaltatasunk értékesitésében
tovabbra is jelentds sikereket tapasztaltunk.
Ev végére kozel 88 000-re nétt az dram-

és 60 000-re n6tt a gdzszolgaltatasi helyeink
szama, melyek 6sszesen 25,5 milliard forint
bevételt eredményeztek az év soran. Bar

az energiaszolgaltatasi tevékenység alacsony
profittartalmaval csokkentéleg hat a Csoport
EBITDA-ratajara, megtartdereje kimagaslo, igy
csokkenti az Ggyfélelvandorlast a magas pro-
fittartalmu telekom-szolgaltatasok esetében.
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T-SYSTEMS
MAGYARORSZAG

A T-Systems Magyarorszag nagyvallalati
tgyfelek, valamint a kdzszféra szamara nyujt
hang-, adat-, rendszer-integracios (Rl), IT-

és mobilszolgaltatasokat.

A magyar kozszféra és a nagyvallalati szektor
koltései korlatozottakka valtak a kedvezétlen
gazdasagi kornyezet kovetkeztében, ami a T-Sys-
tems Magyarorszag bevételeinek 3,6%-os, 117,9
milliard forintra torténd csdkkenéséhez vezetett.
Mindazonaltal a koltségcsdkkentési intézke-
déseinknek és a Pro-M eladasabdl szarmazo
nyereségnek kdszonhetéen a mikodéshez kap-
csolodd EBITDA csak kismértékben, 0,4%-kal
csokkent 22,4 milliard forintra, mig a mikodés-
hez kapcsolodd EBITDA-rata 60 bazisponttal,
19,0%-ra emelkedett.

A szegmens mobilbevételei 7,5%-kal, 30,6 mil-
liard forintra csékkentek, tiikrozve a csokkend
hangbevételeket, valamint a Pro-M szolgaltatas-
bdl szarmazd bevételek szeptembertdl tortént
kiesését. Az ligyfélallomany 7,9%-os ndveke-
désének ellenére a hangalapu kiskereskedelmi
bevételek 4,8%-kal csokkentek, mivel a ked-
vezbtlen gazdasdgi kdrnyezet és az intenziv
verseny kovetkeztében a tarifaszintek tovabb
csOkkentek, valamint a hasznalat emelkedé
trendje is megfordult. A havi hasznalat, a MOU
2,3%-ot, az ARPU 9,7%-ot csokkent. Bar

a mobilszélessavu tgyfeleink szama 20,8%-kal
nétt, a szolgaltatasbol szarmazé bevétel alacso-
nyabb dinamikat mutatott a folytonos arszint-
esés kovetkeztében.
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T-SYSTEMS MAGYARORSZAG
ARBEVETELENEK MEGOSZLASA
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A vezetékes bevételek 19,6%:-0s csokkenése
részben a hangszolgaltatas esetén tapasz-
talt tigyfélelvandorlds és arszintcsdkkenés
kovetkezménye, amit a vonalszam 4,8%-os
és az ARPU 5,8%-o0s csdkkenése is tiikroz.
Mindazonaltal a csdkkenést nagyobbrészt
az adatbevételek 22,6%-o0s csdkkenése
okozta. Az adatszolgdltatas iranti kereslet
csokkenése két faktorra vezethetd vissza:

a kdzszféran belil az adatszolgaltatasi tevé-
kenységet igyekeztek visszaszervezni, mig
aversenyszféraban a gazdasagi nehézsé-
gek sujtotta tigyfelek kedvezébb ajanlatokat
keresve Ujratargyaltak a szerz6déseiket.

A T-Systems Magyarorszag RI/IT bevételei
6,8%-kal, 63,1 millidrd forintra néttek. A néve-
kedés elsésorban az eszkdzértékesitéseknek
és installacios projekteknek kdszonhetd.
Mindemellett szamos jelentds szerzédést is
sikerllt meghosszabbitanunk, bar a legtdbb
esetben kevésbé kedvezd feltételekkel. lly
maddon a bevételi struktiraban elmozdulas volt
megfigyelhetd az alacsonyabb profittartalmu
termékek iranyaba, ami a szegmens bruttd
profitratajara kedvezétlenll hatott.
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MACEDONIA

Bar a macedoniai tevékenységlnk forintban
kifejezett eredményét pozitivan befolyasolta
aforint éves szint( atlagos 3,5%-0s gyengu-
|ése a macedon dénarral szemben, a mace-
dén gazdasagi kornyezetben megfigyelheté
kedvez6tlen folyamatok és az intenziv verseny
kovetkeztében gyengébb lett az eredményiink,
a bevételek 8,8%-kal, 65,1 milliard forintra
csokkentek. Az ingatlaneladasbdl szarmazé
3,8 milliard forint nyereség figyelembevételével
a mikodéshez kapcsolddd EBITDA 7,9%-kal
csokkent, illetve a miikddéshez kapcsolddd
EBITDA-réata kismértékben, 53,8%-ra nétt.

A macedoniai mobilbevételek 10,5%-kal, 33,7
milliard forintra csokkentek. Ennek oka elsé-
sorban a hangalapu kiskereskedelmi bevételek
14,2%-kal, 20,3 milliard forintra vald csokke-
nése, ami az erés verseny tarifaszintekre gyako-
rolt negativ hatasat tikrozi. Ily médon az ARPU
szintén 6,5%-kal csokkent a MOU 20,7%-o0s
bévilésének ellenére. A nem hangalapu
bevételek 8,7%-kal csékkentek, mivel a mobil-
internetbdl szarmazd bevétel névekedése nem
tudta az Uzenetk(ldésbdél szarmazo bevételek
csokkenését ellensulyozni.

A vezetékes bevételek 6,9%-kal, 31,4 milliard
forintra csokkentek, mivel a tévébevételek jelen-
t6s, 43,7%-0s névekedése az IPTV-ligyfélszam
64,8%:-0s bévilésének kdszonhetben, valamint
a stabil szélessavu internetbevételek nem tud-
tak ellensulyozni a tradicionalis hang- és adat-
bevétel csokkenését. A vezetékeshang-alapu
bevételek 19,4%-kal, 10,7 milliard forintra
csokkentek az alternativ és kabeles szereplék
tamasztotta erés verseny és a mobilhelyettesi-
tés kovetkeztében.
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MONTENEGRO

A montenegroi bevételek forintban kifejezve
enyhe, 0,9%-o0s emelkedéssel 33,0 milliard
forintra néttek. A mikddéshez kapcsolddd
EBITDA 1%-kal nétt, igy a mikddéshez kap-
csolodo EBITDA-rata az egy évvel kordbbi,
38,6%-0s szinten maradt. A macedon
eredményekhez hasonléan a montenegroi
eredményeket is pozitivan befolyasolta a forint
euréval szembeni 3,5%-0s atlagos éves szint(i
gyenglilése.

Montenegroban a mobilbevételek 2,5%-kall,
14,7 milliard forintra csdkkentek. A hangbe-
vételek 7,5%-o0s csokkenése a nyari turistakhoz
kothetd alacsonyabb bevételek, az alacso-
nyabb arak és a 2011-ben két [épcsében
végrehajtott mobilvégzddtetési dijcsokkentés
kovetkezménye volt. Ezt részben ellensulyozta
anem hangalapu bevételek 17,7%-os bévi-
lése, amely a magasabb mobilinternet-haszna-
latnak kdszonhetd. Bar a mobilligyfelek szama
15,4%-kal cstkkent, ez arra vezethet6 vissza,
hogy a szabalyozd kotelezévé tette a kartyas
felhasznalok regisztraciojat, de ez nem befo-
lyasolta érdemben a piaci pozicionkat. A teljes
piacon mért részesedésiink nagyjabdl stabil
maradt, és 34,3%-os volt 2012. év végén, mig
az eléfizetéses lgyfelek korében tovabb erési-
tettiik vezetd szerepiinket.

A vezetékes bevételek 3,8%-kal, 18,2 milliard
forintra néttek. Nagy hangsulyt fektettlink
szélessavl internet- és IPTV-szolgaltatasainkra,
aminek kdszonhetben rendre 4,7%-kal, illetve
11,1%-kal nétt az ezen szolgaltatasokra eléfi-
zetd Uigyfelek allomanya. Mindekézben az ezek-
bél a szolgaltatasokbdl szarmazd bevételeink
is hasonld Gtemben néttek, igy ellensulyozni
tudtak a csokkend hang- és adatbevételeket.
Mig a kiskereskedelmi hangbevételek 1,9%-kal
csOkkentek, az adatbevételek 8,0%-kal voltak
alacsonyabban, mint egy évvel korabban.
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KESZPENZTERMELES,
OSZTALEKFIZETES

Az Uzleti tevékenységbdl szarmazd nettd
cash flow 168,8 milliard forintrél 145,2 milliard
forintra csokkent, elsésorban az SEC-vel

és a DOJ-vel kotott megallapodashoz kapcso-
16d6, 2012. januari kifizetéseknek kdszonhe-
téen. A szabad cash flow 92,0 milliard forintrdl
61,7 milliard forintra csokkent, mivel az Uzleti
tevékenységbdl szarmazé cash flow csokke-
nése mellett a beruhazasi kiadasok is maga-
sabbak voltak, tovdbba a 2011 elsé negyedévi
ingatlanértékesitések is hozzajarultak a sza-
bad cash flow csokkenéséhez. Ezt részben
ellensulyozta a Pro-M eladasabdl szarmazd
bevétel 2012-ben.

A netté addéssagallomany a 2011. év végi
288,4 milliard forintrél 2012 végére 273,1

milliard forintra csokkent. A netto eladdsodott-

sagi rata (a nettd addéssagnak a tékére és a
nettd adéssag 6sszegére vetitett aranya) 2012
végén 34,3% volt.

Az |gazgatdsag a 2012. gazdasagi év utan
részvényenként 50 forint osztalék kifize-
tését javasolta a Kozgyulésnek. A javasolt
osztalék 6sszhangban van a Tarsasag
osztalékpolitikajaval, mely szerint az eladéso-

dottsagi ratat a 30-40% kozotti céltartomany-

ban kivanja tartani.
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VEZETOSEGUNK
IGAZGATOSAG

A magyar térvények alapjan az lgazgatésag
hataskorébe tartozik minden olyan, a Tarsasag
iranyitasaval és Uzletmenetével kapcsolatos
kérdés, amely az Alapszabaly vagy a magyar
torvények rendelkezése folytan nem tarto-

zik a KdzgyUlés vagy mas tarsasagi szervek
kizarélagos hataskdrébe. Az lgazgatdsag az
Uzleti év végén jelentést készit a részvényesek
szamara a Kdzgy(lésen, negyedévente pedig
a Felligyeld Bizottsagnak a Tarsasag gazdal-
koddsardl, a Tarsasag vagyonarol, a Tarsasag

pénzligyi helyzetérél és a Tarsasag Uzletpoliti-
kajaral.

Az Alapszabaly értelmében az Igazgatosag
legalabb hat, de legfeljebb tizenegy tagbdl 4ll.
Az lgazgatdsag tagjait a Kozgydlés valasztja
meg haroméves idétartamra. 2012. december
31-én az Igazgatdsagnak kilenc tagja volt.

Az lgazgatdsag Uléseit évente legalabb négy
alkalommal tartja. Az Igazgatdsag tlése akkor
hatarozatképes, ha azon legalabb hat igazga-

tosagi tag jelen van. Az Igazgatdsag minden
tagjanak egy szavazata van. Az Igazgatosag
atagok egyszer( tébbségének szavazataval
hozza meg hatarozatait.

2012. december 31-én az Igazgatdsag tagjai,
az altaluk elsédlegesen betéltott pozicid, vala-
mint megvalasztasuk éve a kdvetkezd:

Név Sziilletésiév  F6 pozicio Megvalasztas éve
Christopher Mattheisen 1961 elndk-vezérigazgato, Magyar Telekom Nyrt. 2006
. a T-Systems International GmbH igazgatdsagi tagja,
Dr. Ferri Abolh 1964 A 201
".Ferri Abolhassan % az Uj Gyarto Egység irdnyitdja, Deutsche Telekom AG 010

Dr. Patai Mihaly 1953 elndk-vezérigazgato, Unicredit Bank Zrt. 2012

Giinter Mossal 1961 a D"eutsche Telekom AG Eurcipa| regl|lo 2012
terliletmenedzsmentért felelds alelndke

Mosonyi Gyorgy 1949 a Felligyeld Bizottsag elndke, MOL Nyrt. 2012

Thilo Kusch 1965 gazdaséagi vezérigazgatd-helyettes, Magyar Telekom Nyrt. 2006

Dr. Klaus Nitschke 1961 z? Deu,tsclhg Tele&om AG Termék és innovacio terliletének tartalomfejlesztési 2010
és gyartasi alelndke

Frank Odzuck 1959 vezérigazgatd, Zwack Unicum Nyrt. 2006

Dr. Ralph Rentschler 1960 a Deutsche Telekom AG Eurdpa régiojanak gazdasagi igazgatéja 2003
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AZIGAZGATOSAG TAGJAINAK
TOVABBI FONTOS TISZTSEGEL:

Név Pozicio

Tarsasag

az lgazgatdsag tagja

Makedonski Telekom

Christopher Mattheisen :
az lgazgatdsag tagja

T-Mobile Macedonia

Dr. Ferri Abolhassan az lgazgatdsag tagja

T-Systems International GmbH

a Felligyeld Bizottsag elnoke

Unicredit Leasing Zrt.

Dr. Patai Mihaly
a Felligyeld Bizottsag tagja

Siemens Magyarorszag Zrt.

Gunter Mossal nincs
az lgazgatosag elndke TVK Nyrt.
Mosonyi Gyérgy a Feliigyeld Bizottsag elndke Slovnaft Sro.
a Felligyeld Bizottsag alelntke INA d.d.
Thilo Kusch nincs
Dr. Klaus Nitschke nincs
Frank Odzuck az lgazgatosag tagja Zwack Unicum

az lgazgatosag tagja

Slovak Telekom

a Felligyeld Bizottsag tagja

Hrvatski Telekom d.d.

Dr. Ralph Rentschler
a Felligyeld Bizottsag tagja

T-Mobile Netherlands Holding B.V.

az lgazgatosag tagja

T-Mobile Czech Republic, a.s.

AZ IGAZGATOSAG TAGJAINAK

ELETRAJZA

CHRISTOPHER MATTHEISEN

saganak elnoki posztjat.

Dr. FERRIABOLHASSAN

Christopher Mattheisen a bloomingtoni Indiana Egyetemen és a Columbia Egyetemen folytatott kbzgazdasagi tanulma-
nyokat. Elészor 1990-ben jétt Magyarorszagra, amikor egy stratégiai tervezéssel és Uzleti tanacsadassal foglalkozé céget
hozott létre. 1993-ban a U.S. West International marketingvezetdjeként tobb magyar, lengyel és cseh mobilszolgaltatd
elinditdsaban vett részt. 1993 és 1996 kozott a TMH marketing- és értékesitési igazgatdjaként dolgozott. 1997-t61 1999-ig
a MediaOne értékesitési és marketingtevékenységeit iranyitotta Londonban, ezt kdvetéen Nagy Britanniaban a BT Cellnet
Uzleti, értékesitési és marketingigazgatdi posztjat toltdtte be. 2002 szeptemberében a Magyar Telekom Lakossagi Szol-
géltatasok Uzletag, 2005 janudrjaban a Vezetékes Szolgaltatasok Uzletag (T-Com, amely magaban foglalta a Lakossagi,
az Internet és a Haldzati terlletet) irdnyitasaért felelds vezérigazgatd-helyettessé nevezték ki.

2006 decembere 6ta tolti be a Magyar Telekom vezérigazgatoi poziciojat, és 2006. december 21. éta a tarsasag Igazgato-

Dr. Ferri Abolhassan 1989-ben Iépett be a kaliforniai IBM-hez. Kutatési-fejlesztési doktoratusat a saarbruckeni Saarland
Egyetemen szerezte massziv parallelszamitasi technikék témakérben. 1992-t61 2000-ig az SAP Kiskereskedelmi megolda-
sok cégnél értékesitési igazgatd, majd Uigyvezetd igazgatd. 2001 és 2004 kézott az IDS Scheer AG tarselndke és vezér-
igazgatoja volt. Dr. Ferri Abolhassan az SAP AG-ndl a felsé vezetés tagja volt, és alelndki poziciét is betoltott. 2008-ban
csatlakozott a T-Systems International GmbH-hoz, ahol a T-Systems lgazgatdsaganak tagja és rendszer-integracios vezér-
igazgato-helyettes. 2010. december 1-jétdl iranyitja az Uj Gyartd Egységet a T-Systems vezetésének tagjaként.
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Dr. PATAI MIHALY

Dr. Patai Mihaly a Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen folytatott kdzgazdasdgi tanulméanyokat, doktori cimet is
ugyanitt szerzett. A Comecon ¢sztdndijaval 1978-ban Moszkvaban, 1981-ben pedig a Bécsi Egyetemen folytatta tanulma-
nyait. A Magyar Nemzeti Bank leanyvallalatanak 6sztondijasaként fél évet Londonban toltott. Palyafutasat 1976-ban kezdte
a Magyar Nemzeti Bankban. 1978-t6l 1988-ig a Pénziigyminisztérium tudomanyos kutatdja, majd a Nemzetkdzi pénziigyek
f6osztaly helyettes vezetdje. 1988-tdl 6t éven at a Vilagbank Gigyvezetd igazgatéjanak asszisztense volt Washingtonban.
1993-t6l a Kereskedelmi Bank Rt. ligyvezet6 igazgatdja, majd 1996-t6l az Allianz Hungaria Biztosité Rt. elndk-vezérigaz-
gatdja. 1998-t6l 2006-ig tagja volt a Matav Rt. (mai Magyar Telekom Nyrt.) Igazgatésaganak. 2006 éta tolti be az UniCredit
Bank Hungary Zrt. elnbk-vezérigazgatoi posztjat.

GUNTER MOSSAL

GUnter Mossal villamosmérnoki diplomat szerzett az aacheni Rheinisch-Westfalisch-Technische Hochschulén (RWTH).
Karrierjét 1988-ban a Deutsche Telekom kolni fidktelepének munkatarsaként kezdte. 1991 és 1995 kézott a Német Szo-
vetségi Posta- és Tavkozlési Minisztériumban dolgozott. 1995-ben az Eurdpai Bizottsaggal targyalt a WLL-alkalmazasok
szabalyozasardl. 1996-ban Ujra a Deutsche Telekomhoz csatlakozott mint az egyestilt kirdlysagbeli (izletfejlesztés felelése,
illetve tagja volt az Eurobell brit kdbeltarsasag igazgatésaganak. 2000 és 2002 kozdtt a Nyugat-eurdpai befektetési tanacs-
adoi terlletet vezette. 2003-tdl terliletmenedzsmentért felelds alelntk. Tagja volt a T-Mobile Croatia Felligyelé Bizottsaga-
nak, illetve tagja volt a Makedonski Telekom és a T-Mobile Macedonia lgazgatésaganak.

MOSONYIGYORGY

Mosonyi Gyorgy 1972-ben szerezte vegyészmérnoki diplomajat a Veszprémi Egyetemen. 1974-t61 a Shell International
Petroleum Co. magyarorszagi képviseletének munkatarsa, 1986-t6l kereskedelmi igazgatdja. 1991-ben a londoni Shell
kozpontjaban dolgozott. 1992-t6] 1993-ig a Shell-Interag Kft. ligyvezetd igazgatdja. 1994 és 1999 kozott a Shell Hungary
Rt. elndk-vezérigazgatdja. Kozben 1997-ben a Kozép- és kelet-eurdpai régid elndke, 1998-ban egyuttal a Shell Csehor-
szag vezérigazgatoja is. 1999-t61 2011-ig a MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. vezérigazgatdja és lgazgatdsaganak tagja.
2006-t6l 2011-ig az Igazgatésag Fenntarthaté fejlédés bizottsaganak elndke, 2011 6ta allandd meghivottja. 2011 éta a MOL
Felligyel6 Bizottsaganak elnoke.

THILOKUSCH

Thilo Kusch kommunikacids mérndki és kdzgazdasagi tanulmanyokat folytatott a Berlini Mlszaki Egyetemen (Technische
Universitat Berlin). 1989 és 1992 kozott megalapitotta és sikeresen vezette sajat vallalkozasat, mely személyi szamitdgé-
peket és szamitdgép-haldzatokat forgalmazott lakossagi tigyfelek és kisvallalkozasok részére. 1992 és 1998 kdzétt vezetd
pozicidban dolgozott az Arthur D. Little-nél tavkozlési, informatikai, média- és szérakoztatdelektronikai terileten tanécs-
adoként. 1998 és 2001 kozott a Dresdner Kleinwort Wasserstein tavkozlési cégekkel foglalkozé részvényelemzéje volt. 2001
ota dolgozik a Deutsche Telekom Csoportnal, kezdetben a T-Mobile International tézsdei bevezetésének el6készitéséért

és a befektetdi kapcsolattartasért felelds igazgatoként. 2002 aprilisatdl a Deutsche Telekom befektetdi kapcsolatokért fele-
I6s tigyvezetd alelndke volt. 2006 szeptemberétdl a Magyar Telekom gazdasagi vezérigazgatd-helyettese.

Dr. KLAUS NITSCHKE

Dr. Klaus Nitschke diplomajat a KéIni Egyetemen szerezte biokémia és molekularis biolégia szakon. Tovabbi diplomat szerzett
a Bostoni Egyetemen, majd 1992-ben Ph.D fokozatot szerzett (Dr. rer. nat.) a kéIni Max-Planck-Institiute-ban. Szakmai karrier-
jét 1992-ben kezdte a Dicke & Associates Management Consultants fels6 vezetdi tanacsadojaként. 1999-ben partnereivel
eladték a céget a Deloitte Consultingnak. 2000-t61 2002-ig karrierjét a Bertelsmann AG-nél folytatta mint a BOL AG (e-com-
merce konyv- és CD-kiskereskedd vallalat) izemeltetési vezérigazgato-helyettese és alelndke, ahol a Mobile Virtual Network
Operator (MVNO) tevékenységért volt felel6s. 2002-ben csatlakozott a Deutsche Telekom (DTAG) csapatahoz, ahol azéta
tobb vezetd beosztasban dolgozott, elséként a DTAG kdzép-eurdpai leanyvallalatai, az MT (Magyarorszag), HT (Horvatorszag)
és ST (Szlovakia) tertileti vezetdjeként. 2003 és 2005 kozott a Deutsche Telekom németorszagi Vezetékes Uizletaganak Stra-
tégiai osztalyat vezette. 2005-2009 kézott Berlinben tigyvezeté igazgatoként felépitette a Termékfejlesztés tizletagat, mely
késébb Ujra a Deutsche Telekom részévé valt. Ezt kdvetden a Deutsche Telekom eurdpai stratégiajaért és infokommunikacios
szolgaltatasaiért felelds terlileti menedzserként dolgozott 2011-ig. A Deutsche Telekom eurdpai Pay TV-tevékenységét ira-
nyitja. 2012. december 1-jét6l a Termék és innovacio tertilet tartalomfejlesztési és gyartasi alelndke.
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FRANK ODZUCK

Frank Odzuck 1983-ban szerzett kdzgazdasagi diplomat Budapesten. Nyolc évig az Eduscho és az Eduscho-Tchibo
magyarorszagi tevékenységeit iranyitotta ligyvezetd igazgatdként, majd a Nestlé-Schéller Magyarorszag Kft. ligyvezetd
igazgatdja lett. 2003 6ta a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett Zwack Unicum Nyrt. vezérigazgatdja. Az egyik legismertebb
hungaricum gyartdja és forgalmazdja a Magyarorszagon legismertebb nemzetkdzi tarsasagok egyike (Underberg, Diageo).

Dr. RALPH RENTSCHLER

Dr. Ralph Rentschler, miutan befejezte kozgazdasagi tanulmanyait, és megszerezte a doktori fokozatot, négy éven keresz-
til a Robert Bosch GmbH cégnél tevékenykedett szaktanacsadoként a vallalati elvek és mddszerek teriileten. Feladatkore
elsésorban a beruhazaselemzés és a koltségszamitas tertiletére terjedt ki. 1992 és 1997 kdzétt a Carl Zeiss Mivek csoport-
szintl Kontrolling-, Tervezési és Jelentéstételi osztalyainak vezetdje volt. Felel6sségi terlilete feldlelte a termelési és beru-
hazasi kontrollingot, a leanyvallalatok kontrollingjat, az M&A-t (fuzidk és felvasarlasok), valamint a stratégiai tervezést is.
Késébb a Carl Zeiss Miivek Markaoptikai divizidjanak kereskedelmi vezetdje volt, ahol hozza tartozott a szamvitel, a kont-
rolling, az adatfeldolgozas és a beszerzés. Dr. Rentschler 2001-ben Iépett be a Deutsche Telekomhoz, ahol a csoportszint(
Vezetékes haldzati divizid gazdasagi vezérigazgatd-helyettese lett. 2009 juliusédban vette &t a dél- és kelet-eurdpai teriilete-
kért felelds igazgatdsagi divizié gazdasagi igazgatoi posztjat a vezetékes haldzati gazdasagi vezérigazgatd-helyettesi poszt
megtartasa mellett. 2010 juliusa 6ta az eurdpai régidért felelés gazdasagi igazgatdi poziciot tolti be.

UGYVEZETO
BIZOTTSAG

Az lgazgatdsdag ligyrendjében foglaltaknak Az ligyvezetd Bizottsagi tagsag a vezetdi meg- 2013. janudr 1-jén az Ugyvezetd Bizottsag tag-
megfelelén az Igazgatdsag 2000-ben Ugy- bizatas keltétdl, illetve az abban a megbizatas jai, valamint megvélasztasuk éve a kdvetkezé:
vezetd Bizottsagot hozott létre. Az Ugyvezetd kezdeteként megjeldlt idéponttdl a megbizatas

Bizottsag a munkajat az Igazgatosag altal barmilyen okbdl torténd megsziinéséig tart.

elfogadott és a Tarsasag honlapjan elérhetd
Ggyrend alapjan végzi.

Név Sziiletésiév  Fo pozicio Megvalasztas éve
Christopher Mattheisen 1961 elndk-vezérigazgatod 2006
Keszég Attila 1966 lakossagi szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes 2010
Thilo Kusch 1965 gazdasagi vezérigazgatd-helyettes 2006
Mathé Balazs 1968 jogi és tarsasagi Uigyek vezérigazgatd-helyettes 2010
Pataki Robert 1971 Uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettes 2009
Budafoki Robert 1966 vallalati szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes 2011
Somorjai Eva 1966 humanerdéforras-vezérigazgatdhelyettes 2007
Walter Goldenits 1970 mUszaki vezérigazgatd-helyettes 2013

Lakatos Péter 1975 kis- és kozépvallalati szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes 2012
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AZ UGYVEZETG BIZOTTSAG TAGJAINAK
TOVABBI FONTOS TISZTSEGEL:

Név Pozicio Tarsasag
Christopher Mattheisen lasd fenn
Keszég Attila nincs
Thilo Kusch lasd fenn
Baldzs Mathé nincs
a Felligyeld Bizottsag tagja FHB Kereskedelmi Bank Co., Ltd.
az lgazgatosag elnoke Origo Zrt.
az lgazgatosag elndke Telekom New Média Zrt.
Pataki Robert az lgazgatosag elnoke Investel Zrt.
az lgazgatosag elndke Cronogorski Telekom
az lgazgatdsag tagja Makedonski Telekom
az lgazgatdsag tagja T-Mobile Macedonia
Budafoki Robert vezérigazgato T-Systems Magyarorszag Zrt.
Eva Somorjai nincs
Walter Goldenits nincs
Lakatos Péter nincs

VEZETO TISZTSEGVISELOK
ELETRAJZA

CHRISTOPHER MATTHEISEN
Lasd fenn ,Az Igazgatdsag tagjainak életrajza” fejezetnél.

KESZEGATTILA

Keszég Attila a Budapesti MUszaki és Gazdasagi Egyetemen gépészmérndki diplomat szerzett, majd MBA-képzésen vett
részt pénziigyi és vezetési ismeretek szakiranyon. Szakmai palyafutasat a Hemingway Holdingnal kezdte 1992-ben, majd

a Dove Mid-Europe munkatarsa volt. 1994-t6l a Pepsi-Cola vallalatnal dolgozott kiemelt Ggyféligazgatoként, majd projektme-
nedzserként, kés6bb pedig a kdzép-magyarorszagi regionalis értékesités, szallitas és raktarozas teriiletet irdnyitotta. 19996l
a Pepsi Magyarorszag értékesitési igazgatoja volt, 2001-t6l pedig a hagyomanyos kereskedelem kozép-kelet-eurdpai értéke-
sitési igazgatojaként a magyar, lengyel, cseh és szlovak piacokért volt felelés. 2005-t6l a Red Bull Magyarorszag Gigyvezetd
igazgatdjaként dolgozott. 2010. szeptember 1-jétél a Magyar Telekom értékesitési és szolgaltatasi vezérigazgaté-helyettesi
pozicidjat toltétte be. 2013. januar 1-jét6l a Magyar Telekom lakosségi szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettese.
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THILOKUSCH
Lasd fenn ,Az Igazgatosag tagjainak életrajza” fejezetnél.

Dr. MATHE BALAZS

Mathé Balazs a pécsi Janus Pannonius Tudomanyegyetemen (JPTE) végzett 1995-ben. Kordbbi tanulmanyai keretében
EU-jogot tanult az olaszorszagi Trent6i Tudomanyegyetem Jogi Karan, és néhany félévet végzett a JPTE Bolcsészettudomanyi
Karan is. Miel6tt a Magyar Telekomhoz belépett, tobb mint egy évtizeden keresztil kiilénbdz6é nemzetkdzi ligyvédi irodaknal
dolgozott, ebbdl 6t évet az egyik vezetd globalis jogi tanacsadd cég, a Linklaters budapesti irodajaban, ahol a vallalati Ggyek-
kel foglalkozd csoportot vezette partnerként. F6 szaktertilete ligyvédként a nemzetkdzi vonatkozasu vallalatfelvasarlasok

és vallalategyesitések (M&A), valamint a vallalatok iranyitasi strukturaja volt. A Magyar Telekomhoz csoport jogi igazgatdként
csatlakozott 2007-ben. 2010. julius 1. 6ta a Magyar Telekom jogi és tarsasagi Gigyekért felelds vezérigazgatd-helyettese.

PATAKI ROBERT

Pataki Rébert a Budapesti Kbzgazdasagtudomanyi Egyetemen szerzett kdzgazdaszdiplomat, majd a rotterdami Erasmus
Egyetemen folytatott nemzetkdzi pénziigyi és marketingmenedzsment-tanulmanyokat. Szakmai palyafutasat 1995-ben
kezdte, a hagai Project Finance International cégnél dolgozott befektetési elemzéként, majd ezt kévetéen 1996-ban a Nut-
ricia Netherlands BV pénziigyi elemzdje lett. Az Accenture (Andersen Consulting) tandcsadé céghez 1996-ban csatlako-
zott, és 2001-ig a cég stratégiai szolgaltatasi divizidjanak volt kezdetben vezeté menedzsere, majd a telekommunikacios

és e-kereskedelem iparagakért felelds stratégiai tanacsaddja. Palyafutasat 2001-t6l az AT. Kearney tanacsadd cégnél foly-
tatta, ahol a magyarorszagi tavkozlési cégeknél folyd tanacsadasi projektekért felelt dedikalt account menedzserként, majd
2003-ban az AT. Kearney Eurdpai Tavkozlési Team vezeté menedzsereként iranyitott jelentés eurdpai mobilkommunikacios
és internetszolgaltatasi projekteket. 2006 szeptemberétdl latja el a Magyar Telekom Csoport stratégiai igazgatdi pozicidjat.
Az lgazgatosag 2009. aprilis 1-jével kinevezte a Magyar Telekom vezérigazgato-helyettesévé, és - kordbbi feladatainak meg-
tartasa mellett — megbizta az Uj Uzleti Tertiletek és Uzletfejlesztési Uzletag vezetésével. A vallalatnal 2009 szeptemberében
életbe |épett szervezeti valtozast kovetden a stratégiai és Uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettesi iranyitasi teriilet vezetdje

BUDAFOKIROBERT

Budafoki Rébert a Budapesti Miszaki Egyetemen szerzett villamosmérmaoki diplomat. Palyajat 1991-ben a KFKI-nal kezdte
szamitdgépes rendszermérnokként, 1992-t6l az Olivettinél dolgozott mint rendszermérndk, majd termék- és tigyfélmenedzser.
1995-ben alapitoként csatlakozott a Cisco Systems Magyarorszag Kft.-hez, ahol 199761 ligyvezet6 igazgatd, 2006-t6l pedig

a Kozép-kelet-eurdpai régioért felelds partnerkapcsolati és marketingigazgaté volt. 2008-t61 alapité vezérigazgatdként iranyitotta
a szoftver- és cloud computing szolgaltatasokat kinalé Central Europe On-Demand Zrt. (CEOD) tevékenységét, amely a kdzép-
és délkelet-eurdpai régid tizenegy orszagaban (Ausztria, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Lengyelorszag, Magyarorszag, Romania,
Szlovakia, Szlovénia, Szerbia, Torokorszag) szolgalja ki Gizleti tigyfeleit. 2011. junius 1-jétél a Magyar Telekom Vallalati Szolgaltata-
sok Uzletag (T-Systems) vezérigazgaté-helyettesi pozicidjat toltotte be. 2012. dprilis 1-ét6l a T-Systems Magyarorszag vezérigaz-
gatdi poziciojat is betolti. 2013. januar 1-jétél a Magyar Telekom véllalati szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettese.

SOMORJAIEVA

Somorjai Eva a Kereskedelmi és Vendéglatdipari Féiskolan szerzett diplomat. 1989-t61 a Magyar Hitelbank nemzetkozi igazga-
tosagan, majd 1991 és 1994 kozott egy ingatlanbefektetd cég adminisztracios és pénzligyi vezetéjeként dolgozott az auszt-
réliai Melbourne-ben. 1994-t61 2001-ig a Pepsi-Cola Kozép-eurdpai divizidjanak pénziigyi és humanerdforras-terlletén tobb
vezetd poziciot is betoltott. 1999-t6] a nemzetkozi szervezet- és személyzetfejlesztési teriilet, majd 2000-tél a magyarorszagi
cég HR-igazgatojava nevezték ki. 2000-t6l a magyarorszagi vallalat HR-igazgatdi posztjat toltotte be. 2001 oktdberétdl dolgozik
a Magyar Telekomnal. 2002-t6| a Csoport emberieréforras-dgazat igazgatdja. 2007. dprilis 1-jétél a Magyar Telekom humaneré-
forras-vezérigazgatohelyettese.
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LAKATOS PETER

WALTER GOLDENITS
Walter Goldenits a Bécsi Miiszaki Egyetemen szerzett miszaki matematikus diplomat. Palyajat a telekommunikécios szektorban
1998-ban kezdte a Mobilkom Austria IT-részlegén, majd 2003-té| az [T-terilet vezetdje lett. 2007-tél tobb vezetd pozicidt toltdtt
be a Telekom Austria Csoportnal: elébb az IT- és haldzati részleg vezetdje volt az si.mobilnal, majd a Telekom Austria Vezeté-

kes lizletaganak miiszaki vezérigazgatd-helyetteseként felelt a szervezet atalakitasaért, tovabba az [T-életciklus-menedzsment
és az [Ttranszformacio vezetése is a feladatai kdzott szerepelt. 2010-ben a Mobilkom Austria és a Telekom Austria egyeslilésével
létrejott A1 Telekom Austria miszaki vezérigazgato-helyettese lett. F6 feladata a vezetékes és mobil miszaki tertiletek integ-
racidja, az LTE- és az optikai haldzat bevezetése és fejlesztése, valamint az IT-funkcidk harmonizalasa volt. 2013. januar 1-jété|

a Magyar Telekom mUszaki vezérigazgato-helyettesi pozicidjat tolti be.

igazgatd-helyettesi pozicidjat tolti be.

VEZETOSEGI ATTEKINTES
A JELENTES KESZITESENEK ALAPJA

A kovetkezdkben szerepl6 stratégiak és vara-
kozasok a jovére vonatkozd kijelentéseknek
tekintenddk, melyeket a piaci kdrilmények
valtozasa, az altalunk bevezetett Uj kezdemé-
nyezések és mas tényezdk jelentésen befo-
lyasolhatnak vagy megvaltoztathatnak. Nem
nyujthatunk bizonyossagot arra vonatkozodan,
hogy az alabbiakba jelzett stratégiak és vara-
kozasok megvaldsulnak. A jévére vonatkozd
kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken
és elérejelzéseken alapulnak, ezért nem lenne
helyes ezen kijelentésekre a kelld mértéket
meghaladd médon tdmaszkodni. A jévére
vonatkozo kijelentések azon idépontbeli
allapoton alapulnak, amelyben ezen allitasok
elhangzanak, s nem vallalunk kételezettséget
arra nézve, hogy a kijelentések barmelyi-

két Uj informacidk vagy jovébeli események
alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitstk,

maodositsuk. A jévére vonatkozo kijelentések
onmagukban rejlé kockazatokkal és bizony-
talansagokkal jarnak. Felhivjuk a figyelmet
arra, hogy szamos olyan fontos tényezé van,
amelynek hatasara a tényleges eredmények
lényegesen eltérhetnek az eléretekintd jellegu
megallapitasoktdl.

A Magyar Telekom konszolidalt éves besza-
moléja az Eurépai Unié (EU) 4ltal befogadott,
a Nemzetkdzi Szamviteli Szabvanyok Bizott-
saga (IASB) altal kibocsatott Nemzetkdzi
pénziigyi beszamolasi standardok (IFRS)
figyelembevételével készlt.

Az IFRS szerinti beszamolo elkészitése kriti-
kus szamviteli becsléseket, valamint vezetdi
dontések meghozatalat kdveteli meg a Cso-
port szamviteli politikajanak alkalmazasa
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Lakatos Péter a budapesti Eétvos Lorand Tudomanyegyetemen matematika-fizika szakos, majd a Kézgazdasagtudomanyi Egye-
temen kozgazdaszdiplomat szerzett. Palyajat 1999-ben kezdte a DSS Consultingnal az adatelemzési tevékenység vezetbjeként,
majd 2004-t6l az IBM Business Consulting Services munkatarsa volt vezetd tanacsaddként lizletfejlesztési és tigyfélkapcsolati
tertileten. 2005-ben csatlakozott a Vodafone Magyarorszaghoz, ahol hét évet toltott tobb vezetd pozicidban az lizleti és a lakos-
sagi szolgaltatasok teriiletén: elébb az ligyfélszegmens-menedzsment, majd a nagyvallalati marketing, azutan az értékesitési
stratégia és tervezés vezetdjeként. 2009-t6l a Vodafone stratégidért, markaért, kommunikacidért és tizletfejlesztésért felelés
vezérigazgato-helyetteseként dolgozott. 2012. december 1-jét6l a Magyar Telekom kis- és kdzépvallalati szolgaltatasok vezér-

soran. A magas szint(i déntéseket igényl6,
illetve kiemelten 6sszetett terlletek, tovabba
a konszolidalt éves beszamold szempontjabol
jelentésnek mindsilé feltételezések és becs-
lések a konszolidalt éves beszamold 4. meg-
jegyzésében kerilnek bemutatasra.

A jelenlegi magyarorszagi iranyitasi strukturat
az ligyfél szerinti szegmenseket alapul véve
alakitottuk ki, melyek kilonbdzé technolégiat,
marketingstratégiat, valamint tamogatéfunkciot
igényelnek. A Csoport mikddési szegmensei

a kdvetkezbk: Telekom Magyarorszag, T-Sys-
tems Magyarorszag, Maceddnia és Montenegro.

A forint maceddn dénarral és eurdval szem-
beni mozgasa macedon és montenegroi
cégeink minden bevétel-, illetve kéltségsorara
hatassal lehetnek.
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ARFOLYAM-
INFORMACIOK

Az eur6 6,4%-kal értékelédott le a forint-

tal szemben (a 2011. december 31-i

311,13 Ft/eurd arfolyamrol a 2012. december
31-i 291,29 Ft/euro arfolyamra). Az atlagos Ft/
eurd arfolyam a 2011, évi 279,08-ré1 2012-re
288,87-re nétt.

GAZDASAGI
KORNYEZET

A tavkozlési iparag vilagszerte jelentds
valtozason megy at. A nemzetkdzi trendek

az integralt tavkozlési, informacios, média-

és szorakoztatd piac iranyaba mutatnak. Ezek
atrendek a helyi sajatossagokkal egyditt Uj
felallast hoznak létre gazdasdgi rendszeriink-
ben az infrastruktura, a szolgaltatasok és az Uj
Uzleti modellek tekintetében egyarant.

A piac mérsékelt névekedést nyujt a szeg-
mensek kozétti erds atrendezddéssel, amely
nyomast gyakorol a nyereségszintre. Arra
szamitunk, hogy a hagyomanyos tavkdzlési
piac Magyarorszagon mar nem fog nagy néve-
kedést hozni. A vezetékes beszédcélu piac
mint f6 bevételi és profitforras hanyatldban
van; a mobil mar nem képes ezt a hanyatlast
kompenzalni. Azonban arra szamitunk, hogy

a fé szegmensek, kiilondsen a mobilszélessav,
amuisorszoras és az informatikai szolgaltata-

Az USA dollér 8,2%-kal gyenglilt a forinttal
szemben (a 2011. december 31-i 240,68 Ft/
dollar arfolyamrél a 2012. december 31-i
220,93 Ft/dollar arfolyamra). Az atlagos Ft/
dollar arfolyam a 2011. évi 199,58-r6l 2012-re
223,78-ra nétt.

sok jelentds bevételndvekedést hoznak majd
az elkdvetkezé években. A vezetékes piacot

a 3Play-csomagok jellemzik, ahol a szolgalta-
taskinalat f6 eleme a tévé, mig a mobilpiacot
erds verseny jellemzi a szélessavu és a tar-
talomszolgaltatasok tertiletén. Egy névekvé
technoldgiaiplatform-alapu versenyt figyelhe-
tlink meg a hazai piacon, ahol versenytarsaink
folyamatosan bévitik az Uj generacios orsza-
gos vezetékes és mobilhaldzatokat. Az ligy-
félkapcsolatért folyd harc lenyomta az arakat.
Arra szamitunk, hogy a vezetékes piacon -
kilénos tekintettel a kabelpiacra - tovabb foly-
tatodik a konszolidacid. A mobilban Uj piacra
lépdk varhatdk virtualis halozatlizemeltetéként
(MVNO-k), de egy Uj infrastruktira-szerepld
belépése is elképzelhetd.

A legutobbi makrogazdasagi elérejelzések
a korabbi feltételezésektdl jelentésen elmarad-
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A maceddn dénar 6,3%-kal gyenglilt a magyar
forinttal szemben (a 2011. december 31-i 5,06
Ft/dénar arfolyamrol a 2012. december 31-i
4,74 Ft/dénar arfolyamra). Az atlagos Ft/dénar
arfolyam a 2011. évi 4,54-r6| 4,70-re ndveke-
dett 2012-ben, ami maceddn cégeink minden
bevétel-, illetve koltségsorara hatassal volt.

nak, kiiléndsen a fogyasztas és a kozkiadasok
tekintetében. A piacfejlesztésnél kihivast jelent
a makrogazdasagi kilatasok jelentés bizonyta-
lansaga, amely tovabbi nyomasként neheze-
dik a piaci szerepl&kre.

A hazai kereslet gyengesége negativ val-
tozasokat hoz a gazdasagi szerkezetben

és visszaesést a szolgaltatasokban. A tarsa-
sagi addkulcs csokkentése még nem ered-
ményezett ndvekedést sem a fogyasztasban,
sem a befektetésekben. Az Uj, egykulcsos
személyijévedelemado-rendszer ndvelte

a megtakaritasokat a magasabb jévedelmi
kategdriaknal. Az Ujonnan bevezetésre kertilé
kdzmlado hatassal lesz a tavkozlési szolgal-
tatok befektetési intenzitasara, és negativan
befolyasolja a teljes tavkdzlési piaci beruha-
zast. A GDP vérhatoan csak 2014 utan éri el
avalsag el6tti szintet.
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SZABALYOZO!
VALTOZASOK

A legjelentésebb magyarorszagi, macedon

és montenegréi szabalyozoi valtozasok a Kon-
szolidalt éves beszamolé 1.3. megjegyzésé-
ben kerlilnek bemutatasra.

STRATEGIA

Osszpontositott stratégiai eréfeszitéseinknek
koszonhetéen 2012-ben a Magyar Telekom
vezetékes, mobil, internet és ICT Uzleti tertle-
teken. A bizonytalan makrogazdasagi és piaci
helyzet ellenére sikeresen megforditottuk

a kedvez6tlen bevételi trendet 2012-ben. Javult
az Ggyfélmegtartasi képességiink, és jelentds
mennyiségi ndvekedést értlink el. Fokozato-
san bdvitettlik tovabba a haldzati és kina-

lati képességeinket, proaktivan kiaknazva
kulénb6z8 partnerkapcsolati modelleket is.

A kilsé kdrnyezet valtozasai fokozottan arra
késztetnek benniinket, hogy Gzletmenetiink-
ben és tigyfélkiszolgalasunkban Uj szemlélet-
mddot alkalmazzunk.

Folytatjuk atalakulasunkat, hogy a legelismer-
tebb szolgaltatdvallalatta valjunk a tavkdzlési
és kapcsolddo iparagak piacan. Mindezen
torekvések felgyorsitasat szolgalja idétalld
Uzleti és mikodési modellink kialakitasa,

amely stratégiai fokuszainkon alapul - az alap-
tevékenység meguijitasa, az alaptevékenység
fokozasa és az alaptevékenység kiterjesztése,
amely a bevételndvekedéssel parhuzamosan
egy agilisabb szervezet kialakitasat segiti eld.
Stratégiank lehet6vé teszi szamunkra, hogy
kiaknazzuk és fejlesszik kiterjedt ligyfélbazi-
sunkat, jelentésen javitsuk hatékonysagunkat,
és megragadjuk a ndvekedési lehetéségeket,
ami hosszu tavon tovabbi stabil készpénz-
termelést eredményez. Kbzéptavu stratégiai
célunk, hogy hatékonyabb és agilis szervezetté
valjunk, termék- és szolgaltatasportféliénkat
egyszer(sitsik, és fokozzuk folyamataink
automatizalasat. Kihasznaljuk képességeinket,
hogy vezetd szerephez jussunk az otthonok
digitalis kiszolgalasaban a fogyasztok és a part-
nerek szamara egyarant. Az alaptevékenysé-
geken kivili tertiletek, mint példaul az energia,
az e-egészség, a pénzigyi és biztositasi szol-
galtatasok az tigyfelek megtartasat szolgaljak,
és Uj bevételi forrasokat jelentenek.
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KITEKINTES

ES NYILVANOS CELKITUZESEK

Szamos olyan hosszu tavu trendet figyeltlink
meg, melyek megvaltoztatjak a magyar tavkodz-
lési piac szerkezetét. llyen hosszu tavd trendek
pl. a technoldgia (pl. IP-alapu szélessavu
termékek és megoldasok; feltdrekvé, vezeték
nélkili szélessavu technoldgiak), az tigyfél-
igények (pl. a mobil névekvé hasznalhatésaga
tartalomszolgaltatasokra és végberendezés-
ként, 4Play-megoldasok és egyre nagyobb
igény a személyre szabott tartalomra), vala-
mint a verseny és a szabdlyozasok (pl. kisebb
korlatok a piacra Iépéshez, Uj Uizleti modellek,
a tavkdzlési és a média-mUsorszorasi iparag
konvergencidja) valtozasai.

A Magyar Telekom jelenlegi tervei és kilatasai
a legjobb tudasunkon és a varhato koriilmé-
nyeken alapulnak. Azonban versenytarsaink
viselkedését nem tudjuk megjésolni. Ezért

az alternativ szolgaltatoknak, az Uj piaci belé-
péknek és az Uj megoldasoknak a feltétele-
zettnél erésebb hatasa barmely orszagban,
ahol jelen vagyunk, negativ hatassal lehet

az Uzleti teljesitményinkre.

Uzleti szegmenseink mindegyikére hatéssal
van az egyedi Uzleti kdrnyezete, és elére nem
latott és altalunk nem befolyasolhatd koriimé-
nyeknek és eseményeknek vagyunk kitéve.

Az eurdpai gazdasag lelassult, és a recesz-
szios kockazat jeleit mutatja 2013-ban. A fébb
bizonytalansag az eurd jovéje, valamint

a szamos eurozdna-tagorszagban fokozddo
addssagvalsag koril van. A magyar gazdasa-
got er6sen érinti a pénzligyi valsag masodik
hullama. A 2013-as GDP-elérejelzések jelentd-
sen csokkentek, a Magyar Nemzeti Bank prog-
nozisa 2013-ra 0,5 szazalékos GDP-novekedést
jelez. A munkanélkiliségi rata tovabbra is igen
magasan, tiz szazalék felett marad, a magyar
fizet6eszkoz volatilitdsa pedig varhatdan
tovabbra is fennmarad. 2011 végén a magyar
kormanynak nehézségei tamadtak a koltségve-
tési deficit pénzligyi piacokrol valé finansziroza-
saban. Ennek ellenére a legutébbi kormanyzati
intézkedések és kommunikacio azt jelzik, hogy
nem varhatd megegyezés az olyan nemzetkozi

pénzigyi intézetekkel, mint példaul a Nemzet-
kozi Valutaalap (IMF) vagy az Eurépai Kézponti
Bank (ECB), hogy a kormany elévigyazatossagi
hitelkeretet kapjon.

A kormanyzati kéltségvetés kiegyensulyoza-
sara a kormany szamos intézkedést vezetett
be, hogy 2013-ra a hianyt a GDP 2,8%-ara
csOkkentse. Ennek ellenére a tavkozlési kilon-
ado, mely 2010-ben Iépett hatalyba, 2013-ban
megszUinik. A parlament elfogadott egy tor-
vényt, amely Uj telekommunikacids adét vet ki
a szolgaltatdkra vezetékes- és mobilhang-, vala-
mint mobil sms/mms szolgaltatasokra 2012.
julius 1-jei hatallyal hatarozatlan idére. Az ado
mértéke vezetékes- és mobilhang-szolgaltatas
esetében 2 forint percenként, valamint 2 forint
sms-enként és mms-enként. Az Uj add mértéke
maganszemély el6fizetd el6fizetéséhez tartozd
hivoszamok esetében 2013-ban hivészamon-
ként havi 700 forintban, mig az egyéb hivé-
szamok esetében hivoszamonként havi 2500
forintban ker(lt maximalasra. Az Uj adé 2013-ra
a Magyar Telekom szdmadra varhatéan 20 mil-
liard Ft-ot tesz ki. A parlament elfogadott egy
tovabbi torvényt, melyben addt vetnek ki a koz-
miszolgaltatok vezetékeire (pl.: alépitmények,
kabelek) 2013-tol. T-Systems Magyarorszag
szegmenstiinket a kormanyzat mint legnagyobb
lzleti tigyfellink kiadasainak erds csokkentése
is érintette.

A magyar kormany elfogadta a haztartasi ener-
gia aranak 10%-os csokkentését 2013. januar
1-jét6, és tovabbi csokkentéseket fogadhat el
ajovében. Ez az intézkedés érvényes a villamos
energia, a foldgaz és a tavi(ités arara. A jovo-
ben véltoztatjuk az Gzleti fokuszunkat, és job-
ban koncentralunk a piaci szegmensre.

Szamos kockéazati tényez6t azonositottunk,
amelyek a jévében hatassal lehetnek az (izlet-
menetre, ilyen tdbbek kozdtt a szabalyozasi
kornyezet, a verseny és az arfolyam véaltozasai.
Ezek és tovabbi kockazati tényezék részletes
leirdsa a Kockazati tényez6k részben talalhatd.
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BEVETELEK

Aterveinkre és célkitlizéseinkre vonatkozd
jelenlegi elvarasaink a kovetkezdk:

A vezetékes szolgaltatasok teriiletén a veze-
tékes beszédcélu szolgaltatasbdl szarmazd
arbevétel tovabbi csokkenését varjuk a tartds
vonalcsokkenés és a vezetékes tarifak mérsék-
|6dése miatt, melyet a mobilhelyettesités és

a vezetékes piacon tapasztalhatd VolP- vagy
VoCable-szolgaltatokkal szembeni er6sddé ver-
seny okoz. A mobilhelyettesités még mindig a
lemorzsolddas f6 oka, és arra szamitunk, hogy
az atlagos mobilpercdijak 2013-ban tovabbra
is alacsonyabbak lesznek, mint az atlagos
vezetékes percdijak. A megfigyelhetd piaci
tendenciaknak megfeleléen igyekszlink termé-
keinket 6sszecsomagolni, hogy minden egyes
tgyfél igényét valamennyi platformon ki tudjuk
szolgalni. Mivel a telekommunikacids szolgalta-
tasok teljes skalajaval rendelkeziink, képesek
vagyunk a magyar piacon egyedinek szamito
4Play-csomagokat kinalni tigyfeleinknek.

A Magyar Telekom a kedvezétlen gazdasagi

és piaci folyamatok miatt Gigy dontétt, hogy
fokozatosan, 2012. szeptemberi, illetve oktdberi
hatallyal médositja dijszabdsat. A vezetékes
dsszekapcsoldsi dijak varhatéan 30%-kal
csOkkennek minden félévben 2013 januarjatol
2016 januarjaig.

A telitett vezetékes piacon tovabbra is a tévé
marad a f6 hajtéerd. Az altalunk kinalt plat-
formok (kabel, IP, szatellit) széles skalajara
alapozva célunk, hogy elérjiik azon tigyfele-
ket, akiknek jelenleg kevesebb mint harom
szolgaltatast nydjtunk. Célul tlztik ki, hogy

a bevételt hozd tgyfelek szamat 2013-ban
tovabb noveljlk, az erds verseny miatt azonban
az elérhet6 arréslinkre komoly nyomas neheze-
dik. Tévépiaci pozicionk erdsitése érdekében
folyamatosan fejlesztjiik termékportfélionkat
(mint példaul az interaktiv mdholdas tévé).

A mobilszolgaltatasok terlletét tekintve

a magyarorszagi piac telitédott, és 2013-ban
csokkend hangalapu bevételeket varunk.
Tovabbi névekedést varunk a mobilszéles-
savban, valamint az értékndvelt és adatatviteli
szolgaltatasok jovébeli ndvekedési lehetdsé-
geit tekintve, azonban ez a pozitiv hatas nem
lesz képes ellensulyozni a hangalapu bevé-
telek csokkenését. A mobil-0sszekapcsolasi

dijak 25%-kal csokkentek 2013-ban. Tovabbi
csOkkenésre szamitunk a mobilvégzddtetési
dijakban is. A negyedik mobilszolgaltatd piacra
lépése nem varhatd 2013 kdzepénél el6bb.

A Magyar Telekom folytonosan keresi az izleti
lehet6ségeket az alapszolgaltatasain tul. Jelen-
t8s lépést tettlink ebbe az iranyba, amikor belép-
tlink az energia-kiskereskedelmi piacra. Ez az Uj
bevételi forras lehetévé teszi szamunkra, hogy
2013-ban enyhitstik magyarorszagi arbevéte-
link csokkenését, miutan azonban ezen Uzleti
terliletek alacsonyabb arrés mellett miikodnek,
varhatdan az arréslink szintje is csokkenni fog.

Annak érdekében, hogy fenntartsuk hosszu
tavu versenyképességlinket a véllalati szek-
torban, elkételeztik magunkat, hogy tovabb-
fejlesztjlik IT-kompetenciainkat, fokuszalva
komplex szolgaltatasok nyudjtasara, melyek
magukban foglaljak a menedzselt szolgaltata-
sokat és a rendszer-integraciot, valamint az out-
sourcingot, melyben tanacsadasi szolgaltatast
nyujtunk Uzleti Ggyfeleink szamara.

Maceddniaban erésodik a verseny a vezetékes
és a mobilpiacokon egyarant. Fé verseny-
tarsaink a vezetékes Uzletagban a ONE és két
jelentds kabeltévé-lzemeltetd, amelyek

a kiskereskedelmi hang piacot célozzak
3Play-ajanlatokkal, agressziv arazassal és mar-
ketingkommunikacioval. A jévében intenzivebb
szabalyozoi intézkedésekre is szamitunk Mace-
doniaban. A mobiliizletagban is éles a verseny
a haromszereplés piacon. A mobilszolgal-
tatasok hangalapu bevételében visszaesés
varhato, melyet csak részben ellentételez az Uj
3G-technoldgia altal gerjesztett gyors széles-
savl ndvekedés.

A kézeljidvében Montenegroban is fel kell
készliinlink a versenyhelyzet és a szabalyozas
kapcsan kialakuld kedvezétlen kérnyezetre.

A vezetékes nagykereskedelmi bevételeket
érinthetik leginkabb a hatosagi intézkedések

(a nemzetkozi végzddtetési dijak leszallitasa a
hazaiak szintjére), amellett, hogy a mobilbevéte-
lek visszaesése is valdszinl a végzddtetési dijak
fokozatos csokkentése miatt. A vezetékes és
amobilszélessavu névekedés sem tudja teljes
egészében kompenzalni a hangpiac vesztesé-
geit. A versenytarsak 2Play- és 3Play-ajanlatai
tovabbi nyomast gyakorolnak az arakra.
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KIADASOK

Elkoteleztlik magunkat amellett, hogy minden
lzleti szegmensben javitjuk belsé muko-

dési hatékonysagunkat. Annak érdekében,
hogy az egyre élesedd versenykornyezetben
megvaldsitsuk céljainkat, hatarozott koltség-
kontrollal tervezzik részben ellensulyozni

a bevételek csokkenését. 2013-ra vonatkozdan
abérfejlesztéssel, a létszamcsodkkentéssel,
valamint a tovabbi munkavallaloi juttatasok-
kal kapcsolatban megallapodasra jutottunk

a szakszervezetekkel az anyavallalatnal. A meg-
allapodas értelmében a Tarsasag 2013-ban
500 munkavallald elbocsatasat tervezi,
atdbbség 2012 végével tavozott a Tarsasag-
tél. Az anyavallalat dolgozéi 2013 aprilisatdl
altalanos 4%-os bérfejlesztésben részesiinek
az alapbérekre vonatkozdan, a halasztott kez-
detli nyugdij-kiegészitd biztositas munkaltatoi
hozzéjarulasanak mértéke 25%-kal csokken.
Ezek az intézkedések a Teljes Munkaeré-me-
nedzsmenttel (TWM) kapcsolatos koltségek
csOkkenését fogjak eredményezni.

Avilagpiaci fejleményekkel, valamint a magyar-
orszagi energiapiac liberalizalasaval 6ssz-
hangban az energiadrak gyorsan, az inflaciét
meghaladd Gtemben emelkednek. Varakoza-
sunk szerint az energiaarak 2013-ban is magas
szinten maradnak, igy negativ hatassal lesznek
eredmeénylinkre.

0SSZES BERUHAZAS TARGYI
ESzZKOZOKBE ES IMMATERIALIS JAVAKBA

Az el6z6 évekhez hasonldan a CAPEX-kéltések
16 prioritdsai nem valtoztak. Az Uj termékekbe
és platformokba (pl.: FTTx, LTE) torténé beruha-
z4s tovabbra is 6 stratégiai célunk marad, habar
ateljes beruhazasi szint is csokken. A szélessav
kiterjesztése érdekében mobilhaldzatunkon
nagyszabasu modernizaciét végzink.

Célunk, hogy Magyarorszag vezetd ICT-vallalata
legyiink, ezért tovabbra is néveljik beruhaza-
sainkat az [T-terileten. Terjeszkedés(ink Uj Gzlet-
agakba tovabbi beruhazasokat igényel.

Toreksziink az Gigyfélkdzpontusag tovabbi
fejlesztésére, mely 2013-as stratégiank priori-
tasa, és melynek eszkéze az U CRM-rendszer
sikeres bevezetése Magyarorszagon. Célunk
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a Tarsasag jelenlegi ligyfélkezelésének teljes
atalakitasa.

Stratégiank alapjan elkételezettek vagyunk,
hogy tovabb erdsitstik és fellenditsiik jelenlétiin-

ket a délkelet-eurdpai régidban. Ezért folyamato-

san keresstik a tovabbi értékteremté befektetési
és beruhazasi célokat.

BEVETELI, EBITDA ES CAPEX-CELOK

Abevételek 2012-ben a kit(iz6tt 0 és -2% kozotti
célnél kedvezdbben alakultak, 1,6%-kal néttek.
Ezt részben a magasabb gaz- és arambevételek
okoztak, ahol - tdbb mint megnégyszerezve -
150 000-re noveltiik az ellatasi pontok szamat,
mikozben a tévé-, a mobilinternet-, és az RI/IT

terlileteken elért kiemelkedd béviilés is hozza-
jarult ehhez a teljesitményhez. A miikddéshez
kapcsolddd EBITDA 4-6%-os csokkenését el6-
revetité célunk a sav kedvezébb felén, -4,4%-on
teljestlt. A koltségcesokkentési intézkedések
iranti erés elhivatottsagunk mellett ehhez az
EBITDA-teljesitményhez jelentésen hozzajarult
amaceddniai ingatlanjaink hatékonysagfell-
vizsgalata és a Pro-M leanyvallalatunk eladasan
keletkezett nyereség is. A spektrumakvizicio
nélkil szamolt 2012. évi CAPEX elérte 2 92,4
milliard forintot, ami kismértékben magasabb

a 90 milliard forintos célunknal. A macedo-

niai ingatlantranzakcio mellett folytattuk belsé
hatékonysagi projektjeinket, és szamos tovabbi
mobil-bazisallomast korszer(sitettlink.

A CSOPORT TELJESITMENYENEK

BEMUTATASA
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Varakozasaink szerint révid tavon a piaci kor-
nyezet kihivasai - a valtozatlanul er6s verseny
és a haztartasok elkolthetd jovedelmének korla-
tozott szintje - nem enyhdiinek, valamint a mar
bevezetett fiskalis intézkedések is kedvezétlenl
hatnak az eredményeinkre.

Ugyan tovabbra is folytatjuk a kéltségtakaré-
kossagot és Uj bevételi forrasok felkutatasat,
arra szamitunk, hogy jévedelmezéséglink
Osszességében tovabb csokken 2013-ban.
Véarhatdan a bevételeink legfeljebb 3%-kall
lesznek alacsonyabbak, a jelentett EBITDA
4-7%-0s mértékben fog csokkeni, a CAPEX
(a spektrumakviziciéra forditott koltségek nél-
kil) pedig kortlbelll 5%-kal mérséklddik.

BEVETELEK

AZ ALABBI TABLAZAT BEVETELEINKET MUTATJA BE:

december 31-ével végz6dé év

2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)
Mobilszolgaltatasok bevétele 308518 304 965 (1,2)
Vezetékes szolgaltatasok bevétele 236 038 222 421 5,8)
Rendszer-integracios és IT-bevételek 48 547 54 256 1,8
Energiabevételek 4514 25486 464,6
Bevételek 0sszesen 597 617 607 128 1,6
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A Csoport 6sszbevétele 1,6%-kal névekedett 2012-ben 2011-hez hasonlitva. A bevételeink 6sszetevéi aldbb talalhatok:

MOBILBEVETELEK

december 31-ével végz6dé év

2011. 2012. 2012/2011
(milli6 forintban) (Y%-o0s valtozas)

Hangalapu kiskereskedelmi bevételek 177 226 171 562 3,2)
Hangalapu nagykereskedelmi bevételek 31728 28 339 (10,7)
Hangalapu visitorbevételek 3590 3347 (6,8)
Hangalapu bevételek 212 544 203248 (4,4)
Nem hangalapu bevételek 62 146 64 248 34

KészUllékek és egyéb aruk értékesitése 25999 29843 14,8
Egyéb mobilbevételek 7829 7626 (2,6)
Mobilszolgaltatasok bevétele 6sszesen 308 518 304 965 (1,2)

Az alabbi tablazat Magyarorszag, Maceddnia és Montenegrd f6bb mobilm(ikodési statisztika adatait mutatja be:

december 31-ével végz4dé év

2011. 2012. 2012/2011

(Y%-os valtozas)

MAGYARORSZAG

Penetracid (%) 17,3 116,5 n.a.
El6fizeték szama 57265226 5320069 1,0
SIM-piaci részesedés (%) 45,0 45,9 n.a.
Mobilszélessavu eléfizetések szama 1048 514 1455786 38,8
MoPnszeIess”alvu 9|a0| reszlesedes 487 458 na.
az Osszes el6fizetés aranyaban (%)

Lakosséagra vetitett beltéri 3G-lefedettség (%) 66,0 75,4 n.a.
MACEDONIA

Penetracio (%) 122,8 127,0 n.a.
Eléfizetk szama 1263 051 1181437 (6,5)
SIM-piaci részesedés (%) 50,0 45,1 n.a.
MONTENEGRO

Penetracid (%) 186,9 159,8 n.a.
El6fizeték szama 401 958 340032 (15,4)

SIM-piaci részesedés (%) 34,7 34,3 n.a.
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A mobilbevételek 2012-ben 1,2%-kal csokken-
tek a 2011. évi bevétellel szemben, amit féleg

az alacsonyabb hangalapu bevételek okoztak
Magyarorszagon és kilfoldi leanyvallalatainknal
egyarant. Ezen csokkenéseket részben ellenté-
telezte a szélessavu bevételek, valamint a készi-
lékek és egyéb aruk értékesitésébdl szarmazo
bevételek névekedése Magyarorszagon.

HANGALAPU
KISKERESKEDELMI BEVETELEK

A hangalapu kiskereskedelmi bevételek
el6fizetési dijakat, valamint kiskereskedelmi
és roamingforgalombdl szarmazé bevételeket
tartalmaznak.

A mobilszolgaltatasokon belll a hangalapu
bevételek adjak a bevételek legnagyobb
részét. 2012-ben a hangalapu kiskereskedelmi
bevételek 3,2%-kal csokkentek. A kedvezétlen
makrogazdasagi kdrnyezet, valamint az erés
verseny kdvetkeztében lecsdkkent atlagos
kiskereskedelmi percdijak negativan hatottak
a hangalapu kiskereskedelmi forgalmi bevéte-
leinkre Magyarorszagon és kulfoldi leanyval-
lalatainknal. Bévebb elemzés ,A szegmensek
bemutatasa” részben talalhato.

Magyarorszagon a 100 lakosra juté mobilel6-
fizet6-szam 116,5-et ért el, mig a SIM kartyak
szama alapjan a piaci részesedés 45,9%-o0s
volt a szoros versenyhelyzetben lévé mobil-
piacon 2012. december 31-én. Maceddniaban
megtartottuk piacvezetd pozicidonkat. Mon-
tenegréban a mobilpiaci részesedéslink alig
valtozott 2012-ben 2011-hez viszonyitva.

HANGALAPU
NAGYKERESKEDELMI BEVETELEK

A hangalapu nagykereskedelmi bevételek
belfoldi és nemzetkdzi bejové forgalombdl szar-
mazo bevételeket tartalmaznak.

A hangalapu nagykereskedelmi bevételek
10,7%-0s visszaesése a lecsokkent végzéd-
tetési dijak kdvetkezménye Magyarorszagon
és Montenegroban a piaci szabalyozas miatti

dijcsokkentésnek kdszénhetéen. Macedd-
niaban a csdkkenést a nemzetkdzi bejové
forgalom mérséklédése okozta, habar a nem-
zetkdzi 6sszekapcsolasi dijak ndvekedtek.
Bdévebb elemzés , A szegmensek bemutatasa”
részben talalhatd.

HANGALAPU VISITORBEVETELEK

Avisitorbevételek 6,8%-kal estek vissza
2012-ben a korabbi évhez viszonyitva. Kilféldi
lednyvallalatainknal a hangalapu visitorbevételek
visszaesését az alacsonyabb forgalom okozta,
mig Magyarorszagon a visitorbevételek azonos
szinten maradtak éves 6sszehasonlitasban.

NEM HANGALAPU BEVETELEK

A 3,4%-kal magasabb nem hangalapu szol-
galtatasok bevétele elsdsorban a megemelke-
dett mobilinternet-bevételeknek koszénhetd
Magyarorszagon és kulféldi leanyvallala-
tainknal egyarant. Ezen ndévekedést részben
ellentételezte az lizenetforgalombdl szarmazd
bevételek mérséklédése Magyarorszagon és
Maceddniaban. Magyarorszagon a szélessavu
mobil-el6fizet6k szama 1 455 786 6t ért el
2012. december 31-én, ami 45,8%-0s piaci
részesedést jelent a teljes el6fizeti szamot ala-
pul véve a mobilszélessavu piacon.

KESZULEKEK ES EGYEB ARUK
ERTEKESITESE

A mobilszolgaltatasok készllékek és egyéb
aruk értékesitésébdl szarmazo bevételei
2012-ben 14,8%-kal emelkedtek. Magyar-
orszag esetében az igyfélmegszerzéshez

és -megtartashoz kapcsolddd bevételek emel-
kedését a készllékek megndvekedett atlagara
magyarazza, ami a magasabb arfekvés( okos-
telefonok értékesitési volumenének noveke-
désével all 6sszefliggésben. Ezt a ndvekedést
ellentételezték kilfoldi leanyvallalatainknak

a készlilékek és egyéb aruk értékesitésébdl
szarmazo alacsonyabb bevételei, amit a készl-
lékek alacsonyabb értékesitési volumene
okozott.
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EGYEB MOBILBEVETELEK

Az egyéb mobilbevételek 2,6%-kal csokken-
tek 2012-ben a Pro-M eladasanak készonhe-
téen, ami a Pro-M mUkddésébdl szarmazo
bevételek 2012 szeptemberétdl torténd
kiesését eredményezte.
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VEZETEKES SZOLGALTATASOK
BEVETELEI

december 31-ével végz4do év

2011. 2012. 2012/2011
(millio forintban) (Y%-o0s valtozas)
Hangalapu kiskereskedelmi bevételek 91798 80848 (11,9
Hangalapu nagykereskedelmi bevételek 21790 19500 (10,5)
Internet 52 560 52 765 04
Adat 27050 22 512 (16,8)
Tévé 31787 34428 8,3
Késziilékek és egyéb aruk értékesitése 3852 4064 55
Egyéb vezetékes bevételek 7201 8304 15,3
Vezetékes bevételek 6sszesen 236038 222 421 (5,8)
Az alabbi tablazat a bevételt hozd vezetékes hozzaférések adatait mutatja be (PSTN, VolP és VoCATV hangatviteli csatornak):
december 31-ével végz6do év
2011. 2012. 2012/2011
(%-os valtozas)

Magyarorszag 1792 254 1723584 (3,8)
Maceddn vezetékes vonalszam 312122 291 988 (6,5)
Montenegréi vezetékes vonalszam 168 361 165 620 (1,6)

HANGALAPU
KISKERESKEDELMI BEVETELEK

A hangalapu kiskereskedelmi bevételek féként
eléfizetési dijakbdl szarmazo bevételeket, vala-
mint PSTN-, VoIP-, VoCable-vonalakon nyujtott

belfoldi és nemzetkdzi kimend forgalmi bevétele-

ket tartalmaznak. A vezetékes szolgaltatasok
hangalapu kiskereskedelmi bevételei 2012-ben
11,9%-kal csokkentek a kordbbi évihez képest,
elsésorban a PSTN-eldfizetési dijakbdl szar-
mazd bevételek, valamint a kimend forgalmi
bevételek visszaesése miatt. Ezen csokkenések
oka elsésorban a magyarorszagi vezetékes
eléfizet6ink szamanak visszaesése, valamint

az atlagos tarifaszint mérséklédése.

A belféldi kimend forgalmi bevételek Ggyfeleink
helyi, tvolsagi és fix haldzatbol mobilba iranyuld
hivasainak forgalmi dijait tartalmazzak.

2012-ben a belfldi kimend forgalmi bevéte-
lek csokkenését Magyarorszagon a bevételt
hozd vezetékes vonalak szamanak folyamatos
csOkkenése, valamint az atalanydijas csoma-

gok (Ugymint a Hoppa tarifacsomag) nagyobb
aranya miatt lecsokkent atlagarak okoztak,
habar a belfdldi kimend percek mérsékelten
néttek. Szamos kedvezmeényt nyuijtottunk azon
lgyfeleink részére, akik valamely atalanydijas
vagy opcionalis dijcsomagunkat valasztottak.
Nagyon vonzonak bizonyult 2012-ben Hoppa
tarifacsomagunk, melyre 2012. december
végéig tobb mint 596 000 tgyfél fizetett eld.
Ezen el&fizet6k nagy része kétéves hlségnyilat-
kozatot irt ald, igy ez az ajanlat a magyarorszagi
vezetékes lemorzsolodas ellen tett eréfeszitések
sikeres eszkdzének bizonyult. Integralt vezeté-
kes és mobilajanlatunkra, a Paletta tarifacso-
magra tébb mint 54 800 tigyfél fizetett elé 2012.
december 31-ig.

Macedonia és Montenegré belféldi kimend
forgalmi bevételei szintén csokkentek az év
soran, féként a mobilhelyettesités altal okozott
lgyfélszamcsokkenés és az alacsonyabb forga-
lom miatt.

A nemzetkozi kimend forgalmi bevételek a veze-
tékes el6fizetbink dltal klféldre inditott hivasok

forgalmi dijait tartalmazzék. Ezen bevételek
mind Magyarorszagon, mind klfldi leany-
véllalatainknal csokkentek 2012-ben, féként
az alacsonyabb forgalom és a vonalak szama-
nak visszaesése miatt.

HANGALAPU
NAGYKERESKEDELMIBEVETELEK

A hangalapu nagykereskedelmi bevételek bel-
foldi és nemzetkdzi bejéve forgalmi bevételeket
tartalmaznak. A vezetékes szolgaltatasok han-
galapu nagykereskedelmi bevételei 10,5%-kall
csokkentek 2012-ben 2011-hez viszonyitva, elsé-
sorban a nemzetkdzi bejové forgalmi bevételek
csOkkenésének kdvetkeztében.

A vezetékes szolgaltatdsokbdl szarmazé belfoldi
bejové forgalmi bevételek 2012-ben 8,9%-kal
csOkkentek. Az egyéb vezetékes belfoldi szol-
galtatdktdl szarmazo bevételek csdkkenését

a hivaskezdeményezéshdl és hivasvégzddte-
tésbél szarmazo bevételek visszaesése okozta
Magyarorszagon, ami a visszaesett forgalom-
nak, valamint az alacsonyabb 0sszekapcsolasi
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dijaknak tudhato be. Ezen csokkenéseket
részben ellentételezte Macedonidban az egyéb
vezetékes belfldi szolgaltatdktdl szarmazo
magasabb bevétel, aminek oka a nemzetkozi
forgalom végzddtetési dijainak emelkedése

a piaci szabalyozas feloldasat kdvetéen. A mobil-
szolgaltatoktol szarmazo alacsonyabb bevételt
elsésorban a mobilbdl nemzetkdzi iranyba
tovabbitott forgalom csékkenése okozta, vala-
mint a végzddtetési dijak csokkentése Magyar-
orszagon és Maceddniaba.

A vezetékes szolgaltatasok nemzetkdzi bejovo
forgalmi bevételei 11,4%-kal csokkentek
2012-ben az el6z6 évhez képest. A nemzetkozi

bejévé forgalmi bevételek Magyarorszagon

az alacsonyabb bejoévé nemzetkozi forgalom

és a nemzetkozi végzddtetési dijak csokkenése
kovetkeztében visszaestek. Maceddniaban is
csokkentek a bejové nemzetkdzi hangalapu for-
galmi bevételek maceddn dénarban kifejezve,
elsésorban az alacsonyabb bejévé nemzetkdzi
forgalom miatt. Montenegréban azonos szinten
maradt a nemzetkézi bejové forgalmi bevétel.

INTERNETBEVETELEK
Az internetbevételek azonos szinten maradtak

éves 0sszehasonlitasban. Magyarorszagon
a kis- és nagykereskedelmi csatlakozasok sza-
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manak visszaesése eredményeként a DSL-csat-
lakozasok szama 3,4%-kal csokkent 2012-ben.
A kébelnet-el6fizetdk és az optikai csatlakoza-
sok szdma novekedett, és a szélessavu meny-
nyiségi ndvekedés ellentételezni tudta az éles
verseny kovetkeztében lecsokkent dijak miatti
alacsonyabb ARPU-t. Magyarorszagon a kis-
kereskedelmi szélessavu piaci részesedésiink
36,9% volt 2012 december 31-én. Macedo-
niaban az internetbevételek az alacsonyabb
dijak kovetkeztében csdkkentek, ezt azonban
részben kompenzélta az ADSL-hozzaférések
szamanak névekedése. Montenegréban

az internetbevételek valtozatlan szinten marad-
tak 2012-ben.

Az alabbi tablazat Magyarorszag, Maceddnia és Montenegro szélessavu mikddési statisztikai adatait mutatja be:

december 31-ével végz4do év

2011, 2012, 2012/2011
(Y%-o0s valtozas)

MAGYARORSZAG
Kiskereskedelmi DSL-el6fizeték 514 276 510 227 (0,8)
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok 107 215 89 861 (16,2)
Osszes DSL-csatlakozas 621 491 600 088 (3,4)
Kabelszélessavu eldfizetdk 212 631 245984 15,7
Optikai szélessavu csatlakozasok 3161 41 802 32,2
Kiskereskedelmi szélessavu piaci részesedés (%) 36,6 36,9 n.a.
MACEDONIA
Kiskereskedelmi DSL-el6fizet6k 137 563 145263 5,6
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok 23 8471 26903 12,8
Osszes DSL-csatlakozas 161 410 172 166 6,7
MONTENEGRO
Kiskereskedelmi DSL-el6fizet6k 78164 81842 47
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ADATBEVETELEK

Az adatbevételek 16,8%-kal csdkkentek 2012-ben 2011-hez viszonyitva. A csdkkenést elsésor-
ban az EKG-szerzddés lejarata, valamint az egyéb szerzédések alacsonyabb volumene okozta

a Magyarorszagon. A forgalom visszaesése nyoman lecsokkent Flex-Com bérelt vonali bevételek
szintén hozzajarultak adatbevételeink mérséklédéséhez Magyarorszagon. Ezen csokkenéseket
részben ellentételezte a Combridge bevételeinek emelkedése, mely a 2010 masodik félévében
indult szerbiai tevékenységbdl eredé magasabb bevételeknek kdszénhetd.

TEVEBEVETELEK

A tévébevételek 8,3%-kal nOvekedtek éves 0sszehasonlitasban. Ezt a ndvekedést elsdsorban

az IPTV-bevételek emelkedése magyarazza, amely az IPTV-el6fizetdi szam boéviilésének kdszon-
heté Magyarorszagon és kuilfoldi leanyvallalatainknal egyarant 2012-ben. Az IPTV-el6fizeti
bazis erés névekedését a gyors internet-hozzaférést biztosito fejlesztésiink segitette, ami egyben
az interaktiv televizidzas novekvé népszerliségét is jelzi. Az eléz6 évhez viszonyitva 2012-ben
megnovekedett szatellittévé-bevétel a magasabb eléfizetészamnak kdszonhetd. A fent emlitett
novekedéseket részben ellensulyozta a kabeltévé-bevételek visszaesése, mivel egyre tébb eld-
fizet6 tér at az IPTV-szolgaltatasra.

Az alabbi tablazat tévé-eldfizetdink szamat mutatja be:
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december 31-ével végz6dé év

2011. 2012. 2012/2011
(Y%-os valtozas)
Magyarorszag 797 390 834 726 4,7
Maceddnia 40129 66 140 64,8
Montenegré 48 834 54 248 1,1

KESZULEKEK ES EGYEB ARUK ERTEKESITESE

A készlilékek és egyéb druk értékesitésébdl szarmazd bevételek 2012-ben 5,5%-0s névekedést
mutattak 2011-hez képest, elsGsorban a tablagépek és a tévékésziilékek magasabb értékesitési
volumene miatt megnovekedett készllékértékesitési bevételeknek kdszénhetéen Magyarorszagon.
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RENDSZER-INTEGRACIOS ES IT-BEVETELEK

Az alabbi tablazat a rendszer-integracios és IT-bevételeket mutatja be:
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december 31-ével végz4dé év

2011. 2012.

2012/2011

(milli¢ forintban)

(%-os valtozas)

Rendszer-integracios és IT-bevételek 48 547 54 256 1,8
A rendszer-integracios (RI) és informatikai (IT) szolgaltatasokbol szarmazé bevételek 11,8%-kal
emelkedtek 2012-ben a jelentds Uj projekteknek kdszdnhetéen megndvekedett infrastruktira-bevé-
telek, valamint az RI/IT eszkézértékesitési és alkalmazasi bevételek okan. Ezen névekedéseket rész-
ben ellentételezték az alacsonyabb outsourcing-bevételek az EKG-szerzé6dés megszlinése révén.
ENERGIABEVETELEK
Az alabbi tablazat az energiaszolgaltatasbdl szarmazo bevételek alakulasat mutatja be:
december 31-ével végz6dé év
2011. 2012. 2012/2011
(millio forintban) (90-0s valtozas)
Energiabevételek 4514 25486 464,6
Az alabbi tablazat az energiaszolgaltatas miikddési statisztika adatait mutatja be Magyarorszagon
december 31-ével végz6dé év
2011. 2012. 2012/2011

(milli¢ forintban)

(Y%-os valtozas)

Aramszolgaltatasi helyek szama 17 311 87 945

408,0

Foldgazszolgaltatasi helyek szama 17 951 59900

233,7

Az energiabevételek jelentésen emelkedtek 2012-ben 2011-hez viszonyitva. A nagymértéki
emelkedést a 2010-ben bevezetett kiskereskedelmi energiaszolgaltatasunk iranti ndvekvé igény
eredményezi. Az aramszolgaltatasi helyek szama 408,0%-kal, mig a gazszolgaltatas esetében
az lgyfelek szama 233,7%-kal nétt éves 6sszehasonlitasban.
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MUKODESI KOLTSEGEK

Az aldbbi tablazat kdzvetlen kéltségeinket mutatja be:
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december 31-ével végz4do év

2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)

Mobilbevételekhez kapcsolddd koltségek 76 416 79835 4,5

Vezetékes bevételekhez kapcsolddd koltségek 44 504 39 045 (12,3)
RI/IT bevételekhez kapcsolddd koltségek 24 890 32092 28,9
Energiabevételekhez kapcsolddd koltségek 4263 25428 496,5
Ugynéki jutalék 10974 10 826 (1,3)
Kovetelések értékvesztése 6 255 6752 79

Kozvetlen koltségek 167 302 193978 15,9

MOBILBEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

A mobilbevételekhez kapcsolddo koltségek 4,5%-kal emelkedtek 2012-ben 2011-hez viszonyitva.

Az okostelefonok magasabb értékesitési aranya miatt megnovekedett eladott aruk beszerzési
értékét részben ellentételezte a mobilinternethez, valamint a mobilhangbevételekhez kapcsoléddd
kifizetések csOkkenése.

VEZETEKES BEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

A vezetékes bevételekhez kapcsolddd koltségek 12,3%-kal csokkentek 2012-ben az eléz6 évhez
viszonyitva. A cstkkenés oka elsésorban a hangbevételekhez kapcsolddo kifizetések vissza-
esése Magyarorszagon, ami a belfoldi és nemzetkozi hivasok alacsonyabb tarifainak tudhaté be.
A csokkenést részben ellentételezte a tévészolgaltatashoz kapcsolddo kifizetések novekedése,
amit a tévé-el6fizeték szamanak emelkedése idézett el6.

RI/IT BEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

Az RI/IT bevételekhez kapcsolddd kifizetések — a magasabb bevételekkel 6sszhangban - 28,9%-kal
néttek 2012-ben a szamos jelentds infrastruktura- és alkalmazasprojektnek kdszénhetéen.

ENERGIABEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

Kiskereskedelmi energializletiink inditasatdl kezdve, az tigyfélbazis bévilésével dsszhangban
emelkedtek az energiaszolgaltatdsokhoz kapcsolddd kifizetések Magyarorszagon 2012-ben.
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UGYNOKIJUTALEK
Az ligyndki jutalékok kozel azonos szinten maradtak 2012-ben 2011-hez viszonyitva.
KOVETELESEK ERTEKVESZTESE

A kovetelések értékvesztése 7,9%-kal ndvekedett 2012-ben a 2011-es jelentds csokkenést kdvetden.
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SZEMELYIJELLEGU

RAFORDITASOK
december 31-ével végz6d4 év
2011. 2012. 2012/2011
(millio forintban) (Y-o0s valtozas)
Személyi jelleg raforditasok 91 823 94 084 2,5
Zard létszam (FTE) 10111 11 653 15,3
Atlagos létszam (FTE) 10127 11285 11,4
A személyi jellegli raforditasok 2,5%-kal néttek 2012-ben 2011-hez viszonyitva. A magasabb
koltségek elsésorban a magasabb &tlagos létszamnak kdszénhetéek 2012-ben. A névekedés oka
az eddig kolcsonzott allomanyban dolgozé call centeres, Ugyfél-elégedettségi, valamint tgyfél-
élmény-szolgaltatasokat végzé munkatarsak allomanyba kertilése 2012 aprilisdban.
éRTEKCS(")K!(ENESI LEiRAS
ES AMORTIZACIO
december 31-ével végz6dé év
2011. 2012. 2012/2011
(millio forintban) (90-0s valtozas)
Ertékcsokkenés és amortizacio 132915 106 897 (19,6)

Az értékesokkenési leiras 19,6%-kal csokkent 2012-ben 2011-hez viszonyitva. A jelentds csokkenést
elsésorban a Maceddnia szegmens goodwilljére 2011-ben elszamolt 31,4 milliard forint értékvesztés
eredményezte. A 2011-es értékvesztés tovabbi részletei a Konszolidalt éves beszamold 4.2-es meg-
jegyzésében talalhatdak.
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Az alabbi tablazat egyéb m(ikddési kdltségeinket mutatja be:

december 31-ével végz4dé év

2011. 2012. 2012/2011
(milli6 forintban) (Y%-os valtozas)
Anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi kéltségek 61602 53 231 (13,6)
Vélsagadok 25350 24 351 (3,9
Tavkozlési ado 8741 n.a.
Bérleti dijak 13794 14 693 6,5
DOJ biintetdjogi birsag és SEC ,vagyoni el6ny elvonasa” 16 191 - n.a.
Adok, dijak, illetékek 12298 13338 8,5
Marketing 12 895 12 696 (1,5)
Tanacsaddi, audit- és egyéb szakértéi dijak 5406 4514 (16,5)
Egyéb koltségek 1266 2854 1254
Egyéb miikodési koltségek dsszesen 148 802 134418 (9,7)

ANYAG-, KARBANTARTASI
ES SZOLGALTATASI KOLTSEGEK

Az anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi
koltségek 13,6%-kal cs6kkentek 2012-ben
az egyéb szolgaltatasokért fizetett alacso-
nyabb dijak okan, annak kdszénhetéen, hogy
az eddig kolcsdnzétt dllomanyban dolgozd
call centeres, ligyfél-elégedettségi, valamint
tgyfélélmény-szolgaltatasokat végzé munka-
tarsak a Tarsasag allomanyaba kerltek 2012
aprilisaban.

VALSAGADOK

Avalsagadd 3,9%-kal csokkent 2012-ben
az alacsonyabb vezetékes bevételek okozta
alacsonyabb addalapnak készonhetden.

TAVKOZLESIADO
2012. julius 1-jei hatallyal a vezetékes- és mobil-

hang-, illetve a mobil sms/mms szolgaltata-
sokra vonatkozdan adé ker(ilt bevezetésre

Magyarorszagon tavkozlési add néven. Az Uj
add tovabbi részletei a Konszolidalt éves besza-
molé 25 (b) megjegyzésében taldlhatdak.

BERLETIDiJAK

A bérleti dijak 6,5%-kal névekedtek, elsé-
sorban a set top boxok magasabb bérleti dija
miatt 2012-ben Magyarorszagon.

DOJBUNTETOJOGI BiRSAG
ES SEC,,VAGYONI ELONY ELVONASA”

2011-ben a Tarsasag céltartalékot képzett

a DOJ-nek fizetendd biintetés és az SEC-nek
vagyoni elény elvondasa és annak kamatai cimen
fizetendd varhatd dsszegekre. Az SEC/DOJ meg-
allapodas tovabbi részletei a Konszolidalt éves
beszamold 1.2 megjegyzésében talalhatdak.

ADOK, Di)AK, ILLETEKEK

Az adok, dijak, illetékek értéke 8,5%-kal emel-
kedett 2012-ben az el6zé évhez viszonyitva.

A magasabb kéltségek Magyarorszagon

a frekvenciahasznalatbdl eredtek, mig Monte-
negroban a kedvezménnyel tamogatott készu-
lékek nem levonhaté &faja okozott magasabb
kifizetéseket 2012-ben az Addhivatal dontése
miatt, mely ellen pert inditottunk.

MARKETINGKOLTSEGEK

A marketingkoltségek kbzel azonos szinten
maradtak 2012-ben 2011-hez viszonyitva.

TANACSADOI, AUDIT-
ES EGYEB SZAKERTOI DiJAK

A tanacsaddi, audit- és egyéb szakértdi dijak
16,5%-kal csokkentek 2012-ben egy, a Gazda-
sagi Versenyhivatallal kapcsolatos céltartalék
visszaforditasa, illetve a 2012. év végi koltség-
csOkkentési intézkedések eredményeként.
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EGYEB MUKODESI BEVETELEK

Az alabbi tablazat az egyéb miikddési bevételeket mutatja be:

december 31-ével végz6do év

2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)
Leany- és tarsult vallalatok értékesitésének eredménye - 1646 n.a.
Kapott késedelmi kamat 964 983 2,0
Sajat haldzat attelepitéséért kapott bevétel 1166 719 (38,3)
Egyéb mikddési bevételek 1511 2432 61,0
Egyéb miikodési bevételek dsszesen 6392 10170 59,1

Az egyéb miikddési bevételek 59,1%-kal emelkedtek 2012-ben 2011-hez viszonyitva. A néveke-
dést féként a Maceddniaban megvaldsult ingatlantgylet okozta, melynek soran négy régi épu-
letet egyetlen Ujra cseréltek 2012-ben. A régi épiletek értékesitésén elért nyereség 3,8 milliard
forint volt. A Pro-M 2012-ben tértént értékesitésébdl szarmazd 1,6 milliard forint nyereség szintén
hozzajarult az egyéb mikodési bevételek ndvekedéséhez.

MUKODESI EREDMENY

A miikodésieredmény-rata a 2012. december 31-én végzddé évre 14,5% volt, szemben a 2011.
évi 10,6%-kal. A javulo jévedelmezéség fé okai fentebb olvashatok.

NETTO PENZUGYI EREDMENY

Az alabbi tablazat nettd pénziigyi eredménylink elemeit mutatja be:

december 31-ével végz4dé év

2011. 2012. 2012/2011
(milli6 forintban) (Y%-os valtozas)
Kamatbevételek 3633 3539 (2,6)
Kamatkoltségek 23184 24 218 45
Egyéb pénzligyi koltségek - nettd 12 911 7919 (38,7)
Nettd pénzlgyi eredmény 32462 29598 (11,9)

A kamatbevételek kézel azonos szinten maradtak 2012-ben 2011-hez képest.
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A kamatkoltségek 4,5%-0s ndvekedését 2012-ben elsdsorban a kapott hitelek utan fizetett
magasabb kamatok okoztak a nagyobb atlagos hitelallomany, illetve a magasabb atlagos kamat-
labak okan.

A nettd egyéb pénzigyi koltségek csdkkenését nagyrészt az okozta, hogy az arfolyamvesztesé-
get és a szarmazékos Ugyletek atértékelését egytt figyelembe véve alacsonyabb nettd veszteség

keletkezett 2012-ben, mivel a forint 6,38%-kal er6s6dott az eurdval szemben 2012-ben.

NYERESEGADO — OSSZESEN

Az alabbi tablazat a nyereségadd-kéltségiinket mutatja be:

4

december 31-ével végz6dé év

2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)
Tarsasagi add 4 336 4578 5,6
Egyéb nyereségado 7853 8115 3,3
Halasztott ad6 15349 775 (95,0)
Osszes nyereségadd koltség 27538 13468 (51,1)

A nyereségadé koltsége jelentésen csokkent 2012-ben, a Csoport magasabb addzas elétti ered-
ménye ellenére. A valtozas 6 eldidézbje a magyar tarsasagi adokulcs 2013-t6l hatalyos 19%-rdl
10%-ra csdkkentésének eltdrlése, amely a hosszu tavu halasztott add egyenlegek Ujraszamolasa
okdan egyszeri nagymérték( halasztott ado raforditast eredményezett 2011-ben.

Az addkulcsok, addkedvezmények és halasztott adok tovabbi részletei a Konszolidalt éves besza-
mold 9. megjegyzésében talalhatoak.
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CASHFLOW

Az alabbi tadblazat a Csoport cash flow elemeit mutatja be:
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december 31-ével végz6do év

2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (abszolut valtozas)

NETTO CASH FLOW

MUkodési tevékenységek 168 781 145227 (23 554)

Befektetési tevékenységek (77 752) (72 875) 4 877

Pénzligyi tevékenységek (93 228) (71 062) 22 166
Pénzeszkozok arfolyam-kilonbdzete 809 (530) (1339)
Pénzeszkdzok valtozasa (1390) 760 2150

Az lizleti tevékenységbdl szarmazd nettd cash flow 145,2 milliard forint volt 2012-ben, szemben

a 2011, évi 168,8 milliard forinttal. A cstkkenés féként a DOJ-vel és az SEC-vel tortént megegyezés
kapcsan 2012 januéarjaban teljesitett 22,1 milliard forint pénzkifizetés eredménye. A megallapodas-
rél tovabbi részletek a Konszolidalt éves beszamold 1.2 megjegyzésében talalhatoak.

A befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow 2012-ben 72,9 milliard forintot, mig 2011-ben
77,8 milliard forintot tett ki. A befektetési céllal tortént alacsonyabb pénzkiaramlas leginkabb

a Pro-M 2012-es eladasabdl szarmazd bevételek azon részének kdszonhetd, mely a befektetési
tevékenységbdl szarmazé cash flow-ban lett elszamolva (14,3 milliard forint). Tovabbi részletek

a Konszolidalt éves beszamold 5.4-es megjegyzésében talalhatdak. Ezenfeliil Maceddnidban

és Montenegréban bankbetétek kertltek atvaltasra készpénzallomanyra az osztalékfizetés finanszi-
rozésa végett 2012-ben, jelentds nettd pénzbedramlast eredményezve a befektetési tevékenységhdl
szarmazo cash flow-ban. A fent emlitett magasabb nettd pénzbedramlasokat részben ellentételezte
atargyi eszkdzokbe és immateridlis javakba tortént beruhazasok (CAPEX) névekedése - elsé-
sorban a 900 MHz-es frekvenciasav kapcsan fizetett 10,9 milliard forint licencdij kdvetkeztében
Magyarorszagon, 2012 elsé negyedévében -, valamint a targyi eszk6zok és immaterialis javak érté-
kesitésébdl szarmazd alacsonyabb bevételek.

A szabad cash flow - amely az (izleti tevékenységhdl szarmazé cash flow és az egyéb pénzligyi esz-
kozok beszerzése vagy eladasa nélkil vett befektetési tevékenységbdl szarmazé cash flow dssze-
geként hatarozhaté meg - a 2011. évi 92,0 milliard forintrdél 2012-ben 61,7 milliard forintra csokkent.
A csokkenés féként a DOJ- és SEC-egyezségeknek (a miikodd tékében bekdvetkezett kedvezétlen
valtozasnak), valamint a licencvasarlasnak (immateridlis javak vasarlasanak) tudhaté be 2012-ben.

A pénzligyi tevékenységre forditott nettd cash flow a 2011. évi 93,2 milliard forintrél 2012-ben 71,1
milliard forintra valtozott, aminek f& oka, hogy alacsonyabb 6sszeg( nettd hitelallomany kerilt
visszafizetésre a DOJ/SEC megegyezés finanszirozasa miatt 2012 elsé negyedévében.
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A SZEGMENSEK
BEMUTATASA

A Csoport mikddési szegmensei a Telekom Magyarorszag, a T-Systems, Maceddnia és Montenegra.

A Telekom Magyarorszag szegmens Magyarorszag terlletén nydjt mobil- és vezetékes tavkozlési,
televizios, valamint energia-kiskereskedelmi szolgaltatast féleg T-Mobile és T-Home markanevek alatt,
tobbmillié lakossagi és kisebb Uzleti tigyfélnek. A Telekom Magyarorszag szegmens felelés a nagy-
kereskedelmi mobil- és vezetékes szolgaltatasokért is Magyarorszag teriiletén, valamint stratégiai,

az lizletagakat érinté menedzsment- és tdmogatd funkciot lat el, beleértve a beszerzési, pénzligyi,
ingatlan-, szamviteli, add-, jogi, belsé ellendrzési és hasonlé megosztott szolgaltatasokat és a Csoport
egyéb kozponti funkcidit. Ezenkiviil ez a szegmens felel még a Bulgariaban és Romanidban helyi val-
lalatoknak és tavkozlési szolgaltatdknak nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasokért.

A T-Systems féleg T-Systems és T-Mobile markanevek alatt kiemelt (izleti partnereknek (nagyvalla-
lati igyfelek és allami szektor) nyujt mobil- és vezetékes tavkdzlési, infokommunikacids és rend-
szer-integracios szolgaltatasokat.

A Csoport szintén jelen van a mobil- és vezetékes tavkdzlési szolgaltatasok teljes skalajaval Mace-
déniaban és Montenegroban, mely két tovabbi mikodési szegmense a Csoportnak.
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Az alabbi tablazat a bevételek és az EBITDA szegmensek szerinti alakuldsat mutatja be ugy, ahogy

azt a Tarsasag vezetésége szamara jelentik:
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BEVETELEK

december 31-ével végz6dé év

2011. 2012, 2012/2011
(milli¢ forintban) (90-0s valtozas)

Magyarorszag 6sszbevétele 422 794 433616 2,6
Ebbdél Magyarorszag bevételei a tobbi szegmenstdl (35506) (28 548) (19,6)
Magyarorszag bevételei kiils6 tigyfelektdl 387 288 405068 4,6
T-Systems dsszbevétele 122 237 117 886 (3,6)
Ebbdl T-Systems bevételei a tobbi szegmenstdl (15783) (13794) (12,6)
T-Systems bevételei kiilsé Ugyfelektdl 106 454 104 092 (2,2)
Maceddnia 6sszbevétele 71 359 65 059 (8,8)
Ebbdél Maceddnia bevételei a tobbi szegmenstdl (130) (50) (61,5)
Macedonia bevételei kiilsé Ggyfelektdl 71229 65009 8,7
Montenegré 6sszbevétele 32 697 32975 0,9
Ebbdél Montenegrd bevételei a tébbi szegmenstdl (42) (30) (28,6)
Montenegré bevételei kiilsé Ggyfelektdl 32 655 32945 0,9
Szegmensek konszolidalt dsszbevétele 597 626 607 114 1,6
Ertékelési killdnbségek a szegmensek és a Csoport szamai kozott 9) 14 (255,6)
A Csoport 6sszbevétele 597 617 607 128 1,6
SZEGMENSEREDMENYEK (EBITDA)

Magyarorszag 128 223 130928 2,1

T-Systems 18 444 16 838 8,7

Macedonia 37914 34628 (8,7

Montenegro 11 453 12 325 7,6
Szegmens EBITDA 6sszesen 196 034 194719 (0,7)
S : .
A Csoport EBITDA-ja 6sszesen 196 082 194 818 (0,6)
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TELEKOM MAGYARORSZAG SZEGMENS
Az alabbi tablazat a Telekom Magyarorszag szegmens fébb pénziigyi adatait mutatja be:
december 31-ével végz6do év
2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)
Hangalapu bevételek 157 147 157 044 0,1
Nem hangalapu bevételek 44 764 47960 71
Egyéb mobilbevételek 34680 28 886 (16,7)
Mobilbevételek 6sszesen 236 591 233890 (1,1)
Hangalapu bevételek 71425 62 471 (12,5)
Internetbevételek 40679 41 385 1,7
Tévébevételek 28229 30010 6,3
Energiabevételek 4514 25486 464,6
Egyéb vezetékes és RI/IT bevételek 41 356 40374 (2,4)
Vezetékes és RI/IT bevételek 6sszesen 186203 199 726 7,3
Bevételek 6sszesen 422 794 433 616 2,6
EBITDA 128 223 130928 2,1
Az aldbbi tablazat a Telekom Magyarorszag szegmens mikddési statisztikait mutatja be:
december 31-ével végz4do év
MOBILSZOLGALTATASOK 2011. 2012. 2012/2011
(%-os valtozas)
Eléfizet6k szama (RPC) 4817 296 4836 965 04
Szerzédéses Ugyfelek hanyada az dsszes eléfizetén beliil (%) 46,2 473 n.a.
Egy el6fizetdre jutd havi forgalom percben 161 160 (0,6)
Egy eléfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3587 3455 (3,7)
Egy szerzédéses elbfizetére jutd havi arbevétel 5930 5698 (3,9)
Egy kartyas el6fizetére jutd havi arbevétel 1619 1414 (12,7)
Teljes lemorzsolddas (%) 19,5 18,4 n.a.
Szerzédéses eldfizeték lemorzsolddasa (%) 14,5 14,5 n.a.
Kartyas eléfizeték lemorzsolddasa (%) 23,6 21,9 n.a.
Nem hangalapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetdére jutd havi arbevételben (%) 21,0 23,5 n.a.
Egy Uj el6fizetbre jutd atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 6 449 5479 (15,0)
Mobil szélessavu eléfizetések szama 971 469 1362 750 40,3
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VEZETéKES,
SZOLGALTATASOK
december 31-ével végz6do év
2011. 2012. 2012/2011
(Y%-os valtozas)
HANGSZOLGALTATASOK
Osszes hangétviteli hozzaérés 1614 871 1554174 (3,9
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 3049192 3198 321 49
Egy hozzaférésre jutd havi atlagos percforgalom (kimend) 166 181 9,0
Egy hozzaférésre jutd havi atlagos arbevétel (Ft) 3138 2849 9,2)
INTERNETSZOLGALATASOK
Kiskereskedelmi DSL-el&fizeték szama 499 923 497 217 (0,5)
Kabelszélessavu eldfizeték szama 212 631 245984 15,7
Optikai szélessavu csatlakozasok szama 31611 41 802 32,2
Osszes kiskereskedelmi szélessavu eldfizetd 744 165 785003 5,5
Egy szélessavu eléfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3950 3813 (3,5)
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok szama 107 215 89 861 (16,2)
TEVESZOLGALTATASOK
Kabeltévé-eldfizeték szama 289 693 230323 (20,5)
Szatellittévé-eldfizeték szama 281 312 291 118 3,5
IPTV-el6fizeték szama 226 385 313285 38,4
Osszes tévé-eldfizeté 797 390 834 726 47
Egy tévé-elbfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3048 3069 0,7
ENERGIASZOLGALTATASOK
Aramszolgaltatasi helyek szama 17 311 87 945 408,0

Foldgaz-szolgaltatasi helyek szama 17 951 59900 233,7




AMENEDZSMENT
JELENTESE

BEVETELEK

A Telekom Magyarorszag szegmens dsszbevétele 2,6%-kal ndvekedett 2012-ben az eléz6 évhez
viszonyitva, az energiaszolgaltatasbol szarmazd bevételek figyelemre méltd névekedésének, vala-
mint a magasabb mobilkészilék-értékesitési, nem hangalapt mobil-, valamint tévébevételeknek
koszonhetden. Ezen ndvekedéseket nagyrészt ellentételezték a jelentésen lecsdkkent vezetékes-
hang-alapu, egyéb vezetékes és egyéb mobilbevételek.

A mobilbevételek 2012-ben 2011-hez viszonyitva csdkkentek, aminek oka elsésorban az egyéb
bevételek, valamint a hangalapu mobilbevételek visszaesése. Magyarorszagon az erds verseny
kovetkeztében lecsdkkent kimend percdijak alacsonyabb hangalapu kiskereskedelmi bevételeket
eredmeényeztek. Ezen csdkkenéseket valamelyest ellentételezték a magasabb késziilékértékesités-
bdl szarmazd bevételek, valamint a nem hangalapu bevételek névekedése, ami a magasabb arfek-
vési okostelefonok megnovekedett értékesitésének kdszonhetd. Az internetbevételek ndvekedése
szintén mérsékelte a mobilbevételekben bekovetkezett csdkkenést.

A vezetékeshang-alapu kiskereskedelmi bevételek 11,7%-kal csdkkentek, amit az alacsonyabb
atlagos vezetékes vonalszam kdvetkeztében lecsokkent el6fizetési dijakbdl szarmazo bevételek
okoztak. A csdkkenéshez hozzajarult a kimend forgalmi bevételek mérséklédése is, ami a kedve-
z6tlen gazdasagi kérnyezet, valamint a VolP- és VoCable-szolgaltatdkkal folytatott verseny kovet-
keztében lecsokkent vezetékesvonal-szam és az arkedvezmények hatasat tiikrozi. A ndvekvé
népszerlségl atalanydijas csomagok (pl. Hoppa) alacsonyabb egy eléfizetére jutd havi atlagos
arbevételt eredményeztek.

Szamos kedvezményt nydjtottunk azon Ugyfeleink részére, akik valamely atalanydijas vagy opciona-
lis vezetékes dijcsomagunkat valasztottak. Nagyon sikeresnek bizonyult a Hoppa tarifacsomagunk,
melyre 2012. december végéig tobb mint 596 000 tgyfél fizetett eld. Ezen eldfizetdk nagy része két-
éves hlségnyilatkozatot irt ald, igy ez az ajanlat a magyarorszagi vezetékes lemorzsolddas ellen tett
eréfeszitések hatékony eszkdzének bizonyult. Integralt vezetékes és mobilajanlatunkra, a Paletta
tarifacsomagra tortént eléfizetések meghaladtak az 54 800-at 2012. december 31-én.

Az internetbevételek kis mértékben ndvekedtek, és 2012-ben 41,4 Mrd forintot tettek ki. A csekély
névekedés féként az optikai csatlakozasok megndvekedett szamanak, valamint a kabelnetligy-
félszam emelkedésének kdszonhetd. A kiskereskedelmi szélessavu tigyfélbazis névekedésének
pozitiv hatasait némiképp kompenzalta a nagykereskedelmi csatlakozasok szamanak visszaesése,
valamint az egy eldfizetére jutd havi arbevétel csdkkenése, amit az éles verseny hatasara lecsokkent
arak okoztak. A dupla és tripla szolgaltatascsomagokra torténd attérések is negativ hatast gyakorol-
tak az egy el6fizetére jutd havi atlagos arbevétel szintjére.

A megndvekedett Ugyfélszamnak kdszonhetéen az IPTV- és a szatellittévé-bevételek emelkedtek
2011-hez viszonyitva. Ezen névekedést részben ellentételezte a kabeltévé-bevételek csdkkenése,
melynek oka az Ggyfélszam jelentds visszaesése a kabeltévérdl az IPTV-technoldgiara torténd
attérés miatt.

A Telekom Magyarorszag szegmensnek gyors titemben névekvé bevétele szarmazik a 2010 maso-
dik negyedévében bevezetett kiskereskedelmi energializletbdl. Az energiaszolgaltatasbdl szarmazo
bevételek 21,0 Mrd forinttal emelkedtek 2011-r6l 2012-re, aminek oka az Uigyfélszam jelentés mér-
tékd névekedése.
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EBITDA

Az EBITDA a Telekom Magyarorszag szegmens esetében 2011-rél 2012-re 2,1%-kal ndvekedett,

aminek oka féként a bevételek ndvekedése, valamint az egyéb mikddési koltségek visszaesése.

Ezen ndvekedést részben ellentételezte a személyi jellegl kéltségek ndvekedése, valamint

a 2012. julius 1-jétdl hatalyban |évé Uj tavkdzlési add miatt megnovekedett mikddési adokoltsé-

gek, melyek értéke 2012-ben 7280 milli6 forint volt.

T-SYSTEMS MAGYARORSZAG SZEGMENS

Az alabbi tablazat a T-Systems Magyarorszag szegmens fébb pénziigyi adatait mutatja be:

december 31-ével végz4dé év
2011. 2012. 2012/2011
(milli6 forintban) (Y%-os valtozas)

Hangalapu bevételek 16 523 15490 (6,3)
Nem hangalapu bevételek 9112 9180 0,7
Egyéb mobilbevételek 7487 5959 (20,4)
Mobilbevételek dsszesen 33122 30629 (7,5)
Hangalapu bevételek 9926 8915 (10,2)
Adatbevételek 14 391 11 142 (22,6)
Egyéb vezetékes bevételek 5717 4085 (28,5)
Vezetékes bevételek 6sszesen 30034 24142 (19,6)
RI/IT bevételek 59 081 63 115 6,8
Osszes bevétel 122 237 117 886 (3,6)
EBITDA 18 444 16 838 (8,7)

Az aldbbi tablazat a T-Systems Magyarorszag szegmens miikodési statisztikdit mutatja be:

MOBILSZOLGALTATASOK

december 31-ével végz4dé év
2011. 2012/2011
(Y%-os valtozas)

Eléfizet6k szama (RPC) 447930 79
Egy eldfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 4918 9,7)
Teljes lemorzsolddas (%) 6,3 n.a.
Nem hangalapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetére jutd havi arbevételben (%) 35,6 n.a.
Egy Uj el6fizetére jutd atlagos Ggyfélmegszerzési koltség (Ft) 5166 (21,4)
Mobilszélessavu eléfizetések szama 77045 20,8
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SZOLGALTATASOK
december 31-ével végz6do év
2011. 2012. 2012/2011
(%-os valtozas)
HANGSZOLGALTATASOK
Uzleti PSTN-vonalak 42 137 39358 (6,0)
Bérelt vonalak (Flex-Com ¢sszekottetések) 2360 1715 (27,3)
ISDN-csatornak 135 246 130 052 (3,8)
Osszes vonalszam 179743 171125 (4,8)
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 282 873 245 550 (13,2)
Egy eldfizetdre jutd havi atlagos forgalom percben (kimend) 188 176 (6,4)
Egy eléfizetdre jutd havi atlagos forgalom percben (kimend) 4578 4315 (5,8)
BEVETELEK

A T-Systems Magyarorszag 0sszbevétele 3,6%-kal csokkent 2012-ben 2011-hez képest, féként az ala-
csonyabb vezetékesadat-bevételek, egyéb mobil-, valamint a visszaesett egyéb vezetékes bevételek
nyoman. A mobil- és vezetékeshang-bevételek visszaesése szintén hozzajarult az 6sszbevétel csdkke-
néséhez. Ezen csdkkenéseket nagyrészt ellentételezte az RI/IT bevételek 6,8%-0s ndvekedése.

A mobilszolgaltatasok hangalapu bevételei 2012-ben 2011-hez viszonyitva 6,3%-kal csokkentek.
Avisszaesést féleg a lecsokkent atlagos percdijak nyoman mérséklédétt hangalapu kiskereskedelmi
bevételek okoztak, valamint az alacsonyabb egy eléfizetére jutd havi forgalom, melyet részben ellen-
tételezett az atlagos el6fizetészam ndvekedése.

A vezetékes szolgaltatasok hangalapu kiskereskedelmi bevételeinek visszaesése az eléfizeték
lemorzsolddaséanak és az alacsonyabb forgalomnak az eredménye. A vezetékesadat-bevételek mér-
séklGdését az EKG-szerzédés 2011. év végi megsziinése, valamint az alacsonyabb projektbevételek
okoztéak. A vezetékesinternet-bevételek szintén mérséklédtek a DSL-csatlakozasok szamanak vissza-
esése, valamint az egy eldfizetére jutd havi arbevétel csokkenése miatt.

Az RI/IT bevételek 6,8%-0s ndvekedését a megemelkedett infrastruktura-, RI/IT berendezés-
értékesitési és alkalmazasbevételek eredményezték a jelentésen megndvekedett projektbevé-
teleknek kdszonhetéen 2012-ben. Ezen ndvekedéseket részben ellentételezték az alacsonyabb
outsourcing-bevételek az EKG-szerz6dés megsziinése révén.

EBITDA

Az EBITDA 8,7%-al csdkkent, leginkabb a magas arrésti fix és mobil bevételek csékkenése révén,
melyet az alacsony arrésti RI/IT bevételek ndvekedése nem tudott teljes mértékben ellensulyozni.

A 2012 juliusa 6ta hatalyos Uj tavkozlési ado szintén hozzajarult a csokkenéshez, melynek mértéke
2012-ben 1461 millié forint volt. Ezen csdkkenéseket részben ellentételezte a Pro-M eladasahoz kap-
csolddd egyéb mikddési bevételek ndvekedése, valamint az egyéb miikodési koltségek visszaesése.
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MACEDONIA

Az aldbbi tablazat a Maceddnia szegmens fébb adatait mutatja be:
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december 31-ével végz6do év

2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)

Mobilbevételek 6sszesen 37 626 33658 (10,5)
Vezetékes és RI/IT bevételek 6sszesen 33733 31 401 6,9)
Bevételek Gsszesen 71359 65059 (8,8)
EBITDA 37914 34 628 8,7)

A macedon dénar forinttal szembeni dtlagos 3,56%-0s erdsddése 2012-ben az eléz6 évhez viszo-

nyitva pozitivan befolyasolta a forintban kifejezett mikddési eredményiinket Maceddniaban.

A maceddn szegmensink forintban kifejezett bevétele 8,8%-kal csdkkent, elsésorban a mobil-

és vezetékeshang-alapu bevételekben bekdvetkezett nagyobb mértéki visszaesés miatt.

Az alabbi tablazat a Maceddnia szegmens miikddési statisztikait mutatja be:

MOBILSZOLGALTATASOK

december 31-ével végz6do év
2011. 2012. 2012/2011
(Y%-os valtozas)

PIACI ADATOK
Mobilpenetracid (%) 122,8 127,0 n.a.
T-Mobile Maceddnia piaci részesedése (%) 50,0 4511 n.a.
MOBILSZOLGALTATASOK
El6fizeték szama (RPC) 1263 051 1181437 (6,5)
Szerzbédéses ligyfelek hanyada az 6sszes eléfizetén beldl (%) 31,8 32,4 n.a.
Egy eléfizetdre jutd havi forgalom percben 135 163 20,7
Egy eldfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 2206 2 062 (6,5)
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VEZETéKES,
SZOLGALTATASOK
december 31-ével végz6do év
2011. 2012. 2012/2011
(%-os valtozas)

PIACI ADATOK

Vezetékes-vonalstrliség (%) 15,9 14,9 n.a.

Kiskereskedelmi DSL-piaci részesedés (becslilt %) 83,3 82,6 n.a.

Hangszolgaltatasok

Osszes hangatviteli hozzaférés 312 122 291988 (6,5)

Osszes kimend forgalom (ezer percben) 811 824 667 333 (17,8)
INTERNETSZOLGALATASOK

Kiskereskedelmi DSL-eléfizeték szama 137 563 145 263 5,6

Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok szama 23 847 26903 12,8

Osszes DSL-csatlakozas 161 410 172 166 6,7
TEVESZOLGALTATASOK

IPTV-el6fizeték szama 40129 66 140 64,8

BEVETELEK

A mobilbevételek csokkenését elsGsorban az alacsonyabb kiskereskedelmi hangbevételek okoz-
tak. A megndvekedett kimend percforgalom nem tudta ellentételezni az Uj tgyfelek részére nyujtott
magasabb kedvezmények miatt visszaesett eléfizetési dijakat, illetve a csdkkend havidijas eléfizetdi
szamot. A nem hangalapu bevételek 8,7%-kal csokkentek 2012-ben 2011-hez viszonyitva a tarta-
lomszolgaltatasi bevételek, illetve az elklldétt sms-ek mennyiségi visszaesése miatt lecsdkkent
Uzenetkildésbdl szarmazé bevételek visszaesése nyoman. Ezen csokkenéseket részben ellentéte-
lezték a megnovekedett internetbevételek.

A vezetékes bevételek csokkentek, elsésorban az alacsonyabb hangalapu kiskereskedelmi bevéte-
lek okan, amit a mobilhelyettesités altal okozott vezetékesvonalszam-csdkkenés és az alacsonyabb
forgalom idézett el6. Az adatbevételek csdkkenését a kevesebb szamu szerz6dés miatt visszaesett

belfoldi béreltvonal-szam okozta 2012-ben. A szélesedd IPTV-eléfizetdi bazis miatt ndvekvd tévébe-

vételek valamelyest ellentételezték a vezetékes bevételek csokkenését.
EBITDA

Az EBITDA forintban kifejezett értéke 2012-ben 2011-hez viszonyitva 8,7%-kal csokkent Macedo-
niaban elsésorban az alacsonyabb bevételek miatt, amit nagy részben ellentételeztek az ingatlan-
ligylethez kapcsolddd magasabb egyéb miikodési bevételek 2012-ben (lasd Konszolidalt éves
beszamolo Kiegészité mellékletének 26-0s pontja).
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MONTENEGRO

Az alabbi tablazat a Montenegrd szegmens fébb adatait mutatja be
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december 31-ével végz6do év

2011. 2012. 2012/2011
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)

Mobilbevételek 6sszesen 15121 14 736 (2,5)
Vezetékes és RI/IT bevételek 6sszesen 17 576 18 239 3,8
Bevételek 6sszesen 32697 32975 0,9
EBITDA 11 453 12 325 76

Az eur¢ forinttal szembeni atlagos 3,5%-o0s erésédése 2012-ben az el8z8 évhez viszonyitva pozi-

tivan befolyasolta a forintban kifejezett miikddési eredménylinket Montenegréban. A bevételek

33,0 Mrd forintot tettek ki, igy valtozatlan szinten maradtak 2012-ben 2011-hez viszonyitva,

melynek oka, hogy a mobil- és vezetékeshang-alapu, valamint adatbevételek csdkkenését teljes

mértékben ellentételezte a nem hangalapu mobil-, a vezetékesinternet-, a készilékértékesitési,

valamint a tévébevételek névekedése.

Az alabbi tablazat a Montenegrd szegmens m(ikddési statisztikait mutatja be:

MOBILSZOLGALTATASOK

december 31-ével végz4dé év
2011. 2012. 2012/2011
(millié forintban) (9% change)

PIACI ADATOK
Mobilpenetracio (%) 186,9 159,8 n.a.
T-Mobile Crna Gora piaci részesedése (%) 34,7 34,3 n.a.
MOBILSZOLGALTATASOK
El6fizeték szama (RPC) 401 958 340032 (15,4)
Szerzbdéses ligyfelek hanyada az 6sszes eléfizetén beldl (%) 32,3 40,2 n.a.
Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 135 161 19,3
Egy eldfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 2998 3358 12,0
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VEZETéKES,
SZOLGALTATASOK
december 31-ével végz6do év
2011. 2012. 2012/2011
(%-os valtozas)
PIACI ADATOK
Vezetékesvonal-s(irliség (%) 26,4 26,0 n.a.
Kiskereskedelmi DSL-piaci részesedés (becsiilt) 84,9 82,9 n.a.
HANGSZOLGALTATASOK
Osszes hangatviteli hozzaférés 168 361 165 620 (1,6)
Osszes kimené forgalom (ezer percben) 325504 300 312 (7,7)
ADATTERMEKEK
Osszes DSL-csatlakozas 78 164 81 842 47
TEVESZOLGALTATASOK
IPTV-el6fizeték szama 48834 54 248 1,1
BEVETELEK

A mobilbevételek forintban kifejezett értéke 2012-ben 2011-hez képest 2,5%-kal csékkent, aminek
oka a hangalapu bevételek visszaesése. A hangalapu kiskereskedelmi bevételek visszaesésének oka
a jelentésen alacsonyabb tarifaszint, amit nem tudott ellentételezni a percforgalom kismértékd ndveke-
dése. A hangalapu nagykereskedelmi bevételek az sszekapcsolasi bevételek, mig a visitorbevételek
a lecsokkent percek miatt estek vissza. A nem hangalapu bevételek a magasabb internetbevételeknek
koszonhetben 17,7%-kal emelkedtek 2012-ben 2011-hez képest. Ezen névekedés az el6fizetéses
szegmensben tapasztalhatd nagyobb internethasznélatnak, valamint a magasabb internet-eléfizetési
bevételeknek kdszonhetd, amit a magasabb eldfizetészam indokol.

A vezetékes bevételek forintban kifejezett értéke 2,9%-kal nétt, elsésorban a magasabb internetbevé-
teleknek, valamint a megnovekedett ligyvélszam kdvetkeztében megnétt tévébevételeknek kdszon-
hetben. A tévékésziilékek, valamint a laptopok megndvekedett értékesitési szamanak kdszdnhetéen
a készlilékértékesitési bevételek emelkedése szintén hozzajarult a vezetékes bevételek ndvekedésé-
hez. Ezen ndvekedéseket részben ellentételezte az adatbevételek, valamint a hangalapu bevételek
visszaesése. Az adatbevételek a dijak, valamint a hagyomanyos bérelt vonali bevételek visszaesése,
mig a hangalapu kiskereskedelmi bevételek az alacsonyabb kimen6 forgalom és hozzaférés okan
csokkentek le.

EBITDA

Az EBITDA értéke Montenegroban 2012-ben 12,3 Mrd forintot tett ki, mig 2011-ben 11,4 Mrd
forint volt. A 7,6%-0s novekedés legfébb oka a személyi jellegli koltségek csokkenése.
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Egy Uj humanstratégiat dolgoztunk ki,

amely teljes strukturalis valtozast hoz |étre,

befolyasolva a vallalatot, a munkatarsakat
és a HR-csapatot.
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VALLALATIRANYITASI

NYILATKOZAT

A Magyar Telekom Nyrt. a Budapesti Ertéktézs-
dén jegyzett részvénytarsasag. A Budapesti
ErtéktSzsde 2004-ben jelentette meg Felelds
vallalatiranyitasi ajanlasait (,Ajanlasok”), amely
a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett tarsasagok
vallalatiranyitasi gyakorlatara vonatkozoan tar-
talmazott ajanlasokat, figyelembe véve a nem-
zetkdzileg leggyakrabban alkalmazott elveket,
a magyarorszagi tapasztalatokat és a magyar
piac sajatossagait, valamint a tarsasagi tor-
vényt. 2007-ben, 2008-ban, valamint 2012-ben
az Ajanlasok modositasra keriltek.

A jelenleg hatalyos szabalyozasnak megfele-
|6en a Magyar Telekom Nyrt. |gazgatosaga
és Felligyelé Bizottsaga jovahagyta és a Koz-
gyllés elé terjesztette a Felelds tarsasag-
iranyitasi ajanlasok alapjan készitett Felelés
tarsasagiranyitasi jelentését, amely - egyéb
tarsasagiranyitashoz kapcsolddd dokumen-
tumokkal egy(tt - a Tarsasag honlapjan,
atarsasagiranyitashoz kapcsolddo oldalon
talalhaté meg:
http://www.telekom.hu/befektetoknek/tarsa-
sagiranyitas/tarsasagiranyitasi_dokumentumok

A jelentésben megtalalhaté a Felelds tarsasag-
iranyitasi nyilatkozat a FelelGs tarsasagiranyitasi
ajanlasokban foglaltaknak valé megfelelésrdl,
valamint az egyes kérdések esetében el6-
forduld esetleges eltérések és azok indok-
lasa. A jelentés 1-5. pontja az lgazgatdsag,

a Felligyeld Bizottsag, mas relevans bizottsa-
gok, valamint a menedzsment bemutatasat

és miikodésének leirasat tartalmazza. A jelen-
tés 6. pontja tartalmazza a belsé ellendrzési

és a kockazatkezelési eljarasok bemutatésat,
mig a 8. pont kitér a kdzzétételi politika

és a bennfentes kereskedelemre vonatkozo
iranyelvek ismertetésére.

A Kozgydlés kizarolagos hataskorébe tartozik
- amennyiben a térvény vagy az Alapszabaly
eltéréen nem rendelkezik - az Alapszabaly
megallapitasa és mddositasa (Alapszabaly 6.2.
[a] pont). Az Alapszabalyban foglaltak szerint
az lgazgatosag jogosult a Tarsasag telephelyei-

nek és fioktelepeinek, valamint - a fétevékeny-
ség megvaltoztatasa kivételével - a Tarsasag
tevékenységi kdreinek madositasara vonatkozd
dontések meghozatalara és ezzel 6sszefliggés-
ben az Alapszabaly médositasara (Alapszabaly
741, [p] pont).

Az lgazgatdsag hataskorére és mikddésére
vonatkozd részletes szabalyok az Alapszabaly
74. pontjaban és az Igazgatésag Ugyrendjé-
ben taldlhatdk, amelyek elérhetdk a Tarsasag
honlapjanak tarsasagiranyitashoz kapcsol6dd
oldalan is. Az alaptéke felemelésére és a sajat
részvény visszavasarlasara vonatkozo hataskori
el6irdsokat az Alapszabaly 6.2 (b) és (s), vala-
mint 7.4.1. (1) és (m) pontja tartalmazza.

IGAZGATOSAG

A magyar torvények alapjan az Igazgatésag
hataskorébe tartozik minden olyan, a Tarsasag
iranyitasaval és tizletmenetével kapcsolatos
kérdés, amely az Alapszabaly vagy a magyar
torvények rendelkezése folytan nem tartozik

a Kdzgyllés vagy mas tarsasagi szervek kizaro-
lagos hataskorébe. Az Igazgatdsag az lizleti év
végeén jelentést készit a részvényesek szamara

a Kozgy(lésen, negyedévente pedig a Felligyeld
Bizottsagnak a Tarsasag gazdalkodasardl, a Tar-
sasag vagyonardl, a Tarsasag pénziigyi helyzeté-
rél és a Tarsasag Uzletpolitikajarol.

Tovabbi informacidkat az lgazgatésagrol
a ,Vezetdséglink” fejezetben mutatunk be.

UGYVEZETO BIZOTTSAG

Az lgazgatdsag tgyrendjében foglaltaknak
megfeleldn az lgazgatdsag 2000-ben Ugy-
vezetd Bizottsagot hozott létre. Az Ugyvezetd
Bizottsag a munkajat az Igazgatésag altal
elfogadott és a Tarsasag honlapjan elérhetd
lgyrend alapjan végzi.

Tovabbi informacidkat az Ugyvezetd Bizottsag-
rol a ,Vezet6ségunk” fejezetben mutatunk be.

55

FELUGYELO BIZOTTSAG

A Felligyel6 Bizottsag a tevékenységét az Alap-
szabaly 8. pontja, valamint a Kdzgy(ilés altal
elfogadott tigyrend alapjan végzi. A Felligyeld
Bizottsag koteles megvizsgalni a Kdzgy(ilés
napirendjén szerepld valamennyi [ényeges
Uzletpolitikai jelentést és minden olyan el6ter-
jesztést, amely a Kozgydlés kizarélagos hatas-
korébe tartozé ligyre vonatkozik. A szamviteli
torvény szerinti beszamolérdl és az addzott
eredmény felhasznalasardl a Kozgylés csak

a Felligyeld Bizottsag irasbeli jelentésének
birtokaban hatarozhat. Az lgazgatdsag javas-
lata az osztalékfizetésrél és a Tarsasag felelds
tarsasagiranyitasi jelentésérdl csak a Felligyeld
Bizottsag eldzetes jovahagyasaval terjeszthetd
a Kozgydlés elé.

A Tarsasag Alapszabalyanak megfeleléen

a Feltigyel6 Bizottsag legalabb harom, leg-
feljebb tizenot tagbdl all. A Felligyeld Bizottsag
tagjait a Kozgylés valasztja meg haroméves
idétartamra. A Kézponti Uzemi Tan4cs jeléli a
Felligyeld Bizottsag tagjainak egyharmadat.

A Feliigyel6 Bizottsag ulése akkor hatarozat-
képes, ha azon legalabb a Felligyelé Bizottsagi
tagok kétharmada jelen van.
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2012. december 31-én a Felligyel6 Bizottsag tagjai, az dltaluk elsédlegesen betoltott pozicio,
valamint megvalasztasuk éve a kdvetkezé:

NEV SZULETESIEV ~ FOPOZICIO MEGVALASZTAS EVE

Dr. Pap Laszl6 1943 professzor, Budapesti Miiszaki Egyetem 1997

Dr. Bit6 Janos 1936 a .Pazman}/ Pletle,r Kalto!lk.us Egy(letem Ilr1f(?rma0|os:TechnoIog|a| Kar 2010
Diplomavédési és zardvizsga-bizottsaganak elndke

Bujdosd Attila 1967 a Tavkozlési Szakszervezet elndke 2010

Dr. llléssy Janos 1962 Lebona Kft., ligyvezetd igazgatd 2006

Dr. Kerekes Sandor 1948 .a Budag?(lestl Corvinus Egyetem Kornyezettudomanyi Intézetének 2006
igazgatoja

Konrad Kreuzer 1948 az E.ON Hungdria Zrt. Igazgatdsaganak elndke 2006

Lichnovszky Tamas 1962 a Kézponti Uzemi Tan4cs elnoke 2010
a Magyar Telekom, Makedonski Telekom,

Martin Meffert 1960 Crnogorski Telekom vallalatiranyitasi tgyeinek feleldse, 2009
Csoport Kdzpont, Deutsche Telekom AG

62 Eva 1957 a .P‘<ontro.|||ng|ga.1%ga"tosag kont,rolllngrf]enedzsere, 2012
Kozponti funkciok Uzemi Tandcs elndke

Dr. Salamon Karoly 1954 az lYIKB A!telllanos B,|.zt03|to Zrt. és az MKB Eletbiztositd Zrt. 2010
elndk-vezérigazgatoja

Varga Zsoltné 1969 minéségugyi menedzser, Magyar Telekom Nyrt. 2008

Dr. Konrad Wetzker 1950 a Budapesti Corvinus School of Management elndke 2011

Atagok mandatuma 2013. majus 31-én jar le.
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A Feluigyeld Bizottsag tagjainak tovabbi fontos tisztségei:
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NEV

POZiCIO

TARSASAG

Dr. Pap Laszlo

a Feluigyeld Bizottsag tagja

Viking Zrt.

Dr. Bit6 Janos nincs
Bujdosd Attila nincs
Dr. llléssy Janos nincs

Dr. Kerekes Sandor

a Kuratérium elnoke

Z6ld Iranyt( Alapitvany

a Felligyeld Bizottsag tagja

Tomori Pl Féiskola

a Kuratorium tagja

Vezet6képzésért Alapitvany

a Kuratérium tagja

Lélegzet Alapitvany

Konrad Kreuzer

az lgazgatosag elndke

E.ON Slovensko

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Eszak-dunantuli Aramhalozati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Dél-dunantdli Aramhaldzati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Tiszantuli Aramhaldzati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Kozép-dunantuli Gazhaldzati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Dél-dunantuli Gazhalozati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elndke

E.ON Gazdaséagi Szolgaltatd Kift.

a Feliigyeld Bizottsag elndke

E.ON Haldzati Szolgaltato Kft.

az lgazgatosag elndke

Zapadoslovenska Energetika, Szlovakia

az lgazgatdsag tagja Budapest Airport Zrt.
Lichnovszky Tamas nincs
Martin Meffert nincs

OzEva

a Felligyeld Bizottsag tagja

Hirkozlési Dolgozok Joléti Alapitvanya

a Felligyeld Bizottsag tagja

Dél-dunantuli Tavkozlési Sportegyestlet

a Gazdasdgi ellenérzé-bizottsag tagja

Tavkozlési Szakszervezet

Dr. Salamon Karoly

Ggyvezet6 igazgatd

MIS Kit.

Varga Zsoltné

nincs

Dr. Konrad Wetzker

az lgazgatosag tagja

Wildhorse Energy Ltd.
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A FELUGYELO BIZOTTSAG
TAGJAINAK ELETRAJZA

Dr. PAPLASZLO

Dr. Pap Laszl6 professzor a Budapesti Miszaki Egyetem Villamosmérnéki Karan, hiradastechnikai
szakon végzett. 1980-ban doktori, majd kandidatusi fokozatot, 1992-ben pedig a tudomanyok
doktora cimet szerzett. A Magyar Tudomanyos Akadémia 2001-ben levelez, 2007-ben rendes tag-
java valasztotta. 1992 6ta a Budapesti Mliszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Villamosmérnoki
Karanak professzora. 1992 és 2008 kdzott a Budapesti Mliszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Hiradastechnikai Tanszékének vezetdje, 2001-t61 2004-ig az egyetem stratégiai rektorhelyettese.
Taladlmanyaira szamos szabadalmat kapott. A Hirkézlési és Informatikai Tudomanyos Egyestilet
tiszteletbeli elndke, a Magyar Tudomanyos Akadémia Tavkdzlési Rendszerek Bizottsaganak tagja,
egyebek mellett tagja a Természet Vildga és a Wireless Networks folydiratok szerkeszt6bizottsaga-
nak és a Magyar Urkutatéasi Tanacsnak is, az Urkutatasi Tudomanyos Tanécs elndke.

Dr. BITO JANOS

Dr. Bit6 Janos a Jozsef Attila Tudomanyegyetem Természettudomanyi Karan (Szeged) 1958-ban
szerzett diplomat, majd 1960-ban doktori fokozatot (Dr. rer. nat.). 1967-ben a miszaki tudomanyos
kandidatusi (PhD), 1971-ben doktori (D. Sc.) fokozatot szerzett. Tobb hazai és kiilfoldi egyetemen
tanitott. 1971 és 2002 kozott tobb tarsasagnal és intézménynél dolgozott mliszaki, kutatasi és fej-
lesztési igazgatoként, ligyvezetd igazgatoként, vezérigazgatd-helyettesként, illetve minisztérium-
ban miniszteri f6tanacsadoként. Kiemelkedd tudomanyos eredményeket ért el a robottechnika
terlletén, valamint 1965 és 2005 kozétt tudomanyos kutatasok, fejlesztések megalapozasaban,
meghonositdsaban. Szamos tudomanyos szervezet tagja, az MTA Informatikai Bizottsaganak, illetve
az MTA Automatizalasi és Szamitastechnikai Bizottsaganak tagja. Tobb tarsasagnal igazgatdsagi,
Feltgyeld Bizottsagi tag, illetve Felligyeld Bizottsagi elndk volt. Jelenleg a Pazmany Péter Katolikus
Egyetem Informéacios Technoldgiai Kar Diplomavédési és zardvizsga-bizottsaganak elndke.

BUJDOSO ATTILA

Bujdosd Attila a BMF Kando Kalman Villamosmérndki Karon szerzett villamosmérndki diplomat.
1985 6ta dolgozik a Magyar Telekomnal és jogelédjeinél - 1998-ig fékozpontfenntartd techni-
kusként, majd miiszaki koordinatorként, nyilvantartéként. 1985-t6l szamos szakszervezet tagja
(1985-t61 1990-ig a Postai Dolgozdk Szakszervezetének tagja, 1990-t6l 1993-ig a Tavkozlési
Dolgozok Szakszervezetének tagja, 1993-t61 2004-ig a Magyar Tavkozlési Agazati Szakszervezet
tagja, 2004-ig tagja, majd 2008. julius 1-jétél elndke a Tavkézlési Szakszervezetnek), 2005-t6l
2007-ig az Uzemi Tanacs tagja, 2008. julius 1-jété| a Tavkozlési Szakszervezet elndke, az MSZOSZ
(Magyar Szakszervezetek Orszagos Szévetsége) EIndkségének tagja 2010. december 31-ig.

Dr.ILLESSY JANOS

Dr. lliéssy Janos villamosmérntk (BME), MBA és PhD cimét a Pittsburghi Egyetemen (USA) szerezte.
Tobb mint 15 évet toltétt a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett Pannonplast miianyaggyartd cég-

nél tanacsado, kontroller, pénzlgyi vezérigazgato-helyettes és elndk-vezérigazgatd pozicidkban.
2001 és 2003 kozott a BNP Paribas Hungéaria Bank egyik ligyvezet igazgatoja volt. 2004 és 2007
kozott a BorsodChem pénziigyi vezérigazgatd-helyettese és lgazgatdsaganak tagja volt. Jelenleg

a Lebona Kft. ligyvezetd igazgatdja, az Institute for International Business Relations és a Kézép-Eu-
répai Egyetem Uzleti Iskolajanak éraadé professzora.
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Dr. KEREKES SANDOR

Kerekes professzor kbzgazdasz- és kémia tandri diplomat szerzett, 1984-ben lett kandidatus,

és 2003-ban szerzett MTA doktora cimet. 1994-ben elvégezte a Harvard Business School felséfoku
vallalatvezetési programjat (AMP). 15 éven keresztil szamos magyar kozépvallalat igazgatosaganak
és Felligyel6 Bizottsaganak volt tagja, illetve elndke. 1986-t6l tanszékvezetéként, majd intézet-
igazgatoként dolgozik a Corvinus Egyetemen, illetve annak jogelddjein. 1994-1997 és 2002-2006
kozott 8 évig a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdalkodastudomanyi Karanak dékanja, 2008-té|
2011. december 14-ig az egyetem oktatasi és tudomanyos rektorhelyettese volt. Tagja tobb folyoirat
szerkesztébizottsaganak, koztiik a Gazdasag és Tudomanynak és a Vezetéstudomanynak, szamos
konyv és cikk szerzéje.

KONRAD KREUZER

Konrad Kreuzer jogasz gazdasagi diplomaval. Miutan kilonb6zé pozicidkat toltétt be a Mincheni
és a Konstanzi Egyetemen, tovabba a bajor allamigazgatasban, a Bayernwerke jogi és vagyoni osz-
talyanak vezetdje lett. 1997 éta az E.ON magyarorszagi lgazgatosaganak elndke, jelenlegi felelds-
ségi kérébe tartoznak a jogi ligyek, a gazizletag és a nemzetkdzi ligyek.

LICHNOVSZKY TAMAS

Lichnovszky Tamas 1984-ben a Zalka Maté Katonai MUszaki Féiskolan hiradétiszti és hiradastech-
nikai tzemmérndki, 2002-ben a Budapesti Mszaki Féiskolan menedzser-szakmérnoki diplomat
szerzett. 2010-ben a Pazmany Péter Katolikus Egyetem tovabbképzési szakan jogi szakokleveles
szakképzettséget szerzett. 1990 6ta dolgozik a Magyar Telekomnal, illetve annak jogelédjénél
miszaki, Ggyfélszolgalati terlileteken. 1998 dta valasztott lizemi tanacsi tisztségviseld, 2011 marciu-
satdl a Kézponti Uzemi Tandcs elndke.

MARTIN MEFFERT

Martin Meffert Németorszagban szerzett tavkozlési mérnoki diplomat a Koblenzi Alkalmazott
Tudomanyi Egyetemen, valamint kdzgazdaszdiplomat a Koblenzi Uzleti és Allamigazgatasi
Akadémian. 1985-ben a Deutsche Bundespost koblenzi regionalis igazgatdsaganal kezdte
karrierjét mint tavkdzlési halozattervezé, késébb miholdas szolgaltatasi szakértéként dolgozott.
1990 és 1998 kozott Bonnban dolgozott a Hirkdzlési Minisztériumban, a M(iholdas rendszerek
és nemzetkdzi haldzatos projektek osztalyan. 1999-ben keriilt a Deutsche Telekom Vezetékes
Uzletagahoz, ahol az egytittmiikodések és tarsulasok iranyitasaért volt felelds a kiilonbézé dél-
és kelet-eurdpai régidkban. A Deutsche Telekom Csoport Kdzpontjadban az eurdpai igazgatdsagi
tertilet 2010-es megalakulasa ota felelés a Magyar Telekom, a Makedonski Telekom és a Crno-
gorski Telekom véllalatiranyitasi Ggyeiért.

OZEVA

Oz Eva végzettsége mérnok-kdzgazdasz. 1978-1996 kozott a Magyar Telekom Nyrt. jogeldjénél
az épitész tervezdcsoport vezetdjeként dolgozott Pécsett. 1996-tdl az Ingatlanigazgatdsag pécsi
beruhazasi csoportjanak vezetdi feladatait latta el. 1999-t61 - a masoddiploma megszerzését kéve-
téen - gazdasagi terlileten, jelenleg a Kontrollingigazgatésag kontrollingmenedzsereként dolgozik.
1999-t6| tevékenykedik a Kézponti Uzemi Tanacs munkajaban. Mar az étodik valasztasi ciklusban
valasztottak a Kézponti funkcidk Uzemi Tanacs elndkének, mely poziciét jelenleg is betélti.
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Dr. SALAMON KAROLY

Dr. Salamon Karoly 1977-ben a Kandd Kalman Mszaki Féiskolan szerzett villamos-tizemmérnoki,
majd 1983-ban az E6tvos Lorand Tudomanyegyetemen matematikusi diplomat. A Pittsburgh-i
Egyetemen (USA) 1991-ben MBA-diplomat szerzett, majd 1993-ban a Budapesti Kézgazdasag-
tudomanyi Egyetemen doktoralt. 1977 és 1990 kozétt tervezémérndkként, majd fejlesztdmérnok-
ként dolgozott kiildnb6zd tarsasagoknal. 1990-tél az Ernst and Young Nemzetkdzi Konyvvizsgald
és Tanacsado Kft. munkatarsa, majd késébb Uzlettarsa. 1995 és 2005 kdzétt az Allianz Hungaria
Biztositd Zrt. pénzligyi vezérigazgatd-helyettese, majd 2006 és 2008 kozott elndk-vezérigazgatdja
volt. 2008-t61 a MIS Kft. ligyvezetd igazgatdja. 2010. julius 1-jétél az MKB Altalanos Biztositd Zrt.
és az MKB Eletbiztositd Zrt. elndk-vezérigazgatdi tisztét tolti be.

VARGA ZSOLTNE

Varga Zsoltné 1991-ben Gyérben, a Kozlekedési és Tavkdzlési Mlszaki Féiskolan szerzett diplomat.
1991 6ta dolgozik a Magyar Telekomnal, illetve annak jogelédjénél. 1991-1996-ig m(iszaki tertleten
mérnokként, majd T-Pont vezetéként tevékenykedett, jelenleg mindségligyi menedzserként dolgo-
zik. 1998 6ta valasztott lizemi tanacsi tisztségviseld, tagja a Kozponti Uzemi Tanacsnak. 20046
tagja, 2009-t6l alelndke a DT Eurdpai Uzemi Tanacséanak.

Dr. KONRAD WETZKER
Dr. Konrad Wetzker a Marx Karoly Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen nemzetgazdasag matema-
tikai elemzésébdl szerezte diplomajat 1975-ben. 1979-ben doktori, majd 1988-ban a tudomanyok

doktora cimet szerzett, 1975 és 1989 kozétt az alkalmazott kutatasban dolgozott, kiilénbézé kutatd-

csoportok vezetdje volt. 1989 és 1990 kozétt a berlini Alkalmazott Kutatési Intézet elndke, illetve
kil6nb6z6 olyan bizottsagok tagja volt, melyek Németorszag Ujraegyestilésének gazdasagi oldalat
iranyitottak. 1991-t61 2010-ig a Boston Consulting Groupnal dolgozott Disseldorfban, 1996-t6!
pedig Budapesten vezet6ként, partnerként, vezetd partnerként és magyarorszagi elnokként, féként
energiavallalatok, pénzintézetek szamara, tovabba a tavkozlési és infrastrukturalis iparagakban.
Tobb mint 50 nemzetkdzi vallalat stratégiai, szervezési és a nemzetkdzi terjeszkedést elésegitd
projektjében dolgozott. Nyugat-eurdpai vallalatok féként Magyarorszagon, Szlovakiaban és Cseh-
orszagban torténd piacra lépésének tamogatasaban is részt vett. A Budapesti Corvinus School of
Management tarsalapitdja, 200561 elndke. 2011 6ta a Budapesti Corvinus Egyetem vezet6 tanacs-
addja. Kilonboz6 egyetemeken (pl. Harvard, Cambridge-i Egyetem) éraad6 professzor, tovabba
kozel 100 publikacid (konyvek, tjsagcikkek) szerzdje.
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AUDIT BIZOTTSAG

Az Audit Bizottsag a tevékenységét az Alapszabaly 8.7. pontja, valamint sajat Gigyrendie alapjan
végzi. Az Audit Bizottsag tagjai a Felligyeld Bizottsag fliggetlen tagjai kozil - a Felligyel6 Bizottsagi
tagsaggal megegyez6 id6tartamra - a Kozgylés altal keriilnek megvalasztasra.

2012. december 31-én az Audit Bizottsag tagjai, az altaluk elsédlegesen betoltétt pozicio, valamint
megvalasztasuk éve a kovetkezd:
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NEV SZULETESIEV FO POZicIO MEGVALASZTAS EVE

Dr. llléssy Janos 1962 Lebona Kft., ligyvezetd igazgatd 2006

Dr. Bit6 Janos 1936 a .Pazman}/ P’etle’r Ka’to!lk.us Egy.etem I’nf(’)rmaC|os"TechnoIog|a| Kar 2010
Diplomavédési és zardvizsga-bizottsaganak elndke

Dr. Kerekes Sandor 1948 2 “Budapestl Corvlmu.s Egyete’m . . 2006
Kérnyezettudomanyi Intézetének igazgatdja

Dr. Pap Laszl6 1943 professzor, Budapesti Mlszaki Egyetem 1997

Dr. Salamon Karoly 1954 az MKB Altalanos Biztositd Zrt. és az MKB Eletbiztosito Zrt. 2010

elndk-vezérigazgatoja
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JAVADALMAZASI
BIZOTTSAG

A Térsasdag lgazgatésaga megalapitotta a Javadalmazasi Bizottsagot, amelynek célja, hogy
Ggyrendje szerint tAmogassa a Tarsasag lgazgatdsagat a tarsasagi testiletek és a fels6 vezetdk
javadalmazasi kérdéseiben.

A Javadalmazasi Bizottsag javaslatot készit az Igazgatdsag részére a vezérigazgatod és a vezér-

igazgatd-helyettesek munkaviszonyanak létesitésére, megszlintetésére, illetve a vezérigazgatd
és a vezérigazgatd-helyettesek javadalmazasara, beleértve az éves prémium-célkit(izéseik

és ezek teljesitésének értékelését. A Javadalmazasi Bizottsag évente legalabb kétszer (ilésezik.

A Javadalmazasi Bizottsag harom tagbdl all. A tagokat az Igazgatdsag valasztja tagjai kozdil.

2012. december 31-én a Javadalmazasi Bizottsag tagjai, az altaluk elsédlegesen betdltott pozicio,
valamint megvalasztasuk éve a kovetkezd:
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NEV FG6 POZiCIO MEGVALASZTAS EVE

Dr. Ralph Rentschler a Deutsche Telekom AG Eurdpai régié gazdasagi igazgatdja 2003

a Deutsche Telekom AG Eurdpai régid teriletmenedzsmentért felelds

Glnter Mossall .
alelndke

2012

Frank Odzuck vezérigazgatd, Zwack Unicum Nyrt. 2006
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IGAZGATOK ES VEZETO TISZTSEGVISELOK
JAVADALMAZASA

2012-ben az igazgatdsagi tagok javadalmazasa igazgatdsagi tagként végzett tevékenységiikért
14,4 millio forintot tett ki az alabbi megbontas szerint:

NEV POZic10 JAVADALMAZAS
Dr. Foldesi Istvan igazgatdsagi tag 1,39 millio Ft
Dr. Galik Mihaly igazgatdsagi tag 1,39 millio Ft
Frank Odzuck igazgatdsagi tag 4,80 millié Ft
Mosonyi Gyorgy Imre igazgatdsagi tag 3,41 millié Ft
Dr. Patai Mihaly igazgatdsagi tag 3,41 millié Ft

2012-ben a Felligyeld Bizottsagi tagok javadalmazasa Felligyel6 Bizottsagi tagként végzett
tevékenységukért 56,5 millié forintot tett ki az alabbi megbontés szerint:

NEV POZzici0 JAVADALMAZAS

Feltigyel6 Bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. llléssy Janos

az Audit Bizottsag elnoke 5,28 millio Ft

Felligyel6 Bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Kerekes Sandor

Audit Bizottsagi tag 2,64 millio Ft

a Feliigyeld Bizottsag elndke 5,38 millio Ft
Dr. Pap Laszl6

Audit Bizottsagi tag 2,64 millio Ft
Konrad Kreuzer Felugyelé Bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Varga Zsoltné Felligyel6 Bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Varju Gyorgy Felligyel6 Bizottsagi tag 1,02 millié Ft

Felligyel6 Bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Bitd Janos

Audit Bizottsagi tag 2,64 millio Ft

Felligyel6 Bizottséagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Salamon Karoly

Audit Bizottsagi tag 2,64 millio Ft
Bujdosd Attila Felligyeld Bizottsagi tag 3,53 milli¢ Ft
Lichnovszky Tamas Felugyelé Bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Konrad Wetzker Felligyel6 Bizottsagi tag 3,53 millié Ft

OzEva Felligyel6 Bizottsagi tag (2012. aprilistdl) 2,51 millié Ft
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2012-ben az Ugyvezetd Bizottsagi tagok javadalmazasi koltsége (beleértve a munkaltatot terheld
jarulékokat) 1613 millié forintot tett ki.

Az Ugyvezetd Bizottsag tagjai koziil jelenleg egy rendelkezik hatarozott idej(i munkaszerzédés-
sel. A magyar jogi szabalyozasnak megfeleléen, ha a hatarozott idére sz6lé munkaszerz6dés

a meghatarozott idén belll megszUnik, a munkavallalét a hatarozott id6bdl még hatralévé idére
jutd, de maximum 12 hénapra a munkaviszony megsz(inése el6tti id6szak javadalmazasa alapjan
szamitott tavolléti dij illeti meg.

A hatarozatlan idére szolé munkaszerzédések kozll kettd esetén a felmondasi idé két honap,
a végkielégités a munka torvénykonyve és a kollektiv szerzédés szerinti, a tébbi esetben a fel-
mondasi id6 hat honap, a végkielégités 10-16 honap.

A fentieken tul az érintettek versenytilalmi korlatozas hatalya ala esnek, melynek értelmében

a munkavallalé munkaviszonyanak megsz(inésétél kezdédéen egy meghatarozott (egy évet meg
nem haladd) ideig nem jogosult munkaviszonyt létesiteni a Magyar Telekom magyarorszagi vagy
nemzetkozi versenytarsaval, vagy akar kdzvetlendl, akar kdzvetve barmilyen szolgéltatast nydj-
tani vagy tevékenységet végezni ilyen vallalat részére. Tovabba az érintettek nem toborozhatnak
munkaer6t a Magyar Telekom munkavallal6inak kérében. A versenytilalmi korlatozas fejében

a munkavallald a fenti kotelezettséggel aranyos kompenzacioban részesil. Amennyiben a volt
munkavallalo ezen versenytilalmi megallapodast megszegi, kbteles a kompenzacio nettd dssze-
gét a munkaltaténak visszafizetni. Ezenfelll ilyen esetben a volt munkavallalét atalany-kartéritési
kotelezettség is terheli a munkaltaté felé.

A kulfsldi Ugyvezetd Bizottsagi tagok lakhatasi timogatasra is jogosultak lehetnek.

A vdllalat javadalmazasi iranyelveivel dsszhangban a véllalat halasztott kezdet(i kiegészité nyug-
dijbiztositast, valamint élet- s balesetbiztositast nyujt az Ugyvezetd Bizottsag tagjai szamara.
Ezenfelll az Ugyvezetd Bizottsagi tagok vallalati gépkocsi hasznalatéra is jogosultak.

A Kozéptavi Osztdnzési Program (MTIP) tekintetében a Konszolidalt éves beszamold Kiegészité
mellékletének 24.1-es pontja, a Magyar Telekom Kiegészitett Részvény Programja tekintetében
a Konszolidalt éves beszamold Kiegészité mellékletének 24.2-es pontja, illetve a kulcspoziciok-
ban dolgozé vezetdk juttatasai és a Deutsche Telekom részvényopcids programja tekintetében
a Konszolidalt éves beszamold Kiegészitd mellékletének 34.4-es pontja ad tajékoztatast.

VEZETO TISZTSEGVISELOK RESZVENYTULAJDONA

Az alabbi tablazat az igazgatok és vezetd tisztségviseldk részvénytulajdonat mutatja be 2012.
december 31-én:
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NEV POZicI0 RESZVENYEK DARABSZAMA
Christopher Mattheisen CEQ, az lgazgatdsag elndke 60 136

Thilo Kusch CFO, igazgatdsagi tag 17 000
Lichnovszky Tamas Feltigyel6 Bizottsagi tag 7790

Varga Zsoltné Felligyel6 Bizottsagi tag 1

Somorjai Eva humanerdéforras-vezérigazgatdhelyettes 2300

Osszesen 87227
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HUMANPOLITIKA

A Magyar Telekom véllalati stratégidjaval 6sszhangban megujitottuk HR-irdnyelveinket és straté-
giai prioritasainkat. 2011-ben az dsszes HR-rel kapcsolatos tevékenységre vonatkozdan egy teljes
paradigmavaltasra készultlink. Egy Uj humanstratégiat dolgoztunk ki, amely teljes strukturdlis
valtozast hoz létre, befolyasolva a véllalatot, a munkatéarsakat és a HR-csapatot.

HUMANSTRATEGIA A VALLALAT SZEMPONTJABOL

= Hatékony vallalat - a teljes munkaeré-gazdalkodasi (TWM) kéltségek folyamatos és aranyos
csokkentése

= Versenyképes vallalat - a szellemi tékén alapuld versenyeldny képzésfejlesztés és karrierme-
nedzsment segitségével

= Energikus vallalat - nemzetkdzi, sokoldalu és egészséges szervezet, amely sikereket ér el

HUMANSTRATEGIA AMUNKATARSAK SZEMPONTJABOL

Az emberek fejlesztésére a munkatarsak tapasztalatainak gyarapitasan keresztil kertl sor, ami
stratégiank egyik f6 eleme. 2011-ben meghatéroztuk a Telekom alkalmazasi ciklusanak alloma-
sait, és az egyes allomasokhoz megfelelé HR-eszkozdket rendeltlink, hogy minden munkavallal-
onkat fejleszthessiik:

= Munkaaddi marka épitése - Elhetd és szeretheté munkahelyet alakitunk ki, amellyel munka-
vallaléink elégedettek, és amely a munkaerépiacon vonzé. A ,Top 3 Legjobb munkahely”
és a ,Top 5 Legvonzobb vallalat” kozétt lesziink Magyarorszagon.

= Kivalasztas - Sokoldali munkahelyet hozunk létre, egészséges belsé utanpdtlasi aranyt fenn-
tartva, és batoritva a nem tipikus felvételt. Terveink kozé tartozik az is, hogy a vezeték kdzott
a n6k aranyat 30%-ra noveljlk.

»  Szerzédések - Atlathato, rugalmas és megbizhato keretfeltételeket hozunk Iétre. Kiegyensu-
lyozott partnerkapcsolatot tartunk fenn a dolgozdi érdek-képviseleti szervekkel, és az azonos
foglalkoztatasi terileten lévé emberekkel azonos szerzédéseket fogunk kétni.

= Orientécio - Uj kollégainkat a csapat valodi tagjaivé tesszik, tudasunkat, kultdrankat
és tapasztalatunkat megosztva vellik. Orientacié programunk megujul annak érdekében,
hogy Uj munkatarsaink szamara egy informativ és hatékony rendezvényt tarthassunk. A vélla-
lati kulturaba valé kénnyebb beilleszkedés érdekében ,haver” programot inditunk.

= Javadalmazas - Atlathato, egyszer(ibb és kovetkezetes munkakdr-besorolasi modellt veze-
tlink be, amely elsésorban az egyes munkakorok értékeit tiikrozi, és lehetéséget nyujt a piaci
dsszehasonlitasra a versenyképes javadalmazasi politika alapjaként.

= Képzésfejlesztés, szervezeti fejlesztés - Képzett munkatarsaink versenyelényt biztositanak
szamunkra. A nemzetkdzi legjobb gyakorlatot kdvetve a személyi jellegl kiadasok két szazalé-
kat képzésre és fejlesztésre forditjuk. A képzések tiz szazalékat belsé forrasokbdl biztositjuk.

= Munka-maganélet egyensulya - Az energikus munkatarsak tesznek minket sikeressé. Komp-
lex stresszkezelést vezetiink be és folytatunk, amely segit megdvni munkatarsaink szellemi
és fizikai allapotat.

= Tisztességes elbocsatas - Ha elbocsatunk egy munkatarsat, azt tisztességgel tesszik. Egy-
értelmivé tesszlik a munkatarsaknak, hogy mindenkinek sajat feleléssége, hogy piacképes-
ségét fenntartsa.
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Vallalatunk gyakorlatat a magyar torvényi normaknak megfeleléen alakitottuk. Az igazsagos-
sag és egyenld lehetéségek alapelvei az 1997-ben kiadott Etikai kodexiinkben meghatarozott
alapvet6é normakban fogalmazddtak meg. A foglalkoztatas alternativ formai, mint a tavmunka,
arészidés munka, a rugalmas munka és a csdkkent munkaképességlek alkalmazasa lehetésé-
get teremtenek az egyenld lehetdségek gyakorlati alkalmazasara.

LETSZAM

Az aldbbi tablazat a teljesmunkaidé-egyenértékesnek (FTE) megfeleld teljes munkaidés alkalma-
zotti létszamrol ad tajékoztatast a Magyar Telekom Nyrt.-nél és konszolidalt leanyvallalatainal:
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2010. 2011. 2012.

december 31.
Magyar Telekom Nyrt. 6076 6 097 7474
Magyar Telekom Nyrt. és konszolidalt leanyvallalatai 10 258 10 111 11653

Az alabbi tablazat a Magyar Telekom-munkavallalok szegmensenkénti lebontasat ismerteti:

2010. 2011. 2012.
december 31.
Telekom Magyarorszag 6084 6124 7793
T-Systems Magyarorszag 1662 1594 1509
Maceddnia 1698 1668 1623
Montenegré 814 725 728
Osszesen 10258 10111 11653

TELJES MUNKAERO-GAZDALKODAS

2009-t61 kezd6d6en a Magyar Telekom bevezette a telies munkaeré-gazdalkodasi (TWM) rend-
szert. Ez a rendszer a teljes munkaerdkoltségre dsszpontosit, nem csupan a létszamra és a szemé-
lyi jelleg( kiadasokra. Ennek eredményeképpen lehetévé teszi a rugalmassag és a hatékonysag
ndvelését az dsszes emberi eréforrassal kapcsolatos kiadas kezelésében, beleértve a szerzédéses,
illetve bérelt munkatarsakat csakugy, mint az outsourcing- és a vallalkozoi szerzédéseket.

MUNKAERO-CSOKKENTES ES -ATCSOPORTOSITAS

A kbzpontositas, a technoldgiai fejlesztések és a lemorzsolddas lehetévé tette a munkaerd csok-
kentését. Mig a teljes Iétszam csokken (leszamitva az akvizicidk technikai hatasait és a teljes
munkaerd-gazdalkodast), a magasan képzett munkaerd létszama névekszik. A létszam tovabbi
csOkkentését tervezzik.
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A szervezet egyszer(sitése és ésszer(sitése érdekében a Magyar Telekom mar szamos integra-
cios Iépést tett. A T-Mobile Magyarorszaggal vald 6sszeolvadas 2006-ban, az Emitel integréacidja
és a T-Online hozzaférési Uizletdganak az anyavallalatba olvasztasa 2007-ben, valamint a T-Kabel
integracidja 2009-ben a Vezetéség szamara lehetévé tette az atfedések megsziintetését, valamint
a Csoport folyamatainak és mikodési szerkezetének egyszerUsitését. A szervezeti modell meg-
valtoztatasara vonatkozd dontés tovabbi lépést jelentett a még tgyfélkdzpontibb és karcstubb
menedzsmentstruktura irdnyaba. A hatékonysag tovabbi ndvelését és a létszamcsokkentést meg-
célozva a Vezet6ség targyalasokat kezdett a szakszervezetekkel, melyek eredményeként 2012
oktéberében megallapodasra jutottak.

A megallapodas feltételei szerint a Magyar Telekom Nyrt. 2013-t6l 500 alkalmazottjatol valik meg.
Alegtdbbjlk 2012 végén tavozott a Magyar Telekom Nyrt.-t6l. Ez a szam nem tartalmazza - tébbek
kozott - a vezetdi dllomany csdkkenését és a nyugdijazassal megvaldsuld munkaviszony-meg-
szlintetéseket. A tovabbi kéltséghatékonysdag elérése érdekében szervezeti atalakitasok torténtek,
melyek 2013. januar 1-jén |éptek életbe. A béren kiviili juttatasok rendszerének egyetlen eleme
valtozott, a halasztott kezdet( nyugdij-kiegészit6 biztositas munkaltatoi hozzajaruldsanak mértéke
25%-kal csokkent. A létszamleépitéssel kapcsolatos végkielégitések dsszes koltsége mintegy 6,0
milliard forint lesz, ennek nagy része 2012 negyedik negyedévében lett elszamolva.

Az érdekképviseletekkel kétdtt megegyezés szerint az anyavallalat munkatarsai 2013 &prilisatél
4%-0s bérfejlesztésben részesiilnek annak érdekében, hogy megdrizziik azon munkatarsak
bérének realértékét, akik tovabbra is Tarsasagnal maradnak.

A fenti intézkedésekkel célunk, hogy a 2011, évi végkielégitéssel kapcsolatos raforditasok és akti-
valas nélkuli teljes munkaerémenedzsment- (TWM) koltségekhez képest 2013-ra 5,8 milliard
forintos megtakaritast érjlink el, ami a két év alatt 5,6%-0s csokkenéssel egyenértékd. Ennek
kovetkeztében, a 2008-2013-ig terjedd 5 éves idészakban a végkielégitéssel kapcsolatos rafor-
ditasok és aktivalas nélkuli, valamint a TWM-kéltségstrukturaban bekovetkezett valtozasokkal
korrigalt TWM-koltségek dsszesen 18,4%-kal csokkennek.

Ezek a hatékonysdgjavitasi intézkedések sziikségesek ahhoz, hogy enyhitsiik azokat a telekom-
munikacios agazatban tapasztalhatd negativ trendeket, melyekkel a Magyar Telekom szembesdil.
Az 6sszes szegmensben tapasztalhaté egyre erésebb verseny és a keményebb szabalyozasi
(roamingszabalyozas és a végzddtetési dijak csokkentése) és makrogazdasagi kornyezet az elko-
vetkezé években nyomast fog gyakorolni a teljesitménytinkre.

DOLGOZOI KEPVISELET ES MUNKAUGYI KAPCSOLATOK

A Magyar Telekom Nyrt. kollektiv szerzédést kétott a magyar tavkdzlési szakszervezetekkel

(a Tavkozlési Szakszervezettel [TAVSZAK] és a Magyar Tavkozlési Agazati Szakszervezettel
[MATASZ]). A szerzédés, amely barmely fél altal harom honapos felmondasi idével felmondhato,

a vezérigazgatdn kivil a Magyar Telekom Nyrt. minden alkalmazottjara érvényes, fliggetlendl
szakszervezeti tagsaguktdl. A szerz6désben foglalt bérre vonatkozo feltételeket évente ujra kell
targyalni. A szerz6dés szerint a munkavallaldk altaldanossagban jogosultak arra, hogy a felmondéas
el6tt elézetes értesitést kapjanak. Ezen tulmenden a munkavallalok meghatarozott 6sszeg( végki-
elégitésre jogosultak, amely a munkaviszonyuk idétartamatél fligg6en valtozik.

A kollektiv szerz6désen tul a magyarorszagi egységek munkavallaldira altalanosan érvényes

a magyar munka torvénykonyve (Mt.), azaz a 2012. évi |. torvény, amely szamos megkotést tartalmaz
a munkaviszony nem 6nkéntes megsziintetésére vonatkozdan. A munka térvénykonyve a munkaval-
laléi érdekeket két killdnbozé szervezeten keresztiil védi, ezek: a szakszervezet és az Uzemi Tanécs.
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A szakszervezetnek mint a foglalkoztatas feltételeirdl folyd targyalasokban a munkavallalok
hivatalos érdek-képviseleti szervének joga van minden olyan vallalati intézkedésrél tajékoztatast
kapni, amely jelentésen befolydsolja a munkavallalok érdekeit, és joga van a Magyar Telekom
Nyrt. ellen jogi keresetet inditani a foglalkoztatassal kapcsolatos olyan magatartasra vonatko-
zban, amely valamely foglalkoztatasi szabalyt sért. Emellett az Uzemi Tanacs kozvetlentil képviseli
a munkavallaldi érdekeket a Vezet6séggel vald kapcsolattartasban, és a Vezetdséggel kdzosen
dont az olyan tigyekben, amelyek a munkatarsi joléti alapokat és intézményeket érintik. Az Uzemi
Tanacsot félévente tajékoztatni kell a gazdasagi teljesitményiinket befolyasold kérdésekrél, vala-
mint a bérek, foglalkoztatasi koriilmények és a munkaidé valtozasairdl. Az Uzemi Tanacs vélemé-
nyét ki kell kérni az olyan vallalati intézkedésekben is, melyek a munkavallalokra hatassal vannak.

A gazdasagi tarsasagokrol szold 2006. évi IV. térvény (Gt.) szerint az lizemi tanacs a szakszerve-
zettel egylttmUikddésben nevezi ki a Felligyeld Bizottsag érdek-képviseleti tagjait. A Felligyeld
Bizottsag 9sszetételét az Eves Kozgy(ilés hagyja jova. A Felligyeld Bizottsag legalabb egyharmadat
amunkavallalék képviselinek kell kitennie. 2012. december 31-én a Felligyeld Bizottsagban négy,
a munkavallalokat képviseld tag volt: Lichnovszky Tamas, Varga Zsoltné, Oz Eva és Bujdoso Attila.

Meggyd6zédésiink, hogy j6 kapcsolatot apolunk a munkavallaldinkkal. Megalakulasunk éta nem
volt még példa sztrajkra vagy munkabeszintetésre.

NYUGDIJAK ES JUTTATASI PROGRAMOK

A Magyar Telekom joléti és szocidlis juttatasai rendkivil széles korliek. Egy résziik alanyi jogon jar
minden munkavallaldnak, mig masokat bizonyos feltételek teljestilése esetén lehet megszerezni,
vagy biztositasi jellegliek, amelynek alapja a munkavallalék kollektiv hozzajarulasa. A szocidlis
juttatasok és a nem alanyi jogon jaré juttatdsok nyujtasanak maédjat a kollektiv szerzédés és kap-
csolodo utasitasok szabalyozzak.

A munkavallalok szamara kedvezményes telefonszolgaltatast, tamogatott étkeztetést, kamat-
mentes lakaskolcsont (ilyen kélcsdnoket a vallalat vezet6 tisztségviseldi és igazgatdsagi tagjai
szamara nem ajanlanak fel és nem nyujtanak), kedvezményes Gidilési lehetéségeket és mas ter-
mészetbeni juttatasokat biztositunk. Az allami egészségigyi, nyugdij- és munkanélkiliségi tamo-
gatasi rendszerekbe torténd torvény szerinti befizetéseinken tul hozzajarulunk a munkavallalok
onkéntes nyugdijalapjahoz és kiegészit6 juttatasi alapjahoz, amelyek az allami nyugdij- és egész-
ségligyi juttatasokat kiegészitve magannyugdij- és egészségbiztositasi ellatasra jogositanak.
Nem garantaljuk azonban ezen biztositasi alapokbdl a tagok kifizetését. 2012 végén a munkaval-
lalok kb. 66%-a vett részt a nyugdij-, 47%-uk az 6nsegélyezé és 68%-uk az egészségalapban.
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FENNTARTHATOSAG

Az Uj, 6t évre (2011-2015) sz616 fenntarthatosagi stratégiank a vallalat mas dgazati stratégiaival
dsszehangolva késziilt el. F6 célkitlizése, hogy a fenntarthatdsag valjon a Magyar Telekom identi-
tasanak részévé, ezzel is versenyeldnyt biztositva a vallalat szamara hosszutavon.

Mindezt eddigi teljesitménylinkre alapozva, a felel6s befektetdi értékelések és az eléz6 harom év
iranyvonalai alapjan, az érdekelt feleink iranyaba vald elkételezédés intenzivebb kommunikécio-
javal, Uj és ambiciézus célokkal, a legjobb gyakorlatok kdvetésével, valamint erételjes, jol célzott
kommunikacidval kivanjuk elérni.

A stratégia megvaldsitasa 22 témakor feladatain keresztiil torténik a kovetkezd kulcskihivasok
mentén:
= Markamenedzsment: célunk a fenntarthatdsagi koncepcio ismertségének
és a Magyar Telekom fenntarthatdsagi megitélésének novelése.
= Fenntarthatdsag fogalmanak ismertsége: KPI: lakossag: 20%, munkatérsak: 80%
= A Magyar Telekom fenntarthatosagi megitélése: KPI: a legfenntarthatébb vallalatként
emlitse a Telekomot a lakosséag 25%-a, munkatarsak 50%-a
= |nnovacidomenedzsment: célunk a tarsadalmi és kérnyezeti céli beruhazasok ndvelése,
KPI: K+F értékének 10%-a.
= Klimastratégia: célunk a vallalatcsoport CO -kibocsatasanak 209%-o0s csokkentése 2015-re
(bazisév: 2004).
= Széllitdi sztenderdek: célunk a szabalyozott és fenntarthatd szallitdi lanc kialakitasa.
= Telekommunikacios szolgaltatasok hatdsa: célunk a fenntarthatdsag felé mutaté szolgaltatasok
és termékek aranyanak novelése és tigyfeleink tajékoztatasa.
= Fenntarthatdsag felé mutatd szolgaltatasok arbevételének novelése, KPI:
az éves arbevétel 20%-a.
= Fenntarthatd termékek, KPI: részaranyuk a portfélidban: 25%.

A 2011-ben elfogadott fenntarthatdsagi stratégiat befolyasold trendek:
= Azel6z6 stratégia id6szakanak szakmai értékelése
(leginkabb a Dow Jones Fenntarthatdsagi Index eredményeire alapozva)
= Az Eurdpai Unié ,Europe 2020 stratégidja
= AzEU 2020-ig érvényes 3x20-as klimacsomagja
= EU-ajanlas az ICT-szektornak: 20%-os CO,-csékkentés 2015-ig
= Vallalati trendek, pl. Climate Groups’ 30%-0s kezdeményezése
= Deutsche Telekom fenntarthatdsagi elvarasai
= Afelelds befektetések és azok értékének névekedése
= Afogyasztdi elvarasok valtozasa
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ASTRATEGIA EREDMENYEI

Fenntarthatdsagi eredményeinket a Dow Jones Fenntarthatdsagi Indexének (DJSI) értékelésével
és kilénb6zd dijakkal, mig a vezetd szereplink lathatdsagat a lakossagi és munkatarsi felmérések
alapjan mérjuk.
= Szakmailag a DJSI alapjan 2012-ben 72 pontos értékkel vildgviszonylatban a vezeté harmadban
helyezkedtink el, és ezt szamos dij egészitette ki.
= 2012-ben elnyert dijaink és értékeléseink:
= | egjobb Munkahely dij - 2. hely (Aon Hewitt),
= CEERA (Central European Environmental Reporting Award) - Z6ld Béka dij,
= CEERIUS fenntarthatdsagi index tagsaga,
= CSR Hungary dij, vezeté CSR-gyakorlatok - nagyvallalati kategdria.

A stratégia ideje alatt elnyert dsszes dijunk az aldbbi linken talalhato:
http://www.telekom.hu/tarsadalom_es_kornyezet/dijak_ertekelesek

A lakosséagi felmérés soran 2012-ben 9% nevezi meg a Magyar Telekomot és ajanlati markait fenn-
tarthatdsagban élenjard vallalatként, a megkérdezettek 82%-a azonban egyetlen céget sem tud
emliteni. A dolgozdi felmérésben 84% jeloli meg a vallalatot vezetd szerepléként, de 33% egyalta-
lan nem tud emliteni ilyen vallalatot. A fenntarthatdsag fogalmanak ismerete lakossagi kdrben 29%,
munkatarsi kdrben 75%.

KORNYEZETVEDELEM

A Magyar Telekom a régid vezetd infokommunikacids szolgaltatdjaként - kiildetésével 6sszhang-
ban - elkotelezett a fenntarthato fejlédés, ezen belill a kornyezetvédelem ligye irant. A Tarsasag,
felismerve az informacids tarsadalomban betoltott szerepét és lehetéségeit, tevékenységeinek
szabalyozott és ellendrzott végzésével, az EU kdvetelményeinek teljesitésével és a nemzetkozi
normak betartasaval hozzajarul Magyarorszag kornyezeti terhelésének csokkentéséhez. A Magyar
Telekom Csoport kornyezetvédelemmel kapcsolatos elkotelezettségét és vallalasait jeleniti meg

a Magyar Telekom Csoport Kérnyezetvédelmi politikaja, mely a Magyar Telekom Nyrt.-re egyénileg
és a Csoportra egyUttesen is kotelezettségeket tartalmaz:
http://www.telekom.hu/static/sw/download/Magyar_Telekom_kornyezetvedelmi_politika.pdf

KORNYEZET- ES KLIMAVEDELMI EREDMENYEK

A Magyar Telekom Nyrt. 2012-ben az E.ON-td| a teljes elektromosenergia-felhasznalas részeként
54 GWh megujuld energiat vasarolt, ami a Tarsasdg dltal felnasznélt 6sszes mennyiség kozel
25%-a. Az 5 éves stratégidban a célkit(izés eléréséhez évi legalabb 46 GWh zéldenergia-felhaszna-
las fenntartasa a cél.

A 2011-ben beszerzett 2 darab 100%-ban elektromos lizem{ autd 2012 januarjatol izemel

a Magyar Telekom flottajaban. Az autdk egyike a Mlszaki szolgaltatasok igazgatdsag szereldit
segiti munkajukban, mig a masikat a Telekom munkatarsai hasznalhatjak ugynevezett kulcsos
autoként. Az elektromos auto elényei kozott ki kell emelni azt, hogy hasznalata soran nem keletke-
zik karosanyag-kibocsatas (0 g/km emisszio), és lizemanyag-fogyasztasa is alacsony (mindéssze
1-1,5 liter benzin araval egyenérték( elektromos energia 100 kilométerenként).

2012-t61 a Magyar Telekom webshopjaban megrendelt termékek kdrnyezetkiméld csomagolasba
kerlilnek, és a T- Pontokban értékesitett termékekhez a korabbi mlanyag taska helyett Ujrahasz-
nositott papirbdl készlilt taskat kapnak az tigyfelek. (Az el6z6 években évente kdzel 800 000 db
reklamtaskat adtunk az Ugyfeleknek vasarlasaikhoz.) Mindkét intézkedés jelentésen hozzajarul

a keletkezd hulladék kdrnyezeti hatasanak csokkentéséhez.
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A korabbi papiralapi dokumentacié helyettesitésére a Magyar Telekom az lizembe helyezésért
és hibaelharitasért felelés szakemberei szdmara tableteket biztositott, amelyekre sajat igényeik-
nek megfeleld specidlis alkalmazasokat is fejlesztett (szkennelés, elektronikus alairas stb.). Ezzel
amunkaszervezés hatékonysaganak ndvelésén tul koltség-, id6- és energiamegtakaritas, valamint
a papirfelhasznalas csokkenése érheté el.

A Magyar Telekom Nyrt. 2012-ben is folytatta a nagy géptermek és kihelyezett fokozatok atszel-
|6ztetéses technologiajanak megvaldsitasat. Ezzel a klimak hasznalatat csdkkenti, és elektromos
fogyasztést takarit meg. A tarsasag pilotként elinditotta a smart cooling technoldgiat, amellyel

a klimakat az optimalis munkapontba tereli, igy azok kevesebb energiat fogyasztanak. Folyamat-
ban van egy akkuh(tébox pilot projekt, melynek Iényege, hogy az akku védett, igy a kdrnyezetében
nagyobb lehet a héfok ingadozasa. Az eléz6 évekhez hasonldan a gaz- és tavhéenergia megtaka-
ritasa érdekében a Magyar Telekom kazancseréket és h6kozpont-korszerdsitéseket hajtott végre,
valamint egyes telephelyeken a géptermekben keletkezd hulladékhét flitésre hasznalta fel.

ERDEKELT FELEKET ERINTO KEZDEMENYEZESEK

2012-ben mar tizenharmadik alkalommal rendeztiik meg a Fenntarthatosagi kerekasztal-beszélge-
tést, amelynek célja nyilt parbeszéd folytatasa az érdekelt felekkel annak érdekében, hogy megis-
merjik a Magyar Telekom Csoport felé irdnyulo elvarasokat, megvitassuk a felmeriilé problémakat,
valamint hogy megfeleld hatteret biztositsunk az egyittgondolkodasra és egy fenntarthaté jové
épitésében vald egytttmikodésre.

2008-ban céglink megalapitotta a DELFIN-dijat, amely Dij egy Elkotelezett, Fenntarthatd, Innovativ
Nemzedékért. A DELFIN-dij odaitélésével a Magyar Telekom a fenntarthato fejlédés gondolatanak
népszerlsitését szeretné elésegiteni, és az ezért tett eréfeszitéseket kivanja elismerni. A dijat a fenn-
tarthatdsag terén kiemelkedd szerepet vallald beszallitok kaphatjak meg négy kategoriaban:

= Esélyegyenléség tdmogatasa, diszkriminaciomentesség elémozditasa vallalaton beldl és kivdl,
= Afenntarthatdsag érdekében megvaldsult innovacio,

= Fenntarthatdsagi képzés és tudatformalas,

= Klimavédelemmel kapcsolatos beruhazas és fejlesztés.

A dij odaitélésérdl a beadott palyamunkak alapjan egy szakemberekbdl allé kuratorium doént. Az 6t6-
dik dijatadora 2012, junius 4-én, a Fenntarthatdsagi kerekasztal-beszélgetésen ker(lt sor. 2012-ben
az egyik innovacids dijat az Ericsson Magyarorszag Kommunikacios Rendszerek Kft. érdemelte ki
EARTH projekt cim(i palyazataval, amely megoldast kinal a vezeték nélkili infokommunikacios halo-
zatok energiafelhasznélasanak csokkentésére és energetikai hatékonysaganak novelésére.

Annak érdekében, hogy a fenntarthatdsag az értékesitési tevékenységbe is integralddjon, a Magyar
Telekom olyan készllékkataldgust kinal Gigyfeleinek, amely a termékekrél fenntarthatésagi szem-
pontbdl is informacidt ad, és jeloli a késziilékek fenntarthatdsagi tulajdonsagait. Ezek a fenntartha-
tosagi jellemzok a kovetkezdk:
= higany- és arzénmentes kijelz6;
= PVC-mentes;
= gtermék a felliletén nikkelmentes; bromozott és kromozott dsszetevéktol,
valamint antimon-trioxidtol mentes;
= acsomagolas 100%-ban tjrahasznosithat alapanyagbdl készilt;
= g hélozati adapter fellilmulja a legszigortbb globalis energiahatékonységi szabvanyokat;
= energiatakarékos lizemmad;
= megujuld, 100%-ban ujrahasznosithatd alapanyaghbdl készlilt;
= emlékeztetd a tolté kihlizasara;
= hatranyos helyzetiek szdmara tervezett (pl. idésebb korosztalynak, fogyatékkal éléknek stb.).
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A Telekom felelds tarsasagként fontosnak érzi, hogy szerepet véllaljon a Fold Oraja eseményei-
ben. Els6 alkalommal 2009-ben vettiink rajta részt, és azdta minden évben teszlink valamit annak
érdekében, hogy felhivjuk masok figyelmét a tulfogyasztas és a klimavaltozas kozétti kapcsolatra,
azok veszélyeire. 2012-ben is csatlakoztunk a vilagméret(i akcidhoz: erre az idészakra lekap-
csoltuk Uzleteink, irodahédzaink és fényreklamjaink vilagitasat, valamint az origo.hu is elsététilt

az esemény id6tartamara.

2012. szeptember 29-én 6tddik alkalommal ker(lt megrendezésre a Fenntarthatdsagi nap
elnevezési konferencia, melynek célja, hogy a Magyar Telekom bemutassa, milyen Uj étletek,
megoldasok szllettek az elmult egy évben a fenntarthatd fejl6dést terén - s ezzel minél tébbek-
nek segitsenek a tudatos életvitel kialakitdsaban. A szakmai beszélgetések ezuttal is a fenntart-
hatdsag harmas pillérével foglalkoztak egy-egy specialis témakoron keresztil, igy a tarsadalom
témakorben ezuttal az aktiv allampolgarsagrol, a kdrnyezeti szekcidban a fenntarthatd telepiilé-
sekrél, a gazdasagi szekcidban a z6ld gazdasagrél szélt az eszmecsere. A raadas témaban idén
a z0ldulé fesztivaloké volt a fészerep.

2012-ben is dnkéntes programok szervezésével noveltik munkatarsaink tarsadalmi érzékenysé-
gét. Az érdekléddék szamara az orszagos hello holnap! dnkéntes napon és a T- Pontokban nyilt
lehet6ség dnkéntes munkara. Tovabbé karitativ csapatépitések szervezésével is elémozditottuk
a vallalati 6nkéntesség elterjedését. Az év soran 596 kollégank 4622 munkadraban végzett
dnkéntes munkat, melynek keretében 21,7 millié forint értékd elvi 6nkéntes hozzajarulast nydjtot-
tunk a tarsadalomnak.

2012-ben a Magyar Telekom harom tematikus adomanyozasi palyazatot irt ki civil szervezetek
szamara. Az idei témakorok a fenntarthatd varosok, telepiilések, a kozosségek ereje és a fenn-
tarthatd tudatformalas voltak. A témak kivalasztasanal figyelmet kapott a Telekom markapozicidja
(kdzOsség motorja), a Fenntarthatdsagi nap tervezett tematikdja és a Magyarorszagon jellemzé
tarsadalmi problémak (megsz(iné mivelédési hazak, kevés kozosségi tér, leterhelt pedagdgusok,
elidegenedés, szegényedd vidékek stb.).

EVES FENNTARTHATOSAGI JELENTES

A Magyar Telekom Csoport egyik kotelezettségvallalasa, hogy évente jelentésben teszi kdzzé
fenntarthatdsagi teljesitményérél szolé beszamolojat. A jelentések a Global Reporting Initiative
(GRI - Globalis Jelentéskészitési Kezdeményezés) 2006-ban publikalt GRI G3 iranyelveinek meg-
felelve készllnek, ezaltal teljesiil az az alapelv, hogy a jelentések legyenek az atlathatdsag és a
nemzetkozi szintl 6sszehasonlithatdsag alapelemei. A Magyar Telekom 2007 éta minden évben
a nemzetkozi irdnyelveknek valé legmagasabb megfelelést érte el, igy 2011-es fenntarthatdsagi
jelentése mar 6todik alkalommal kapta meg az A+ mindsitést. A GRI-kritériumoknak valé meg-
felelés fliggetlen vizsgdlatat és tanusitasat 2012-ben a PricewaterhouseCoopers végezte az ISAE
3000 nemzetkodzi standard alapjan. A véllalat fenntarthatdsagi teljesitményérdl tovabbi részletek
az éves jelentésekben talalhatoak, amelyek az alabbi oldalon érhetdk el:
http://www.telekom.hu/tarsadalom_es_kornyezet/fenntarthatosagi_jelentesek
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KUTATAS
ES FEJLESZTES

2012-ben a Magyar Telekom sikeresen alkalmazkodott a 2012. januar 1-jétél hatalyos Uj K+F+
szabalyozasi kdrnyezethez, és eredményesen vett részt a Kutatasi és Technoldgiai Innovacios Alap
terhére kiirt K+F palyazati kiirdsokon. Ennek eredményeként 292 millié Ft vissza nem téritendd
palyazati tamogatast nyert K+F projektek megvaldsitasara, amelyet kiegészit a Magyar Telekom
326 millié Ft-os dnrésze (az 6sszesen 618 millié Ft-os projektérték a tényleges koltések alapjan
csokkenhet a palyazati tamogatasok szabalyainak betartasaval). A palyazati projekt keretében

a K+F bizottsag altal el6zetesen kivalasztott tdbb mint harminc téma keril megvaldsitasra, melynek
soran egylttmikodlnk hazai innovativ kkv-kkal, kutatointézetekkel, felsGoktatasi intézményekkel,
valamint nagyvallalatokkal. A kutatasi témak kivalasztasa a Magyar Telekom stratégiai céljaival dssz-
hangban, a késébbi hasznosuldsi szempontok figyelembevételével tortént, a témak feldlelik a K+F+I
tevékenység teljes folyamatéat, az alapkutatdas, ipari kutatas és a kisérleti fejlesztés szakaszait.

Az egyes kutatasi témak kapcsan a kiilsds partnerek mellett magyar telekomos kutatdk, termék-

és szolgaltatasfejlesztok is részt vesznek a projektekben.

A Magyar Telekom 2012-ben a fentieken tul nemzetkozi K+F projektekben is részt vett, tob-

bek kdzott az optikai hozzaférés észrevétlen evollicioja projektben, amely 2010-ben kezdddott

és 2012-ben fejez6datt be, s résztvevdi jelentds telekommunikacids vallalatok, technoldgiaszolgalta-
tok és eurdpai egyetemek, ugyancsak az Eurdpai Unié tamogatasaval (FP7: Hetedik keretprogram).

A vallalat kiaknazza a belsé és kiilsé tudasbazis szinergiahatasat, és partnerségre torekszik jol
ismert innovacios kdzpontokkal, felséoktatasi intézményekkel. F§ partnereink neves magyar egye-
temek, kutatdintézetek, ugymint a Budapesti Mlszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, a Buda-
pesti Corvinus Egyetem, a Szegedi Tudomanyegyetem és a Magyar Tudomanyos Akadémia.

A Magyar Telekom szakmai egyittm(ikddé partnerként részt vesz a Szegedi Tudomanyegyetem
altal elnyert, ,Az infokommunikéacios technoldgiak és a jové tarsadalma (FuturlCT.hu)” nevet viseld
K+F palyazati projektben.

A fentieken tul a Magyar Telekom fontosnak tartja a K+F jelleg( tudastranszferprojektek tamogata-
sat s, igy 2012 6szén az EIT ICT Labs KIC EU-s tudastranszferprojekt egytittmikodési partnere lett.
A program célja, hogy az ELTE és a BME PhD-hallgatdi és kutatdi kapacitasa hozzaférhetévé valjon
az ipari szerepl6k szamara. Az EIT ICT Labs projekt soran 2013-ban a Magyar Telekom doktori
kutatasok témavezetdje lesz.
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A TARSASAG KOCKAZATAI,

AZ EZEKKEL KAPCSOLATOS VALTOZASOK

ES BIZONYTALANSAGOK

KOCKAZATKEZELESI POLITIKA

Tarsasagunk irdnyelve szerint a részvényeseink és a befektetdink szamara kdzzétett beszamo-
l6knak pontosaknak és teljeseknek kell lennitik, tovabba minden vonatkozasban tiikréznidik kell
avalds pénzlgyi helyzetlinket és mikddési eredménylinket. Ezen beszamoldkat az alkalmazando
torvényeknek, el6irasoknak és szabalyozasoknak megfeleld rendszerességgel kell késziteni. Annak
érdekében, hogy ezen céloknak megfeleljlink, megalakitottuk a Kozzétételi Bizottsagot, és folyama-
tosan fejlesztjlik kockazatkezelési politikankat.

Kockazatkezelési rendszeriink magaban foglalja a kockazatok azonositasat, hatasuk felmérését,
a szlikséges intézkedési tervek kialakitasat, valamint ezek hatékonysaganak és eredményeinek
kovetését. A kockazatkezelési rendszer hatékony mikodtetése érdekében biztositanunk kell, hogy
a vezetés valamennyi fontos kockazat ismeretében hozza meg iizleti dontéseit.

1999-ben egy hivatalos kockazatkezelési rendszer miikodtetését kezdtlik meg. Ez a rendszer 2002
ota a Deutsche Telekom kockazatkezelési rendszerével integraltan mikodik.

Minden lényeges, a belsé és kiilsé tevékenységhez kapcsolddod kockazat, a pénzlgyi és jogi
kivanalmaknak valé megfeleléshez kapcsolddo, valamint szamos egyéb kockazat egy jol meg-
hatarozott belsé mechanizmus alapjan ker(l kiértékelésre és kezelésre. Kockazatkezelési kézi-
konyv és kockazatkezelésrdl szol6 belsé szabalyozas késziilt. Kockazatkezelési oktatast tartottunk
a kockazatkezelésért felelés munkatarsak szamara, valamennyi teriiletet érintéen. A mikodéstinkre
hatd kockazati tényezék negyedévente fellilvizsgalatra kerlilnek csoportszinten. Minden leany-
vallalatunknak, Uizletagunknak, agazatunknak és mas szervezetlinknek negyedévente kotelessége
azonositani és jelenteni mikddésének kockazatait. Ezen kockazatok kiértékelése utan az ered-
ményt a Vezetéség, az Igazgatosag, a Kdzzétételi Bizottsag, az Audit Bizottsag és a Deutsche
Telekom részére tovabbitjuk.

A Deutsche Telekom kockazatkezelési rendszerével vald integracio részeként kockazatkezelési
folyamatunkat 0j elemmel bovitettlk. A befektetdi dontéseket befolyasold kockazatok azonnali
kozzététele érdekében a negyedéves kockazatjelentési rendszeriinket folyamatos jelentési kbtele-
zettséggel egészitettiik ki. Ennek keretében a cégcsoport szervezeteinek minden tudomasukra jutd
jelentés Uj tényt, informacidt, illetve kockazatot azonnal jelenteniiik kell. Az igy kézolt informéaciokat
a kockazatkezelési szakterilet értékeli, és Iényeges Uj kockazat vagy informécio felmeriilése esetén
értesiti a gazdasdagi vezérigazgatd-helyettest.

A Tarsasagnal belsé szabdlyozas van érvényben, mely kiterjed a munkatarsak felelésségére a koc-
kazatok kdvetése és kezelése vonatkozasaban.

2003. julius 31-én létrehoztuk a Kozzétételi Bizottsagot. A bizottsag mind plenaris tléseken, mind
atagjai révén egyénileg is eljar. Tamogatja a vezérigazgatot és a gazdasagi vezérigazgatod-helyettest

biztositd folyamatokat.
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KOCKAZATITENYEZOK

A pénzlgyi helyzetlinket, a mikodési eredménylinket, illetve az értékpapirjaink kereskedési arat
ezeknek a kockazatoknak barmelyike negativan befolydsolhatja. Nem csak az alabbiakban fel-
vazolt kockazatokkal kell szembenézniink. Tovabbi, jelenleg nem ismert kockazatok, vagy olyan
kockazatok, melyeket jelenleg Iényegtelennek tekintlink, szintén kedvezétlen hatassal lehetnek
a pénzigyi helyzetiinkre, mikodési eredményeinkre, illetve az értékpapirjaink kereskedési arara.
Az alapvetd kockazati és bizonytalansagi tényezék a kovetkezdk:

MUkodésink jelentds allami szabalyozasi hatas alatt all,
amelynek az Uzletlinkre és a mikddési eredményeinkre is

kedvez6tlen kovetkezményei lehetnek.

Az elektronikus hirkdzlésrél szél6 2003. évi C. térvényt (Eht.), amely 2004 januarjaban lépett
hatalyba, a Magyar OrszaggyUlés azért alkotta meg, hogy a hazai tavkdzlési szabalyozasi jog-
szabalyi kdrnyezetet 6sszehangolja az Eurdpai Unio (EU) Uj, 2002-ben elfogadott elektronikus
hirkozlést szabalyozo keretfeltételeivel (NRF), tovabba 6sztdndzze a tovabbi versenyt az elektroni-
kus hirkdzlési piacon.

Az EU a 2007-es évet kdvetden felllvizsgélta az NRF-et. Az NRF 2009. novemberben elfogadott
egyeztetett modositasa az érdekeltekkel, az egyes orszagok szabalyozdival és a felhasznalokkal
folytatott haroméves targyalasok eredményeképpen valt hatalyossa. Az NRF-ben végbement val-
tozasokat az egyes orszagok torvényhozasanak 2011. majusig kellett atvezetnilik a nemzeti szint(i
jogrendbe. A médositott hazai Eht. 2011, augusztus 3-an lépett hatalyba. A fontosabb végrehaj-
tasi rendeleteket a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag 2012 elsé negyedévére megalkotta.

Magyarorszag Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosaga (NMHH) hivatalosan 2010. augusztus
11-én alakult meg, hogy biztositsa a zavartalan m(ikodést a vonatkozé térvényeknek megfeleléen
a magyarorszagi média- és elektronikus hirkdzlési piacokon, tovabba a postai és informatikai
szolgaltatasok piacan az elektronikus hirkozlésrél szold 2003. évi C. torvény, illetve a radidzasrol
és a televiziozasrdl szold 1996. évi l. torvény modositasanak megfeleléen. Az Uj, 6sszevont sza-
balyozd jogelddeinek, a Nemzeti Hirkozlési Hatdsagnak (NHH) és az Orszagos Radio és Televizid
Testiletnek (ORTT) a feladatait végzi. A hivatalos kdzlemény szerint az Gsszeolvadas célja tobbek
kozott annak koltséghatékonysaga, az eréforrasok ésszer(ibb elosztasa, a koltséghatékonyabb
mikdodés, a tevékenységek atfedésének elkeriilése és a tdmogatd tevékenységek kozbtti jobb
egylttm(kodés egységes szervezeti kereteken beliil. Az NMHH egyik elsédleges felel6sségi kore
azoknak a piacelemzési eljarasoknak a végrehajtasa, amelyek alapjan meghatarozza a ,relevans
piacokat”, illetve a szabalyozasi keretfeltételek altal érintett piacokat. Az NMHH ezeknek a piacok-
nak a tekintetében elemzi a verseny szintjét és, amennyiben Ugy taldlja, hogy az adott piacokon
nem elég intenziv a verseny, beazonositja a jelentds piaci erével bird szolgaltatokat, és ezekre

a szolgaltatokra megfeleld szabdlyozasi kotelezettségeket rd a verseny 0sztonzése érdekében.
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Az NMHH 4ltal vizsgalt relevans piacok megegyeznek az Eurépai Bizottsagnak az elektroni-

kus hirkdzlési szektorban miikddd relevans termék- és szolgaltatasi piacairdl sz6l6 médositott
ajanlasaban (2007/879/EK, relevans piacok 1-7/2007) szerepld relevans piacokkal. Az EU 4ltali
fellilvizsgalat eredményeképpen a relevans piacok szama 18-rol 7-re csdkkent. Ezekkel a rele-
vans piacokkal kapcsolatban tobb piacelemzést is folytatott az NMHH. A jelenlegi szabdalyozas
értelmében az NMHH-nak legaldbb haromévente kell elemeznie a relevans piacokat. A kévetkez6
piacelemzési forduld az adatszolgaltatasi felhivassal elkezdédott. A jelenlegi relevans termék-

és szolgaltatasi piacok a kévetkezok: hozzaférés nyilvanos, helyhez kététt telefonhéldzathoz
lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara, 1/2007); helyhez kététt hivaskezdeményezés
nyilvanos telefonhalézatbol (2/2007); helyhez kotott hivasvégzdédtetés nyilvanos telefonhaldzatok-
bal (3/2007); a haldzati infrastrukturahoz vald helyhez kotott nagykereskeddi (fizikai) hozzaférés
(beleértve az osztott vagy a teljesen atengedett hozzaférést) (4/2007); nagykereskeddi szélessavi
hozzaférés (5/2007); nagykereskeddi bérelt vonalak végzddtetd szakaszainak piaca, a bérelt vagy
kulon vonalas kapacitas biztositdsahoz hasznalt technoldgiatél fliggetlendl (6/2007); és beszéd-
célu hivas végzddtetése nyilvanos mobilhaldzatokban (7/2007). A Magyar Telekom jelenleg jelen-
t6s piaci erével bird szolgdltatoként kerlilt azonositasra mind a hét relevans piacon.

Az NMHH messzemenden figyelembe veszi az ligyfelek jogait. Az NMHH altal inditott piacfel-
lgyeleti eljarasok célja az erésebb fogyasztévédelem megteremtése az elektronikus hirkdzlési
szolgaltatdk és azok tgyfelei kozott. Az NRF végrehajtadsa soran modosultak és szigortbba véltak
az altalanos szerzédési feltételekkel és az el6fizetdi szerz6dések részletes eldirdsaival kapcsola-
tos szabalyok. A szigorubb fogyasztévédelmi szabalyok miatt tovabbi piacfelligyeleti eljarasokra
lehet szamitani.

A magyar kormany nagyobb szerepet kivan véllalni a belféldi IKT-piacon az alabbi feladatok
felvéllalasaval: a kormanyzati célu halézatok és szolgaltatasok, nemzeti mobilfizetési rendszer,
mobilpiaci szerepvallalas (az allami tulajdonban Iévé Magyar Posta, a Magyar Villamos Mdvek
[MVM] és a Magyar Fejlesztési Bank [MFB] egyik részlegének konzorciumakeént). A kormany szan-
déka, hogy fejlessze és atstrukturalja a kormanyzati céli haldzatok mikddését, hogy jo mindségl
és biztonsagos elektronikus kdzigazgatast mikddtethessen. 2011. november 7-én a kormany
bejelentette dontését, melynek értelmében az MVM atveszi az EKG haldzat (egységes kormany-
zati gerinchaldzat) izemeltetését a Magyar Telekomtol. A szolgaltatasok atterelése az Uj haldzatra
folyamatosan tortént 2011 decemberétdl kezdve. Az Uj mikddési modell szerint a szolgaltataso-
kat a Nemzeti Infokommunikéacios Szolgaltatd Zrt. nyujtja.

Az Eurdpai Bizottsag ajanlast adott ki a mobilvégzddtetési dijakrdl, el6irva azt, hogy a nemzeti
szabalyozasi hatdsagoknak részletes kéltségelszamolasi mddszertant kell alkalmazniuk egy meg-
adott idészakra vonatkozdan. A legutolsd végleges mobilvégzddtetési dijakrél sz616 hatarozat
2011 augusztusaban jelent meg, és 2013 decemberéig allapitotta meg az alkalmazandé dijakat.

2007. junius 30-an hatalyba lépett az EU Roaming |. szabalyozasa, amely a nagykereskedelmi

és kiskereskedelmi Gigyfelek nemzetkdzi roamingtarifait szabalyozza egy feltlrél korlatos,
arsapka tipusu arazasi rendszer alapjan. A roamingarak alakulasanak els6 feliilvizsgalatat kove-
téen az Eurdpai Bizottsag egy szigortbb, tn. Roaming Il. szabalyozast vezetett be 2009. junius
29-én. A szabdlyozas a hang-, sms és adatroamingdijakra vonatkozik, és jelentdés csdokkenéseket
eredményezett. 2012. junius 13-an megjelent a Roaming Ill. szabalyozas (EU No 531/2012), mely
csokkentett dijszintet (arsapka) alkalmaz a kiskereskedelmi és nagykereskedelmi roaming hang-,
sms- és adatszolgaltatasok tekintetében. Tovabba 2014. julius 1-jétél a szabélyozas arra kotelezi
a szolgaltatokat, hogy strukturalisan valasszak szét roamingszolgaltatasaikat a belfoldi szolgal-
tatasaiktol. A roamingszolgaltatasok strukturalis killonvalasztasanak modszertana részleteiben
még nem ismert, hiszen BEREC-iranymutatas, illetve szabvanyos eljaras még nincs.
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Emellett maceddniai és montenegrdi leanyvallalataink is kiilénbdzé szabalyozasi valtozasoknak
néznek elébe. 2011-ben a montenegréi Elektronikus Hirkozlési és Postai Szolgaltatasok Hiva-
tala (EKIP) meghatarozta a relevans piacokat. 2012-tél Uj kotelezettségeket jelent a kdltségalapu
referenciaajanlat nyilvanossagra hozatala, tovabba a szamviteli szétvalasztassal kapcsolatos
adatszolgaltatasok. Az Uj el6irdsok befolyasolhatjak a vallalatok eredményeit.

Macedonidban a Makedonski Telekom jelentds piaci erejébdl adoddan tovabbi kotelezettsé-
gek kirovasat feltételezziik: alacsonyabb vezetékes és mobil végzddtetési dijak, hozzaférés

az alépitményekhez és egyes halozati elemekhez, egyetemes szolgaltatas, tovabba az altalanos
szerzédési feltételek és mindségi paraméterek kozlése. Az Elektronikus Hirkdzlési Hivatal kis-
kereskedelmi arellendrzéssel kapcsolatos tevékenysége erésodni fog.

Nem tudjuk teljességgel elére jelezni ezeknek és mas szabalyozasi fejleményeknek a vallalkoza-
sunkra és m(ikodési eredményeinkre egyiittesen gyakorolt hatasat. A fent leirt valtozasok vagy egyéb
szabadlyozasi fejlemények akar hatranyosan is érinthetik izletlinket és mikddési eredményeinket.

Erdsebb versenynek vagyunk kitéve.

A verseny kiterjedése és barmilyen hatranyos hatasa eredményeinkre kiilénb6z6 tényezéktdl
fligg, amelyeket pontosan nem all médunkban felmérni, és amelyeknek jé része téliink fligget-
len tényezd. Az ilyen tényezdk kozé sorolhatjuk az Uj versenytarsak Uzleti stratégiait és képessé-
geit, az uralkodo piaci feltételeket, tovabba azt, mennyire eredményesek az (j piaci feltételekre
vald felkészliléstinkre iranyuld eréfeszitéseink. Konkrétan a vezetékes vonali piacon jelentkezd
kockazatok kozott emlithetd a tarifaszinteket folyamatosan lejjebb szorité nyomas, az tigyfelek
elvesztése a helyi haldzathoz torténd hozzaférés szétvalasztasanak kdvetkeztében, a vezetékes
ugyfelek elvesztése a ,csupasz” ADSL bevezetésének az eredményeképpen (azaz a PSTN-vo-
nalra torténd eléfizetés nélkil), az Uj technoldgidkat hasznald alternativ lizemelteték részérél foly-
tatott verseny (pl. VolIP, VoCable) és a sebesség fokozasanak eredményeképpen létrejévé olcsobb
internetar-megoldasokhoz valé elvandorlas. Ezeken tilmenden a mobiltavkdzlési szolgaltatasok
csOkkend drai is a vezetékes tgyfelek elvandorlaséahoz vezethetnek.

Alegjelentésebb tendencia a vezetékes piacon a 2Play- és 3Play-ajanlatok névekvé aranya (egyetlen
csomaghban egyesitve a vezetékes hang-, internet- és televiziészolgaltatasokat), ami a megvasarolt
szolgaltatasok arengedményét eredményezheti az ligyfelek szamara. Magyarorszagon a kabelpe-
netracié magasabb az eurdpai atlagnal. Versenyszempontbol eléfordulhat, hogy a nem szabalyozott
kabelszolgaltatdk rugalmasabb arszerkezetet tudnak kinalni az tigyfeleknek, mint a szabalyozott piaci
szereplék, mint amilyen a Magyar Telekom is. A fokozddd arverseny esetén ez sziikitheti képességiin-
ket, hogy megfeleld piaci valaszokat adjunk a versenytarsak lépéseivel szemben.

A mobilkommunikacios lGizletdgban mar intenziv versennyel néziink szembe. Amint minden tav-
kozlési piac egyre telitettebbé valik, a verseny figyelme az ligyfélszerzésrél az ligyfélmegtartasra
helyezédik at. Az ligyfelek jelentds elvandorlasa hatranyosan hat miikddési eredményeinkre,

és jelent6sek az ligyfelek megszerzésével és megtartasaval kapcsolatos koltségek. A verseny
fokozddd szintje és az Uj arazasi struktlrak miatt a mobiltelefon-szolgaltatasok arai az elmult
néhany év folyaman csdkkentek, és ezen tendencia tekintetében nem varhaté valtozas.
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Az interneten alapuld izenetkdzvetitést és kommunikacios szolgaltatasokat hasznalé Uj piaci
megoldasok hatranyosan érinthetik vezetékes és mobil beszéd- és lizenetkdzvetitd szolgaltatasa-
inkat egyarant. A virtualis mobilszolgaltatok belépése a tavkdzIési piacra varhatdan intenzivebbé
teszi a versenyt Magyarorszagon. A virtualis mobilszolgaltaték (MVNO) olyan mobilszolgaltatdk,
amelyeknek nincs sajat spektrumuk vagy halozati infrastrukturajuk, helyette megvasaroljak

a spektrum és a halozati infrastruktira hasznalatat a hagyomanyos mobilszolgaltatoktdl, és ezen
a megvasarolt kapacitason biztositanak mobiltavkdzlési szolgaltatasokat az tigyfelek szamara.
Az MVNO-k varhatoan a piac alsébb szegmenseit célozzak majd meg, és egy ilyen fejlemény
vélhetéen felerdsiti majd az arversenyt. Jelenleg nincs olyan szabalyozas Magyarorszagon, amely
el6irna, hogy a hagyomanyos szolgaltatok kételesek szabalyozason alapuld hozzaférési arakat
biztositani az MVNO-k szamara. Ezen a terlileten nem szamitunk véltozasokra a kozeljovében.

Példaul, 2009. november 20-an a Vodafone a Magyar Postaval egytttm(ikodve elinditott egy kis-
kereskedelmi mobilszolgaltatast, a Postafont, amelyet a Magyar Posta kinal tébb postahivatalban.
Ugyanigy, 2012. februar 1-jén a Lidl (diszkont szupermarket-haldzat) sajat markaju mobilszolgalta-
tast inditott Blue Mobile néven a Magyar Telekommal egytttm(ikddésben, a Tesco (kiskereskedelmi
aruhéazlanc) pedig elinditotta a Tesco Mobile MVNO-szolgaltatast a Vodafone partnereként 2012.
marcius 1-jén. A jovében fokozddhat a mobilpiaci belépés iranyaba hatd nyomas mas érdekelt felek
részérél. Ha valamelyik MVNO-t egyik versenytarsunk szolgalja ki, akkor a Magyar Telekom bevételt
veszithet, mivel eléfordulhat, hogy az Ggyfél atpartol az MVNO-hoz, és a magyarorszagi mobilpia-
con jelentésen csokkenhet a tarifaszint.

A frekvenciaval kapcsolatban két kockazat azonosithato: frekvenciaallokacids kockazat, tovabba
az NMHH altal lefolytatott frekvenciapalyazati feltételekben foglalt nemzeti roamingkételezettség.
A frekvenciatenderek kévetkezményeként a mobilpiaci verseny erésodhet.

= 900 MHZ:
Az NMHH Hivatala palyazati felhivast tett kozzé 2011 augusztusaban a 900 MHz-es frekven-
ciasavon nem hasznalt teljes 10,8 MHz-es frekvenciatartomany hasznalati jogaért. A médosi-
tott GSM-iranyelv atliltetése miatt a spektrum hasznositdsa mar technolégiasemleges médon
torténhet. A Hatosag 2012. marcius 9-i végleges, jogerds dontése alapjan varhatd egy Uj
belépd a mobilpiacon, amely az allami tulajdonban 1évé Magyar Posta, a Magyar Villamos
Mdvek (MVM) és a Magyar Fejlesztési Bank (MFB) egyik részlegének konzorciuma lenne
(ahogy korabban emlitettiik, a magyar kormany nagyobb szerepet kivan véllalni a belfoldi
IKT-piacon). Az Uj belépé 5 MHz-et nyert el a 900 MHz-es frekvenciasavban, és opcids joga
van 15 MHz-re az 1800 MHz-es és 15 MHz-re a 2100 MHz-es frekvenciasavban. A végleges
dontés értelmében a Magyar Telekom elnyerte két 1 MHz-es duplex frekvenciablokk hasz-
ndlati jogét. A Vodafone-nak 2 MHz spektrumot biztositottak, mig a Telenor 1,8 MHz-et nyert
el. A Févarosi Torvényszék 2012. szeptember 17-én kihirdetett itéletével az arverést lezard
hatarozat egészét hatalyon kivil helyezte. A Kuria 2013. februar 26-an kihirdetett, feltlvizs-
gélati eljarasban hozott itéletével a Févarosi Torvényszék itéletét hatalyaban fenntartotta. igy
az NMHH 900 MHz-es frekvencia-arverést lezard hatdsagi hatarozata véglegesen hatalyon
kivll helyezésre kerilt.

= 26 GHZ:
Az NMHH 6t jelentkez6t regisztralt a 26 GHz-es tenderre, kozottiik a Magyar Telekomot.
A meghirdetett frekvenciacsomag 26 blokkot tartalmaz, ami tdamogatja a 3G- és 4G-mobil-
haldzatok kiépitését, tovabba mas adat-0sszekottetések létesitését is lehetévé teszi egyes
haldzati elemek kozott. A Hatosag 2012, marcius 20-i bejelentése alapjan minden jelentkezé
sikeresen palyazott. A nyertes szolgaltatok az elnyert jogosultsagokat 15 évig hasznalhatjak.
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= 450 MHZ:
Az NMHH 2013. januéar 7-én nyilvanossagra hozott elndki rendelete a Radidalkalmazasi Tab-
lazatrol a 450 MHz-es sav korabbi ,kijeldlhetd” allapotat ,tervezett”(azaz gyakorlatban nem
kijelolhetd) statuszra valtoztatta 2013. junius 30-ig.

Magyarorszag 2 év haladékot kért a 800 MHz-es sav engedélyezésével kapcsolatban (melyet
2013. januar 1-jéig kellett volna engedélyeztetni), de az NMHH azt tervezi, hogy 2014. januar
1-jéig végrehajtja a digitalis atallast, és eddig az idépontig engedélyezteti a 800 MHz-es frekven-
cia DD1 savjat mobilszolgaltatasokra.

Szintén intenziv versennyel néziink szembe az internetszolgéltatasok piacan, tovabba az adat-
kommunikacids piacokon a tébbi vezetékes, mobil- és kabeltelevizids szolgaltatd részérdl.

A Magyar Telekom nettd DSL-névekményének részesedése csokkent a versenytarsak kabelen
alapuld internetkinalataval szemben. Ez hatranyosan befolyasolhatja tovabbi szélessavu néveke-
dési kilatasainkat, és a tarifa tovabbi erézidjahoz vezethet.

A versenytarsak kabelhaldzati akvizicios tevékenysége intenzivebb volt a miénknél 2012-ben,
tobb optikai és koaxidlis kdbeles (HFC) Ggyfelet szereztek és integraltak haldzatukba. A kabelha-
|6zatokért folytatott verseny fokozodik, ezért ndvekedhetnek az ligyfélszerzés koltségei és a meg-
térilési idd.

Az Uj belépdk altal keltett verseny Maceddnidban és Montenegroban lefelé nyomhatja az arakat,
az értékesitési volument és a nyereségességet, ami hatranyosan érintheti pénziigyi helyzetiinket
és mikodési eredményeinket.

Bevételi célkitlizéseink elérése részben attél fligg, hogy
sikertil-e csOkkend vezetékeshang-alapu bevételeinket adat-,

tevé-, internet-, RI/IT és kiskereskedelmi energiaértékesitésbdl
szarmazo bevételekkel ellensulyozni.

A vezetékes vonalak (izemeltetésének teriiletén a vezetékes vonali hangalapu bevételek tovabbi
csokkenésére szamitunk a vonalszam tovabbi csokkenése és a vezetékes vonal egységara-

nak erdzi6ja miatt, amelyet a mobilhelyettesités és a vezetékes vonal piacan fennallé verseny
fokozodasa idéz el6, beleértve a VolP- vagy a VoCable-szolgaltatok részérdl fenndlld versenyt.

A vezetékes vonali hangalapu bevételek ilyen csokkenésének enyhitése érdekében a tisztan
vezetékeshang-alapu ajanlatok feldl elmozdultunk az integralt 2Play-, 3Play- és 4Play-csomagok
és energia- (4ram, gaz) szolgaltatas iranyaba, ami lehet6vé teszi a szamunkra, hogy részben tarta-

lommal, szérakoztatassal és 6sszevont hozzaférés bevételeivel helyettesitslik a csokkend beszéd-

célu forgalombol szarmazé bevételeket. A magyarorszagi mobilmiikddés piacan a telitettség
immar teljes, és 2013-ban a hangalapu bevételek csokkenésére szamitunk. Eléfordulhat, hogy
nem fog sikerlni fenntartani bevételi céljainkat, amennyiben nem sikerdl ellensulyozni a csok-
kend beszédcélu és lizenetkdzvetitésbdl szarmazo bevételeinket Uj szolgaltatasokkal.
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Lehetséges, hogy nem tudunk alkalmazkodni a tavkdzlési

piacokon bekdvetkez6 technoldgiai valtozasokhoz.

A tavkozlési ipardgat gyorsan valtozo technoldgia jellemzi, ezzel 6sszefliiggésben az ligyféligé-
nyek is valtozékonyak a versenyképes aron kinalt Uj termékek és szolgaltatadsok irant. A technold-
giai Ujdonsagok ugyanakkor réviditik a termékek életciklusat, és az egyre globalisabba valo ipar
kilonbozd szegmenseinek konvergenciajat teszik lehetévé. Jovébeli sikerességlink jérészt azon
mulik, képesek leszlink-e elébe menni a technoldgiai Ujitasoknak, beruhazni és bevezetni ezeket
az Ujdonsagokat az ligyfelek altal igényelt szolgaltatasi szinvonalon és arakon. A technoldgiai
ujitdsok befolydsolhatjak bevételi szintlinket és pénzligyi helyzetlinket azzal, hogy révidebbé
teszik egyes eszkozeink hasznos élettartamat, vagy azok értékvesztését idézik eldé. Tovabbmenve,
az utdbbi években Magyarorszagon tapasztalhaté nehéz gazdasagi kérilmények nem hagytak
érintetlendl képességlinket a befektetésekre és Uj technoldgia bevezetésére.

MUkodési modelllink j6vojét az Uzleti kdrnyezet jelenleg még

el6re nem lathatd valtozasai befolyasolhatjak.

Atavkozlésiipar jelentds globalis valtozason megy keresztiil, aminek hatasa a magyar piacon

is érezhetd. Mi tanulmanyoztuk ezeket a piaci tendenciakat, igy a technolégiai valtozasokat,

az ligyféligények valtozasat, a versenyt és a szabalyozast, és ennek megfeleléen terveztilk meg
mikddési szerkezetvaltasunkat, hogy az 6sszhangban legyen ezekkel a piaci tendenciakkal.

A 2008 6ta érvényben lévé miikodési modelliink ligyfélszegmenseken alapul, és szilard alapot
nyujt a hosszu tavu névekedés eléréséhez. Miikodési modelliinket a piaci tendenciakra és Uzleti
igényeinkre vonatkozd legkorszer(ibb ismereteink alapjan alakitottuk ki; ugyanakkor a jovébeli
piaci kdrnyezet jelenleg elére nem lathaté iranyokba fejl6dhet, amelyekhez szlikséges lehet
hozzaigazitanunk mikddési modelllinket.

A Magyar Telekom Igazgatésaga 2012, junius 18-i Gilésén elfogadta a vallalat mikodésének
kodzép- és hosszu tavu stratégiai irdanyait, és ennek egyik elsé lépéseként ddntott az Uj iranyitasi
struktura kialakitasarél. A 2013 januarjatdl kezdddé valtozasok célja, hogy a Magyar Telekom

az ligyféligények valtozasdra és a piaci kihivasokra rugalmasan és idében reagalva képes legyen
kiaknazni az Uj, innovativ szolgaltatési és tzleti lehetGségeket. Az tigyfelek magas szint(, kor-
szer(i és hatékony kiszolgalasat célozza a vallalat Uj szervezeti struktiraja is.
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A technoldgiai és a tavkozlési agazat fejlesztései egyes
eszkozeink kdnyv szerinti értékének csokkenését, értékvesztését

okoztak és okozhatjak.

Atechnoldgiaban és a tavkozlési szektorokban végbemend fejlemények, igy a részvényarak, a téke-
piaci érték és a piaci szerepldk hitelbesorolasanak romlasa rendkiviili értékvesztést eredményezhet-
nek targyi eszkdzeinkben, immateridlis javainkban és pénziigyi eszkdzeinkben. Jév6beni valtozasok
ezeken aterileteken barmikor tovabbi értékvesztéshez vezethetnek. A targyi eszkdzeink, immaterialis
javaink és pénzligyi eszkozeink terven felili értékcsokkenésének vagy értékvesztésének leirasa pedig
hatranyosan befolyasolhatja pénziigyi helyzetlinket és m(ikodési eredményeinket, és ez részvé-
nyeink kereskedelmi dranak csokkenéséhez vezethet. Rendszeresen fellilvizsgaljuk leanyvallalataink
és eszkozeik értékét. Evente vizsgaljuk felill szegmenseink goodwilljét. A rendszeres értékcsokkenési
vizsgalatokon tilmenéen minden olyan esetben, amikor bizonyos események vagy a kérilmények
megvaltozasa arra utal, hogy a goodwill, a targyi eszkdzeink és immateridlis javaink kdnyv szerinti
értéke nem térliine meg, megvizsgaljuk, hogy bekdvetkezett-e értékvesztés.

Eredménylinkre negativ hatassal lehetnek
a mobilkommunikacios technoldgiaknak tulajdonitott valos

vagy velt egészségligyi kockazatok.

Magyarorszag az EMF (elektromagneses mez0) hatarértékeit az ICNIRP (International Commis-
sion on Non-lonizing Radiation Protection - Nemzetkdzi Bizottsag a Nem-ionizald Sugarzasvé-
delemrdl) alapjan allapitotta meg, ezzel a legtdbb eurdpai orszag szemléletét és az EU bizottsagi
ajanlasat kdvetve. A médidban megjelend cikkek arra kovetkeztettek, hogy a mobiltelefonok
radidfrekvencias sugarzasa olyan egészségligyi kockazatokkal hozhat6 ¢sszefliggésbe, mint
arak. Ezen tulmenden tobb fogyasztdi érdekcsoport kérte annak kivizsgalasat, hogy a digitalis
mobiltechnoldgiaval kapcsolatosan hasznalt készilékek digitalis jelatvitele egészségligyi kocka-
zatokat rejt magdban, és interferenciat okozhat hallékészllékekkel és més orvosi készllékekkel.
Nem lehetlink biztosak abban, hogy az ilyen kutatdsok eredménye nem jar lényeges hatassal
eredményiinkre, vagy nem vezet tovabbi korlatozd kormanyzati szabalyozasokhoz. Az emlitettek
alapjan nehezebbé vélhat Uj mobiltavkdzlési bazisallomasok és mas infrastruktura létesitése,
novekedhetnek az ezzel kapcsolatos koltségek az egészségligyi kockazatokra valaszul fogana-
tositott szabalyozasok vagy fogyasztoi [épések miatt; tovabba az emlitett kockazat hatranyosan
érintheti az ilyen létesitmények szomszédsagaban elhelyezkedd ingatlanok értékét. A mobiltav-
kozlési eszkdzok tényleges vagy vélt egészségligyi kockazatai hatranyosan érinthetik a mobil-
tavkozlési szolgaltatokat, igy a Magyar Telekomot is a haldzatfejlesztés tovabbi korlatozasan,

az eldfizetbk szamanak csokkenésén, az el6fizetdk altali haldzat hasznalatanak csokkenésén,

a termékkel kapcsolatos felelésség miatt inditott perek fenyegetésén vagy a mobiltavkozlési ipar
kilsé finanszirozasi lehetdségeinek csokkenésén keresztiil.
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A rendszerhibak csokkent felhasznaldi forgalmat és kisebb

bevételt eredményezhetnek, valamint sérthetik a hirneviinket.

Technoldgiai infrastrukturank (igy a vezetékes és mobil halézaton nyuijtott szolgaltatdsok hald-
zati infrastrukturaja) érzékeny a karosodasra, és ki van téve az informatikai meghibasodasok,
energiakimaradasok, arvizek, szélviharok, tlizek, szandékos rongalas és hasonld események
miatti kimaradasoknak. A |étesitményeinknél jelentkezé nem vart problémak, rendszerleallasok,
hardver- vagy szoftvermeghibasodasok vagy szamitdgépes virusok befolyasolhatjak az altalunk
nyujtott szolgaltatdsok mindségét, és kimaradasokat idézhetnek elé a szolgaltatasban.

Ezen tlilmenden folyamatos nyomas alatt vagyunk halézatunk miikodési kéltségeit tekintve. Min-
den évben csokkentjiik a halozatfenntartasra forditott eréforrasokat. Ennek eredményeképpen
csokkentenlink kell a tdamogatd szerz6déseink értékét is, ami koltségeink jelentds részét teszi ki.
Atamogatasi dijak csokkenése legtobb esetben Ugy érhetd el, ha Ujratargyaljuk szerz6désein-
ket a beszallitoktdl rendelt szolgaltatasok csokkentése érdekében, hogy csdkkenjen a tdmogato
tevékenységek mennyisége és mindsége. Ezeknek a lépéseknek mindegyike jelentds kockazatot
hordoz magéban az Gzemeltetett berendezések és az ezek altal a berendezések altal nyuijtott
szolgaltatasok mindségét illetéen. Lényegesen csdkkent a megel6zd karbantartas mennyi-
sége, ami berendezéseink eléregedését idézi eld. A beszallitdi tamogatas allandd csékkenése
és berendezéseink eléregedése miatt egyre nagyobb kockazatnak néziink elébe a meghibaso-
dasok szamat és a hosszabb hibaelharitasi idé valdszinliségét tekintve, ami bevételkiesésekkel
és a blintetések szamanak névekedésével jarhat.

Ezek kozil barmelyiknek az el6fordulasa felhasznaldi forgalomcsdkkenést eredményezhet,
és ronthatja hirneviinket.

A kulcsmunkatarsak elvesztése gyengitheti az lizletlinket.

MUkodéslinket kisszamu felsé vezetd iranyitja. A felsé vezetdk elvesztése jelentésen veszélyez-
tetheti pénziigyi, marketing- és egyéb terveinket. Meggy6z8désiink, hogy Uzletiink ndvekedése
és jovObeli sikeressége jelentés mértékben azon mulik, hogy képesek legylink magasan képzett
és nagy tudasu személyzetet vonzani és meg is tartani a Tarsasag minden szintjén; ugyanakkor
intenziv verseny folyik a tavkézlési iparban a kvalifikalt személyzetért. Nem adhatunk garanciat
arra, hogy mindig képesek leszink felvenni vagy megtartani a szlikséges személyzetet.

A folyamatban lévé montenegroi és macedoniai szerzddésekre
és eseményekre iranyuld kormanyzati vizsgalatok birsagokat

vagy egyéb szankciokat vonhatnak maguk utan.

Lasd a Konszolidalt éves beszamold Kiegészité mellékletének 1.2 pontjat.
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Részvényaraink ingadozdak lehetnek, és a részvényeladasi
képességet a részvényeink és ADS-eink viszonylag kevésbé

likvid piaca negativan befolyasolhatja.

A magyar értékpapirpiac viszonylag kicsi, és kevéssé likvid a jelentés globalis piacokhoz viszo-
nyitva. A magyar értékpapirpiac korlatainak és altalaban a tavkozlési szektor ingadozasanak
kovetkeztében részvényeink és ADS-eink ara viszonylag volatilis, és eléfordulhat, hogy kedvez6t-
len piaci kérilmények kozott Ondk nehezen tudjak eladni részvényeinket.

Befektetéseink értékét, mikodési eredménylinket és pénzligyi
helyzetlinket kedvezétlendl befolyasolhatjak a magyarorszagi

és mas orszagokban bekdvetkezd gazdasagi fejlemények.

Véllalkozasunk altaldban a magyarorszagi és kulfoldi gazdasagi koriilményektdl fligg. Mindegyik
Uzleti szegmenstiikre hat annak egyedi (izleti kornyezete, és kitettek vagyunk koriilményeknek

és eseményeknek, amelyek elére nem lathatok, és rajtunk kivill allnak. Az évatos vagy negativ iizleti
kilatasok arra késztethetik tigyfeleinket, hogy késleltessék vagy leallitsak befektetéseiket az infor-
matikdba, a tavkozlési rendszerekbe és szolgéltatasokba, ami hatranyosan befolyasolna kdzvetlendl
bevételeinket, és hasonldképpen lassitana a jovébeli bevételi forrasokat szolgald Uj szolgaltatasok
és alkalmazasok fejlesztését.

Uzleti szolgaltatasok Uizletdgunkra szintén hatottak legnagyobb tizleti tigyfeltink, a kormanyzat
sulyos koltségcsokkentései. Ezen tdlmenden Maceddnidban és Montenegréban lévé vallalkoza-
sainkra szintén hatnak hasonlo tényezok.

A Csoport maceddniai és montenegroéi leanyvallalatainak jelentés 6sszeg(i készpénze van a helyi
bankoknal elhelyezve. Az ezekkel a betétekkel kapcsolatos partnerkockazat magasabb lehet,

mivel ezekben az orszagokban kevés a kilfdldon is jelentés pénzintézet, azonban minden betétlink
bankgarancia altal fedezett, amelyet az Eurdpai Unid bankjai bocsatottak ki. Ezek az 6sszegek
elsésorban fix kamatozasra vannak elhelyezve a piaci valtozasoknak vald kitettség minimalizalasa
érdekében, ami potencidlisan hatranyosan mddosithatna az ezekbdl az eszk6zokbdl szarmazd
pénzmozgast.

Magasabb finanszirozasi koltségeket tapasztalhatunk a jovében, mivel varhatéan megnd a valdszi-
nlsége a kamatlabak nagyobb mérték( ingadozasanak a nemzetkdzi téke- és pénzpiacok fokozott
volatilitasa miatt a pénzligyi valsagot kdvetéen. Pénzligyi kockazataink kezelésére vonatkozo

tovabbi informécio talalhatd a Konszolidalt éves beszamold Kiegészité mellékletének 3. pontjaban.
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Ki vagyunk téve a magyar adorendszer

kiszamithatatlan valtozasainak.

2010 oktéberében a magyar kormany specidlis valsagaddkat” rétt a tavkozlési, energia- és kis-
kereskedelmi szektorra. Az addkat visszamendleges hatéallyal vezették be a 2010-es pénzlgyi
évre. A tavkozlési kiilonadd progressziv add, amelynek szamitasa az elektronikus tavkozlési
szolgaltatasok bevételeinek alapjan torténik. Az addkulcsok a kdvetkezék: 0% (500 millié Ft alatti
bevételek utan), 4,5% (az 500 millié Ft és 5 milliard Ft kdzétti bevételek utan) és 6,5% (az 5 mil-
liard Ft-ot meghalado bevételek utan). A Tarsasag altal 2012-ben tavkozlési kiilonaddként fizetett
teljes 6sszeg 24,4 milliard forintot tett.

A vonatkozd torvény értelmében ezek a kiilonaddk 2012 végéig voltak érvényben.

2011. marcius 14-én az Eurdpai Bizottsag bejelentette, hogy tajékoztatast kér Magyarorszagtol
egy kotelezettségi eljaras meginditasardl szolo hivatalos értesités kiildésének formajaban, ezzel
megnyitva egy kételezettségszegési eljarast Magyarorszag ellen a tavkédzlési kiilénadé kapcsan.
A Bizottsag aggodalmanak adott hangot, mely szerint ez az add 6sszeegyeztethetetlen az EU
tavkozlési szabdlyaival. 2011, szeptember 29-én az Eurdpai Bizottsag megkérte Magyarorszagot,
hogy térdlje el a tavkdzlési adot egy ,indoklassal ellatott vélemény formajaban”, az EU kotele-
zettségszegési eljarasanak értelmében. A magyar Kiltigyminisztérium 2011. november 29-én
levelet kiildott az Eurdpai Bizottsagnak, amelyben kitartott a véleménye mellett, hogy az adé nem
ellentétes az EU torvényével. Ennek eredményeképpen, 2012, marcius 22-én az Eurdpai Bizottsag
ugy dontott, hogy Magyarorszagot az EU Birdsaga elé idézi. Az (igy hivatalosan is felterjesztésre
kerilt az EU Birdsagan a C-462/2012 tigyszamon. A DG INFSO (Eurdpai Bizottsag Informacids
Tarsadalmi és Médialigyi Féigazgatdsaga) altal kezdeményezett kotelezettségszegési eljarassal
parhuzamosan, 2012. november 21-én a DG TAXUD (Eurdpai Bizottsag Adé és Vamunié Féigaz-
gatdsag) irdsos figyelmeztetést kildétt Magyarorszagnak annak érdekében, hogy az valtoztassa
meg a kilénadokrdl szold torvényeket azok diszkriminativ jellege miatt.

Magyarorszag Orszaggytilése 2012. majus 18-an torvényt fogadott el tavkdzlési ado bevezeté-
sérdél 2012. julius 1-jétél hatarozatlan idére. Az add a tavkozlési szolgaltatokat terheli, vezetékes
és mobil hangforgalmuk, valamint mobil sms/mms forgalmuk alapjan. Az adé mértéke vezetékes
és mobil hangszolgaltatas esetében 2 forint percenként, valamint 2 forint sms-enként és mms-en-
ként. Az add mértéke maganszemély el6fizetd eldfizetéséhez tartozd hivdszamok esetében
hivészamonként havi 400 forintban, mig az egyéb hivészamok esetében hivoszamonként havi
1400 forintban kerilt maximalasra 2012-ben. A Magyar Telekom Csoport szdmara ez 8,7 milliard
forintos adokotelezettséget eredményezett 2012 masodik felében. 2013-t6l az add mértéke 700
és 2500 forint. 2013. janudar 24-én az Eurdpai Bizottsag - hivatalos felszdlitd levelének megkildé-
sével - kdtelezettségszegési eljarast inditott Magyarorszag ellen.

2012. november 20-an a Magyar Orszaggyilés torvényt fogadott el a kdzmivezetékek addjanak
2013. januari, hatarozatlan idére torténd bevezetésérdl. A torvény alapjan a fogyasztdk vizellatasi,
szennyvizellatasi és belteriileti csapadékviz-elvezetési, foldgaz-, h6-, és villamosenergia-ellatasi,
valamint hirkozlési igényeinek kiszolgalasat lehet6vé tevd vezeték nyomvonala utan 125 forintot
kell méterenként fizetnie az add alanyanak. Hirkozlési vezetékek esetén az add nyomvonalhossz-
tol fliggéen sdvosan kertilt meghatdrozasra: az elsé 170 000 méter utan az ado teljes mértéké-
nek 20%-a fizetendd; 170 000 és 250 000 méter kozébtti része utan 40%-a; 250 000 és 300 000
méter kozbtti része utan 80%-a; 300 000 métert meghaladd része utan pedig az adé teljes
mértéke fizetendé.
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A magyarorszagi adotorvényeknek ezek a bizonytalan és elére nem lathato valtozasai, lehet, hogy
ajovében is Iényeges hatassal jarhatnak mdkodési eredményeinkre és pénzligyi helyzetlinkre nézve.

A devizaarfolyamok ingadozasa kedvez6tlenil befolyasolhatja

a makodési eredmeénylinket.

Ki vagyunk téve arfolyamkockazatoknak, féként a maceddniai és montenegrdi mikddésiinkkel
kapcsolatban. A maceddn déndr leértékel6dése vagy a magyar forint felértékelédése negativan
hathat a Makedonski Telekom eredményeinek forintban kifejezett értékére. A Crnogorski Telekom
eredményeinek forintban torténd kifejezése a forint eurdval szembeni értékétdl fligg. Ez féként

a jelentésben megjelend kockazat, de az osztalékfizetéseken keresztll kozvetlen pénzigyi (cash

flow) hatasokkal jarhat rank nézve is. A kdzelmult pénziigyi valsaga megnévelte a devizaarfolyam-in-

gadozasok volatilitasat, ami befolyasolja az aruk és szolgaltatasok beszerzésének kéltségeit is. Mig
bevételeink tuinyomd tébbsége a Csoport adott vallalatdnak mikddési pénznemében denominalt,
mikodési koltségeink és beruhdzasaink egy része eurdban vagy amerikai dollarban denominalt.

Folyamatosan vitaink és peres igyeink vannak

a szabalyozd szervekkel, versenytarsakkal és mas felekkel.

Nagyszamu kockazatnak vagyunk kitéve a jogi és szabalyozdi eljarasokkal kapcsolatban, ame-
lyekben jelenleg részt vesziink, vagy amelyek a jévében alakulhatnak ki. A pereskedés és a sza-
balyozdi eljarasok kimenete ezek természeténél fogva kiszamithatatlan. A jogi vagy szabalyozdi
eljarasok, amelyekben részt vesziink, vagy részt vehetlink, (vagy azok rendezése) hatranyos
anyagi kihatassal jarhatnak mikddési eredményeinkre vagy pénziigyi helyzetiinkre nézve.
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Kdzéptavon tovabbra is stratégiai
prioritasunk lesz tovabbi értéket termeld
akviziciok talalasa, ami a mérleg rugalmasan
tartasat igényli a nettd adossag aranyanak
30-40%-o0s savban tartasaval.
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FOBB
RESZVENYTULAJDONOSOK

Magyar Telekom Nyrt. jegyzett tékéje 2012. december 31-én 104 274 254 300 forint volt, ami

1042 742 543 ,A” sorozatl torzsrészvénybdl all. Az ,A” sorozatu trzsrészvények névértéke 100 forint.

A 2012. december 31-ére vonatkozd tulajdonosi szerkezetet az alabbi tablazat tartalmazza:

RESZVENYESEK RESZVENYDARABSZAM RESZESEDES (%)
MagyarCom (" 617 436 759 59,21
Nyilvanosan forgalmazott 424 914 922 40,75
Sajat részvények 390 862 0,04

1042742543 100,00

(1) AMagyarCom a Deutsche Telekom 100%-os tulajdon leanyvallalata.

A MagyarComnak a tobbi részvényeslinkkel megegyezé szavazati jogai vannak, igy a tobbi rész-
vénytulajdonoshoz hasonléan a MagyarCom is részvényenként egy szavazati joggal rendelkezik.

JOVOBELI S
RESZVENY-VISSZAVASARLASI
PROGRAM

2013. februar 28-an az Igazgatdsag arrdl hatarozott, hogy Uj felhatalmazast kér a Kozgyuiléstdl
Magyar Telekom-torzsrészvények vasarlasara. A felhatalmazas célja, hogy a nemzetkozi gya-
korlattal 6sszhangban kibdvitésre kerlljon a Magyar Telekom jelenlegi javadalmazasi politikdja
arészvényesi javadalmazas ezen forméajaval. A megvasarolt térzsrészvények vezetdi javadalma-
zasra is felhasznalhatdk lesznek.

Az lgazgatdsag javaslatanak értelmében a Kdzgy(lés felhatalmazast adna az Igazgatdsag sza-
mara legfeliebb 104 274 254 darab (egyenként 100 forint névértékd) Magyar Telekom-torzsrész-
vény vasarlasara. A felhatalmazas a jelen kozgy(lési hatarozat elfogadasanak napjatél szamolva
18 hénapos idétartamig érvényes. A jelen felhatalmazas keretében megvasarolt részvények

és a Magyar Telekom mar meglévé sajat részvényei egylttesen egyszer sem haladhatjak meg

a Magyar Telekom Nyrt. jelen felhatalmazas megadasakor hatalyos jegyzett tékéjének a 10%-at
(vagyis legfeljebb 104 274 254 darab, egyenként 100 forint névérték( torzsrészvényt). A részvé-
nyek megvasarlasara a tézsdén keresztll keriil sor. A Magyar Telekom Nyrt. altal fizetett részvé-
nyenkénti ar 5%-nal nagyobb mértékben nem haladhatja meg a vasarlas napjan a Budapesti
ErtéktSzsde nyitdszakaszaban kialakult piaci arat. A részvényenkénti legalacsonyabb vételi ar 1
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forint. A felhatalmazas alapjan teljes, illetve részleges vasarlas is lehetséges, valamint a felhatal-
mazasi idészakon belil sor kerlilhet tobbszéri részvényvasarlasra is, egészen addig, amig a maxi-
malis részvényszamot el nem éri a felhatalmazas keretében vasarolt részvények teljes szama.

OSZTALEKPOLITIKA

A magyar torvények értelmében a Vallalat a nyereséghdl és a nyereségtartalékokbdl fizethet éves
osztalékokat, amelynek megallapitdsa az éves nem konszolidalt, a magyar szamviteli szabalyok
szerint készitett beszamold alapjan torténik a részvényesek Kozgylilésének nyilatkozatat kdvetden.
Az éves nem konszolidalt beszamold jévahagyasat megel6zéen a Vallalat részvényesei a Kozgyilé-
sen osztalékel6leget is meghirdethetnek az évkozi pénziigyi kimutatasok alapjan. A részvényesek
Kozgylése donthet Ugy, hogy az lgazgatdsdg altal ajanlottnal magasabb vagy alacsonyabb oszta-
Iékot allapit meg, feltéve, hogy a sajat téke a magyar szamviteli szabalyok szerint még az osztalék-
fizetést kdvetben is eleget tesz a torvényben megkoveteltnek.

Részvényeseink donthetnek ugy is, hogy nem allapitanak meg osztalékot még akkor sem, ha

az lgazgatosag ajanlja az osztalék megallapitasat. A Vallalat elosztja az osztalékokat a részvény-
konyvben megfeleléen regisztralt részvényeseknek mint a részvények torvényes tulajdonosainak
a részvényeseink altal a Kozgytilésen meghatarozott napon, ami az osztalékfizetés napja lesz.

A dontés az osztalékfizetésrél és az osztalék dsszegérdl tobbek kozott fligg a Vallalat eredményétdl,
pénzugyi dllapotatdl és készpénzigényétdl, az osztalékfizetésre a magyar térvények szerint vonat-
kozo korlatozasoktdl és barmilyen mas, az Igazgatdsag altal érvényesnek tekintett koriimeénytdl.

A 2012. december 31-ei allapot szerint az osztalékként kifizethetd 6sszeg dsszesen 209 666 millio
forintot tett ki.

A Villalat mindennem( készpénzosztalékot magyar forintban hataroz meg. Amennyiben a részvé-
nyeket ADR-ek képviselik, a készpénzosztalékot a letétkezeldnek fizetik, amerikai dollarba valtjak
at, abban fizetik ki az érvényes arfolyamon, levonva a letétes atvaltasi koltségeit és az érvényes
magyarorszagi forrasadot.

Az arfolyam-ingadozasok befolyasoljak majd az ADR-tulajdonosok altal megkapott osztalékosz-
szeget. A nem magyar, igy az USA-beli részvény- vagy ADR-tulajdonosoknak fizetett osztalékok
atvalthatdk kulfoldi valutaba, és kivihet6k az orszaghdl a magyarorszagi forrdsadé levonasa utan.

Kozéptavon tovabbra is stratégiai prioritasunk lesz tovabbi értéket termeld akvizicidk taldlasa, ami
amérleg rugalmasan tartasat igényli a nettd addssag aranyanak (nettd addssagallomany, illetve
anettd addéssagallomannyal ndvelt téke hanyadosa) 30-40%-o0s savban tartasaval. Az osztalék-
fizetések nemcsak az esetleg jelentkezé beszerzési lehetdségektdl fliggenek, hanem a Csoport
jovobeli nyereségességétol és pénziligyi helyzetétdl is.

A Véllalat lgazgatosaga részvényenként 50 forint osztalékot javasolt jdvahagyasra a Vallalat 2013.
aprilis 12-i Kbzgylilése szamara. Az Igazgatdsag javaslata szerint az osztalék kifizetésének kezdd-
napja 2013. majus 16.
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Magyar Telekom Tavkdzlési
Nyilvanosan Mikodd Részvénytarsasag

Konszolidalt Eves Beszamolo

A 2012. DECEMBER 31-EN VEGZODOTT EVRE

A Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamolasi Standardok
elbirasai szerint keszitve
(IFRS)
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Fiiggetlen Konyvvizsgaloi Jelentés

A Magyar Telekom Nyrt. részvényesei részére

Jelentés a konszolidalt éves beszamolorol

Elvégeztiik a Magyar Telekom Nyrt. (a vizsgélt »Tarsasag”) és leanyvallalatai (egyiitt ,a Csoport”)
mellékelt konszolidélt éves beszamoléjanak konyvvizsgalatat, amely a 2012. december 31-i
fordulénapra elkészitett konszolidalt mérleghsl — melyben az eszkozok és forrasok egyezd
végosszege 1 057 844 mFt, a targyévi atfogd eredmény 32 067 mFt nyereség — valamint az ezen
idéponttal végz6dé évre vonatkozd konszolidalt atfogd eredménykimutatasbol, konszolidalt
sajat téke kimutatasbol, konszolidalt cash flow kimutatésbél, valamint a szamviteli politika
meghatdrozo elemeit és az egyéb magyarazé informaciékat tartalmazé kiegészité mellékletbé]
all.

A vezetés felelGssége a konszolidalt éves beszamolbért

A vezetés felel6s a konszolidalt éves beszamolénak az Eurépai Unié altal befogadott Nemzetkozi
Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal Osszhangban torténd elkészitéséért és  valos
bemutatéséaért, valamint az olyan belsé kontrollokért, amelyeket a vezetés sziikségesnek tart
ahhoz, hogy lehet6vé véljon az akar csalasbél, akar hibabél eredd lényeges hibas 4llitasoktol
mentes konszolidalt éves beszamolé elkészitése.

A kényvvizsgalé feleléssége

A mi felel6sségiink a konszolidalt éves beszamold véleményezése az elvégzett konyvvizsgalat
alapjan. A konyvvizsgélatot a magyar Nemzeti Konyvvizsgélati Standardok és a konyvvizsgalatra
vonatkozé — Magyarorszégon érvényes — torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk
végre. A fentiek megkovetelik, hogy megfeleljiink bizonyos etikai kovetelményeknek, valamint
hogy a kényvvizsgélatot ugy tervezziik meg és végezziik el, hogy kell6 bizonyossagot szerezziink
arrdl, hogy a konszolidélt éves beszamolé mentes-e lényeges hibas allitasoktol.

A kényvvizsgalat magaban foglalja olyan eljarasok végrehajtasat, amelyek célja kényvvizsgalati
bizonyitékot szerezni a konszolidalt éves beszamoléban szereplG Gsszegekrdl és kozzétételekrdl.
A kivélasztott eljarasok, beleértve a konszolidalt éves beszamold akér csalasbol, akar hibabol
eredd, lényeges hibas allitdsai kockazatanak felmérését is, a konyvvizsgald megitéléséts]
fliggnek. A kockézatok ilyen felmérésekor a konyvvizsgalé a konszolidalt éves beszamoléd
ligyvezetés altali elkészitése és valos bemutatasa szempontjabol relevans belsé ellenérzést azért
mérlegeli, hogy olyan kényvvizsgalati eljardsokat tervezzen meg, amelyek az adott koriilmények
kozott megfeleléek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsd ellendrzésének hatékonysagara
vonatkozéan véleményt mondjon. A kényvvizsgalat magaban foglalja tovabbéa az alkalmazott
szamviteli politikik megfelel6ségének és az tigyvezetés szamviteli becslései ésszertiségének,
valamint a konszolidalt éves beszamold atfogd bemutatésanak értékelését is.

PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalé Kft. 1077 Budapest, Wesselényi u. 16. Hungary
T: (+36 1) 461 9100, F: (+36 1) 461 9101, www.pwc.hu

91



i

pwec

Meggy6z6désiink, hogy a megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendd és megfelels alapot
nyijt kényvvizsgal6i véleményiink megadasihoz.

Vélemény

Véleményiink szerint a konszolidalt éves beszamold megbizhat6 és valos képet ad a Magyar
Telekom Nyrt. és leanyvallalatai 2012. december 31-én fennallo vagyoni és pénziigyi, valamint az
ezen idéponttal végz6d6 évre vonatkozo jovedelmi helyzetérd] az Eurépai Uni6 altal befogadott
Nemzetkozi Pénziigyi Beszdmolasi Standardokban foglaltakkal Osszhangban.

Egyéb jelentéstételi kotelezettség a konszolidalt iizleti jelentésrél

Elvégeztik a Magyar Telekom Nyrt. és leanyvallalatai mellékelt 2012. évi konszolidalt tizleti
jelentésének a vizsgalatat.

A vezetés felel6s a konszolidalt iizleti jelentésnek az Eur6pai Uni6 altal befogadott Nemzetkozi
Pénziigyi Beszdmolasi Standardoknak megfeleléen ésszeallitott konszolidalt éves beszamoldval
osszhangban torténs elkészitéséért. A mi felel6sségiink a konszolidalt iizleti jelentés és az
ugyanazon tizleti évre vonatkozé konszolidalt éves beszamold osszhangjanak megitélése. A
konszolidalt fiizleti jelentéssel kapcsolatos munkink a konszolidlt iizleti jelentés és a
konszolidédlt éves beszamold 6sszhangjanak megitélésére korlatozodott és nem tartalmazta
egyéb, a Térsasig nem auditalt szamviteli nyilvéntartasaibol levezetett informaciok attekintését.
Véleményiink szerint a Magyar Telekom Nyrt. és lednyvallalatai 2012. évi konszolidalt iizleti
jelentése a Magyar Telekom Nyrt. és lednyvallalatai 2012. évi konszolidalt éves beszamoldjanak
adataival Gsszhangban van.

/ —
P oy PR I
Balazs Arpad 6/7
Uzlettars Kamarai tag konyvvizsgalo
PricewaterhouseCoopers Kényvvizsgalé Kft. Kamarai tagsagi sz.: 006931

Nyilvantartasba vételi sz.: 001464
Cim: 1077 Budapest, Wesselényi u. 16.
Megjegyzés:

Jelentésiink angol és magyar nyelven is elkésziilt. Barmilyen informdcié értelmezése, vélemény vagy nézépont
tekintetében felmeriilé probléma esetén az angol nyelvii véleményiink a mérvadé a magyarral szemben.
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KONSZOLIDALT MERLEG

Megjegyzés 2011. 2012.
december 31-€n
(millié Ft)

ESZKOZOK

Forgéeszkozok
Pénzeszkozok 6 14 451 15211
Kovetelések 7 124 663 130709
Egyéb révid lejaratu pénziigyi eszkdzok 8.1 65 286 53 966
Nyereségadd-kovetelé: 9.1 927 821
Készletek 10 9904 12 400
Ertékesitésre kijelolt eszkozok 1 5165 2816

Forgoeszkézok 6sszesen 220396 215923

Befektetett eszk6zok
Targyi eszkozok 12 536 224 510962
Immateridlis javak 13 308313 311066
Befektetés tarsult és kozds vezetés vallalatokban 14 - -
Halasztottadd-kévetelé 9.4 750 532
Egyéb hosszu lejarati pénzlgyi eszkdzok 8.2 31590 18 862
Egyéb befektetett eszk6zok 15 755 499

Befektetett eszkzok & 1 877632 841921
Eszkozok dsszesen 1098 028 1057 844
KOTELEZETTSEGEK

Rovid lejarata kotelezettségek
Pénzigyi kotelezettségek kapcsolt véllalkozasokkal SZEMDEN .....uueuuueemmimimimserennes 16 49 865 35344
Egyéb pénziigyi kételezettségek 17 70155 40 341
Kételezettségek szallitok felé 18 101119 115723
Nyereségadd-kotelezettség 9.1 1335 762
Céltartalékok 19 3703 5668
Egyeéb rovid lejaratu kotelezettségek 20 29213 37069

Rovid lejaratu kételezettségek dsszesen 255390 234907

Hosszu lejaratu kotelezettségek
Pénzigyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal SZemMBen ......mmmmmmmmminen 16 230166 261126
Egyéb pénzigyi kotelezettségek 17 17 928 5498
Halasztottadd-kotelezettség 9.4 26270 22428
Céltartalékok 19 11236 10858
Egyéb hosszu lejaratu kételezettségek 21 947 944

Hosszu lejaratu kételezettségek dsszesen 286 547 300 854
Kotelezettségek dsszesen 541937 535761
TOKE

Sajat toke
Jegyzett toke 104275 104 275
Toketartalékok 27379 27383
Sajat részvények (307) (307)
Eredménytartalék 325709 310452
Halmozott egyéb atfogd eredmény 30959 21253

Sajat téke dsszesen 488015 463 056

Nem iranyito részesedések 68 076 59 027
Téke 8sszesen 556 091 522083
Forrasok 6 1098 028 1 057 844

A konszolidalt éves beszamoldt az Igazgat

g 2013. februar 28-4n kibocsatasra jovahagyta, és nevében alairasaval hitelesitette:

b

)‘
e L : 4&1\
hristopher Mattheisen Thilo Kusc

vezérigazgatd, az lgazgatosag elndke gazdasagi vezérigazgatd-helyettes, igazgatdsagi tag

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.
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Bevételek 6sszesen

Bevételhez kdzvetlenil kapcsolodd koltségek..
Személyi jellegUi raforditdSok..........erverrvrrrenn.
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio ...
Egyéb mUKOdEsi KOISEGEK ...vrvrrrerieisinressissssssssssssssesseens
Miikodési koltségek
Egyéb mUkodési DEVELEIEK ...
Miikddési eredmény

KamathEVELEL........ooviieirirs s
[ TR0 7T OO
Egyéb pénzligyi KOItSEgek — NEttO......c.ovvvvrrvnvrinnrriieneseiencinne
Nettdé pénziigyi eredmény
Részesedés tarsult és kdzos vezetés( vallalatok eredményébdl ..
Adozas el6tti eredmény
NYEIESEGAAD ovvvirriivirciriirieiserieeeri s
Adoézott eredmény

Kulfoldi tevékenységek atvaltasi KUIONDOZEtE ......cvvvvverveiieiieiinninnnn,
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok AtEMEKEIESE.....ommmmmmmmmmmmsrrriricrereen
Egyéb atfogo eredmény, ad6zas utan ...,
Teljes atfogo eredmeény ...

Adoézott eredmény:
A Tarsasag réSzvenyeseire jUtO rSZ.......rnrnrnsnsinsnsinnes
Nem iranyitd részesedésekre jutd rész

Teljes atfog6 eredmény:
A Tarsasag részvenyeseire JUtd r6SZ.....einrinsnsnsisssssssnnes
Nem iranyitd részesedésekre jJUtO r8SzZ .....cminnenensrissssnesiens

Egy részvényre juté hozam (EPS):
Téarsasdg részvényeseire jutd adozott eredmeény .......coeeeiinriinnnn,
Forgalomban levé térzsrészvények sulyozott atlagos szama (ezer

Megjegyzés

22

23
24
12,13
25

26

27
28
29

9.2

A kiegészitd melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.

2011.

EGYUTT. VELED

2012.

december 31-ével végz6dott évben
(milli6 Ft, kivéve az egy részvényre

vonatkozé adatok)

597617 607 128
(167 302) (193 978)
(91 823) (94 084)
(132915) (106 897)
(148 802) (134 418)
(540 842) (529 377)
6392 10170

63 167 87 921
3633 3539
(23 184) (24 218)
(12911) (7919)
(32462 (28 598)
12 -
30717 59323
(27 538) (13 468)
3179 45855
22816 (13 755)
(21) (33)
22795 (13788)
25974 32067
(7 457) 36 859
10636 8996
3179 45 855
8620 27153

17 354 4914
25974 32067
(7 457) 36 859
1042 352 1042 352
(7.15) 35.36
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KONSZOLIDALT CASH-FLOW KIMUTATAS

Megjegyzés 2011. 2012.
december 31-ével végz6dott évben
(milli6 Ft)
Uzleti tevékenységbdl szarmazo cash-flow
AdOZOtt EIEAMENY ... 3179 45855
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio 132915 106 897
Nyereségado ..., 27538 13 468
Nettd pénzlgyi eredmény 32462 28598
Részesedés tarsult és kozos vezetésd vallalatok eredményébdl .............. (12) -
ForgoeszkOzok VAROZASA .....vvvevicvvicrsiisssssss s (9068) (12 828)
Céltartalékok VAItOZASA ... (5702) 947
Kotelezettségek valtozasa (forgdtoke tipUSU) ..errrrernrerrrernnrernrerneiesnnens 23277 4 507
Fizetett nyeres€gado ... (10999) (13128)
Kapott osztalék 24 15
Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak ... (24 153) (26 816)
KaPOtt KAMAL ..o essssnees 3650 3123
Uzleti tevékenységbé| szarmazd egyéb cash-fow ..........wwmvvvescivsssons (4 330) (5411)
Uzleti tevékenységbél szarmazo nettd cash-flow ........cceceeeeereccvecnnene. 168 781 145227
Befektetési tevékenységbdl szarmazo cash-flow
Targyi eszkdzok és immateridlis javak beszerzése........coriininniiinnns 30 (80074) (96 614)
Leanyvallalatok és egyéb befektetések megvasarlasa ... 31 (2675) (2 388)
Felvasarolt leanyvallalatok pEnzeSzKAZEi .......cvveeeneeneininninnenneineneinees 5.1 468 48
Egyéb pénzligyi eszkdzok értékesitése / (beszerzése) - netto....... (997) 10645
Ledny- és tarsult vallalat értékesitésébdl szarmazd bevétel - nettd ........... 54 - 14 388
Targyi eszkozok és immaterialis javak értékesitésébdl szarmazo bevétel 5526 1046
Befektetési tevékenységre forditott nettd cash-flow .........ccccevvereeenene (77752) (72 875)
Pénziigyi tevékenységbdl szarmazo cash-flow
Részvényeseknek és nem irdnyitd részvénytulajdonosoknak fizetett
OSZAIBK .ovvveriivrrrscs s (64 626) (66 104)
Hitelek és egyéb KOICSONOK fEIVAEIE ... ssressseessenens 159812 235346
Hitelek és egyéb KOlcsONOK tOrESZtESE ... (188 414) (240 304)
Pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash-flow ........ccccecvevrvcrercnnnene (93 228) (71 062)
Pénzeszkdzok arfolyamkUlOnNDOZEte. .........ccvveerrinereeneriisiisersiseseeonae 809 (530)
Pénzeszkozok valtozasa (1.390) 760
PéNnzeszKOzOK Az 8V ElEJEN ... 15841 14 451
PENzeszKOZOK AZ BV VEGEN .....vvvicrireisesiesssesssessssssssssssssssssssssssnnns 6 14 451 15211

A kiegészitd melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.
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MEGJEGYZESEK A TOKEBEN BEKOVETKEZETT VALTOZASOKHOZ -
KONSZOLIDALT KIMUTATAS

(a) 2012.december 31-én a kibocsatott részvények szama 1 042 742 543 (100 forint névérték). 2012. december 31-én a
kibocsatasra engedélyezett részvények szama 1 042 742 543,

(b) A Toketartalékban a Tarsasag t6keemelése soran a részvényekeért kapott, a névértéket meghaladd 6sszeg szerepel.

(c) A Részvényben kifizetett részvényalapu juttatasok tartaléka tartalmazza a részvényalapu kompenzacids programok tékében
elhatarolt sszegét. A tartalék 2012. december 31-i 4 millié forintos egyenlege a Kiegészitett Részvényvasarlasi Program (24.2
megjegyzés) elhatarolt 6sszegét tartalmazza.

(d) A Sajat részvények soron a Tarsasag visszavasarolt sajat részvényeiért fizetett 0sszeg szerepel.

(e) Az Eredménytartalékban van a Csoport halmozott, osztalékként nem kifizetett eredménye. A Tarsasagnak a magyar torvények
szerint osztalékként kifizethetd tartalékai 2012. december 31-én korulbellil 211 milliard forintot tettek ki (2011. december 31-én

233 milliard forint).

(f  AKulfoldi leanyvallalatok konszolidacioja soran keletkezd arfolyam-kiilonbozet a Halmozott atvaltasi kiilonbozet soron jelenik
meg.

() AzErtékesithetd pénziigyi eszkdzok atértékelési tartaléka tartalmazza az ezen eszkdzokhoz kapesolddd, nem realizalt
nyereségek és veszteségek addzas utani értékét.

(h) A Nem irdnyit6 részesedés a Csoport kevesebb mint 100%-os tulajdonu leanyvallalatainak kisebbségi részvényeseire jutd nettd
eszkdzallomanyt mutatja.

(i) 2012-ben a Magyar Telekom Nyrt. 50 forint részvényenkénti osztalékot deklaralt (2011-ben 50 forint).

(H  Anem iranyit6 részvénytulajdonosoknak jévahagyott osztalék tilnyomdrészt a Makedonski Telekom (MKT) és a Crnogorski
Telekom (CT) nem irdnyitd részvénytulajdonosainak jovahagyott osztalékot tartalmazza.

(k) 2012-ben a Magyar Telekom értékesitette 80%-os tulajdonu lednyvéllalatat, a Compargo Kft.-t. Az ligylet eredményeképp a
tarsasdghoz kapcsolddo nem ellenérzo részesedés kivezetésre kerllt 12 millio forint 6sszegben (5.4.2 megjegyzés).

Az éves beszamolo elfogaddsaval egy idében a Tarsasag Igazgatdsaga 50 Ft részvényenkénti osztalék (6sszesen 52 117 millié forint)
kifizetésére irdnyuld javaslatot terjeszt a Tarsasag 2013 aprilisdban tartando éves rendes Kozgyilése elé.

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.
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KIEGESZITO MELLEKLET A KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLOHOZ

1 ALTALANOS INFORMACIO

1.1 A Tarsasagrol

A Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Miikddd Részvénytarsasag (a Tarsasag vagy a Magyar Telekom Nyrt.) leanyvallalataival
egyutt alkotja a Magyar Telekom Csoportot (Magyar Telekom vagy Csoport). A Magyar Telekom Magyarorszag, Maceddnia és
Montenegrdé vezetd tavkdzlési szolgaltatdja, mig Bulgariaban és Romaniaban alternativ tavkozlési szolgaltatd. A szolgaltatasokat
kilonféle, a miikodés helye szerint hatélyos jogszabalyok szabalyozzak (1.3 megjegyzés).

A Tarsasagot 1991. december 31-én jegyezték be Magyarorszagon, és 1992. januar 1-én kezdte meg (izleti tevékenységét. A
Térsasag bejegyzett székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55., Magyarorszag. A Tarsasagot nyilvantartd cégbirdsag neve és
cégjegyzékszama: Fvarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-10-041928.

A Magyar Telekom Nyrt. részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén jegyzik, a részvények kereskedelme a Budapesti Ertéktézsdén zajlik. A
Magyar Telekom egyenként 5 torzsrészvényét megtestesité amerikai letéti részvényekkel (ADS) 2010. november 12-ig, a részvények

szlintette meg az Egyestilt Allamokban. A Tarsasag Un. |. szinten tovabbra is fenntartja az amerikai letéti jegy (ADR) programiat.

A Tarsasag kozvetlen iranyitd tulajdonosa a MagyarCom GmbH (MagyarCom), amely a tarsasag részvényeinek 59,219%-4t birtokolja,
mig a Tarsasag tényleges iranyitd tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG). A Deutsche Telekom A.G. (Friedrich Ebert-
Alle 140, 53113 Bonn, Németorszag) a Deutsche Telekom Csoport konszolidalt beszamoléjaba a Magyar Telekom Nyrt.-t, valamint
annak leanyvallalatait bevonja.

A konszolidalt éves beszamold adatai - egyéb jeldlés hianyaban - millié Ft-ban szerepelnek.

A Tarsasag lgazgatosaga (Igazgatdsag) jovahagyta a Tarsasag jelen konszolidalt beszamoldjanak kibocséatasat, de a tulajdonosok
éves rendes Kozgyllése, amely a beszamolo elfogaddsara jogosult, az elfogadas el6tt kérhet médositasokat. Mivel az iranyito
tulajdonosok a beszamold kibocsatasat jovahagyo lgazgatésagban is jelen vannak, rendkivil kicsi annak a valdszinlisége, hogy a
Kdzgyllés modositasi igényt tamaszt, és a multban erre még nem volt példa.

A Magyar Telekom Nyrt. internetes honlapjanak cime: www.telekom.hu

1.2 Tanacsadoi szerz6dések ligyében folytatott vizsgalatok

Amint azt korabban kdzzétettik, a Tarsasag Audit Bizottsaga bels vizsgalatot folytatott a Tarsasag és/vagy kapcsolt vallalkozasai
montenegrdi és macedoniai tevékenységével kapcsolatos, dsszesen tobb mint 31 millio eurd értékl szerzédésekkel dsszefliggésben.
A belsd vizsgalat elsésorban annak megallapitasara iranyult, hogy a Tarsasag és/vagy montenegroi és maceddniai kapcsolt
vallalkozasai teljesitettek-e az Egyestilt Allamok jogszabalyaiba (ideértve az Egyestilt Allamok Kiilfaldon Kifejtett Korrupt Gyakorlatokrol
52016 torvényébe (az ,FCPA”)) (itkdz0 kifizetéseket. A Tarsasag a belso vizsgalat eredményeit korabban kdzzétette. Tovabbi
informéaciokat a belsd vizsgalattal kapcsolatban a Tarsasag 2011. december 31-én végz6ddtt évre vonatkozd éves jelentése tartalmaz.

A Téarsasag Audit Bizottsaga tajékoztatta az Egyestilt Allamok Igazsagtigyi Minisztériumat (a ,DOJ”) és az Egyestlt Allamok Ertékpapir-
és Tézsdefelligyeletét (az ,SEC”) a belsé vizsgalatrdl. A DOJ és az SEC vizsgélatot inditott a belsd vizsgalat kdrébe tartozd
tevékenységekkel kapcsolatban.

2011, december 29-én a Tarsasag bejelentette, hogy végleges egyezséget kétott a DOJ-vel és az SEC-vel a DOJ és az SEC Tarsasaggal
kapcsolatos vizsgalatainak egyezség Utjan torténd lezarasarol. Az egyezségekkel a DOJ és az SEC vizsgalatai lezarultak. A Tarsasag
2011, december 29-én kdzzétette az egyezségek legfontosabb feltételeit. A Tarsasag altal a DOJ és az SEC vizsgalatainak egyezség
utjan torténd lezarasa keretében fizetendd 6sszesen 90,8 millio USD 6sszegre a Tarsasag 201 1-ben céltartalékot képzett, majd ezt
2011. december 31-én az Egyéb pénzligyi kotelezettségek kdzé sorolta at. 2012. januar 6-an a Tarsasag a DOJ-vel kétott egyezségnek
megfeleléen 59,6 millio USD (14.712 millid forint) 6sszegl blintetdjogi pénzbirsagot fizetett. 2012. januar 23-an a Tarsasag az SEC-vel
kotott egyezségnek megfeleléen 25,2 millié USD ,vagyoni elény elvondasa” (,disgorgement”) sszeget, tovabba ezen dsszegre 6,0
millié USD (6sszesen 7.366 millid forint) kamatot fizetett. A Tarsasag a DOJ-vel és az SEC-vel kotott egyezségek keretében igy
6sszesen 90,8 millio USD-t (22.078 millié forintot) fizetett.
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A DOQJ és az SEC vizsgalatain kivill a Maceddn Koztarsasag Belligyminisztériuma, a Montenegréi Legfébb Allamiigyész, a magyar
Kozponti Nyomozd Foligyészség és az Athéni Elséfokt Ugyészség is vizsgalatot inditott a belsé vizsgalat kdrébe tartozd egyes
tevékenységekkel kapcsolatban. Ezen hatdsagi vizsgalatok folyamatban vannak és a Tarsasdg, illetve a megfeleld leanyvallalatai
folyamatosan egyittm(kodnek a hatdésagokkal. Varakozasaink szerint a folyamatban lévé vizsgalatoknak nem lesz jelentés pénzigyi
hatasa.

1.3 Koncesszids kozcélu szolgaltatasok és engedélyek

A Magyar Telekom elsédleges Uzleti tevékenysége a vezetékes- és mobilszolgaltatas-nyujtas Magyarorszagon, Maceddniaban és
Montenegréban. Ezen szolgaltatasok nagyrészt az emlitett orszagok térvényei és jogszabalyai altal szabalyozottak. A szolgaltatasok
legtébb esetben engedélyhez vagy koncesszidhoz kétdttek, amelyhez jellemzéen kapcsolddik egy egyszeri dij, melyet az engedély
vagy koncesszid idétartama alatt amortizalunk, tovabba éves dij, melyet abban az évben szamolunk el Egyéb miikddési koltségként
(Egyéb dijak és addk kozott), amelyre a befizetési kotelezettség vonatkozik.

Ezen szolgaltatasok szabalyozasanak fébb jellemzdit az aldbbiakban ismertetjiik.

1.3.1 Magyarorszagi vezetékes tavkozlési szolgaltatasok

A Magyar Telekom Nyrt. Magyarorszag piacvezetd vezetékes tavkozlési szolgaltatdja. Az Uj k6zdsségi szabalyozas (NRF)
implementalasa soran megtortént az Elektronikus Hirkozlési torvény (Eht.) médositasa, mely 2011. augusztus 3-an Iépett hatalyba. A
legfébb felligyeld testlilet a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH), aki felelés a masodrendi jogszabaly - és végrehajtasi
rendeletalkotasra. A masodlagos jogszabaly alkotasi folyamat eredményeképpen 2011-ben és 2012-ben az NMHH megjelentette
fontosabb végrehajtasi rendeleteit, mint az el6fizetdi szerzédéses jogviszonyokat és a szolgaltatdsmindségre vonatkozo eléirasokat, a
szamhordozhatdsag szabalyairdl.

Az egyetemes szolgaltatasok olyan alapvetd hirkdzlési szolgaltatasok (helyhez kotott telefonhdldzathoz vald hozzaférés, nyilvanos
allomasok, orszagos belfldi tudakozo, eléfizetsi névjegyzék), melyek minden felhasznald szamara megfizethetd ar ellenében
hozzaférheték. A Magyar Telekom 2002 és 2008 kozott egyetemes szolgaltatoi statuszban lévé, 2008. december 31-ig érvényes
egyetemes szolgaltatdi szerzédéssel rendelkezé szolgaltatd volt. 2010 elsé felében az Eht. sziikséges modositasai és a kapcsolodd
végrehajtasi rendeletek hatdlyba Iéptek. Az Uj szabalyozas - dsszhangban a piaci valtozasokkal - a korabbinal kedvezébb. A Magyar
Telekom egyetemes szolgaltatasi szerzédést irt ala 2011. julius 29-én, 2011. januar 1-ig torténd visszamendleges hatallyal. A
szerz6dés 2011. december 31-el hatalyat vesztette. A 2012. juniusi Eht. mddositas értelmében, a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
helyett a Nemzeti Hirkdzlési és Média Hatdsag a felelds az egyetemes szolgaltatas biztositasaért. A kdzeljovében az NMHH EInoki
rendeletben hatdrozza meg, az egyetemes szolgaltatas pénziigyi és miszaki feltételeit, részletszabalyait. Habar nincs hatalyos
egyetemes szolgaltatasi szerz6dés, a Tarsasdg tovabbra is eleget tesz a lejart szerzédés feltételeinek. A 2012. szeptember Eht.
mddositas alapjan az egyetemes szolgaltatdi statuszt az NMHH szolgaltatoi kijeldlés atjan biztosithatja, mely a gyakorlatban egy
ajanlattételi eljarast jelent, melynek elindulasakor - elsé korben - ajanlati felhivas varhato a részérél.

Az elektronikus hirkézlési szolgaltatasok teriletén a Magyar Telekom jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltatonak (JPE) mindsil a
szabalyozott piacokon. Az EU relevans piacokrdl szold masodik ajanlasanak eléirasa szerint a jelenlegi 7 relevans piacba tartoznak a
kiskereskedelmi és nagykereskedelmi telefon és szélessavu szolgaltatasok.

A Magyar Telekom kiskereskedelmi dijai jelenleg kétféleképpen szabalyozottak:

= (1) arsapka szabalyozas van érvényben a JPE hatarozatok alapjan a kiskereskedelmi lakossagi és nem-lakossagi piacokon mely a
havidijak emelésének maximumat meghatarozza;

= (2) arprés tilalom van érvényben azokon a piacokon, ahol a Magyar Telekom JPE-nek minéstil (a kiskereskedelmi dijakat a
nagykereskedelmi dijakhoz viszonyitva ugy kell megallapitani, hogy a megfelel szint(i kiskereskedelmi arrés biztositva legyen).

A Magyar Telekom Magyarorszag els6szamu vezetékes szélessavl nagykereskedelemi szolgaltatdja és egyike a vezetd
szolgaltatoknak a kiskereskedelmi piacon. 2011-ben az NMHH a Térsaséagot a nagykereskedelmi szélessavi hozzaférési szolgaltatas
piacon Ujra JPE szolgaltatonak mindsitette. Az érvényben 1évé hatarozat értelmében minden kiskereskedelmi terméknek a
nagykereskedelmi termék alapjan/felhasznalasaval a versenytarsak altal ,reprodukalhaténak” kell lenni. Ebbél kifolydlag a teljes
kiskereskedelmi portfélionak ki kell alakitani a nagykereskedelmi megfelel6jét, amit meg kell feleltetni az NMHH altal eléirt drazasi
szabalyoknak (retail minus modszertan). Emellett a Tarsasag kotelezett az egyenlé elbanas elvének a betartasara, melynek értelmében
a nagykereskedelmi szolgaltatasok vonatkozasaban azonos feltételeket kell biztositani a versenytarsaknak, azonos kériilmények
kozott.
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A JPE szolgéltatdk kotelesek referencia ajanlatot kidolgozni a fizikai infrastruktira dtengedésre (RUQ) és a szolgaltatas nyujtasara,
amennyiben ilyen irdnyu igény jelentkezik mas tavkdzlési szolgaltatotdl. Az egyes JPE szolgaltatdk referencia ajanlatait elézetesen jova
kell hagyatni az NMHH-val. Ezen szolgaltatasok arazasat koltségalapon kell kialakitani és szamitasukat a hosszu tavu inkrementalis
koltség (LRIC) mddszertan alapjan kell végezni. Uj RUO jovahagyésa 2013-ben varhato.

A kijelolt JPE szolgaltatok tovabba kételesek az alkalmazandé dijakat is magéaban foglald referencia dsszekapcsolasi ajanlatot (RIO)
kidolgozni, és a szolgaltatast a referencia ajanlat szerint biztositani amennyiben ilyen irdnyu igény jelentkezik mas tavkozlési
szolgaltatd részérdl. A JPE szolgaltatdk referencia ajanlatait el6zetesen jova kell hagyatni az NMHH-val és a dijakat LRIC mddszertan
alapjan kell kialakitani. A jelenleg hatalyos referencia ajanlatok dijai 2011. december 23l vannak érvényben. Uj RIO jovahagyasa
2013-ban varhatd.

A JPE szolgaltatok kotelesek a szolgaltatd valasztas lehetéségét biztositani sajat eléfizetik szamara. Ebbdl kifolydlag a telefon
el6fizet6k jogosultak minden hivasiranyban mas szolgaltatdt valasztani, elévalasztott szam behivasaval, ill. hivasonként el6zetesen
meghatarozott szamon. A szolgaltatd valasztas kovetelményeit a RIO alapjan kotott dsszekapcsolasi megallapodasokban hatarozzak
meg az érintett szolgaltatdk.

A vezetékes tavkozlési szolgaltatdk torvény alapjan 2004. janudr 1-t61 kotelesek szamhordozast biztositani haldzataikban. Ennek
megfeleléen a szolgaltatdknak lehetévé kell tenni eléfizetdik részére a szolgaltatd valtast vezetékes telefonszamuk valtoztatasa nélkiil
egyazon foldrajzi teriileten belll. A fentebb hivatkozott szamhordozas szabalyait meghatarozé - az EU NRF implementécidja keretében
kiadott NMHH EInoki rendelet megvaltoztatta - 2 munkanapra leroviditette - a szamhordozasi folyamatot.

1.3.2. Maceddn vezetékes tavkozlési szolgaltatasok

Leanyvallalatunk, a Makedonski Telekom AD Skopje (MKT) tevékenysége révén a Csoport a maceddn tavkozlési piacon is jelen van.
Az MKT a legnagyobb vezetékes tavkdzlési szolgaltatd Maceddnidban. A maceddn tavkdzlési szektort elsédlegesen a 2005
marciusaban hatalyba Iépett elektronikus kommunikacids torvény (EKT), masodlagosan a Szabalykdnyv szabalyozza.

2012 folyaman az Elektronikus Kommunikaciés Ugynékség (az Ugyndkség, AEC) tébbszdr is médositotta az EKT-t és a
Szabalykényvet az alabbiakkal kapcsolatosan:

= kiskereskedelmi arszabalyozas;

= elektronikus kommunikéacids haldzatok és infrastruktura relevans fajtainak miszaki, hasznalati és egyéb feltételei;
= aszamhasznalat és éves dijszabas szamitasanak meghatarozasa;

= aszamozasi terv szamainak és szamsorainak beosztasa, altalanos szerzédési feltételek;

= kulturdlis és nevelési smsek (iskolai informéaciok);

= foldalatti halozatok,

= helyi bitstream hozzaférés,

= nagykereskedelmi bérelt vonalak,

= pérelt vonalak minimalis készlete.

2012 decemberében az Ugyndkség bejelentette egy Ui, a nagykereskedelmi piacokra irdnyuld elemzés inditasat: 4-
hivaskezdeményezés, 5- hivasvégzddtetés, 6-Tranzitszolgaltatas nyilvanos vezetékes telefonhdldzatokon. A végleges dokumentumot
varhatdan 2013 elsé negyedévében teszik kdzzé.

2012, 4prilis 5-6n az Ugynokség kozzétette az elkdvetkezd 6t éves szabalyozdi stratégiajat (2012-2016). A hivatalos dokumentum cime
Az AEC 6t éves szabdalyozdi stratégidja. A stratégia f6 hangsulyt fektet a nagy- és kiskereskedelmi szolgaltatasok szabalyozasara, a
vezetékes és mobil hangalapu szolgaltatasokra, az smsek hosszu tavd inkrementdlis koltség (LRIC) mddszerének bevezetésére, az Uj
generacios hozzaférésre (NGA) és FTTH NGA ajanlassal 6sszhangban térténd szabalyozaséra, a spektrumsdvok atrendezésére és a
4G szolgaltatashoz kapcsolddd frekvencia-allokaciora.

A Szabalykonyv kiskereskedelmi szabalyozasanak modositasaval az Ugynokség pontositotta a vezetékes telefonhalézatok
kiskereskedelmi arszabalyozasi eljarasat és a relevans kiskereskedelmi piacokon jelentds piaci erével rendelkezé szolgaltatok
szolgaltatasait. Az ex-ante kiskereskedelmi szabalyozas alapja az arprés modszertan kell legyen. Az intézkedések nyoman a MKT
néhany kis- és nagykereskedelmi szolgaltatasanak ara csokkent. Kiskereskedelmi oldalon a standard havi eléfizetés az Uizleti Ggyfelek
szamara (a lakossagi szegmens szintjére) csokkent. Nagykereskedelmi oldalon a (végzddtetés és hivaskezdeményezés) csatlakozasi,
az atengedett helyi hurok (ULL), a bitstream hozzaférés és a nagykereskedelmi bérelt vonalak dijai mddosultak.
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Az MKT koltségalapu arazast alkalmaz a szabalyozott nagykereskedelmi szolgaltatasok esetében, a LRIC modszer alapjan. 2012
augusztusaban az Ugynokség bemutatta sajat kidolgozast LRIC bottom-up (kdltségalapul) helyi bitstream kis- és nagykereskedelmi
bérelt vonalak, alépitmények és sétét szalak, valamint a bérelt vonalak minimalis készlete (koltségalapu) arazasi modelljének vazlatos
eredményeit. Ennek eredményeképp 2013. januér 15-én az Ugyndkség dontstt a dijak csokkentésérdl és jovahagyta az elektronikus
kommunikacids infrastruktura és kapcsolddo felszerelések (alépitmények és sotét szalak) fizikai hozzaférését és hasznalatat biztositd
madositott referenciaajanlatot. Az Uj dijakat 2013 februarjaté! kell alkalmazni. Az Ugyndkség jovahagyta tovabba a nagykereskedelmi
DLL referenciaajanlatokat is. Bevezetésre ker(ilt a helyi bitstream hozzaférés, a bérelt vonalak minimalis készlete és az Uj (hossz-fliggd)
arkalkulaciés modszertan. 2012. december 1-jétél a WS DLL és a helyi bitstream hozzaférés, 2013. januar 1-jétél a bérelt vonali
minimalis készlet dijai csdkkentek.

Az MKT hélézatanak PSTN-migracidjaval 6sszhangban, melynek folyamata 2013 végéig tart, az Ugyndkség jovahagyta az MKT 2012.
janudr 1-jétél érvényes nagykereskedelmi bérelt vonali referenciaajanlata és a bitstream hozzaférési szolgaltatasok, valamint
bitstreamszolgaltatasok tovabbértékesitési ajanlatanak mdédositasat. Az MKT ugyanakkor PSTN-migraciés folyamatat megprobalja
dsszehangolni a tobbi nagykereskedelmi szolgaltatdval. A RIO-k és a nagykereskedelmi bérelt vonali ajanlatok valtozasa varhato.

1.3.3. Montenegroi vezetékes tavkozlési szolgaltatasok

A Crnogorski Telekom (CT), a Csoport montenegroi leanyvallalata vezetékes tavkozlési szolgéltatasokat, tobbek kdzott belfoldi hang-
és adatszolgaltatasokat, Internet Protokoll-szolgaltatasok keretében torténé hangatvitelt (VolP), bérelt vonali, IPTV-, értéknovelt, stb.
szolgaltatasokat nyujt Montenegréban. Montenegroban a tavkozlési szektort a 2008 augusztusaban hatélyba Iépett elektronikus
kommunikacios torvény (Torvény) szabalyozza, mely az EU 2002-es szabalyozoi keretén alapul. Az Gj Torvény tervezete az EU 2009-es
szabalyozoi keretével ker(ilt 6sszhangba, ennek torvénybe iktatasa 2013 elsé negyedévében véarhatd.

A 2010-ben végzett piacelemzés alapjan a CT JPE-szolgaltatdnak mindsiil az EU mind a hét standard relevans piacan. A helyihurok-
atengedés, a szélessavu haldzatokhoz vald hozzaférés, a nagykereskedelmi bérelt vonalak és a szolgaltatd-elévalasztas lehetésége
2011 februarjaban kerilt bevezetésre, amikor a CT Uj RIO-kat és RO-kat tett kozzé. A szolgaltato-elévalasztast a CT mar 2008-ban
bevezette. A szamhordozhatdsagot 2011 oktdberében vezették be. A RIO-arakat az Elektronikus Kommunikacids és Postai Szolgaltato
Ugynokség (NRA) hatarozata alapjan, nemzetkdzi benchmarkok segitségével hataroztak meg.

2011-ben a CT az NRA hatarozata alapjan az alabbi piacokon mingstilt JPE-szolgaltatonak: 1. vezetékes haldzaton lzleti és lakossagi
tgyfélnek nyuijtott helyi és tavolsagi hivasok kiskereskedelmi piaca; 2. vezetékes haldzaton tizleti és lakossagi tigyfélnek nyujtott
nemzetkozi hivasok kiskereskedelmi piaca; 3. bérelt vonali trénk szegmens nagykereskedelmi piaca. Altalanos EU (és a montenegroi
jogban is el6irt) jogorvoslat terheli a CT-t.

A CT éltal alkalmazott koltségszamviteli mddszertant az NRA 2011 majusanak végén fogadta el. Az elsé szabdlyozéi jelentéseket
2012. augusztus 30-an adtak be. A dokumentumot az NRA 2012 novemberében hagyta jova.

2010 decemberében Montenegré megkapta az EU-tagjeldlt statuszt. A korabban aldirt stabilizacios és tarsulasi megéallapodas
értelmében a tavkozlési szabalyozasok és az EU szabalyozoi keretrendszerének harmonizacioja a megallapodas térvénybe iktatasat
kovetd harom éven bellil, azaz 2013 végéig be kell fejezédjon.

1.3.4 Magyarorszagi mobiltavk6zlési szolgaltatas
A Tarsasag a magyarorszagi mobilpiacon is piacvezeté a T-Mobile markan keresztil.

A GSM 900 kozcélu mobil radidtelefon szolgdltatas nyujtasara elnyert koncesszio eredeti idétartama a koncesszids megallapodas
hatélybalépésétél szamitott 15 év volt (1993. november 4 - 2008. november 4.). 1999. oktdber 7-én koncesszids szerzdésmaddositast
irt ald a Kozlekedési, Hirkozlési és Viziigyi Minisztérium és a Tarsasag, ezzel lehetéséget biztositva a kdzcélu mobil radidtelefon
szolgaltatas nyujtasara az 1800 MHz-es frekvenciatartomanyban is 2014. oktéber 7-ig. A DCS 1800 rendszer( kdzcéli mobil
radidtelefon szolgaltatas nyujtasara elnyert koncesszié idétartama az Uj koncesszios megallapodds hatélybalépésétdl szamitott 15 év
(1999. oktdber 7. - 2014. oktdber 7.). A koncesszids szerz6dés rendelkezéseinek értelmében a miniszter jogosult a koncesszié
id6étartamanak meghosszabbitasara mindkét szolgéltatas viszonylataban Gjabb 7,5 évvel, tender kiiras nélkil. 2007. november 8-an a
Térsasag alairta a miniszterrel az Uj tdolgozott Koncesszids Szerzédést az Egyittm(ikodési Megallapodassal egyetemben, mely 2008
novemberétél Iépett hatalyba. Az Uj Koncesszids Szerzédés 2016. majus 4-ig hosszabbitotta meg a 900 MHz-es frekvencia hasznalati
jogosultsag id6étartamat. A frekvenciadij rendelet 2011. aprilis 1-i hatalyu valtozasaval a koncesszids szerzédést is modositani kellett,
ami 2011. marcius 31-én megtdrtént, igy a savdij bevezetésre keriilt a koncessziés 900/1800 MHz-es savok vonatkozasaban is. A
koncesszids szerz6dés 2011. december 14-i hatalyd médositasaval a koncesszids 900 MHz-es és 1800 MHz-es savok hasznalata
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technoldgia-semlegessé valt (GSM, UMTS, LTE és WiMAX haszndlat egyarant megengedett) 6sszhangban a médositott GSM
iranyelvvel. Az Eht. 2012. julius 25-én hatalybalépett vonatkozé rendelkezésének megfeleléen, a Tarsasag kezdeményezte a
koncesszids szerz6dés hatdsagi szerzédéssé atalakitasat, ami 2012. november 30-an megtdrtént a fennallé frekvenciahasznalati
jogosultsagok lejaratanak és meghosszabbitasi lehetéségének érintetleniil hagyasaval.

2012 juniusaban a magyar Orszaggy(ilés elfogadta az Eht. mddositasat, mely kibévitette az NMHH hataskorét és feladatait. A
mddositas értelmében minden spektrummal kapcsolatos tigy az NMHH-hoz ker(ilt, ideértve a koncesszios szerzédéseket is.

2004. december 7-én a Tarsasag megszerezte bizonyos frekvencia blokkok kizarélagos hasznélati jogat IMT-2000/UMTS mobil
tavkozlési rendszerek (3G rendszer) kiépitése és lizemeltetése céljiabdl. A frekvencia hasznélati jog id6tartama 15 év (2019. december
7-i lejarat), tovabbi 7,5 éves meghosszabbitasi lehetséggel.

A Téarsasag a szamhordozasrol sz6ld jogszabaly hatdlya alé esik 2004 éta, mely kotelezettség azonban kizardlag mas mobil
szolgaltatdk viszonylataban all fenn. A fentebb hivatkozott megvaltozott szamhordozasi szabalyozés (a vezetékes tavkozléshez
hasonldan)- a teljes atadasi folyamat 2 munkanapra térténd leréviditése - a mobil hangszolgaltatasokra is alkalmazanddk 2012.
szeptember 30. éta. 2005-ben és 2006-ban a Tarsasag a mobil nagykereskedelmi hivasvégzddtetés szolgaltatas piacan JPE
szolgaltatdnak lett mindsitve, és jelenleg szabalyozasi kotelezettségeknek kell megfelelnie a haldzataba iranyuld hivasok végzddtetési
dija tekintetében. Az NMHH 2011. augusztus végén harom Uj piacelemzési hatarozatban irta elé a JPE szolgaltatokat érintd, a
kovetkezd fél évre sz616 kotelezettségeket. A mobil-hangpiacon a nagykereskedelmi drakat ez id6 alatt 3 Iépcsében a szolgaltatoknak
egységesen 40%-kal kell csokkentenitik.

2007. junius 30. 6ta EU rendelet szabalyozza a nemzetkdzi roaming tarifakat - mind nagykereskedelmi, mind kiskereskedelmi
tgyfelek viszonylataban - arsapka rendszer alapon. A rendelet csusz6 dijcsokkentést irt eld, ami a kdvetkezd évekre tovabbi éves
nagykereskedelmi és kiskereskedelmi dijcsokkentést tesz kételezévé. 2009. juliustdl az EU szabalyozott dijakat vezetett be az SMS és
adat-roaming szolgaltatdsok vonatkozasaban, hasonldan a beszédcélu roaming szolgaltatas szabalyozasahoz. Az Eurdpai Bizottsag
kihirdette a Roaming szabalyozas Ill. rendeletét, amely 2012. julius 1-jével Iépett hatdlyba és rendelkezései Magyarorszagon is
alkalmazandok (tovabbra is).

A Tarsasag 2009. aprilis 30-a4n a vonatkozd kiirt tenderen elnyerte a frekvenciahasznalati jogosultsagot a 26Ghz séav egyik blokkjara.

A Tarsasag 2011 decemberében jelentkezést adott be a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosaghoz a 900 MHz-es frekvenciasavon
nyujthatd mobil tavkozlési szolgaltatashoz kapcsolddo frekvenciahasznalati jogosultsag targyaban kiirt, szabad spektrumra vonatkozd
arverésre. A meghirdetett spektrum technoldgia-semlegesen haszndlhat fel, igy lehetéség van GSM-, UMTS-, LTE-, valamint WiMAX-
rendszer(i mobilhalozat telepitésére és lizemeltetésére. A Hatdsag 2012. januar 31-én kézbesitette a Tarsasag részére az arverést
lezaro els6foku hatarozatat. A 900 MHz-es frekvenciasavon egy allami konzorcium nyert egy 5 MHz-es blokkot. A harom inkumbens
mobilszolgaltatd is nyert frekvenciablokkokat. A Tarsasag az arverésen 2 db, egyenként 1 MHz szélességii duplex frekvenciablokk
frekvenciahasznalati jogosultsagat nyerte el 15 évre. A Tarsasag - a mobiltavkozlési piacon jelenlévé mas inkumbens szolgaltatokhoz
hasonldan - az els6foku hatarozatnak a Konzorciumot arverési nyertessé nyilvanité rendelkezése és egyes kapcsolddo rendelkezései
vonatkozasaban fellebbezést nyujtott be a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag Elnokéhez. 2012, marcius 9-én az NMHH
Elnokhelyettese masodfoku, jogerds hatarozataban a fellebbezéseket elutasitotta. Igy az arverést lezard hatarozat jogerdre emelkedett.
A Magyar Telekom 2012. marcius 12-én keresetet nyuijtott be a Févarosi Térvényszékhez, amelyben kérte a jogerds hatarozatnak a
Konzorciumot arverési nyertessé nyilvanitd rendelkezése és egyes kapcsolddd rendelkezései hatalyon kivill helyezését. A Magyar
Telekom mellett a Telenor Magyarorszag Zrt. és a Vodafone Magyarorszag Zrt. szintén keresetet nyujtott be a jogerés hatarozat egyes
rendelkezései ellen. A Févarosi Torvényszék 2012. szeptember 17-én kihirdetett, jogerds itéletével az arverést lezard hatarozat egészét
hatalyon kivil helyezte. A Kuria felllvizsgalati eljarasban hozott, 2013. februar 26-an kihirdetett itéletével a Févarosi Torvényszék
itéletét hatdlyaban fenntartotta. fgy az NMHH 900 MHz-es frekvenciadrverést lezard hatdsagi hatarozata véglegesen hatalyon kiviil
helyezésre kerllt. Tovabbi részletek a 36. 1. 1 megjegyzésben.

1.3.5 Macedon mobiltavkozlési szolgaltatasok

A T-Mobile Macedonia (T-Mobile MK) a Csoport leanyvallalata, Maceddnia vezeté mobilszolgaltatd tarsasaga. Az elektronikus
kommunikécios térvény (EKT) 2008. augusztus 4-én kozzétett modositasa révén a korabban kétdtt koncesszids szerzédés 2008.
augusztus 5-ével hatalyat vesztette. 2008. szeptember 5-én az Elektronikus Kommunikéciés Ugynokség hivatalbol értesitette a T-
Mobile MK+t a koncesszids szerz6dés hatalya alatt hozza tartozo nyilvanos elektronikus kommunikéacios haldzatokrdl és/vagy
szolgaltatasokrdl. Tovabba kiadta az EKT-nek megfelelé formatumd, a T-Mobile MK &ltal a GSM 900 savban 25 Mhz-es
savszélességben hasznalt radidfrekvencia licencét 2018. szeptember 5-éig, amely az EKT-nek megfeleléen tovabbi 20 évvel
meghosszabbithato. A jogszabalyok valtozasa miatt a 900 MHz-es sévszélesség UMTS technoldgidra is megnyitasra ker(lt. A T-Mobile
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MK kérésére a radiofrekvencia licence ugy modosult, hogy ezek a frekvenciak mind GSM, mind UMTS technoldgiahoz elérhetévé
valtak. Ugyanez a helyzet a T-Mobile MK1800 MHz-es radidfrekvencia licencével.

Az Ugynokség megvizsgalta a hivasvégzédtetési szolgaltatasok és a nyilvanos mobiltavkézlési haldzatok piacat (16-os piac), és 2007.
november 26-an a T-Mobile MK-t JPE-nek mindsitette a 16-0s piacon. A T-Mobile MK 2008. augusztus 1-jével tette kdzzé a RIO-jat a
szabdlyozott végzddtetési dijakkal.

2008. szeptember 2-an 3 darab 3G-licencet juttattak a szolgéaltatoknak. A T-Mobile MK 2009. junius 11-én kezdte meg a 3G-
szolgaltatast. A licenc 10 évre, 2018. december 17-éig terjed ki, és az EKT alapjan 20 évvel meg lehet majd hosszabbitani.

2011 marciusaban az Ugynokség kozzétette az sms-végzddtetés végleges piacelemzését, és 2011 majusaban mind a harom
mobilszolgaltatd JPE statuszt kapott az sms-végzddtetések piacan. 2011 juniusdban mindharom mobilszolgéltatd leadta RIO-tervét,
amely vonatkozik az sms végzédtetési szolgaltatasokra is, melyeket az Ugynskség 2011 juliusaban jovahagyott.

2012 oktdberében az Ugyndkség a T-Mobile MK+t RIO-janak médositaséra, a T-Mobile MK haldzatan térténé tranzit forgalom
végzédtetésének engedélyezésére kotelezte. Az Ugynokség a szolgaltatok RIO-iba a tranzit forgalomnak biztositandé minél tagasabb
tér érdekében avatkozott be.

2012 januarjaban modositasra kertilt az EKT. A valtozasok az alabbiak: kételezettség a hivd fél helymeghatarozasi adatainak
tovabbitasara segélyhivas esetén, a relevans allami intézmények irasbeli kérésére ingyenes sms-ek biztositasa a Maceddn Kdéztarsasag
kulturdlis 6rokségének tdmogatasara, valamint Gigyndkségi kordltekintés a szamviteli szétvalasztasi kotelezettség kapcsan. Az
Ugyndkség hozott egy jogszabalyt a nyilvanos kommunikacids szolgaltatasok mindségi paramétereinek ellendrzésére és mérésére,
mely 2013. 4prilis 15-én lesz hatdlyos. Addig az Ugyndkség egy, a kommunikacids szolgaltatdsok mindségi paramétereit ellendrzé
rendszer beszerzését tervezi.

2012 Q3-ban szamos jogszabalyt iktattak torvénybe illetve mddositottak az aldbbi témakban: a relevans allami szervek altal nemzeti és
kulturdlis 6rokség tamogatasara igénybe vehet6 ingyenes sms szolgaltatas, elektronikus kommunikacids szolgaltatasok hasznalataval
kapcsolatos altalanos szerzédési feltételek, az Ugyndkség altal végzett kommunikacids szolgaltatdsok minéségi paramétereit
ellenérzé és mérd tevékenysége.

2012 oktdberében a 800 MHz-es LTE licencre kiirt palyazat sikertelendl zarult, mivel a palyazatra egyik mobil szolgaltatd sem adott be
ajanlatot.

1.3.6 Montenegroi mobiltavkozlési szolgaltatasok

A Crnogorski Telekom (CT), a Csoport montenegrdi lednyvallalata T-Mobile méarkanév alatt nyujt mobiltavkozlési szolgaltatasokat
Montenegréban (T-Mobile CG). A CT a Montenegréban bejegyzett hdarom GSM/UMTS szolgéltaté egyike. A T-Mobile CG 2000-ben
masodikként [épett be a mobiltavkozlési piacra. A harmadik szolgaltatd 2007-ben lépett piacra. A T-Mobile CG 2007-ben kezdte meg
3G-szolgaltatasat.

Az Ugynokség 2010-es és 201 1-es piacelemzése eredményeképpen a T-Mobile CG JPE-nek mindsiil a sajat halézatan végzédd
hanghivasok és a mobilhalozatok hivaskezdeményezési és hozzaférési nagykereskedelmi piacan. Az 6sszekapcsolasi dijakat a
szabalyoz6 benchmarkok alapjan hagyta jova. Az altalanos jogorvoslat mellett a szolgaltatovalasztas biztositasa is bevezetésre kerilt.
2011 februarjaban uj RIO-t, 2012 aprilisaban mobil hozzaférés ROt tettek kzzé. 2011 oktdberében a mobiliizletagban is bevezették a
szamhordozhatdsagot.

2011 végén az NRA tendert hirdetett Montenegréban a 4. mobillicencre. Uj szolgaltatdk részérél nem mutatkozott érdeklédés, csak a
Telenor indult és nyerte meg a tendert. A Telenort az NRA hatarozata az elnyert frekvenciaforrasok egy-egy harmadanak a két masik
versenytars szamara torténd jog atruhazasara kotelezte. Egyedil a CT fejezte ki érdekl6dését a sav irant. Az NRA 2012 januarjaban
jovahagyta az érdekelt szolgaltatd részére a forrasatruhazast.

Az NRA 2012 szeptemberében fogadta el a mindharom szolgéltaté dltal alkalmazandd mobilhalézatok kéltségszamviteli
moédszertanat. Az elsd szabalyozdi jelentéseket 2013. junius 30-aig kell leadni.
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2 A JELENTOS SZAMVITELI POLITIKAK OSSZEFOGLALOJA

2.1 Az éves beszamold készitésének alapja

A Magyar Telekom konszolidalt éves beszamoldja az Eurdpai Unié (EU) altal befogadott Nemzetkdzi pénziigyi beszamolasi
standardokkal (IFRS) 6sszhangban késziilt. Minden, a Nemzetk6zi Szamviteli Szabvanyok Bizottsaga (IASB) altal kiadott, 2012.
december 31-én hatalyos és a Magyar Telekomra is relevans IFRS-szabalyt befogadott az EU. Igy a konszolidalt éves beszamolé az
IASB éaltal kiadott IFRS-elvekkel is 6sszhangban van, valamint a magyar szamviteli térvény konszolidalt beszamoldra vonatkozd
el6irdsainak is eleget tesz, mely utdbbi az EU éltal befogadott IFRS-szabalyokra hivatkozik.

A konszolidalt éves beszamoldt millié forintban (Ft) mutatjuk be.

Az IFRS szerinti beszamold elkészitése kritikus szamviteli becsléseket, valamint vezet6i dontések meghozatalat kdveteli meg a Csoport
szamviteli politikdjanak alkalmazasa soran. A magas szint(i dontéseket igényld, illetve kiemelten 0sszetett teriletek, tovabbéa a
konszolidalt éves beszamold szempontjabdl jelentdsnek mindsiilo feltételezések és becslések a 4. megjegyzésben kerlilnek
bemutatasra.

2.1.1 Hatalyos standardok, modositasok és értelmezések, melyeket a Csoport 2012-ben alkalmazott

IFRS 7 (mddositott) - Az IASB 2010 oktdberében kozzétette az IFRS 7 - Pénzligyi instrumentumok: kdzzététel modositasat. A
moédositas mennyiségi és mindségi kozzétételeket ir elé az olyan pénziigyi eszkoztranszferekre, melyek soran az eszkéz nem ker(l
teljes mértékben kivezetésre, ill. melyek soran az eszktz miikodésében folyamatos a jelenlét. Ennek célja az, hogy a pénzligyi
kimutatasok hasznaloi igy kdnnyebben megérthetik ezeket a tranzakcidkat (pl. tartozas jelzaloggal fedezése), ideértve azon
kockazatok hatasanak megértését, amely az eszkozt atado félnél maradhat. A médositasok tovabbi kozzétételeket irnak elé arra az
esetre, ha a fordulonap koril aranytalan mennyiségti ilyen jelleg(i Gigyletet kotnek. A Csoport a felllvizsgalt standardot 2012, januar 1-
jével alkalmazta. A médositott standardnak nem volt hatasa a Csoport pénzligyi jelentéseire.

2.1.2 A Csoport szempontjabdl nem relevans, 2012-ben hatalyos standardok, médositasok és értelmezések

IAS 12 (mddositott) - Az IASB 2010 decemberében kozzétette a Halasztott add: Eszkdzok tériilése cimii IAS 12 mddositasat. Az Uj
kozzététel bizonyos eszkzok térilésére (pl. hasznalat vagy értékesités) tartalmaz feltevéseket. Ennek olyan esetekben van
jelentésége, amikor a tériilés fajtajatol fligg annak adévonzata. A modositas azzal a megcafolhatd vélelemmel él, hogy a befektetési
célu ingatlanok kényv szerinti értéke, melyet az IAS 40 valdsérték-modellje alapjan hatdroznak meg, értékesités révén fog megtérilni.
Sét, a feltételezés szerint egy nem értékcsokkentett eszkdz IAS 16 szerinti atértékelé modellje alapjan szamitott, konyv szerinti értéke
mindig értékesités révén fog megtériini. A médositas a SIC 21 helyett [épett életbe. Mivel a Magyar Telekom nem rendelkezik
befektetési célt ingatlannal, sem az IAS 16 alapjan értékelt, nem értékcsdkkentett eszkdzokkel, a médositott standard nem volt
hatassal a Csoport pénziigyi jelentéseire.

2.1.3 Meglévé standardok modositasai, értelmezései és j standardok, amelyek még nem hatalyosak, és amelyeket a Csoport
hatalybalépésiik el6tt nem alkalmaz

IAS 1 (mddositott) - Az IASB 2011 juniuséban kdzzétette az IAS 1 - Pénziigyi beszamoldk bemutatasa modositasat. A modositasok
megtartjak az eredmény és egyéb atfogd eredmény egyetlen atfogd vagy két kiilonalld, de egymast kovetd kimutatasban torténd
bemutatasanak lehet6ségét, csupan az egyéb atfogd eredményben szereplé tételeket az eredménybe utdlagosan at nem sorolhato és
utélagosan atsorolhatd csoportokba kell gytjteni. A médositast 2012. julius 1-jén vagy azt kdvetéen kezd6dé évekre vonatkozd
beszamolokban kell alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy a médositott standard alkalmazasa miatt jelentésen véltoznanak a Csoport
pénzigyi kimutatasai. Az Eurdpai Unid befogadta a standard moédositasat.

IAS 19 (mddositott) - Az IASB 2011 juniusaban kozzétette az IAS 19 - Munkavallaléi juttatdsok médositasat. A médositas az alabbi
kulcsterlletekre koncentral:

= Elismerés (csak meghatarozott juttatasi programok) - a ,folyosé mddszer” kiiktatasa
= Bemutatas (csak meghatdrozott juttatasi programok) - atértékelési nyereséget, illetve veszteséget (csak) az egyéb atfogd
eredményben lehet kimutatni (egyéb opcidk kiiktatasa).
= Kozzétételek - kozzétételi kovetelmények 6sztdnzése, pl.
= meghatarozott juttatasi programok jellemzéi,
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= apénzligyi kimutatdsokban elismert dsszegek,
= meghatarozott juttatasi programokbdl eredd kockazatok és
= részvétel tobb munkaltatd altal mikodtetett programban.
= Javitott / letisztazott iranymutatés a standard szamos teriiletén, pl.
= ajuttatdsok besorolasa,
= avégkielégitéssel dsszefliggd juttatasok elszamolasa, valamint
= ajuttatasi programok eszkdzei elvart hozamahoz kapcsolddd kamatlab.

A modositast 2013. januar 1-jén vagy azt kévetéen kezdddé évekre vonatkozd beszamoldkban kell alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy a
mddositott standard alkalmazasa miatt jelentésen valtoznanak a Csoport pénziigyi kimutatasai. Az Eurépai Unié befogadta a standard
moédositasat.

IAS 32 (mddositott) - Az IASB 2011 decemberében kozzétette az IAS 32 - Pénzligyi instrumentumok: Bemutatas modositasat. A
modositasok tisztazzak az IASB pénzligyi instrumentumok nettdzasara vonatkozo kovetelményeit. A mddositasok a jelen gyakorlatban
meglévo ellentmondasokat igyekeznek feloldani. A madositas tisztazza:

= akonyvelt 6sszegek nettdzasara vonatkozo, jelenleg jogszerlien érvényesithetd lehetdség” jelentését; és
= azt, hogy bizonyos bruttd rendezési rendszerek netté rendezésnek tekinthetok.

A modositast 2014. januar 1-jén vagy azt kovetéen kezdédé évekre vonatkozd beszamoldkban, visszamendleges hatallyal kell
alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy a mdédositott standard alkalmazasa miatt jelentésen valtoznanak a Csoport pénziigyi kimutatasai. Az
Eurdpai Unié befogadta a standard médositasat.

IFRS 7 (mddositott) - Az IASB 2011 decemberében kozzétette az IFRS 7 - Pénzligyi instrumentumok: kdzzététel mdédositasat. Az IASB
és a FASB kiadta kozos kdzzétételi kdvetelményeit, melyek célja az, hogy megkonnyitsék a nettdzott megallapodasok pénziigyi
helyzetre gyakorolt hatasanak vagy lehetséges hatdsanak értékelését. A kozos kozzétételi kdvetelmények az atlathatdsagot is javitjak,
kozzétéve, hogy hogyan kezelik a cégek a felmertilé hitelezési kockazatot, ideértve a zalogba kapott vagy adott biztositékokat. A
modositast 2013. janudr 1-jén vagy azt kdvetden kezdddd évekre vonatkozd beszamoldkban kell alkalmazni, visszamendlegesen. Nem
gondoljuk, hogy a médositott standard alkalmazasa miatt jelentésen valtoznanak a Csoport pénziigyi kimutatasaiban szereplé
kozzétételek. Az Eurdpai Unid befogadta a médositott standardot.

IFRS 9 Pénzligyi instrumentumok - A standard egy harom szakaszbdl allé projekt elsé része, melynek célja a jelenlegi IAS 39 (Pénziigyi
instrumentumok: Megjelenités és értékelés) helyett egy Uj standard, az IFRS 9 kidolgozasa. Az IFRS 9 a pénzigyi eszkdzok és
kotelezettségek besorolasat és értékelését irja eld. A projekt kovetkezd szakaszai még folyamatban vannak, ezek a pénziigyi
instrumentumok értékvesztése, a fedezeti elszamolas, tovabba a kivezetés kérdéseivel foglalkoznak.

Pénzligyi eszkdzok: Az IFRS 9 alapjan a pénzligyi eszkdzoket bekeriiléskor valds értéken kell felvenni, majd az IFRS 9 szerinti
besorolasnak megfeleléen kell azokat értékelni. Amennyiben egy pénzligyi eszkdzt amortizalt bekerilési értéken értékelnek, azt az IAS
39 értékvesztési szabalyainak megfeleléen kell tesztelni. Az Uj standard a besorolassal kapcsolatban az alabbi szabélyokat irja elé.

Az IFRS 9 alapjan a pénzligyi eszk6zdket vagy amortizalt beker(lési értéken, vagy valds értéken kell értékelni. Két feltételnek kell
eleget tenni ahhoz, hogy amortizalt bekerulési értéken lehessen egy pénzlgyi eszkdzt ertékelni: (1) a gazdalkodd egység a pénzigyi
eszkozoket szerz6déses cash-flow-k begydijtése céljiabdl tartsa; és (2) a pénziigyi eszkoz szerzédéses feltételei alapjan a gazdalkodd
egység csak téke vagy a téke utan jard kamat formajaban részesiljon bearamlé cash-flow-ban. Amennyiben e feltételek valamelyike
nem teljesil, az adott pénziigyi eszkdz valos értéken elszamolandd kategdriaba tartozik.

Valos érték opcid: Az IFRS 9 alapjan, amennyiben egy instrumentum amortizalt bekertilési értéken elszamolandé kategdridba tartozna,
a gazdalkoddegység viszont az eredménnyel szemben, valds értéken elszdmolandd csoportba sorolhatja be, ha ezzel értékelési vagy
elismerési kovetkezetlenséget iktat ki vagy csokkent le (,szamviteli inkoherencia”).

Tékeinstrumentumok: A tékeinstrumentumok alapvetéen az eredménnyel szemben, valds értéken elszamolandé csoportba kertlnek.
Ugyanakkor a standard alapjan a gazdalkodd donthet Ggy, hogy a nem kereskedési célu tékeinstrumentumokban fennalld
befektetéseket visszavonhatatlanul az egyéb atfogd jovedelemmel szemben, valos értéken elszamolando kategdriaba sorolja be. llyen
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esetben a valds érték nyeresége és vesztesége nem keriil a gazdalkodd eredményébe még akkor sem, ha realizélja a nyereséget vagy
aveszteséget. Az ilyen befektetések kapcsan csak a kapott osztalék keriilhet az eredménybe.

Bedgyazott derivativak: Az IAS 39 szerinti pénzlgyi instrumentumokba bedgyazott derivativak alapszerzédéstél torténd elkllonitése
megszUnik.

Atsorolas: Az IFRS 9 alapjan arra az esetre korlatozodik a valos érték vagy amortizalt bekertilési érték kategoriak kozti atsorolas
lehetésége, ha a gazdalkodd (izleti modellje valtozna. Az IAS 39 ,fertéz6 szabalyait” eltavolitottak.

Pénzligyi kotelezettségek: Az IFRS 9 - Pénzlgyi instrumentumok meghatarozza a pénzligyi kotelezettségek szamviteli el6irasait, és az
IAS 39 Pénzligyi instrumentumok: Megjelenités és értékelés helyébe Iép. Az (j standard:

= az|IAS 39 elismerési és kivezetési szabalyait valtoztatas nélkil tovabbviszi,

= azIAS 39 besorolasi és értékelési kdvetelményeinek tobbségét tovabbviszi,

=  megsziinteti azon derivativ kételezettségek valds értékelés aldli mentességét, amelyek tézsdén nem jegyzett tékeinstrumentumhoz
kotottek, és amelyek kiegyenlitése tézsdén nem jegyzett tékeinstrumentumban torténik,

= megvaltoztatja a pénzligyi kotelezettségekhez kapcsolddd valos érték opcid kdvetelményeit, hogy a sajat hitelezési kockazatot
megjelenitse.

Az IASB 2011 decemberében mddositotta az IFRS 9-et, és annak hatalybalépését 2013. januar 1-jérél 2015. januar 1-jére halasztotta.
A halasztas altal az IFRS9 projekt minden szakasza egyszerre Iéphet hatalyba. A modositas mentesit az IFRS 9-nek megfeleld
6sszehasonlitd informaciok madositott kozzététele aldl. Ezzel a mentességgel eredetileg csak azok a tarsasagok élhettek volna,
amelyek 2012 el6tt alkalmazzak az Uj standardot. Ehelyett tovabbi atmeneti kzzétételek keriiinek bevezetésre azért, hogy a
befektetdk az IFRS 9 kezdeti alkalmazasanak pénzlgyi instrumentumok besorolasara és értékelésére gyakorolt hatasat atlathassak.
Az Uj standard alkalmazasa miatt valdszintleg médosulni fognak a Csoport pénziigyi jelentései; ezek hatasat jelenleg elemezzik. Az
Eurdpai Unié még nem fogadta be sem a standardot, sem a médositast.

IFRS 10, IFRS 11, IFRS 12, IAS 27 (mddositott) és IAS28 (mddositott) - Az IASB 2011 majusaban kozzétette az IFRS 10 - Konszolidalt
pénzlgyi kimutatasok, az IFRS 11 - Kozds megallapodasok és az IFRS 12 - Az egyéb vallalkozasokban 1év6 érdekeltségekre
vonatkozo kdzzétételi kotelezettségek standardokat, valamint az IAS 27 - Egyedi pénzligyi kimutatasok és az IAS 28 - Tarsult
véllalkozasokban Iévé befektetések standardok mddositasat.

AzIFRS 10 az IAS 27 - Konszolidalt és egyedi pénziigyi kimutatasok és a SIC-12 Konszolidalas - specialis célu gazdalkodd egységek
helyébe 1épé konszolidacidra vonatkozd iranymutatas, mely minden egység szamara egyetlen, ellenérzésen alapuld, a befektetés
targyat képez6 gazdalkodétdl fliggetlen konszolidacids modellt vezet be (azaz akar szavazati jogon, akar a specidlis célu
gazdalkoddegységeknél jellemzd szerzédéses megallapodason keresztiil gyakoroljak az ellendrzést). Az IFRS 10 az ellenérzés alabbi
harom elemét azonositja:

= a befektetés targyat képez6 gazdalkodd iranyitasa;

= befektetésbdl szarmazo valtozd hozamokbdl (megtériilésbdl) eredd kitettségek és ahhoz kapcsolddo jogok; és

= abefektetés targyat képezd gazdalkodo feletti ellendrzés hasznélatanak képessége a befektetét illetd megtériilés befolyasolasa
céljabol.

Az IFRS 11 az IAS 31 - Kdz0s véllalkozasokban 1év6 érdekeltségek helyett a kdzos vezetési vallalatok kapcséan Uj szamviteli
kdvetelményeket vezet be. Megsziinteti a kdzds vezetésU vallalatok opciojat, igy ezek a konszolidacioba mar nem vonhatok be aranyos
konszolidacios mddszerrel. Az IFRS 11 tovabba megsziintette a kozdsen ellenérzétt eszkozoket, igy mar csak kdzosen ellendrzott
tevékenységek és kdzos vezetésu vallalkozasok kilonboztethet6k meg. A kbzdsen ellendrzétt tevékenység olyan szerz8déses
megallapodas, melyben a k6z0s vezetést gyakorld felek rendelkeznek az eszkdzok feletti jogokkal és a kételezettségekbél szarmazd
kotelességekkel. A kozos vezetés véllalkozas olyan szerz6déses megallapodas, melyben a kdzos vezetést gyakorld felek a netto
eszkozok felett rendelkeznek.

Az IFRS 12 jelentés kozzétételi kotelezettségeket ré mind a konszolidalt, mind a nem konszolidalt gazdélkoddkra. Az IFRS 12 célja
olyan informéciok el6irdsa, melyek alapjan a pénzigyi kimutatasok felhasznaloi az ellenérzés alapjat, a konszolidalt eszkdzok és
kotelezettségek korlatozasat, az egyéb vallalkozasokban Iévo érdekeltségek kockazatat, valamint a nem ellendrzé részesedéseknek a
konszolidalt gazdalkodok tevékenységére gyakorolt hatasat értékelni tudjak.
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Az egyedi pénziigyi kimutatasok kdvetelményeit valtoztatas nélkil az IAS 27 - Egyedi pénziigyi kimutatasok tartalmazza. Az IAS 27
tObbi részét a tovabbiakban az IFRS 10 veszi at.

Az |IAS 28 - Tarsult vallalkozasokban |évé befektetések standard az IFRS 10, IFRS 11 és IFRS 12 kdzzététele miatt mddosul.

Az IASB 2012 juniusaban kozzétette az IFRS 10, az IFRS 11 és az IFRS 12 mddositasait. A modositasok tisztazzak az IFRS 10 -
Konszolidalt pénzlgyi kimutatasok atmeneti iranymutatasait, valamint atmenetileg mentesitenek az IFRS 10, az IFRS 11 Kozos
megallapodasok és az IFRS 12 - Az egyéb vallalkozasokban lévé érdekeltségekre vonatkozd kdzzétételi kotelezettségek standardok
alol, mivel a médositott dsszehasonlitd informéaciok kozzétételi kdvetelményeit csak a megeléz6 idészakra korlatozzak. Tovabba a
modositasok eltorlik a nem konszolidalt strukturalt tarsasagok IFRS 12 elsé alkalmazasat megel6z6 idészakok dsszehasonlitd
adatanak kozzétételi kovetelményeit.

A fenti ,6tds csomag”-ban lévé valamennyi standardot 2014. januar 1-jén vagy azt kdvetéen kezd6do évekre vonatkozo
beszamolokban kell alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy az j standard alkalmazasa miatt jelentésen valtoznanak a Csoport pénziigyi
kimutatasai; ezek hatasat jelenleg elemezzik. Az Eurdpai Unié befogadta az Uj standardokat, és a 2011. majusi médositasokat.

IFRS 13 -AzIASB 2011 majusaban kozzétette az IFRS 13 - A valds érték meghatarozasa cimmel, azzal a céllal, hogy az IFRS-
irodalomban jelenleg meglévé, valds értéken torténo értékelésre vonatkozd iranymutatast egyetlen standarddal helyettesitse. Az Uj
IFRS az IASB és a FASB projektjének eredménye, melynek célja kozds valos értékelési keretelvek kialakitasa. Az IFRS 13
meghatarozza a valds érték fogalmat, irdnymutatast nyujt a valds érték meghatarozasahoz, valamint szabalyozza a valos értékelés
kozzétételi kovetelményeit. Bar az IFRS 13 nem mddositja a valds értéken bemutatando tételek korét vagy kovetelményeit, mégis a
Lvaldsérték-hierarchia” alkalmazasaval egységessé és kdnnyebben atlathatéva teszi a valds érték meghatarozasat, illetve az ehhez
kapcsolddod kdzzétételeket. A hierarchia az értékelésnél felhasznalt alapadatokat harom szintre sorolja be. Itt az azonos eszkdzok vagy
kotelezettségek aktiv piacon jegyzett (nem mddositott) arfolyama élvez leginkabb elsébbséget, és legkevésbé az az alapadat, mely
nem piacon megfigyelhetd informéacion alapul. Amennyiben a valds érték meghatarozasahoz felhasznalt alapadatok a valosérték-
hierarchia kiilénb6z4 szintjére kerlilnek besorolasra, a teljes valds értéken torténd értékelés a legalacsonyabb szintl alapadat szintjére
keriil besorolasra (megitélés szerint). Az (j standardot 2013. januar 1-jén vagy azt kdvetéen kezdddé évekre vonatkozd
beszamolokban kell alkalmazni. Korabbi alkalmazasa megengedett. Nem gondoljuk, hogy az Uj standard alkalmazasa miatt jelentésen
valtoznanak a Csoport pénziigyi kimutatasai; ezek hatasat jelenleg elemezziik. Az Eurdpai Unié befogadta az uj standardot.

2.1.4 Még nem hatalyos és a Csoport miikodése szempontjabol nem relevans standardok, mddositasok és értelmezések

IFRS 1 - Az IASB 2012 folyaman kdzzétette az IFRS 1 mddositasait. Mivel a Csoport régdta IFRS szerinti beszamolot készit, a
maodositas nem lesz hatassal a Magyar Telekom beszamoldjara.

IFRS 10, IFRS 12, IAS 27 (mddositott) - Az IASB 2012 oktdberében kdzzétette a ,Befektetési tarsasagok” - médositasok az IFRS 10,
IFRS 12 és IAS 27-hez cim( kiadvéanyat. Mivel a Csoportban nincsenek befektetési tarsasdgok, a mdédositas nem lesz hatassal a
Magyar Telekom beszamoldjara. Az Eurépai Unié még nem fogadta be a médositott standardokat.

IFRIC 20 - Az IASB 2011 oktdberében kiadta az IFRIC 20 - A kiilszini banyaszat soran a fed6kdzetek eltavolitasi koltségeinek
elszamolasarol értelmezést. Az értelmezés nem lesz hatassal a Magyar Telekom beszamoldjara, mivel a Csoport nem végez banyészati
tevékenységet.
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2.2 Konszolidacio

2.2.1 Leanyvallalatok

A leanyvallalatok, vagyis azok a véllalatok, amelyekben a Csoport 50%-ot meghaladé szavazati joggal rendelkezik, illetve azok
pénzlgyi és mikodési politikajat barmilyen mas mddon ellendrzi, konszolidalasra keriilnek.

Annak megallapitasa, hogy a Csoport iranyit-e egy masik gazdasdagi tarsasagot, vagy sem, a jelenleg gyakorolhatd, illetve atvalthato
potencidlis szavazati jogok és azok hatdsanak figyelembevételével torténik.

A leanyvallalatok attol az idéponttdl kerlilnek konszolidalasra, amikor az irdnyitast a Csoport megszerzi, az iranyitas megsz(inésével
pedig kikertlnek a konszolidalasi korbdl. Egy lednyvallalat megvasarlasanak konyvelése az akvizicios szamviteli eljaras szerint torténik.
A megszerzés koltsége az atadott eszkdzoknek, az Gjonnan kibocsatott sajat részvényeknek és vallalt kotelezettségeknek az akvizicio
idépontjaban fennalld valos értékét tartalmazza, mig a 2010. janudr 1-je utan lezart tranzakcidk esetében a megszerzéssel jard
kdzvetlen koltségeket az akviziciétol elkildndlten kell koltségként elszamolni. A lednyvallalat nettd eszkdzértékének és fliggd
kotelezettségeinek valds értéke f616tti tobbletérték goodwillként kerll elszamolésra. Ha az akvizicié koltsége alacsonyabb a felvasarolt
leanyvallalat nettd eszkdzallomanyanak valos értékénél, a kiildnbséget az éves eredményben szamoljuk el (Egyéb mikodési
bevételek).

Amennyiben sziikséges, a Csoport barmilyen esetleges fliggd vételarat az akvizicié idépontjaban kételezettségként szamol el. Minden
2010. januar 1-je utan lezart akvizicié esetében, amennyiben a fliggd tovabbi kifizetésre elszamolt kotelezettség mértéke megvaltozik
egy a felvasarlas napjat kdvetd esemény kovetkeztében (pl. teljesil egy jovedelmezdségi cél), a kiilonbozetet az alkalmazando IFRS-
szabalyoknak megfeleléen és nem a goodwill médositasaként kell elszamolni. A 2010. januar 1-jét megeléz6 idépontokban lezart
akvizicidk esetében az akvizicié idépontjaban meghatarozott fliggd vételar és a ténylegesen kifizetett fliggd vételar kilonbozete a
goodwill értékét modositja.

A nem iranyitd részesedések meghatarozasa esetében 2010. januar 1-jétél a Csoport a megvasarolt tarsasag goodwilljének 100%-at
elismerheti, és nem csak a goodwillnek a Csoportra es6 részesedését. Ez az opcid minden Uj akvizicid esetében vélaszthatd. A 2010.
januar 1-jét megel6z6 idészakban a Csoport a goodwillt csak a sajat részesedése mértékéig szamolhatta el. 2010. januar 1-je éta a
Csoport a nem iranyitd részesedések veszteségét a nem iranyito részesedésekhez rendeli még abban az esetben is, ha ennek
kdvetkeztében a nem irdnyitd részesedések egyenlege negativ lesz. Kordbban a nem iranyitd részesedés értéke nem lehetett negativ,
ezért a veszteséget a Csoport viselte.

Fokozatos felvasérlasok esetében a felvasarolt tarsasag eszkdzeinek és kotelezettségeinek (beleértve a goodwillt is) valds értéke az
ellenérzés megszerzésének idépontjaban keriil meghatarozasra. Ennek megfeleléen a goodwill a felvasarolt tarsasagban kordbban
megléve részesedés felvasarlas napjan érvényes valds értéke és a fizetett ellenérték, valamint a megszerzett nettd eszkdzok értéke
kdzotti kildnbség, valamint a valds érték opcid valasztasa esetén a nem iranyito részesedés valds értéken kerll be a kdnyvekbe.

Olyan akvizicidk esetében, ahol a tranzakcidra kozds irdnyitas alatt allé vallalatok (azaz a Deutsche Telekom Csoport vallalatai) kdzott
ker(l sor, a tranzakcit az eladd tulajdonos kényveiben szereplé kdnyv szerinti értéken kerll kimutatasra, és minden esetleges
nyereség, veszteség vagy a kdnyv szerinti érték és az eladasi, illetve vételar kdzotti kilénbség az eredménytartalékban kerl
elszamolasra.

Egy leanyvallalati befektetésben levd tulajdonosi részesedés csokkenése az ellendrzés megtartasa mellett tulajdonosok kozotti
tranzakcidonak mindstil, ezért a 2010. januar 1-je utan lezart részesedéscsokkenés esetében nem lehet nyereséget vagy veszteséget
elszamolni. Kordbban a nyereséget vagy veszteséget az adott év eredményének terhére kellett elszamolni.

Egy leanyvéllalati befektetésben levd tulajdonosi részesedés csokkenése, mely az ellendrzés elvesztésével jar, a megmaradd
részesedés valds értékének Ujraértékelését eredményezi. A valds és kdnyv szerinti érték kozotti kilonbség a részesedés kivezetésének
nyeresége vagy vesztesége, amelyet 2010. janudr 1-e dta az eredményben kell elszamolni. Kordbban nem kerilt sor a valés érték
Ujraértékelésére.

A Magyar Telekom Csoport tagvallalatai kdzotti tranzakciok, egyenlegek és a tranzakciokon keletkezett nem realizalt nyereségek vagy
veszteségek kiszlirésre keriilnek. A lednyvallalatok szamviteli politikajanak harmonizacioja megtortént a Csoporton bellli egységes
szamviteli politika biztositasa érdekében.
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2011, és 2012. december 31-én a Csoport jelentésebb mikddd leanyvallalatai az alabbiak voltak:

Leanyvallalatok Részesedési hanyad Tevékenység

2011 2012
december 31-én

Magyarorszagon bejegyzett

Dataplex Kft., Budapest.........c..ccovunrennen. 100,00% - a) IT-berendezések kolokécios
szolgaltatdja

Origo Zrt., Budapest ........cccovevevvrerinnn. 100,00% 100,00% internet- és tévé-tartalomszolgaltatd

T-Systems Magyarorszag Zrt., 100,00% 100,00% b) rendszer-integraciés és IT-szolgaltatd

Budapest ..o

IQSYS Zrt., Budapest.......cccoeveerervcrnnnen, 100,00% - a) rendszer-integracios és IT-szolgaltato

Pro-M Zrt., Budapest........cocvvvrirnerneens 100,00% - ¢) Egységes digitalis radiohaldzat (EDR)

ISH Informatika Kft., Budapest............... 100,00% - a) integralt egészséglgyi IT-szolgaltato

Daten-Kontor Kft., Budapest.................. 100,00% 100,00% szoftverfejlesztés

Telekom New Media Zrt., Budapest...... 100,00% 100,00% interaktiv tavkozlési alkalmazasok
szolgaltatdja

Maceddnidban bejegyzett

Makedonski Telekomunikacii A.D.

, o o . el s

N Y 56,67% 56,67% vezetékes tavkozlési szolgaltatd

T-Mobile Macedonia A.D., Skopje o o G e

(TMOBIE MK) oo 56,67% 56,67% mobiltavkozlési szolgaltatd

Stonebridge A.D., Skopje....cccovvvrrrernnnn. 100,00% 100,00% holdingcég

Montenegréban bejegyzett

(%?;’Q‘”Sk' Telekom AD, - Podgorica 76,53% 7653%  tavkozési szolgaltatd

Romanidban bejegyzett

Combridge S.R.L., Bukarest................... 100,00% 100,00% nagykereskedelmi tavkdzlési szolgaltatd

Bulgéridban bejegyzett

Novatel EOOD, Szdfia......cccvvrvrrernrenen. 100,00% 100,00% nagykereskedelmi tavkdzlési szolgaltato

(a) A Dataplex Kft., az IQSYS Zrt. és az ISH Informatika Kft. 2012. szeptemberében beolvadt a T-Systems Magyarorszag Zrt.-be
(b) AKFKI Zrt.4 2012. aprilisdban T-Systems Magyarorszag Zrt.-re neveztiik at.
(c) APro-M Zrt. 2012. augusztusaban értékesitésre kerdlt. Errél 1asd az 5.4.1 és 26 megjegyzéseket.

A Csoport fenti leanyvéllalatokban meglévé tulajdonrésze megegyezik az azokban 1évé szavazati jogaival.

2.2.2 Tarsult és kozos vezetésii vallalatok

Tarsult vallalatoknak tekintjlik azokat a vallalatokat, amelyek felett a Csoport jelentds befolyassal bir, amelyeket azonban nem iranyit;
ez jellemzéen 20-50%-os tulajdont jelent. K6zds vezetés(i vallalatoknak tekintjiik azokat a véllalatokat, amelyekben a Csoport és egy
egyenértékd kllsé partner egyarant 50-50%-os szavazati joggal bir. A tarsult és kdzds vezetésu vallalatok az equity modszerrel
kerlnek kdnyvelésre, és bekerllési értéken keriilnek a konyvekbe. A Csoport tarsult és kozds vezetés(i vallalatokban lévé
részesedése tartalmazza a beszerzéskor meghatarozott goodwill értékét, csdkkentve az esetleges értékvesztések halmozott értékével.
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A Csoport tarsult és kdzds vezetés( vallalatainak akvizicié utani nyereségébdl, illetve veszteségébdl vald részesedése az éves
eredményben kerll elismerésre (Részesedés tarsult és kozds vezetés vallalatok eredményébdl). Az akvizicié utani mozgéasok
halmozott értéke a befektetés konyv szerinti értékével szemben ker(il elszamolasra. Ha a Csoport tarsult vagy kzds vezetésti
véllalatanak veszteségébdl vald részesedése eléri vagy meghaladja a részesedés értékét, a Csoport csak abban az esetben ismer el a
részesedés értékét meghaladd veszteséget, ha jogi vagy vélelmezett kotelezettséget vallalt, vagy kifizetéseket eszk6z0lt a tarsult vagy
kozos vezetési véllalat nevében.

A Csoport és tarsult vagy kozds vezetési vallalata kozbtti tranzakciok nem realizalt nyeresége a tarsult, illetve kdzos vezetési
véllalatban levé részesedés mértékéig kiszlrésre kertil. A tarsult és kdz0s vezetési vallalatok szamviteli politikdja sziikség esetén
mddositasra ker(lt a Csoporton bellili egységes szamviteli politika biztositasa érdekében.

A Csoportnak 2012. és 2011. december 31-én tarsult vagy kozos vezetés(i vallalata nem volt.
2.3 Kiilfoldi pénznematvaltas

2.3.1 Funkciondlis és jelentési pénznem

A Csoport tagjainak pénzlgyi beszamoldiban szerepldé adatok az adott tarsasag elsédleges miikddési kornyezetének pénznemében
(funkcionalis pénznem) szerepelnek.

A konszolidalt éves beszamold adatai millié Ft-ban szerepelnek, mivel a forint a Csoport jelentési pénzneme.

2.3.2 Tranzakciok és egyenlegek

A devizamlveletek a tranzakcid napjan érvényes arfolyamon keriilnek atszamitasra a funkcionalis pénznemre. Az ilyen tranzakcidk
kifizetésével jaro, illetve a devizaban nyilvantartott pénzligyi eszkdzok és kotelezettségek év végén esedékes atértékelésébdl adddo
arfolyamveszteség és -nyereség az éves eredményben (Egyéb pénziigyi koltségek - nettd) ker(il elismerésre.

2.3.3 A Csoport tagvallalatai

A Csoport azon tagvallalatanak eredménye és mérlege, amely a jelentési pénznemtdl eltérd funkciondlis pénznemmel rendelkezik
(melyek kozil egyik sem mikodik hiperinflacids gazdasagi kdrnyezetben), az alabbi médon kerll atvaltasra a jelentési pénznemre:

= Afelvasarolt kiilfoldi leanyvallalatok elsé konszolidacidjakor az eszkdzoket és kotelezettségeket a konszolidalt mérlegben az
akvizicié napjan érvényes arfolyamon atszamitott forintdsszegben szerepeltetjiik. A 2004. marcius 31. el6tt tortént akviziciok
esetében a vételar-allokalasbol fakadd valdsérték-korrekcio és a goodwill forintban kertilt elszamolasra. A 2004. marcius 31. utani
konszolidacios kiildnbozetek a leanyvallalat sajat pénznemében kertilnek elszamolasra.

= A bemutatott mérlegekben az eszkdzok és kételezettségek az adott mérlegforduldnapon érvényes zard arfolyamon szerepelnek.

= Az atfogd eredménykimutatas tételeit kumulalt atlagarfolyamon szamitjuk &t forintra.

= Minden arfolyamvaltozasbdl adédd kilonbozet kdzvetleniil a konszolidalt tékében (halmozott atvaltasi kildnbdzetként) kerdl
elszamolasra. Amennyiben a Csoport eladja egy kilféldi tevékenységének egy részét vagy a teljes tevékenységet, az eladasig a
tékében elszamolt arfolyam-kilonbozet az értékesités nyereségén vagy veszteségén keresztll az éves eredményben ker(l
elismerésre.

2.4 Pénziigyi instrumentumok

A pénzligyi instrumentum olyan szerz6déses megallapodas, amelynek eredményeként az egyik félnél pénziigyi eszkdz, a masik félnél
pénzlgyi kotelezettség vagy tékeinstrumentum keletkezik.

A Csoport pénzligyi eszkzei magukban foglaljak a pénzeszkdzoket, masik fél tékeinstrumentumait (értékesithetd pénzigyi eszkdzok)
és szerz6désekbdl eredd, pénzeszkdzre vagy egy masik fél pénziigyi eszkozére iranyuld igényeket (vevé- és egyéb kovetelések),
valamint egy masik fél pénziigyi eszkdzeinek vagy kotelezettségeinek vélhetéen kedvezé feltételek melletti cseréjét (szarmazékos
pénzigyi eszkdzok).

A Csoport pénziigyi kotelezettségei jellemzéen szerz6déses megallapodason alapuld, készpénz vagy mas pénziigyi eszkdz masik fél
részére torténd atadasa miatti kotelezettségek (nem szarmazékos pénzligyi kételezettségek); valamint egy masik fél pénziigyi
eszkozeinek vagy kotelezettségeinek vélhetéen kedvez6tlen feltételek melletti cseréje (szarmazékos pénziigyi kotelezettségek).
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A pénzligyi kotelezettségek magukban foglaljak kiillondsen a bankokkal, kapcsolt vallalkozasokkal szembeni kotelezettségeket,
pénzligyi lizing- és szallitdi kotelezettségeket és szarmazékos pénziigyi kételezettségeket.

A pénzlgyi lizingkovetelések és -kotelezettségek megfelelnek a pénzlgyi instrumentumok kovetelményeinek, de ezeket az IAS 17-nek
megfeleléen ismerjlik el és értékeljlik (lasd 2.17 megjegyzés).

A forgalmazott pénziigyi instrumentumok valds értékét ezek beszamolasi idészak végi piaci ara hatarozza meg. Ez tipikusan az
értékesithetd pénzlgyi instrumentumokra jellemzé.

Aktiv piacon nem forgalmazott pénziigyi instrumentumok (pl. szarmazékos pénziigyi instrumentumok) valos értékét a diszkontalt cash-
flow értékelési technikéval hatarozzuk meg. A devizas forwardigyletek beszamolasi idészak végi valos értékét a jegyzett spotarfolyam,
valamint megfelel kamatlabak hasznalataval hatarozzuk meg.

Egyéb pénziigyi instrumentumok valds értékét ugyancsak a diszkontalt cash-flow értékelési technikéaval hatarozzuk meg. A varhaté
negyedéves pénz be- és kidramlasokat a hivatalos budapesti vagy eurd kamatswapokkal interpolalt, piaci alapt kamatokkal
diszkontaljuk.

HosszU lejaratu, fix kamatozasu pénzligyi kotelezettségek (bankkal és kapcsolt véllalkozasokkal szembeni kotelezettségek és nem
atvalthatd kotvények) valds értékét ugyancsak a diszkontalt cash-flow értékelési technikaval hatarozzuk meg. A kételezettségek
pénzaramait a Csoport altal hasonld pénziigyi instrumentumoknal elfogadhaténak tartott kamatlabbal diszkontaljuk. A valtozo
kamatozasu, illetve az egy éven belll lejard pénzligyi kételezettségek kdnyv szerinti értéke megkozelitéleg egyezik azok valds
értékével.

A valdsérték-kalkulaciok soran alkalmazott feltevések bizonytalansagot rejtenek magukban. Az alkalmazott feltevésekben
bekovetkezé valtozasok hatassal vannak a pénzligyi instrumentumok kényv szerinti értékére, valos értékére és/vagy az ezekbdl
szarmazd pénzaramokra. A 3. megjegyzésben szerepelnek a Csoport pénzlgyi instrumentumaira vonatkozod érzékenységi elemzések.

2.4.1 Pénziigyi eszk6z6k
A Csoport a pénzligyi eszkozeit a kdvetkezd kategoriakba sorolja:

= eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzok
= kolcsonok és kovetelések

= értékesithetd pénzligyi eszkdzok

= |gjaratig tartandd befektetések

A csoportositas attdl figg, hogy milyen célbdl szereztiik be a pénzligyi eszkdzt. A menedzsment a vétel idépontjdban meghatarozza a
pénzlgyi eszkdzdk besorolasat.

A pénzligyi eszk0zok elismerése (vasarlas) és kivezetése (eladas) azon a napon torténik, amikor a Csoport elkételezi magéat az eszkdz
beszerzésére, illetve értékesitésére. Minden nem eredménnyel szemben valds értéken értékelt befektetést a tranzakcids koltséggel
ndvelt valos értékén ismeriink el. Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszkdzok valds értéken kerlilnek
elismerésre, mig a tranzakcids koltségek az éves eredményben kerlilnek elszamolasra.

A Csoport minden mérlegfordulénapon megvizsgalja, hogy van-e objektiv bizonyitéka annak, hogy egy pénzlgyi eszkozre
értékvesztést kell elszamolni. Akkor all fenn objektiv bizonyiték értékvesztés elszamolasara, ha veszteséggel jaro gazdasagi
események merlltek fol az eszk0z elismerése ota, és ezek kihatnak a pénziigyi eszktz vagy a pénzlgyi eszkdzok egy csoportja
becstilt jovébeni cash-flow-jara, valamint ennek a hatasnak az értéke megbizhatéan mérhetd.

A pénzligyi eszkdzokon keletkezd értékvesztés dsszegét az éves eredményben szamoljuk el, igy egy értékvesztési szamla
alkalmazasaval csokkentjuk a pénzligyi eszkdz kényv szerinti értékét annak kivezetéséig, amikor a nettd konyv szerinti érték (ideértve
az értékvesztési szamlat is) kikertil a mérlegbdl. A kivezetéskor keletkezd nyereség vagy veszteség dsszegét az értékesitéskor
keletkezé bevétel és a (nettd) kdnyv szerinti érték kilonbsége hatarozza meg.

A pénzigyi eszkdzoket kivezetjik a kdnyvekbdl, ha az adott befektetésbél szarmazd cash-flow bevételre vald jogosultsagunk lejart
vagy atruhazasra kerilt, és a Csoport egyben atruhdzta a tulajdonlashoz kapcsolddo lényeges kockéazatokat és elénydket is.
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2.4.1.1 Eredménnyel szemben valéds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok

Az ,eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok” értékelési kategoria a kdvetkezd pénziigyi eszkdzoket foglalja
magaban:

= Pénzlgyi eszk6zok, amelyeket eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzligyi eszkdzként, az in. valds érték opcid alapjan,
az IAS 39-nek megfeleléen ide sorolunk.

= Pénziigyi eszk6zok, amelyeket alapvetéen azonnali vagy a kdzeljovében térténd tovabbértékesités céljara szereztlink meg, és igy
Jkereskedési céllal tartottnak” minéstilnek.

= A szarmazékos pénzligyi eszk6zok, melyek a ,kereskedési céllal tartott” kategoériaba tartoznak.

Az ebbe a kategdriaba tartozo eszkzok alapvetéen a forgdeszkdzok kozott (Egyéb révid lejarati pénziigyi eszkdzok) vannak
nyilvantartva. Azok a derivativak, melyek hosszu lejaratl pénzligyi instrumentumok cash-flow kockézatat fedezik, a befektetett
eszkdzok (Egyéb hosszu lejaratl pénziigyi eszk6zdk) kézott vannak nyilvantartva.

A kategdriak kdzott nem tortént atsorolas, és nem is tervezink ilyet.

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zdket a bekerllést kovetden is valds értéken tartjuk nyilvan. Az
eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszkdzok valds értékének valtozasabol, értékvesztésébdl, illetve azok
visszaforditasabol adodd nyereség vagy veszteség azok felmerlilésének évében az éves eredményben (Egyéb pénziigyi kéltségek -
nettd) kertil elszamolasra. A Csoport csak derivativ pénziigyi instrumentumokat sorol ebbe a kategdridba.

A derivativak valds értéken, a derivativ szerz6dés megkdtése napjan kertilnek be a konyvekbe, majd valds értékiiket minden
mérlegforduldnapon Ujra meghatarozzuk. A Magyar Telekom nem alkalmaz fedezeti szamvitelt a pénziigyi instrumentumaira, igy
minden veszteség és nyereség az éves eredményben (Egyéb pénzligyi koltségek - nettd) kerdil elszamolasra.

2.4.1.2 Kélcsonok és kovetelések

A kolcsonok és kovetelések olyan fix vagy meghatarozhatd kifizetéssel rendelkezd, nem szarmazékos pénzligyi eszk6zok, amelyek
nem jegyzettek aktiv piacon. A kblcsonok és kdvetelések a forgdeszkozok kozott (kdvetelések) vannak nyilvantartva, kivéve azok,
amelyek lejarata meghaladja a 12 hdnapot a mérlegforduldnaptdl szamitva. Utdébbiak az Egyéb hosszu lejaratt pénziigyi eszkdzok
kozott vannak kimutatva.

A kovetkezd tételek kerlilnek besoroldsra a ,kolcsonok és kdvetelések” értékelési kategdridba:

= pénzeszkozok,

= 3 hdnapon tuli bankbetétek,

= vevok,

= egyéb kdvetelések,

= dolgozoi kdlcsonok,

= kapcsolt és harmadik felekkel szembeni kélcsdnok és kovetelések.

A koélcsdnok és kovetelések valos értéken keriilnek be a kdnyvekbe, a késdbbiekben pedig az értékvesztéssel csokkentett amortizalt
bekertlési értéken keriilnek értékelésre az effektiv kamatlab mddszer hasznélataval.

A kolcsonok és kovetelések konyv szerinti értékére nem szamolunk el értékvesztést, habar lejart, vagy feltételeit Ujratargyaltak, és az
Ujratargyalt cash-flow-k behajthatosagat biztositottnak tartjuk.

(a) Pénzeszkozok

A pénzeszkdzdk kdzé tartozik a hazipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét és
értékpapir, amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hdnapot, de nem tartozik ide a folydszamlahitel.

Ha egy pénzeszkoz esetében értékvesztés kdvetkezne be, Ugy az az éves eredmény (Egyéb pénziigyi koltségek - nettd) terhére lenne
elszamolva.
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(b) 3 hénapon tali bankbetétek

A 3 hdnapon tuli bankbetétek kdzé tartoznak a 3 hdnapon tuli lejarattal rendelkezé bankbetétek és egyéb likvid betétek és
értékpapirok.

Ha egy 3 honapon tuli bankbetét esetében értékvesztés kdvetkezne be, Ugy az az éves eredmény (Egyéb pénziigyi koltségek - nettd)
terhére lenne elszamolva.

(c) Vevok és egyéb kovetelések

A kovetelések bekeriiléskor valds értéken, a késdbbiekben pedig az értékvesztéssel csdkkentett, effektiv kamatlab mddszerrel
meghatarozott amortizalt bekerlési értéken vannak nyilvantartva.

A kovetelések értékvesztése akkor keriil megallapitasra, ha bizonyos, hogy a Csoport nem fogja tudni beszedni 6sszes kintlévéségét a
kovetelések eredeti lejaratanak megfeleléen. llyen bizonyossagra utalhatnak az adds jelentds pénziigyi nehézségei, az adds
valdszinlsithetd csédeljarasa vagy pénziigyi atalakitasa, fizetések elmulasztasa vagy korabbi beszedési tapasztalatok.

Amennyiben objektiv bizonyiték van arra, hogy az amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott kdlcsdndkdn és kdveteléseken
értékvesztés miatti veszteség keletkezett, a veszteség 0sszegét az eszkdz kdnyv szerinti értéke, valamint a becsllt jovébeni cash-flow-
knak (figyelembe nem véve a jovébeni hitelezési veszteségeket, amelyek még nem mertltek fel) a pénzligyi eszkoz eredeti effektiv
kamatlabaval (azaz a bekertiléskor kiszamitott effektiv kamatlabbal) diszkontalt jelenértéke kozotti killonbozetként kell meghatarozni.
Az eszkdz kdnyv szerinti értékét egy értékvesztési szamla alkalmazasaval csokkentjik. A veszteség dsszegét az éves eredményben
(Bevételekhez kozvetlenll kapcsolddd koltségek - kovetelések értékvesztése) szamoljuk el.

A Csoport elészor felméri, hogy az egyedileg jelentds pénzligyi eszkdzdkre vonatkozdan egyedileg, tovabba az egyedileg nem jelentds
pénzigyi eszkdzok csoportjara egyedileg vagy 6sszevontan fennall-e objektiv bizonyiték az értékvesztésre. Amennyiben nincs objektiv
bizonyiték valamely egyedileg értékelt pénziigyi eszk0z értékvesztésére, akar jelentds az eszkdz, akar nem, az adott eszkdzt a Magyar
Telekom Csoport felveszi egy hasonlo hitelkockéazati jellemzékkel rendelkezé csoportba, és azokat egylittesen teszteli értékvesztés
szempontjabdl. Az értékvesztés szempontjabdl egyedileg megvizsgalt eszk6zok, amelyekre értékvesztés kerll elszamolasra, nem
kerlilnek bevonasra a csoportos értékvesztési vizsgalatba.

A Csoport éltalanosan hasznalt politikaja a csoportos értékvesztési vizsgélatra vonatkozdan a viszonylag hasonlo jellegii Uigyfelek nagy
szama miatt a kdvetelések koranalitikajan alapul.

Egyedi értékelésre kerl sor a felszamolas, csédeljaras, illetve éven tuli lejart koveteléssel bird vallalkozas sszes kdvetelése esetén,
valamint - sajatos korlilmények fennallasa esetén - olyan kiemelt tigyfelek kovetelései utan, amelyek specidlis hitelezési kockéazattal
rendelkeznek.

Ha egy kovetelést behajthatatlannak mindsitiink, akkor az az eredménykimutatassal szemben ker(l leirasra az Bevételekhez
kozvetlenil kapcsolodo koltségek kozbtt az addig elszamolt értékvesztés egyidejl feloldasaval egyltt (Kovetelések értékvesztése).
Amennyiben kordbban mar leirt 6sszegek mégis megtériilnek, Ugy azokat az 4tfogd eredménykimutatas ugyanezen soran szamoljuk
el.

Ha egy késébbi id6szakban az értékvesztés miatti veszteség csdkken, és a csdkkenést objektiv modon egy olyan eseményhez lehet
kapcsolni, amely az értékvesztés elszamolasa utan kovetkezett be (mint példaul az adds hitelképességi besorolasanak javulasa), az
el6z6leg elszamolt értékvesztés miatti veszteséget vissza kell irni az értékvesztési szamla modositasaval. A visszairas eredményeként
az eszkdz kdnyv szerinti értéke nem haladhatja meg azt az amortizalt bekerilési értéket, amely a visszairas idépontjaban lenne akkor,
ha értékvesztés elszamolasara korabban nem ker(lt volna sor. A visszairt veszteség dsszegét az atfogé eredménykimutatasban az
Bevételekhez kdzvetleniil kapcsolddd koltségek (Kovetelések értékvesztése) csdkkenéseként szamoljuk el.

A mas haldzati szolgaltatokkal szembeni kdveteléseket, illetve kotelezettségeket nettd mddon mutatjuk ki azokban az esetekben, ahol
a nettositas megengedett, és az dsszegeket pénzligyi teljesitéskor nettd mddon rendezziik (pl. dsszekapcsolasi kdvetelések és
kotelezettségek).

(d) Dolgozéi kolcsonok

A dolgozdi kdlcsdnoket bekerlléskor valds értéken vesszilk fel, majd a tovabbi értékelések sordn az effektiv kamatlab médszerével
amortizalt bekerulési értéken tartjuk nyilvan.
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A dolgozoi kdlcsonok névértéke és valos értéke kdzotti kilonbdzet az elhatarolt személyi jelleg raforditasok kdzott kerdl
elszamolasra. Az effektiv kamatlab mddszerével szamitott dolgozoi kdlcsonok utan jard kamatbevétel a Kamatbevételek kozott kerdl
elszamolasra, mig az elhatarolt személyi jellegi raforditasok a kodlcsdn futamideje alatt kertilnek elismerésre a Személyi jelleg(
raforditasok kozétt.

A dolgozoi kdlcsonok értékvesztését az eredménykimutatasban a Személyi jellegU raforditasok kozdtt szamoljuk el.

(e) Kapcsolt és harmadik felekkel szembeni kélcsonok és kovetelések

A kapcsolt és harmadik felekkel szembeni kdlcsondk a DTAG, illetve egyéb kereskedelmi partnerekkel szembeni révid lejaratu
hiteleket és betéteket tartalmazzak.

A kapcsolt és harmadik felekkel szembeni kdlcsondk értékvesztését az eredménykimutatasban az Egyéb pénziigyi koltségek - nettd
soron szamoljuk el.

2.4.1.3 Ertékesithetd pénziigyi eszkozok

Az értékesithetd pénzligyi eszkdzok kdzé azok a nem szarmazékos pénziigyi eszk6zok tartoznak, amelyeket ennek mindsitlink, illetve
mas kategdriaba nem soroltunk. Az értékesithetd pénziigyi eszk6zok az egyéb befektetett pénziigyi eszk6zok kozott vannak
nyilvantartva, hacsak a menedzsmentnek szandékaban nem &ll a befektetést a mérlegforduldnaptdl szamitott 12 hénapon bell
értékesiteni. Ebben az esetben a forgdeszkdzok (Egyéb pénziigyi eszkdzok) kozétt szerepelnek.

Az ,értékesithetd pénzligyi eszkdzok” értékelési kategdriaban a kdvetkezd tételek szerepelnek:

= jegyzett tékeinstrumentumok, amelyeket nem konszolidalunk, és equity médszerrel sem kerlilnek be a konszolidalt beszamoldba;

= nem jegyzett tékeinstrumentumok, amelyeket nem konszolidalunk, és equity modszerrel sem kertilnek be a konszolidalt
beszamoldba;

= addssaginstrumentumok.

Az értékesithetd pénzligyi eszkdzdket bekeriiléskor és a bekerllést kovetéen is valds értéken értékeljik. Az értékesithetd pénziigyi
eszkdzok kozott nyilvantartott értékpapirok valds értékének valtozasa a tékében (Ertékesithetd pénzigyi eszkdzok atértékelési
tartaléka) ker(il elszamolasra.

Az értékesithetd pénzligyi eszkdzdkre szamolt, effektiv kamatlab modszerrel szamitott kamatot az eredménykimutatasban szamoljuk el
(Kamatbevételek). Az értékesithetd pénzligyi eszkdzok utan kapott osztalékot akkor szamoljuk el az eredménykimutatasban
(Kamatbevételek), amikor a Csoport jogosultta valik az osztalékra.

A Csoport minden mérlegforduldnapon felméri, hogy van-e objektiv bizonyitéka annak, hogy egy pénzligyi eszkdzre értékvesztést kell-
e elszamolni. Objektiv bizonyiték Iétezik az értékvesztésre vonatkozdan olyan események eredményeként, amelyek az eszkoz
bekerllése utan térténtek (,veszteséget okozo esemény”), és ezen veszteséget okozd eseményeknek hatasuk van a pénziigyi eszkbz
vagy a pénzigyi eszkdzok egy csoportjanak becsllt jovébeni cash-flow-jara, és ennek a hatdsnak az értéke megbizhatdan becsilhetd.
Amennyiben az értékesithetd pénzligyi eszkdzdk esetében létezik ilyen jellegl bizonyossag, a halmozott nem realizalt veszteséget
vagy nyereséget — amely a beker(lési érték és a pillanatnyi valds érték adott id6pontig az eredménykimutatasban elszamolt
értékvesztéssel csokkentett értéke kozotti kiildnbség - az Egyéb atfogd eredménybdl ki kell vezetni, és az eredménykimutatasban
(Egyéb pénzigyi koltségek - nettd) kell elszamolni. A tékebefektetésekre kordbban az eredménykimutatason keresztll elszamolt
értékvesztés nem fordithatd vissza az eredménykimutatason keresztll, mig addssagot megtestesitd instrumentumok kordbban az
eredménykimutatason keresztil elszamolt értékvesztése az eredménykimutatason keresztll keril visszaforditasra.

Amikor értékesitheté eszkdzként nyilvantartott pénzligyi eszkdzoket értékesitiink, a tékében korabban elismert halmozott valdsérték-
mddositas az atfogd eredménykimutatasban (Egyéb pénzlgyi kéltségek - nettd) keriil elszamolasra.

2.4.1.4 Lejaratig tartandé befektetések
A ,lejaratig tartandd befektetések” értékelési kategdria olyan fix vagy meghatarozhatd kifizetésekkel és fix lejarattal bird, nem

szarmazékos pénzlgyi eszkdzoket tartalmaz, melyeket a Csoport hatarozottan szandékozik és képes a lejaratig megtartani. A Csoport
nem sorol pénziigyi instrumentumot ebbe a kategoriaba.
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2.4.2 Pénziigyi kotelezettségek
A pénziigyi kotelezettségeket a Csoport kétféleképpen értékeli:

= amortizalt beker(lési értéken nyilvantartott pénziigyi kételezettségek,
= eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzlgyi kételezettségek.

A Csoport nem élt a kategdriak kozotti atsorolas lehetéségével, illetve ezt nem is tervezi a jovére nézve. Mindkét kategdridba tartozo
pénzigyi kotelezettségek valos értéken kertilnek a konyvekbe, késébbi értékelésiik viszont eltérd (lasd lejjebb). A mérlegbdl akkor
vezetlink ki egy pénzligyi kotelezettséget (illetve annak egy részét), amikor rendezésre kerdilt - azaz a szerzédéses kotelezettséget
kiegyenlitettiik, elengedték, vagy mar nem érvényesithetd.

2.4.2.1 Amortizalt bekeriilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek

Az amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek kategdria minden olyan pénziigyi kotelezettséget tartalmaz,
amely nem ker(lt besorolasra az ,eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzligyi kételezettségek” kategoriajaba.

(a) Hitelek és egyéb kolcsondk

A hiteleket és kolcsonoket felvételiikkor a tranzakcids koltségekkel csokkentett valds értéken ismerjik el. A késébbi idészakokban az
effektiv kamatlab mddszerrel meghatarozott amortizalt bekerilési értéken szerepelnek. Az effektiv kamatot a kdlcson futamideje alatt
az eredménykimutatasban (Kamatkoltség) szamoljuk el.

(b) Szallitok és egyéb kotelezettségek

A szdllitokat és egyéb kotelezettségeket (beleértve az elhatarolasokat) bekertiléskor valds értéken ismerjik el. A kés6bbi
idészakokban az effektiv kamatlab mddszerével meghatarozott amortizalt beker(lési értéken szerepelnek. A szallitdk és egyéb
kotelezettségek kdnyv szerinti értéke azok révid lejarata miatt megkozeliti és igy jol reprezentalja valds értékiiket.

2.4.2.2 Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

Mivel a Csoportnak jelenleg nem &ll szandékaban a nem szarmazékos pénziigyi instrumentumokat valés értéken értékelni, csak a
szarmazékos pénzligyi instrumentumokat soroljuk ebbe a kategdridba.

A Csoport nem jelol meg egyetlen szarmazékos terméket sem fedezeti instrumentumként, igy az 6sszes szarmazékos terméket a
Jkereskedési céllal tartott” értékelési kategdriaba kell besorolni.

A szarmazékos termékeket bekeriléskor a szerz6dés megkdtésének napjan érvényes valds értéken értékeljik, és a késobbi
atértékelések soran is a valos értékelést hasznaljuk. A Csoport nem alkalmazza a fedezeti elszamolast a szarmazékos pénzigyi
instrumentumaira, ezért minden nyereséget és veszteséget az eredménykimutatasban szamol el (Egyéb pénziigyi kbltségek - nettd).

A Csoport csak olyan szerzédéseket tekint megbonthatdnak egy alapszerzédésre és egy beagyazott szarmazékos termékre, amelyek
nem valamelyik szerz6dé fél funkcionalis devizajdban és nem egy az adott gazdasagi kérnyezetében széles korlien alkalmazott
devizaban keriilnek megkétésre (pl. viszonylag stabil és likvid deviza, amelyet széles kdrlien alkalmaznak a helyi (izleti tranzakcidkban
vagy a kiilkereskedelemben). A Csoport az eurot és az USD-t azonositotta olyan devizanak, amelyet széles kdr(ien hasznalnak
mikodési teriletén kivéve Montenegrét, ahol az USD-t kevésbé hasznaljak.

2.5 Készletek

A készletek a bekerlilési érték és a netto realizalhatd érték kdzil az alacsonyabbikon szerepelnek a beszamoldban. A bekertilési érték
sulyozott atlagar alapjan kerll kiszamitasra. A készletek bekeriilési értéke tartalmaz minden, a készletek beszerzéséhez, eléallitasahoz,
illetve a jelenlegi helyére és allapotaba kerliléséhez kapcsoloddan felmertilt koltséget. A nettd realizalhatd érték a még héatralévé
el6allitasi koltséggel, illetve az értékesités kdltségével csdkkentett, normal (izletmenetben alkalmazott, becslilt eladasi ar.

A telefonkészllékeket gyakran a beszerzési érték alatt értékesitjiik Uj eléfizet6k megszerzését célzd akciok keretében, amelyek egy
minimalis id6szakra elkotelezettséget igényelnek (4.6 megjegyzés). Az ilyen késziilékértékesitésbél eredd veszteségeket csak az
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eladaskor konyveljiik, amennyiben a telefonkésziilékek szokasos piaci ara meghaladja azok bekerlési értékét. Ha a szokasos piaci ar
alacsonyabb a bekerUlési értéknél, a kiilonbséget azonnal elszamoljuk értékvesztésként.

A készletek értékvesztését az Egyéb mikdodési koltségek (Anyag-, karbantartdsi és szolgaltatasi koltségek) kdzott szamoljuk el.

2.6 Ertékesitésre kijelolt eszkozok

Az értékesitésre kijelolt eszk6zok” kategdria olyan ingatlanokat tartalmaz, amelyek a Csoport tovabbi miikddéséhez nem
szlikségesek, és dontés sziletett eladasukrdl, amire nagy valdszintséggel 12 hdnapon belll sor ker(l. Ezeket az eszkdzoket a kdnyv
szerinti érték és az értékesités koltségével csdkkentett valds érték kozll az alacsonyabbikon tartjuk nyilvan. Ezen eszk6z6k esetében
az értékcsokkenés elszamolasa abban az idépontban megszlnik, amikor az eszkdzt értékesitésre kijelolt eszkdzzé mindsitik. Abban
az esetben, ha az értékesitésre kijelolt eszkdzzé torténd mindsités idépontjaban a megallapitott valds érték alacsonyabb, mint a kdnyv
szerinti érték, a killdnbséget az eredménykimutatasban értékvesztésként (Ertékcsdkkenési leirds és amortizacio) szamoljuk el.

2.7 Targyi eszk6zok
Atargyi eszkdzoket bekerilési értékiik halmozott értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csokkentett értékén tartjuk nyilvan.

Egy targyi eszkdz bekerllési értéke tartalmazza a kedvezményekkel és rabattal csdkkentett beszerzési arat, beleértve az importvamot
és a vissza nem igényelheté addkat, és minden olyan kozvetlen koltséget, amely az eszk6z miikddési helyére torténé szallitasahoz,
illetve a menedzsment altal kivanatosnak tartott moédon torténé belizemeléséhez szliikséges. Az eszkdz leszerelésének,
eltavolitasanak, valamint a helyszin helyreallitasanak becslilt koltségei is a beker(ilési érték részét képezik, amennyiben a
kotelezettségre az IAS 37 (Céltartalékok, fliggd kotelezettségek és kovetelések) rendelkezései szerint céltartalék képezhetd.

A targyi eszkdzok beszerzéséhez kapcsolddd kormanyzati tAmogatas az eszkdz eredeti bekerllési értékébél levonasra kerdl, és annak
hatdsa az eredménykimutatasban az eszkdz hasznos élettartama alatt, a kisebb mérték( értékcsokkenés révén mutatkozik. Az eldirt
feltételeket teljesité befektetési projektekhez kapcsolddd addkedvezmények is ilyen médon keriiinek elszamolasra (9.5 megjegyzés).

Tavkozlési berendezések esetében a bekertilési érték tartalmazza az 6sszes raforditast, beleértve az el6fizetd telephelyén bellili
kabelszakaszt, valamint a kapcsolddd hitelezési koltségeket.

Meglévd eszkozokre forditott tobbletraforditasokat akkor aktivalunk, ha az eszkdzként vald aktivalas vagy a raaktivalas feltételeit
teljesitik, mig a karbantartasi és javitasi koltségek felmertiléstkkor koltségként keriiinek elszamolasra.

Az eszkdzbk selejtezésekor a bekerilési érték és a halmozott értékcsdkkenés kivezetésre kerll, a veszteség értekcsokkenésként az
eredménykimutatasban keril elszamolasra.

Az eszkdz eladasakor a beker(lési érték és a halmozott értékcstkkenés kivezetésre kerll, az esetleges nyereség vagy veszteség az
atfogd eredménykimutatasban (Egyéb mikodési bevételek) kertil elszamolasra.

Atargyi eszkdzok értékcsdkkenése linearis madszer szerint kerdil elszamolasra. Az eszkdzok beszerzési értékét a hasznalatbavétel
idépontjatol kezdédden, az eszk6z6k hasznos élettartama alatt irjuk le. A Magyar Telekom a hasznos élettartamokat és
maradvanyértékeket az aktualis fejlesztési tervek és technoldgiai fejlédés figyelembevételével évente fellilvizsgalja. A hasznos
élettartam legfrissebb fellilvizsgélata altal érintett eszkdzcsoportokat a 12. megjegyzés részletezi. Az éves felllvizsgalatra a masodik
negyedévben kerlil sor, az ebbdl szarmazo valtozasokat a harmadik negyedévtdl alkalmazzuk. A rendszeres fellilvizsgalat mellett az
adott év soran meghozott beruhazasi déntések eredményeképp is médosulhat az eszkdzdk hasznos élettartama.

2.8 Immaterialis javak
Az immateridlis javakat a bekertlési értéklik halmozott értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csokkentett értékén tartjuk nyilvan.

A vasdrolt szamitdgépes szoftvereket a beszerzéshez és lizembe helyezéshez kapcsolddd kéltségek alapjan meghatarozott értéken
aktivaljuk. Erre a varhaté élettartam soran értékcsdkkenést szamolunk el. A szamitdgépes szoftverek fejlesztésével és karbantartasaval
kapcsolatos koltségeket felmeriiléskor koltségként szamoljuk el ltalaban. A Csoport altal ellenérzétt beazonosithatd és egyedi
szamitogépes szoftverek kifejlesztésével kapcsolatos kdzvetlen koltségek, amelyek valdszinlileg egy éven tulmend és a bekertlési
koltségeket meghaladd hasznot hoznak, az immateridlis javak kozott keriilnek elszamolasra. A kdzvetlen koltségek kdzé tartoznak a
szoftverfejlesztés személyi jellegl koltségei, valamint a hitelezési kdltségek és a kozvetett kdltségek aranyos része. Az eszkdzként
aktivalt szamitégépes szoftverfejlesztési koltségekre a becslilt hasznos élettartam alatt értékcsdkkenést szamolunk el. Az eszkdzként
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aktivalt szamitogépes szoftverek jellemzéen megvasarolt elemeket tartalmaznak és csak kisebb mértékben aktivalt sajat koltségeket,
igy ezeket nem tekintjlik sajat fejlesztési szoftvernek. A teljes mértékben sajét eréforrassal eléallitott szoftverek az 6sszes szoftver
elhanyagolhatoan kis részét teszik ki, igy nincsenek elkilonitetten bemutatva.

A hosszu tavu frekvenciahasznélati licencek beszerzésével kapcsolatos kéltségeket a kapcsolddd hitelkoltségekkel egyitt aktivaljuk. A
koncesszids jogok és licencek hasznos élettartama a vonatkozé megallapodasok feltételei szerint van meghatarozva, és linearis
mddszer szerinti értékcsokkenést szamolunk el rajuk a frekvenciahasznalat kezdetétdl az eredeti koncesszids jog, illetve a licenc
lejartaig. A licenc id6tartamanak esetleges meghosszabbitasat nem vessziik figyelembe a hasznos élettartam meghatarozasakor.

Az immateridlis javak értékcsokkenése linearis modszer szerint keriil elszamolasra. Az eszkdz0k beszerzési értékét a hasznalatbavétel
idépontjatol kezdédden az eszkdzdk hasznos élettartama alatt irjuk le. A Magyar Telekom a hasznos élettartamokat és
maradvanyértékeket az aktualis fejlesztési tervek és technoldgiai fejlédés figyelembevételével évente fellilvizsgalja. A hasznos
élettartam legfrissebb fellilvizsgélata altal érintett eszkdzcsoportokat a 13. megjegyzés részletezi. Az éves fellilvizsgélatra a masodik
negyedévben kertl sor, az ebbél szarmazo valtozasokat a harmadik negyedévtdl alkalmazzuk. A rendszeres felllvizsgalat mellett az
adott év soran meghozott beruhazasi déntések eredményeképp is modosulhat az eszkdzdk hasznos élettartama.

A goodwill jelenti a cégvasarlas azon tobbletkoltségét, amely a Csoport részesedése alapjan a felvasarolt leanyvallalat vagy Uzletag
nettd eszkozeinek és fliggd kotelezettségeinek valds értékén felil, a felvasarlas idépontjaban jelentkezik. A goodwill a halmozott
értékvesztéssel csokkentett bekertilési értéken szerepel a kényvekben. Az év utolsé negyedévében megvizsgaljuk a szeptember 30-i
kdnyv szerinti értékek alapjan, hogy nem kovetkezett-e be értékvesztés a goodwill értékében. A goodwillre elszamolt értékvesztés nem
fordithatd vissza. Egy befektetés vagy lizletag értékesitésének nyeresége vagy vesztesége tartalmazza az eladott befektetés vagy
Uzletag goodwilljgnek konyv szerinti értékét is.

Ha egy eszkdz egyarant viseli a targyi eszkdzok és immateridlis javak jellemzdit, el kell donteni, hogy az IAS 16 - Targyi eszk6zok vagy
az IAS 38 - Immateridlis javak szabalyai szerint jarunk el. A menedzsment altal jelentésebbnek itélt jellemzék hatarozzék meg az
eszkdzok besorolasat.

2.9 Targyi eszk6zok és immateridlis javak értékvesztése

Azon eszkdzok esetében, amelyekre értékcsdkkenést szamolunk el, minden olyan esetben, amikor bizonyos események vagy a
kortlmeények megvaltozasa arra utal, hogy kdnyv szerinti értékiik nem tériilne meg, megvizsgaljuk, hogy bekdvetkezett-e értékvesztés.
Az értékvesztés mértéke az eszkz kdnyv szerinti értéke és megtériilé értéke kozotti kiilonbség. A megtérild érték az eszkdz
értékesitési koltségekkel csdkkentett valds értéke és hasznalati értéke kozil a magasabb. A befektetett eszkdzok értékvesztésének
vizsgéalatahoz az eszkdzoket azon a legalacsonyabb szinten csoportositjuk, amelyhez 6nalléan beazonosithatd cash-flow (pénzbevételt
general6 egységek - CGU-k) rendelhet.

A Csoport egyedi targyi eszkdzeinek és immateridlis javainak valos értéke az esetek tobbségében nem hatarozhatd meg, mivel az
egyes eszkdzok nem generalnak cash-flow-t. gy a Csoport az egyedi eszkdzoket CGU-khoz rendeli, majd a valds értéket CGU-szinten
hatdrozza meg, alapvetéen diszkontalt cash-flow elemzéssel. Tovabbi informacié a 4.3 megjegyzésben. A mas eszkdzoktdl vagy
eszkdz0k csoportjatdl fliggetlen, pénzbevételt nem generald jellemzékkel rendelkezé tarsasagi vagyonelemeket értékvesztés
vizsgalatakor szintén a CGU-khoz rendeljik.

A Magyar Telekom a goodwill tekintetében évente - vagy ha a korilmények megkivanjak, gyakrabban - végez vizsgalatot, hogy
bekovetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés vizsgalatakor a Magyar Telekom a goodwillt CGU-khoz rendeli, amely a mikodési
szegmensek szintjén kerGlt meghatarozasra. Tovabbi informacié a 4.2 megjegyzésben. A mikddési szegmensek allhatnak
egyértelmien egy tarsasagbol, a tarsasagok egy csoportjabdl, illetve egy vagy tébb tarsasag részébdl is.

A mUkodési szegmensek megtéril6 értékét a Csoport az értékesitési koltségekkel csokkentett valds értéke alapjan, értékelési
mddszerek segitségével hatarozza meg. llyen mddszer példaul egy kézelmultbeli piaci tranzakcidébdl szarmazo tapasztalatok
felhasznaldsa, egyéb, Iényegiiket tekintve nagyon hasonld instrumentumokra vald utalds, diszkontalt cash-flow elemzés, illetve az
opcios értékelési modell, ahol a piaci tényez6k szerepét maximalisan, mig a lehetséges cégspecifikus tényezdéket a lehetd legkisebb
mértékig vessziik figyelembe. Az ilyen médon meghatarozott valds értékek jelentik a mikodési szegmensekhez rendelt goodwill
értékvesztés-vizsgalatanak kiindulasi pontjat. Tovabbi informacio a 4.2 megjegyzésben. Ha a kalkulalt értékesitési koltséggel
csOkkentett valos érték alacsonyabb a miikodési szegmens kdnyv szerinti értékénél, a goodwillre értékvesztést kell elszamolni.

Atargyi eszkozok és immaterialis javak értékvesztése az eredménykimutatasban az Ertékcsokkenési leiras és amortizacio soron keril
elszamolasra.
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2.10 Céltartalékok és fliggé kotelezettségek

Céltartalék akkor keril elszamolasra, ha a Magyar Telekomnak tényleges vagy vélelmezett kételezettsége van valamely multbeli
eseménybdl kifolydlag, és valdszinUsithetd, hogy a kotelezettség rendezése gazdasagi értéket megtestesitd forrasok kidramlasat
igényli, valamint megbizhatdan meg lehet becsiilni a kdtelezettség dsszegét.

A céltartalékok a fennallo kotelezettség mérlegforduldénapon torténd kiegyenlitéséhez sziikséges, legjobb tudasunk szerint
megbecsiilt értéken keriilnek a kdnyvekbe. A megbecsilt érték a becslilt lehetséges kimenetelek sulyozott atlaga vagy a
legvaldszinlbb egyedi kimenetel. A céltartalékok megképzésének koltségét az eredménykimutatas azon soran szamoljuk el, amelyen
atényleges koltség varhatdan felmerll. Amennyiben egy céltartalék felnasznalas nélkil feloldasra kertl, a feloldott céltartalékot az
eredménykimutatas azon soran forgatjuk vissza, amelyen eredetileg megképzésre kertilt. A varhatéan kilfoldi devizaban felmertilé
céltartalék funkcionalis pénznemben spotarfolyamon kertl elszamolasra. Az arfolyam késébbi valtozasanak hataséara bekévetkezd
céltartalék-valtozast az eredménykimutatasban az Egyéb pénziigyi kdltségek - nettd soron szamoljuk el.

A 12 hénapon tul esedékes kotelezettségekre képzett céltartalékok altalaban jelenértéken kerlilnek elszamolasra, és értéklket
felhasznalasig, illetve visszaforditasig a kamatkoltségekkel szemben néveljik.

Fligg6 kotelezettségekre nem szamolunk el céltartalékot. A fliggd kotelezettség egy multbeli eseménybdl adddé lehetséges
kotelezettség, amelyet egy vagy tobb, a tarsasag altal nem teljesen ellendrzétt, bizonytalan jovébeli esemény bekovetkezése vagy
elmaradasa fog igazolni. Fliggd kotelezettség az a multbeli eseménybdl adodo jelen kotelezettség, amelyet azért nem ismertink el,
mert nem valdszin(, hogy a kotelezettség rendezése gazdasagi értéket megtestesitd forrasok kiaramlasat igényli, vagy a kdtelezettség
dsszege nem becsilheté megbizhatdan.

2.11 Sajat részvények

Amikor a Tarsasag vagy egy lednyvallalata megvasarolja a Tarsasag részvényeit, a kifizetett ellenérték és minden jarulékos kdltség a
sajat tékét csokkenti a Sajat részvények soron, amig a részvények bevonasra vagy Ujra eladasra nem keriilnek. Amikor ezeket a
részvényeket a késébbiekben eladjuk, a sajat részvények értéke a mérlegben az adott részvények eredeti bekertlési értékével
csokken, igy a sajat téke értéke n6, mig a nyereség vagy veszteség is a sajat tékében (Eredménytartalék) kerll elszamolasra. A sajat
részvényekkel kapcsolatos tranzakcidkat a tranzakcié napjan konyveljik.

2.12 Bevételek

A szolgaltatasokbol és termékértékesitésbdl szarmazd bevételeket (22. megjegyzés) dltalanos forgalmi addval (afa) és
kedvezményekkel cstkkentett értéken mutatjuk be (a Csoporton bellili forgalom kisz(rése utan), amennyiben a bevétel nagysaga
megbizhatéan meghatarozhato. Tovabbi feltétel, hogy a Csoportnak valészindsithetéen jovébeni gazdasagi haszna szarmazzon az
értékesitésbdl, és az IAS 18 vagy az IAS 11 termékek értékesitésére és szolgaltatdsok nyujtasara vonatkozd minden egyéb, specilis
bevételelismerési feltétele teljestljon a Csoport éltal nyujtott, lent ismertetett szolgaltatasokra és értékesitett termékekre.

A Magyar Telekom Ugyfeleit gyakran hliségpontokkal jutalmazza attél fliggéen, hogy a Csoport dltal nydjtott szolgaltatasokbdl mennyit
vesznek igénybe, beleértve szamldik hataridére torténd kifizetését. A hliségpontokat lehet halmozni, és a Csoport tizletagainal
folhasznalni (pl. hivas- és késziilékengedményre stb.). Amikor az ligyfelek jogosultta valnak a hliségpontokra, ezek valos értéke az
Ugyfél részére kibocsatott szamla kapcsan elismert bevételbdl kertil levonasra és egyidejlleg az Egyéb kotelezettségek (halasztott
bevétel) kozé. A pontok folhasznalasakor (vagy lejaratakor) a halasztott bevétel visszaforgatasra keriil a bevételek kozé, mivel az tgyfél
hozzajutott a csomag eredetileg le nem szallitott részéhez (vagy lemondott errél).

Az operativ lizingszerzédésekbdl szarmazo bevételek a szolgaltatas nydjtasanak idészakaban, egyenletesen kerilnek elszamolasra. Az
operativ lizingbevételek jellemzéen a Rendszer-integracios és IT-bevételek kdzott kerlilnek elszamolasra.

2.12.1 Vezetékes és mobiltavkozlési bevételek

A Magyar Telekom bevétele elsésorban az ligyfelei s egyéb harmadik fél részére, a Magyar Telekom telekommunikaciés halézatan
keresztUl nyujtott szolgaltatasaibdl és termékek értékesitésébdl szarmazik.

Az el6fizetdi szerzédés az igénybe vett hang, internet-, adat- vagy multimédia-szolgaltatasnak megfeleléen jellemzéen
készlilékértékesitést, el6fizetési dijat és havi forgalmi dijat tartalmaz. A Csoport ezeket a dijelemeket kilonalld bevételelemként kezeli,
és a bevételeket a maradvanyérték-mddszer segitségével sorolja a 22. megjegyzésben bemutatott kategdridkba. Ezeket az elemeket
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azonositjuk, és kiildn kezeljik, mivel onmagukban is képviselnek értéket, és nemcsak csomagban lehet értékesiteni 6ket, hanem
dnmagukban is. A Csoport ezért a maradvanyérték-médszert alkalmazza ezen bevételelemek meghatarozasahoz, azaz a
megallapodas szerint értékesitett elemekhez rendelt ellenérték megegyezik a teljes ellenérték és a még nem teljesitett szolgaltatas
valds értékének kilonbségével.

A Csoport keskeny- és szélessavu hozzaférést biztosit vezetékes, mobil- és tévéelosztd haldzatahoz. A szolgaltatdsokbdl szarmazd
bevételeket akkor kdnyveljik, amikor a szerz6déses feltételeknek megfeleléen megtdrtént a szolgaltatas nyujtasa. A forgalmi
bevételek elszdmoldsa a szolgdltatas igénybevételének id6tartama alapjan torténik a szerzédéses dij, valamint a jovairasok és
kedvezmények dsszegének figyelembevételével. Az elbfizetési dijak abban az idészakban kertilnek elismerésre, amely idészakra
vonatkoznak.

A tavkozlési késziilékek és kiegészitdk eladasahoz kapcsolodd bevételeket és raforditasokat akkor kdnyveljlik, amikor a terméket
atadtuk, feltéve, hogy nincsenek olyan nem teljesitett kotelezettségek, amelyek befolydsolhatjak a megallapodas ligyfél részérél
torténd végleges elfogadasat.

A hirdetési bevételek a hirdetés megjelenésének idészakaban keriilnek elszamolasra.

Az emelt dijas (Hangalapu és Nem hangalapu) szolgéltatasok bevételei brutté modon keriilinek elszamolasra, amennyiben a
szolgaltatasnak a Magyar Telekom-haldzaton keresztiil torténd nyujtasa a Csoport feleléssége, és a Csoport allapitja meg ezen
szolgaltatasok arat, valamint jelentés kockazatot visel ezekhez a szolgaltatasokhoz kapcsolddodan; egyéb esetekben nettd modon
torténik az elszamolas.

Az tgyfelek vasarolhatnak mobilfeltdltd, nyilvanostelefon- és internetkartyakat, amelyekkel meghatarozott ideig hasznalhatjak a
Magyar Telekom halézatat. Az ilyen tipusu szolgaltatasokeért az tigyfél a kartya megvasarlasakor fizet. A fenti kartyak értékesitésébdl
szarmazd bevételt az egységek felhasznalasakor, a fel nem hasznalt egységekre esé bevételt pedig az egységek lejaratakor szamoljuk
el.

A Magyar Telekom tavkézlési haldzatat hasznald mas tavkozlési szolgaltatok és azok roamingligyfelei, akiknek hivasa a Magyar
Telekom halézataban végzédik, vagy azon atmegy, a Magyar Telekom szempontjabdl harmadik félnek mindsulnek. Ezeket a
nagykereskedelmi (bejové) forgalmi bevételeket a hasznalat id6szakaban ismerijiik el (a Hang- és Nem hang-, Adat- és Internetalapt
bevételek kozbtt). A kapott bevétel egy része gyakran mas szolgaltatoknak kerll kifizetésre (6sszekapcsolas) halozatuk hasznalataért.
A tranzithivasok bevételei és koltségei a konszolidalt beszamoldban bruttd mdédon, a hasznalat idészakaban kertilnek elszamolasra,
mivel ezen szolgaltatasokat elsédlegesen a Csoport nyUjtja sajat haldzatan, és szabadon hatarozza meg a szolgaltatasok arét.

2.12.2 Rendszerintegracios és IT-bevételek

A halézati szolgaltatasokra vonatkozd szerzédések, amelyek kiterjednek az Ggyfelek részére kommunikécios haldzat telepitésére és
lzemeltetésére, atlagosan 2-3 éves idétartamot fednek le. A hang- és adatalapu szolgaltatdsokbdl szarmazo bevételeket a szolgaltatas
igénybevételekor szamoljuk el.

Kiszervezett szolgaltatasokbdl szarmazd bevétel a szerzédés feltételeinek megfelelden ténylegesen nyujtott szolgaltatas mértékében
és idépontjaban szamolhato el. A szerz6déseket az IFRIC 4 kévetelményeinek megfeleléen megvizsgaljuk. Amennyiben a szerzédés
tartalmaz lizingmegallapodast, az abbdl szarmazd bevételeket az IAS 17 - Lizingek szerint, a 2.17 megjegyzésben leirtaknak
megfeleléen szamoljuk el.

A rendszer-integracios szerzédések testre szabott termék és/vagy szolgaltatasok nyujtasara terjednek ki, a szerz6désekbdél szarmazo
bevételt altalaban a kdvetkezd szerzédéstipusok valamelyike fedi le: rogzitett aras, idé- vagy anyagfelhasznalas-alapu szerz6dés. A
rogzitett aras szerzédések esetében a bevételt teljesitményaranyosan szamoljuk el, a felmerilt és teljes becsilt kdltségek aranyanak
figyelembe vételével. Az idé- és anyagfelhasznalas alapjan szamlazott szerzédések esetében a bevételt a szolgaltatas nydjtasakor
szamoljuk el.

A karbantartasi szerz6désekbdél szarmazo bevétel (amely altalaban rogzitett havidij) elszamolasa a teljes szerzédéses periddus alatt
vagy a szolgaltatas nyujtasakor térténik. A karbantartasi szerz6déseken kivil végzett javitasok utdn szamlazott bevételek a raforditott
id6 és a felhasznalt anyagok koltsége alapjan a szolgaltatas nyujtasakor kerllnek elszamolasra.

Hardver- és szoftverértékesitésbdl és eladas jellegl lizingekbdl szarmazo bevétel akkor keriil elszamoldsra, amikor a terméket
leszallitjuk az Ugyfél részére, feltéve, hogy nincsenek olyan nem teljesitett kotelezettségek, amelyek befolyasoljak a megallapodas
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Ggyfél altali végs6 elfogadasat. Az ilyen jellegl kotelezettségek koltségeinek elszamoldsa a kapcsolédd bevétel elszamolasaval egy
idében torténik.

Epitési szerz6désekbd| szarmazd bevételek elismerése a késziiltségi fok aranyaban torténik. A készliltségi fok megallapitasa az adott
idépontig felmertilt kdltségek becslilt dsszkoltséghez viszonyitott ardnya alapjan torténik. Az épitési szerzédésekbdl eredd kovetelések
amérlegben a Kovetelések kozott vannak nyilvantartva. Amennyiben a ténylegesen felmertilt és becslilt koltségek meghaladjak az
adott szerz6désbol szarmazd bevételt, a varhatd teljes veszteséget azonnal el kell ismerni céltartalékkal szemben, a Bevételhez
kozvetlenil kapcsolodo kifizetések részeként.

2.12.3 Energia kiskereskedelmi bevételek - foldgaz és aram

A Magyar Telekom Nyrt. a féldgaz és aram liberalizalt kiskereskedelmi piacara 2010-ben Iépett be. A Magyar Telekom Nyrt.
energiapiaci megjelenésének célja, hogy minél integraltabb szolgaltatasokat nydjthasson mind lakossagi, mind véllalati Gigyfelei
szamara. A Magyar Telekom az ligyfelek megtartasa érdekében az inkumbens szolgéltatokhoz képest meghatarozott engedményt
nyUjt lakossagi tavkozlési tigyfeleinek azok lakohelyén az energiaszamlak végdsszegébdl. Uzleti partnereinknek egyedi arakat
kinalunk.

Az éves aram- és foldgazfogyasztas mennyiségét a tényleges ligyfélszam, a varhatd fogyasztas és historikus idéjarasi adatok alapjan
becslljik. Ezeket a kalkulacidkat folyamatosan frissitjiik az energiapiac szegmensei szerint megbontva; ezek: egyetemes lakossagi,
egyetemes kisvallalati és versenypiaci tigyfelek. Ezeket a szegmenseket arazasi jellemzdik alapjan tovabbi alcsoportokra bontjuk, hogy
az energiakoltségeket és -bevételeket megfeleld megbizhatdsaggal lehessen becsiilni. Ahogy az év folyaman mulik az id6, a
koltségekroél és bevételekrdl egyre pontosabb becslések dllnak rendelkezésre, melyeket folyamatosan, éves halmozott szinten
frissitlink.

A nagy (versenypiaci) Ugyfelektdl szarmazo bevételeket tényleges fogyasztasuk alapjan szamoljuk el és szamlazzuk ki. Egyetemes
tgyfeleknek 11 hdnapon keresztll atalanydijat szamlazunk korabbi éves fogyasztasuk alapjan, mig az atalanydij és a mért éves
fogyasztas kilénbsége a 12. hénapban keriil rendezésre. Ugyanakkor a bevételeket a becstilt tényleges fogyasztas alapjan szamoljuk
el az tigyfélév folyaman, melynek kezdete az tigyfélszerzé6dés datuma alapjan, az év soran barmikor lehet. Az tigyfelek nagy szama és
megfeleld historikus adatok alapjan (portfolid hatas) a becstlt fogyasztas, valamint annak koéltségei és bevételei nem térnek el
jelentésen a tény 6sszegektol.

Az energia kiskereskedelmi bevételeket bruttd alapon szamoljuk el, mivel a szolgéltatas teljesitése a Tarsasag feleldssége, illetve mivel
ezen szolgaltatasok arat mi hatarozzuk meg, tovabba mi viseljlik a gaz- és aramfogyasztas becslésének és megvasarlasanak lényeges
kockazatait. A folyamat a fogyasztasi mennyiségek alul- vagy tulvasarlasa révén ,készletgazdalkodasi” kockazatot is eredményez.

2.13 Személyi jellegii juttatasok

2.13.1 Rovid tavu dolgozoi juttatasok

A rovid tavu dolgozoi juttatasok folyd koltségként keriilnek elszamolasra abban az idészakban, amikor a dolgozd szolgaltatast nyujt.
Raévid tavu dolgozdi juttatas a bér, a tarsadalombiztositasi jarulék, a prémium, a fizetett szabadsag, a kedvezményes telefonszamla, az
étkezési és Uidllési hozzajarulas és egyéb, béren kiviili juttatasok, valamint ezek addvonzata.

A meghatarozott befizetésti nyugdij-, illetve egyéb joléti alapokba torténd befizetések koltségként keriilnek elszamolasra a
munkavallalok altal végzett munka id6északaban.

2.13.2 Részvényalapu juttatasok

A Magyar Telekom egy részvényalapu tranzakcid keretében a dolgozdja altal nyuijtott szolgaltatas koltségét akkor szamolja el, amikor a
szolgaltatast igénybe veszi. Amennyiben a tarsasag sajat részvényeivel fizet a szolgaltatasért részvényalapu juttatas keretében, a
koltségeket a t6kével szemben hataroljuk el (Részvényben kifizetett részvényalapu tranzakciok tartaléka). A részvényalapu juttatasi
program lejaratakor, azaz amikor a részvények atkeriilnek a dolgozé tulajdonaba, illetve a részvényopcio lejar, az erre képzett tartalék
atkeriil az eredménytartalékba. Amennyiben készpénzben torténik a kifizetés egy részvényalapu tranzakcid keretében, a kéltséggel
szemben egy céltartalék keletkezik, melynek értékét minden mérlegfordulénapon ujraértékeljik.

120



mfllm = = EGYUTT. VELED

A valds értékeket opcidértékelési modellek (pl. Black-Scholes- vagy Monte-Carlo-szimulacid) vagy mas relevans modszerek
hasznalataval hatarozzuk meg. Mivel a Magyar Telekom Nyrt. a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett cég, a részvényarak és azok multbeli
alakulasa rendelkezésre all a valosérték-szamitasokhoz.

A Magyar Telekom részvényarfolyamanak hosszu tavu alakuldsahoz kotott prémiumokat az eredménykimutatasban, azok idéaranyos
valos értékén (24.1 megjegyzés) szamoljuk el a Céltartalékokkal szemben.

2.13.3 A munkaviszony megsziinésével kapcsolatos juttatasok

A munkaviszony megsz(inésével kapcsolatban akkor fizetendd juttatas, ha a munkavallalé munkaviszonya a rendes nyugdijkorhatar
elérése el6tt megsztinik, illetve ha a munkavallald dnkéntes felmondast valaszt ezen juttatasok fejében. A Csoport akkor szamol el
munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos juttatast, amikor egy elére meghatarozott terv szerint visszavonhatatlanul elkotelezi magat
a munkavallalok munkaviszonyanak megszintetése mellett, vagy arra kotelezi magat, hogy az id6 elétti felmondés 6sztonzésére
juttatasokat ajanl fel.

2.13.4 Meghatarozott kifizetés(i, nyugdijazas utani juttatasi programok

A Csoportnak nincsenek jelentds, meghatarozott kifizetés(i, nyugdijazas utani juttatasi programjai.

2.14 Kutatasi és marketingkoltségek

A kutatas koltségeit, akarcsak a marketingkoltségeket felmerdilésiikkor koltségként szamoljuk el. A Csoportnal kutatasi koltségei nem
jelentések; a marketingkoltségeket a 25. megjegyzés tartalmazza.

2.15 Hitelkoltségek

Mindsitett eszkdz bekerllési értékének részét képezik azon hitelkoltségek, amelyek az eszkdz beszerzéséhez, épitéséhez vagy
el6allitasahoz kozvetlenll hozzarendelheték. Az egyéb hitelkdltségeket az eredménykimutatasban szamoljuk el. A hitelkdltségek
kamatot és mas olyan finanszirozasi koltségeket tartalmaznak, melyeket a Csoport a hitelek kapcsan fizet. Az aktivalhatd hitelkoltség a
Csoport adott idészakban fennallo altalanos hitelei koltségének sulyozott atlaga. Azt nevezzilk mindsitett eszkdznek, melynek a
szandékolt hasznalatba helyezése jelentds (jellemzben 12 hdnapnal tobb) idét vesz igénybe.

2.16 Nyereségadok

2.16.1 Tarsasagi ado

Atarsasagi adét a Csoport tagjainak miikodési helye szerint illetékes orszagos addhatésagoknak kell fizetni. Az addfizetés alapja az
addzo tarsasag szamviteli profitjanak addalap-csokkentd és -ndveld tételeivel korrigalt, addzas el6tti eredménye. Az adokulcsok és az
adoalap kiszamitdsanak modja a Csoport vallalatai esetében kiilénb6zé az orszagok eltérd szabalyai szerint.

2.16.2 Egyéb nyereségadok

Az egyéb nyereségado kategoriaba tartoznak bizonyos helyi és kdzponti addnemek, amelyeket Magyarorszagon a tarsasagok
bizonyos nettd6 mddon szamolt eredményére vetnek ki. Ezen addk esetében rendszerint jelentésen magasabb az addalap, de
lényegesen alacsonyabb az adodkulcs, mint a tarsasagi adonal.

2.16.3 Halasztott add

A halasztott addkat — a mérlegkdtelezettség mddszerét alkalmazva - az eszk6zok és kdtelezettségek konszolidalt éves beszamoldban
szerepld konyv szerinti értéke és a tarsasagi addzas céljiabdl kimutatott 6sszegek kozott fennalld atmeneti kiildnbségekre képezziik.
Halasztott adot nem szamolunk el abban az esetben, ha egy eszkdzt vagy kételezettséget el6szor ismerlink el a kdnyvekben egy olyan
- nem akvizicios - tranzakcio keretében, amely nincs hatassal sem a szamviteli, sem az ad6zand6 eredményre. A halasztott add
dsszegét olyan - torvénybe foglalt, a mérlegforduldnapon érvényes - addkulcsok hasznalataval szamitjuk, amelyek varhatdan
érvényesek lesznek a halasztottadd-kdvetelés érvényesitése, illetve a halasztottadd-kotelezettség rendezése idépontjaban.
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Halasztottadd-kovetelés elszamolasara olyan mértékben kerdl sor, amilyen mértékben valdszindsithetd, hogy a jévében lesz olyan
addkoteles nyereség (vagy visszaforduld halasztottad6-kdtelezettség), amellyel szemben a halasztottadé-kovetelés érvényesithetd.

Halasztott adét szamolunk el a ledny-, tarsult és kdzos vezetés véllalatokban levd részesedések atmeneti kiillonbségeire is. Kivételt
képeznek azok az esetek, amikor a Csoport kontrollalja az atmeneti kiildnbségek visszafordulasat, és nem varhatd az atmeneti
kilonbség visszafordulasa belathatd idén belll.

2.17 Lizingek

2.17.1 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbeadd

Az operativ lizing keretében Ugyfeleknek bérbe adott eszkdzdket a mérlegben a targyi eszk6zok kdzott tartjuk nyilvan. Az
értékcsokkenésiiket az egyéb targyi eszkdzokhodz hasonldan szamoljuk el, a teljes hasznos élettartam alatt. A kapott bérleti dijat
linedrisan szamoljuk el bevételként a lizingidészak alatt.

2.17.2 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbead6

Azon eszkdzok lizingbe adasanak esetében, amikor a Magyar Telekom Iényegében egy tulajdonjoggal jaré dsszes elényt és
kockazatot atad, a lizinget értékesitési bevételként és pénzligyi lizingkovetelésként konyveljik. A bevétel megegyezik a jovébel
minimumlizingdijak becstlt jelenértékének és - amennyiben van ilyen - egy nem garantalt maradvanyérték 6sszegével (lizingbe
torténd nettd befektetés). Az értékesitett eszkdz bekeriilési értékét a lizing kezdetekor szamoljuk el koltségként. Minden kapott
lizingdijat megbontunk a kdvetelés és a kamatbevétel kdzott tgy, hogy allandé nagysagu kamatlab jusson a hatralevé pénziigyi
lizingkdvetelésre. A pénzlgyi lizing kamatelemét Kamatbevételként szamoljuk el.

2.17.3 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbevevé

Az operativ lizingekkel kapcsolatos koltségeket a lizingidészak alatt linedrisan, koltségként szamoljuk el az éves eredmeény terhére.

2.17.4 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbevevé

Azon targyieszkdz-lizinget, ahol a Magyar Telekom a tulajdonjoggal jard 0sszes Iényeges elényt és kockazatot viseli, pénzigyi
lizingként szamoljuk el. A pénzigyi lizingelt eszkdzt az eszkdz piaci értékén, vagy ha alacsonyabb, a jovébeni minimum-
lizingkifizetések becslt jelenértékén aktivaljuk egy lizingkotelezettséggel szemben. Minden lizingdij-kifizetést megbontunk a
lizingkotelezettség és a kamatkoltség kdzott ugy, hogy allandé nagysagu kamatléb jusson a fennalld pénzigyi lizingkdtelezettségre. A
pénzigyi raforditadsokat nem tartalmazd lizingkotelezettségeket az Egyéb pénziigyi kotelezettségek kozdtt mutatjuk ki a mérlegben. A
pénzugyi lizing kamatelemét a lizingidészak alatt szamoljuk el az eredménykimutatasban a Kamatkdéltség soron. A pénziigyi
lizingszerz6dések keretében beszerzett targyi eszkdzok értékcsdkkenési leirasanak idétartama a lizing idétartama és az eszkdzok
hasznos élettartama kdzil a révidebb.

2.17.5 Visszlizing

Visszlizing alatt a Magyar Telekom eszkdzének eladasat és annak vagy egy részének Magyar Telekom altal torténd visszlizingelését
értjik. Amennyiben a visszlizing pénziigyi lizingnek mindstil, az értékesitésen keletkezett nyereséget elhataroljuk, és a lizingperiédus
soran az eredménykimutatasban kisebb mérték( értékcsokkenésként ismerjik el. Amennyiben a visszlizing operativ lizingnek
mindsul, ugy az értékesités nyeresége vagy vesztesége az értékesités idépontjaban az eredménykimutatasban (Egyéb mikddési
bevételek) kerlil elszamolasra, mivel az eladasi ar az eszkdz valos értékét tikrozi. Hasonld mddon a lizingkifizetéseket is az
eredménykimutatasban kdnyveljik (Egyéb mikodési koltségek) egyenletesen a lizingperiddus folyaman.

2.18 Egy részvényre juté hozam

A részvényenkénti hozam alapértéke ugy kerll kiszamitasra, hogy a Tarsasag részvényeseire jutd éves eredményt elosztjuk az abban
az évben forgalomban lévé torzsrészvények sulyozott atlagos szamaval. A higitott részvényenkénti hozamot a térzsrészvények mellett -
havan ilyen - a higulast okozo részvényopcidk sulyozott tlagos szamanak figyelembevételével szamitjuk ki.

122



mfllm = = EGYUTT. VELED

2.19 Osztalék

A Térsasdag részvényeseinek és a leanyvallalatok kisebbségi részvényeseinek fizetendé osztalékot a Csoport pénziigyi
beszamolodjaban a tékével szemben (Eredménytartalék vagy Nem irdnyito részesedés) elszamolt kételezettségként mutatjuk ki abban
az idészakban, amelyben a tulajdonosok az osztalékot jovahagytak.

2.20 Szegmensek szerinti bemutatas

A Csoport szegmensinformacidit igy mutatjuk be, ahogy azokat a Magyar Telekom Nyrt. vezetd operativ dontéshozoi, az Ugyvezetd
Bizottsag (MC) tagjai is rendszeresen megkapnak. Az MC felelds az eréforrasok miikodési szegmensek kozotti elosztasaért, valamint
ezek teljesitményének havi értékeléséért. A miikddési szegmensek altal alkalmazott szamviteli politikak és értékelési alapelvek nagyon
hasonlitanak a Csoport altal alkalmazott, a kordbbi megjegyzésekben kifejtett szamviteli politikdkhoz. A kisebb eltérések elsésorban
abbol erednek, hogy a miikodési szegmensek éves eredménye az éves beszamoldhoz képest korabban kerll meghatarozasra és
lezarasra, minden év januar 8-10. kdzott. Barmilyen, a szegmensek eredményének zarasi és a pénzligyi kimutatasok jovahagyasi
idépontja kozott felmerdilt és mddositast igényld tétel a kovetkezd évi szegmenseredményekben keriil kimutatasra.

A mikdodési szegmensek bevétele tartalmaz kiilsé Ugyféltél szarmazo, illetve masik szegmens felé tortént telekommunikacios,
rendszer-integracios és 1T, illetve kisebb mértékben szegmensek kozétti tamogatd szolgaltatasokbdl szarmazo bevételt is. A Magyar
Telekom Nyrt. kiilonbdzé szegmensekben miikddd szervezetei kdzétti kdzponti kdltséghez kapcsolddd belsd elszamolasai szama
igen korlatozott, hogy a kiils6 féllel szembeni valds teljesitményekre lehessen dsszpontositani.

Az MC a miikodési szegmensek eredményét az EBITDA (Kamatok, addfizetés és értékcsokkenési leirds el6tti eredmény) szintjéig
vizsgélja. Ezt a mutatdt a Csoport az értékcsokkenési leiras nélkili mikodési eredményben hatarozta meg.

Az MC nem koveti nyomon az eszkdzoket és kotelezettségeket a szegmensek szintjén.

Egy masik fontos szegmensszint(i kulcsmutatd (KPI) a beruhazasi tevékenység (Capex), amelyet a targyi eszkdzok és immateridlis
javak akviziciok nélkdli bruttd novekedéseként hataroztunk meg.

2.21 Osszehasonlité informacio

A targyévre vonatkozé beszamoldval vald dsszevethetéség érdekében a korabbi évek egyes tételei atsorolasra keriilhettek. A jelentés
valtozdsokat - amennyiben voltak - a megfelel6 megjegyzésekben fejtettiik ki. 2012-ben a Csoport médositotta az
eredménykimutatas kdzzétételét, mivel a Kdvetelések értékvesztését az Egyéb mikodési koltségek koziil a Bevételekhez kdzvetlenil
kapcsolédé koltségekhez sorolta at. Az el6z6 év eredménykimutatasat a targyévi adatokkal vald 6sszevethetdség érdekében szintén
modositottuk.
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3 Pénzligyi kockazat kezelése

3.1 Pénziigyi kockazati tényez6k

A Magyar Telekom elsésorban pénziigyi instrumentumaibdl eredd hitelezési kockazatnak van kitéve. A Csoport tovabba az
arfolyamok, a kamatok, és a Csoport eszkozeinek illetve kotelezettségeinek valds értékét és/vagy cashflow-it befolyasold piaci arak
mozgasabol eredd pénzligyi kockazatnak van kitéve.

A pénzligyi kockazatok kezelésének célja, hogy cstkkentse ezeket a kockazatokat folyamatos operativ és pénzligyi tevékenységeken
keresztll. Ennek érdekében a kockazat mértékétdl fliggden kilonbdzé szarmazékos és nem szarmazékos fedezeti eszkozoket
hasznalunk. A Magyar Telekom kizardlag a Csoport cashflow-jat érinté kockazatokat fedezi, a valds érték kockazatokat nem.
Szarmazékos ligyleteket kizardlag fedezeti célokkal hasznal, nem kereskedelmi, vagy spekulativ célokkal. A partnerkockazatok
csOkkentése érdekében a fedezeti ligyleteket vezetd magyar és nemzetkdzi pénzintézetekkel vagy a Deutsche Telekommall
bonyolitjuk. Azonban a fedezeti elszamolast nem alkalmazzuk ezekre a tranzakciokra, mivel ezek az IAS 39-ben eléirt kritériumoknak
nem felelnek meg.

A kockazatok részletes leirasat, azok kezelését, illetve az érzékenységi vizsgalatokat alabb mutatjuk be. Az érzékenységi vizsgalatok a
kockazati tényezdk lehetséges véltozasai alapjan az addzas elétti eredményre gyakorolt potencialis hatasokat mutatjak be. Ezek a
hatasok egy korllbelll 25%-o0s atlagos addrataval addznanak (201 1-ben korlilbelll 25%), tehat az addzott eredményre vald hatas az
addzas el6tti eredményre vald hatas 75%-a lenne olyan években, melyek mentesek a jelentés egyszeri le nem vonhaté adézas el6tti
hatasoktdl és az addrendszerben bekdvetkezd jelentds valtozasoktdl. A bemutatott lehetséges (addval csdkkentett) hatasok a csoport
tékéjére is ugyanakkora hatassal lennének.

Ezen kockéazati tényezékben nem kdvetkezett be jelentésebb valtozas az el6z§ évhez képest.

3.1.1 Piaci kockazat

Piaci kockéazatrdl akkor beszéliink, amikor egy pénziigyi eszktz valds értéke vagy jovébeni cashflow-janak értéke a piaci arak
valtozasanak kovetkeztében megvaltozik. A piaci kockazatnak harom tipusa van:

= arfolyamkockazat
= kamatkockazat
= egyéb arkockazat

A Magyar Telekom pénzlgyi stratégidjanak alapjait minden évben az Igazgatésdg hatarozza meg. A Csoport stratégidja a
kozpontositott finanszirozasra éplil, rovid- és kozéptavy, illetve fix és valtozd kamatozasu hitelek kombinacidjanak felhasznalasaval. Az
Igazgatdsag két eladdsodasi mutatd elvart értékét hagyta jova, amelyek teljeslilését éves szinten ellendrzi. 2011-ben és 2012-ben a
Csoport mindkét mutato értékét teljesitette. Az EBITDA-hoz mért Osszes Addssag mutatd értéke 2012-ben 1,76, 2011-ben 1,88 volt (a
jovahagyott maximum 2,5), a kamatkoltséghez viszonyitott EBITDA értéke 2012-ben 6,81, 201 1-ben 6,04 volt (a jdvahagyott minimum
3,0). A Csoport Treasury felel6s a finanszirozasi politika végrehajtasaért és a folyamatos kockazatkezelésért. A deviza-, likviditas-, és
partnerkockézat-kezelés iranyelveit a Csoport Treasury osztalya hatarozza meg és ellenérzi.

A Magyar Telekom esetében a kamatlabak és devizaarfolyamok valtozasabdl eredd piaci kockazat a kamatoz6 eszkdz- és
addssagallomannyal, valamint a varhato tranzakciokkal kapcsolatos. Mivel a magyar tarsasagok bevételeinek és kiadasainak dénté
része forintban keletkezik, a Magyar Telekom funkcionalis elszamolasi pénzneme a magyar forint, igy a Magyar Telekom célja, hogy
pénzigyi kockazatat forintban mérve minimalizélja.

A piaci kockéazatok bemutatdsahoz érzékenységvizsgalatot is készitettlink, ami a kockazati tényezék feltételezett valtozasainak az
addzas el6tti eredményre gyakorolt hatasat mutatja be. Ezek a feltételezett valtozasok Ugy lettek megallapitva, hogy a kapcsolddo
kockéazati tényezék redlisan feltételezhetd valtozasat mutassak. A vizsgalt idészakban ezek a hatdsok Ugy keriilnek meghatarozasra,
hogy a kildnbdz6 kockazati tényezok feltételezett valtozasat viszonyitjuk a pénzligyi eszk6zok mérleg-forduldnapi egyenlegéhez az
utolsé (2012-es) és a megel6zé (201 1-es) beszamolasi idészakra vonatkozéan. A mérleg-forduldnapi egyenleg éltalaban az egész évre
jellemz6 egyenleg, ezért a hatasok szamszer(sitése ezek alapjan torténik. Az érzékenységvizsgalat modszertana és feltételrendszere
nem valtozott jelentésen az el6z8 beszamolasi id6szakhoz viszonyitva. A még mindig volatilis nemzetkdzi téke és értékpapirpiacok
miatt a devizaarfolyamok és kamatlabak nagyobb ingadozésa is lehetséges.
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3.1.1.1 Arfolyamkockazat

Arfolyamkockézatrdl akkor beszéliink, amikor egy pénzligyi eszkoz valds értéke vagy jovébeni cashflow-janak értéke a devizaatvaltasi
arfolyamok valtozasanak kovetkeztében ingadozik. Arfolyamkockazat olyan pénziigyi eszkézokhoz kapcsolddik, amelyek nem a
funkcionalis pénznemben vannak nyilvantartva; a konszolidacié soran végzett atvaltasbol ered6 kiilonbozeteket nem kell figyelembe
venni. Relevans kockazati tényez6t jelent altalanossagban valamennyi nem funkcionalis deviza arfolyama, ha a Magyar Telekom
rendelkezik ezen devizdban denominalt pénzigyi instrumentumokkal.

A forint arfolyam ingadozasi savjanak 2008-ban tortént eltérlése miatt a Csoport arfolyam kockazati kitettsége devizdban denominalt
instrumentumai révén megemelkedett. Ezen hatas enyhitésére a Magyar Telekom minimalizalta devizaban fennalld kolcséneinek
allomanyat, illetve szarmazékos ligyletekkel fedezte azokat az arfolyamkockéazat jelentds cstkkentése végett.

(a) DTIF hitelekhez és kapcsolddé DT AG-s kamatcsere ligyletekhez kdthet6 arfolyamkockazat

2009 6ta a Magyar Telekom a DT-t6l nem csak forintban vett fel hiteleket. A Deutsche Telekommal tortént megallapodas alapjan 2009
juniuséatél a Deutsche Telekom pénzligyi leanyvallalata, a Deutsche Telekom Finance B.V. (DTIF) eurdban nyujtott szamos a kapcsolt
véallalkozasoktol kapott altalanos vallalati célok finanszirozasara szolgald hitelt. A hitel felvételével egytt kétdevizas kamatcsere
Ugyleteket kot a Magyar Telekom a Deutsche Telekom AG-val, ezzel forintra véltva a hitelekhez kapcsolddo teljes pénzaramlast. Bar a
Csoport nem alkalmaz fedezeti elszamolast, a hitel és a kamatcsere tranzakcidkat egytt vizsgalva az eurd-forint arfolyam-
ingadozasnak korlatozott a (nettd) hatasa az addzas el6tti eredményre. 15%-kal gyengébb forint esetén kordilbelll 14 milliard forint
arfolyamveszteség keletkezne az eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere tigyleteken az ezt kompenzald nyereség hatasa mintegy 15
millidrd forint lenne. 15%-kal erésebb forint esetén korilbellil 14 milliard forint arfolyamnyereség keletkezne az eurd alapu hiteleken,
mig a kamatcsere igyleteken az ezt kompenzald veszteség hatasa mintegy 15 milliard forint lenne. A 2011. december 31-ei adatok
alapjan 20%-kal gyengébb forint esetén korilbeldl 20 milliard forint &rfolyamveszteség keletkezett volna az eurd alapu hiteleken, mig
a kamatcsere Ugyleteken az ezt kompenzald nyereség hatasa mintegy 22 milliard forint lett volna. 20%-kal erésebb forint esetén
kortlbelll 20 milliard forint arfolyamnyereség keletkezett volna az eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere tgyleteken az ezt
kompenzald veszteség hatdsa mintegy 22 milliard forint lett volna.

(b) Kiils6 féltdl felvett hitelekhez és kapcsolodo kamatcsere tligyletekhez kothetd arfolyamkockazat

A Magyar Telekomnak kiilsé féllel szemben is éllnak fenn euréban denominalt hitelkotelezettségei, amelyek dontd része szintén
fedezve van egy jelentés magyar bankkal kotott kétdevizas kamatcsere Ggylettel és ennek eredményeként a teljes hitelhez kapcsolddd
pénzéaramlas devizakockazata fedezve van. Bar a Csoport nem alkalmaz fedezeti elszamolast, a hitel és a kamatcsere tranzakciokat
egyutt vizsgalva az eurd-forint arfolyam ingadozasnak nincs jelentds (nettd) hatasa az addzas el6tti eredményre.

(c) Egyéb arfolyamkockazat

A Magyar Telekom tovéabbi arfolyamkockazata féleg (i) a dél- és kelet-eurdpai lednyvallalatok kilféldi pénznemben fennalld készpénz
allomanyabdl és (ii) a nemzetkdzi telekommunikacids tarsasagokkal elszamolt bevételekbdl és kifizetésekbdl, valamint a kilfoldi
pénznemben kotott szallitdi szerz6désekbdl ered. A deviza kockazatkezelési politikanak megfeleléen a Magyar Telekom megfeleld
mennyiségU devizat tart a bankszamlain. A szlikséges mennyiséget a vevokdvetelések és a rovid lejaratu szallitdi tartozasok egyenlege
alapjan hatarozzuk meg, annak érdekében, hogy az ilyen tipusu kételezettségekbdl addédd deviza kockazatra legyen elég fedezet. A
Csoport devizaban denominalt (elsésorban a Csoport kiilféldi leanyvallalatai dltal felhalmozott) eszkdzeinek allomanya meghaladja a
devizdban denomindlt kotelezettségallomanyt (a fenti hitelektdl eltekintve), ennek kovetkeztében a funkciondlis devizak arfolyamaban
torténé elmozdulds az alabbi hatassal lenne a Csoport eredményére. Ha a forint, mint funkciondlis deviza 2012. december 31-i
atvaltasi arfolyamahoz képest 15 szdzalékos gyenguilés kovetkezett volna be az eurdval és 20 szézalék az amerikai dollarral szemben,
ez a valtozas korllbelll 2,5 milliard forint arfolyamveszteséget okozott volna (2011-ben: 1,6 milliard forint veszteség). Hasonld érték
nyereség keletkezett volna, ha a forint 15%-kal er6sddott volna az euréhoz és 20%-kal a dollarhoz képest. Ha a maceddn dénér, mint
funkcionalis deviza 2012. december 31-i atvaltasi arfolyamahoz képest 10 szazalékos gyengtilés kovetkezett volna be az eurdval és az
amerikai dollarral szemben, ez a valtozas korllbeldl 1,8 milliard forint arfolyamnyereséget okozott volna (201 1-ben: 2,3 milliard forint
nyereség). Hasonlo értékii veszteség keletkezett volna, ha a macedon dénar 10%-kal erésddott volna az eurdhoz és a dollarhoz
képest.

A fenti kitettség csokkentésére a Magyar Telekom alkalmanként szarmazékos tigyleteket kot. A nyitott rovid futamidej hataridés
devizaligyletek valos piaci értéke 0,6 milliard forint (kdtelezettség) volt 2012. december 31-én (201 1-ben: 3,5 milliard forint
(kdvetelés)). Ezen devizaligyletek célja, hogy a jévébeni devizabevételeket meghaladd deviza kifizetésekre fedezetet nyujtsanak. A
forint 2012. december 31-én érvényes azonnali eurd-forint devizaarfolyamhoz képest 15%-0s gyenglilése és a dollar-forint
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devizaarfolyamhoz képest 20%-os gyengulése 6,7 milliard forint nem realizalt arfolyamnyereséget keletkeztetett volna ezen a nettd
egyenlegen, mig az eurdval szemben 15%-kal, illetve a dollarral szemben 20%-kal erésebb forint megkozelitéleg 7,9 milliard forint
nem realizalt arfolyamveszteséget okozott volna.

A volatilis nemzetkézi téke- és értékpapir piacok hatasara a forint, mint funkcionélis deviza az euréval szemben 15 szazaléknal is
magasabb, az amerikai dollarral szemben 20 szdzaléknal is magasabb, mig a macedon dénar 10 szazaléknal magasabb ingadozasa
is elképzelhetd az eurdval és az amerikai dollarral szemben, mivel a rendkivili piaci koriilmények extrém arfolyammozgdasokat
eredményezhetnek a devizapiacokon.

3.1.1.2 Kamatlabkockazat

A Magyar Telekom a kamatlabak valtozasa miatt is ki van téve a piaci kockazatoknak. Ennek oka, hogy a kamatlabak ingadozasa
befolyasolja a fix kamatozasu instrumentumok valds értékét, tovabba a valtozd kamatozasu instrumentumokon keresztiil a cashflow-t.

A nem derivativ fix kamatozasu pénzligyi instrumentumok piaci kamatainak a valtozasa csak akkor van hatassal az eredményre, ha az
instrumentumot valds értéken tartjuk nyilvan. A fix kamatozasu pénziigyi instrumentumok, melyek amortizalt bekertlési értéken
vannak nyilvantartva nincsenek kitéve kamat cashflow kockéazatnak.

A piaci kamatok valtozasa azon szarmazékos kamat (igyletek (kamat- és devizacsere tigyletek) esetén, melyek nem taroznak az IAS 39
altal meghatarozott fedezeti ligyletek kérébe, a pénziigyi bevételeket, vagy pénzlgyi koltségeket befolyasoljak (nettd nyereség /
veszteség a pénzigyi instrumentumok valds értékre torténd atértékelésébdl).

A piaci kamatok valtozasa a nem derivativ, valtozd kamatozasu pénzigyi instrumentumok kamat bevételeit/koltségeit befolyasolja,
amennyiben ezen kamatfizetéseket nem fedezzik kamatkockazat csokkentésére iranyuld cashflow fedezéssel.

(a) Pénziigyi eszk6zok

A magyarorszagi mikodéshdl szarmazd készpénz tobbletet elsésorban a hitelek visszafizetésére forditjuk, de a macedon és
montenegrdi lednyvallalataink jelentds készpénzallomannyal rendelkeznek, melyet helyi bankokban tartanak. Ezeket elsésorban fix
kamatozassal kétjlik le, hogy minimalizaljuk a piaci valtozasoknak valé kitettségiinket, melyek kedvezétlen(il hatnanak az ezen
betétekbdl szarmazé cashflow-ra.

A Csoport nem rendelkezett jelentés 6sszeg forint bankbetéttel 2011 és 2012 év végén sem.

A Csoport maceddn dénar bankbetéteinek 6sszege 2012 végén 10,1 milliard forint volt (201 1-ben 19,3 milliard forint). 1
szdzalékponttal magasabb kamatlabat feltételezve 2012 évre (feltételezve, hogy jellemzéen az év végi allomany allt fenn 2012
folyaman), a kamatbevétel 0,1 milliard forinttal lett volna magasabb (2011-ben 0,2 milliard forint). A kamatbevétel ugyanekkora
dsszeggel lett volna kisebb 1 szazalékponttal alacsonyabb kamatlab esetén.

A Csoport eurd bankbetéteinek 6sszege 2012 végén 37,7 milliard forint volt (2011-ben 40,5 milliard forint). 1 szazalékponttal
magasabb kamatlabat feltételezve 2012 évre (feltételezve, hogy jellemzéen az év végi allomany allt fenn 2012 folyaman), a
kamatbevétel 0,4 milliard forinttal lett volna magasabb (2011-ben 0,4 milliard forint). A kamatbevétel ugyanekkora 6sszeggel lett volna
kisebb 1 szazalékponttal alacsonyabb kamatlabat feltételezve.

A hektikusan mozg6 nemzetkozi toke- és értékpapirpiacok miatt a kamatok nagyobb ingadozasa is lehetséges. Ennek kockazatat a fix
és valtozo kamatlabu kélcsonok kiegyensulyozott portfolidjaval igyeksziink csokkenteni (Id. fent). Az érzékenységi vizsgalatokat 1
szdzalékpontos eurd és déndr kamatvaltozasra mutattuk be, de a rendkivili piaci kdrilmények extrém ingadozasokat is
eredményezhetnek a pénzpiacon, ami még ennél magasabb kamatlab elmozdulasokat is eredményezhet.

(b) Pénziigyi kotelezettségek

A pénzigyi kotelezettségek kozll elsésorban a kapcsolt vallalkozasokkal (DTIF, DT AG) szembeni kotelezettségek és a harmadik féllel
szembeni kételezettségek, valamint a kapcsolodo kamatcsere Ggyletek vannak kitéve kamatkockazatnak. Ezen hitelek kozil szinte
valamennyinél a Magyar Telekom Nyrt. a kotelezett, mivel a Csoport finanszirozasa kdzpontilag térténik. A lenti elemzés a Csoport
kamatkockazatnak vald nettd kitettségét mutatja be, ami a hitelek és a kapcsolddd kamatcsere Ugyletek egylttes eredménye.

Mivel a hitelportfolié donté tobbsége forintban denominalt, illetve kamatcsere tigyletekkel forint kamatozasra lett elcserélve, a Csoport
pénzigyi kbtelezettségei szinte kizardlag a forint kamatlabvaltozasoknak vannak kitéve. A kamatkockazat megfelel6 kezelése
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érdekében fix és valtozé kamatozasu hitelek kombindcidja alkotja a forint portfoliét. Az 6sszes addssagallomanyhoz viszonyitva a fix
kamatozasu addssagallomany (beleértve a fix kamatozasura elcserélt hiteleket, de ide nem értve a valtozd kamatozasura cserélt
hiteleket) 69 szazalékot tett ki 2012. december 31-én (2011-ben 58%).

Az dsszes addssagallomanyhoz viszonyitva a valtozé kamatozasu addssagallomany (beleértve a valtozé kamatozasura elcserélt
hiteleket, de ide nem értve a fix kamatozasura cserélt hiteleket) 31 szazalékot tett ki 2012. december 31-én (2011-ben 42%). 2

szazalékponttal magasabb kamatldbat feltételezve 2012. évre (feltételezve, hogy jellemzéen az év végi dllomany allt fenn 2012

folyaman), a kamatkoltség 2,1 milliard forinttal lett volna magasabb (2011-ben 2,9 milliard forint). A kamatkdltség ugyanekkora
dsszeggel alacsonyabb lett volna 2 szazalékponttal alacsonyabb kamatlab esetén.

A DT-vel kotott kamatcsere Ggyletek valos értéke forint és eurd kamatlabvaltozasoknak van kitéve. Valtozatlan forint kamatot és az eurd
kamatlab 1%-0s emelkedését feltételezve, a kamatcsere Uigyletek valds értéke 2,6 milliard forinttal csokkenne, mig az eurd kamatlab
1%-0s csokkenése 2,7 milliard forint nyereséget okozna. Hasonlé maédon, valtozatlan eurd kamat mellett a forint kamatlab 2%-os
emelkedését feltételezve, a kamatcsere ligyletek valds értéke 3,0 milliard forint nyereséget eredményezne, mig a forint kamatl abak
2%-0s csokkenése 3,1 milliard forint veszteséget okozna.

3.1.1.3 Egyéb arkockazat

A beszamolasi id6szak végén a Magyar Telekom nem rendelkezett olyan befektetésekkel, amelyekre jelentds hatassal lennének olyan
kockazati valtozok, mint a tézsdei arfolyamok vagy mas mutatdszamok, igy a Csoport kitettsége az ilyen arvaltozasoknak nagyon
minimalis. Lasd még a 8.2 megjegyzést.

3.1.2 Hitelezési kockazat

Hitelezési kockazatrdl akkor beszéliink, ha egy pénzligyi instrumentumra vonatkozd szerzédésben résztvevd egyik fél pénziigyi
veszteséget okoz egy masik félnek kotelezettsége teljesitésének elmulasztasaval.

A forduldnapon fennallé hitelezési kockazatnak valo kitettség maximalis nagysagat a mérlegben szereplé pénzigyi eszkdzok kényv
szerinti értéke mutatja. A fordulénapon fennallé hitelezési kockazatnak vald kitettség maximalis nagysagat csokkenté garancialis
megallapodasokat is ebben a fejezetben mutatjuk be.

A lenti tablazat a Magyar Telekom hitelezési kockazatnak vald kitettségét mutatja 2011. és 2012. december 31-re vonatkozdan:

millié Ft 2011, 2012.

december 31-én

Pénzeszkdzok 14 451 15211
3 honapon tuli bankbetétek 54 926 39632
Vevékovetelések 113350 121 362
Visszakovetelhetd frekvencia arverési dij - 10923
Pénzigyi lizingkovetelések 16 783 3535
Dolgozoi kélcsdndk 5441 4514
Derivativ pénztgyi instrtumentumok 14325 6652
1 éven tuli vevé kdvetelések 1696 4215
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok 278 244
RDC kévetelések 620 383
Egyéb rovid lejaratu 1451 1045
Egyéb hosszu lejaratu 1356 1685

224677 209 401

A hitelkockazatok donté tobbsége a pénzeszkdzokkel, a 3 hdnapnal hosszabb futamidejd bankbetétekkel és a vevékdvetelésekkel
kapcsolatban merl fel, melyek révid lejaratiak.
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A Csoport kockazatkezelési irdnyelvei szerint a Magyar Telekom Csoport tagvallalatai csak legaldbb BBB+ (vagy azzal egyenértékd)
hitelmindsitéssel rendelkezd bankokban helyeznek el betéteket, vagy garancidkat kérnek a betétekre olyan bankoktdl, amelyek
legalabb BBB+ mindsitéstiek. Tovabba a Magyar Telekom elényben részesiti az olyan bankokban torténé betételhelyezést, amelyek
hitelt is nyujtanak neki, hogy a bank csédje esetén lehetdség legyen a hitelek és betétek kompenzalasara.

A Csoport magyarorszagi tagvallalatainak pénzeszkozei és 3 hénapnal hosszabb bankbetétei esetében a hitelkockazat korlatozott,
mivel a Magyar Telekom meghatarozo6 pénzintézeteknél helyezi el pénzeszkdzeit. Tovabba, a forintban keletkezé készpénz tobbletet a
forintban fennalld hiteleink torlesztésére forditjuk, vagy olyan partner bankokban helyezzlk el, melyekkel szemben hiteleink vannak. A
fentiek miatt a forintban meglévé készpénzallomanyra vonatkozo hitelezési kockazatunk igen alacsony.

A maceddn leanyvallalatoknak elsésorban maceddn dénarban és eurdban tartott pénzeszkozei és 3 hdnapnal hosszabb futamidej
bankbetétei vannak, a montenegroi leanyvallalatok elsésorban eurdban tartjak pénzeszkdzeiket és lekotott betéteiket. Az ezekben az
orszagokban elhelyezett pénzeszkdzok és 3 honapnal hosszabb futamidejl bankbetétek esetében magasabb a partnerkockazat,
mivel kevés nemzetkozileg jelentés pénzligyi intézmény van jelen. Ugyanakkor a montenegrdi bankbetétek (15,7 milliard 2012.
december 31-én, illetve 14,1 milliard forint 2011. december 31-én) és a maceddniai bankbetétek (32,1 milliard 2012. december 31-én,
illetve 45,7 milliard forint 201 1. december 31-én) teljes egészében le vannak fedezve BBB vagy magasabb hitel-besorolésu
nemzetkdzi pénzintézetek altal kibocsatott bankgaranciakkal, vagy a Magyar Telekomnak joga van ezen betéteket a garanciat
kibocsatd banktol felvett hitelekkel szemben nettdsitani, a bank csédje esetén. A bankbetétek hitelezési kockazatat a pénzeszkdz
allomany tobb, a helyi piacon meghatarozé jelentéségu, fliggetlen hitelintézetnél torténd elhelyezésével tovabb csokkentjlik.

Az tigyfelekhez kapcsolddo hitelezési kockazat a Magyar Telekom nagy Uigyfélszama és annak dgazatonkénti és foldrajzi teriileti
kiterjedése miatt alacsony.

A vevo kovetelések és egyéb kdvetelések kivételével nem volt mas pénzligyi eszkdz, amelyre értékvesztés elszamolasa valt volna
szlikségessé, mivel nem voltak lejart kdvetelések, illetve nem volt értékvesztésre utald jel sem.

A lenti tablazat a vevékoveteléseket tartalmazza orszagok szerinti megbontasban:

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

MEGYAIOTSZAG 1vvvevvrieirireiseiesi it bbb 92 902 103 429
MECEABONIA ..o e 13998 12 486
MONEENEGID .o bbb 5205 4534
EGYBD et 1245 913

113350 121362

A fenti tablazatban szerepld 0sszegek az értékvesztéssel csokkentett dsszegben keriiltek bemutatasra. Az elszamolt értékvesztés
mintegy 30,0 milliard forintot tett ki 2012. december 31-én (2011-ben 34,6 milliard forint). Az éves szinten elszamolt értékvesztés
2012-ben a konszolidalt bevételek 1,1%-a volt (2011-ben 1,0%). A j6vében az ligyfelek fizetési hajlanddsaga valtozhat, amely tobb
értékvesztés elszamolasat eredményezné. A behajthatatlan bevétel 1% pontos ndvekedése az értékvesztést mintegy 6,1 milliard
forinttal ndvelné 2012-ben (2011: 6,0 milliard forint).

A Csoport tagjai kiilonb6zé médszereket hasznalnak a fizet6képesség vizsgalatara, melyeket az alabbiakban ismertetiink.

Magyarorszag

A hitelképesség vizsgalat automatikusan torténik a hitelképesség-vizsgald program segitségével. Az igénybe vett szolgaltatas
fliggvényében tobbféle ellendrzés is lefut, mint példaul a csédlista, a cég belsd, kockazatos cimlistaja, az elmult fél év behajtasi
torténete, a tartozas és a magyarorszagi mobilszolgaltatok feketelistajanak ellenérzése. A Fraud rendszer segitségével figyeljik az
ligyfelek kiugro forgalmat és fraud gyanus viselkedését mobil, vezetékes és internet szolgéltatas esetében is. Uzleti tigyfelek esetében
az ligyfélmenedzserek ellendérzik, hogy az tigyfélnek van-e tartozasa.

A felszolitasi folyamatok automatikusan futnak a szamlazé rendszerekbdl az alabbi lépésekkel: SMS-kiildés, telefonos felszdlitas,
felszdlitd levél, korlatozas, felmondd levél és kikapcsolas. Kozép- és nagyvallalatok esetében a felszdlitasi folyamat az elsé emlékeztetd
levéllel, manudlisan kezdddik. Ezt kdvetéen ez a folyamat is automatizalt. A hatalyos jogszabalyok alapjan a kilonb6z6
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tgyfélcsoportok esetében kiilonbozo és testreszabott felszdlitasi Iépéseket alkalmazunk, eltérd hatariddkkel és minimumtartozassal. A
szerzédés felmondasa utan a folyamat varhatd sikeressége alapjan tobb behajtasi Iépés kombinaciojat alkalmazzuk, tgymint behajtd
cégek alkalmazasa, a kintlévéség eladdsa és a jogi Utra terelés. A folyamat minden 1épését belsé utasitasok szabdlyozzak.

Macedodnia

A m(ikodési tevékenységben a hitelezési kockazat kezelési folyamata megel6z6 intézkedéseket, (igy hitelképesség-vizsgalat és
megeléz6 limitbeallitas), illetve a szerz6déses kapcsolat soran korrigald intézkedéseket (pl. emlékeztetdk kikiildése, haldzatrdl toérténd
lekapcsoléas, egylttmikodés behajtd tarsasagokkal, birdsagi eljaras, végrehajtd egység bevondsa, faktoralas) egyarant tartalmaz. A
lejart kdveteléseket ligyféltipusonként, hitelezési csoportonként, a kintlévéség 6sszege, valamint az atlagos szamlazott 6sszegek és
kikapcsolasok szama alapjan ellenérzik. A hitelezési kockazatot hitelképesség vizsgalattal és megeldzé limit beallitassal csdkkentjlk.
A hitelképesség vizsgéalata soran felmérik, hogy az ligyfél eladésodott-e, mig a megel6zé limit bedllitas az tgyfél atlagos fogyasztasi
szintje alapjan a hitellimit meghatarozasat szolgalja. Maceddnidban sem fordul el6, hogy egyes Uigyfél vagy ligyfélcsoport miatt
jelentds lenne a kockazat. A hitelezési kockazat csékkentésére alkalmazott eljarasok biztositjak, hogy megfeleld hiteltdrténettel
rendelkezd tigyfelek részére torténjen szolgaltatasnyujtas illetve, hogy a hitelezési kitettség elfogadhatd szinten maradjon.

Montenegro

2010-ben létrejott a Lakossagi Pénziigyi Osztaly a koveteléskezelés, a hitelezési kockazat ellenérzése, valamint a csalasok
megeldézése és a bevételek biztositasa céljabdl. igy a folyamatok tdbbsége megvaltozott, ezek 2010-ben, 2011-ben és 2012-ben is j6
eredményt hoztak. 2012-ben az lgyfelek emlékeztetési folyamatara és a kovetelések mielébbi behajtasara még nagyobb hangsuly
kerilt az elhlizdd6 gazdasagi valsag negativ hatsait kivédendd. Tovabbi intézkedések bevezetésére kerlilt sor az Gigyfelek
hitelképességének vizsgalatara iranyuld folyamat és a behajtasi folyamatok fejlesztése terén.
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3.1.3 Likviditasi kockazat
Likviditasi kockazatrdl akkor beszéllink, ha egy tarsasag nehézségekbe (itkdzik pénziigyi kételezettségeinek teljesitése kapcsan.

A likviditasi kockazat koriltekinté kezelése kiterjed a kellé mennyiségl pénzeszkdz, bankbetét, valamint megfeleld 6sszegU
kotelezéen folydsitandd hitelkeret fenntartasara. A Csoport Treasury tevékenysége a rugalmas finanszirozast célozza szabad
hitelkeretek rendelkezésre tartasaval. A Csoport le nem hivott hitelkerete 88,9 milliard forint volt 2012. december 31-én. (2011: 51,4
milliard forint), és a Tarsasag magyarorszagi bankoknal tovabbi feltételes hitelkerettel rendelkezett 2012 és 2011 végén. A fentieken
tul a Deutsche Telekom 2014. junius 30-ig megerésitette elkotelezettségét a Magyar Telekom tervezett finanszirozasi igényeinek
kielégitésére.

Az alabbi két tablazat a Magyar Telekom pénzligyi kotelezettségeinek lejarati szerkezetét mutatja be 2012. és 2011. december 31-én.
(Atablazat a felsorolt kotelezettségekre fizetendd kamatokat is tartalmazza.) Mivel a pénziigyi kotelezettségeket a Csoport jellemzéen
folyamatos mUikddésébol szarmazo pénzeszkdzokbdl finanszirozza, a beszamolasi idészak végén fennalld pénziigyi eszkdzok
(pénzligyi kotelezettségekkel dsszevetett) lejarati bontasa nem mérvado, ezért ezt nem szerepeltetjlik az alabbi tablazatban.

2012. december 31. (millid Ft) Osszesen 1 éven 1-5 év 5 éven
belili kozotti tali
Kotelezettségek SzallitOK felé ... 115723 115723

Pénzlgyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben.. 353 904 53032 285313 15559

BaNKNItEIEK vvuvviveeiieisririnsiieiseissse s snsesssenes 38076 38076 - -
Pénzligyi lizingkotelezettsSEgek ..., 6726 1282 3300 2144
Egyéb pénziigyi kotelezettsEgek ..o 5676 2161 3514 1
Egyéb pénziigyi kételezettségek dsszesen.... 50478 41519 6814 2145
Pénzlgyi kotelezettségek cashflow ..., 520105 210274 292 127 17704
Nyitott swap pozicidk pénzaramldsa
Bruttd eurd befolyasok (Millid Urd) ......oveeeineinerneiniieieenn, 364 23 289 52
Brutto forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon)........ 106 343 6842 84 288 15213
Bruttd forint kifizetések (Millid fOrint)......covvvrnrnernerinnniieinennn, (108 722) (9902) (84802) (14018)
Netto forint (kifizetések)/befolyasok (millié forint) ..., (2379) (3 060) (514) 1195
Nyitott forward pozicidk pénzaramlasa
Bruttd eurd befolyasok (Millid €Urd) ......oveeeineinerneiniiieineenn, 182 182
Bruttd USD befolyasok (millid USD) .......ovveeneerinerinerneiniieineenn, 3 3
Bruttd HUF befolydsok (millid forint) ..., 4985 4985
Bruttd forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon)........ 58612 58612
Brutto forint kifizetések (Millid fOrint)......c.coeveinernerneiniininennn, (59716) (59716)
Nett6 forint kifizetések (Millid fOrint)......c.ocvvereriveineieieinisrsnins (1104) (1104)
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2011. december 31. (millid Ft) Osszesen 1 éven 1-5 év 5 éven
beliili kozotti tali
Kotelezettségek SZAIIIOK fEIE ..o, 101 119 101119 - -
Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben................ 334153 64 835 243 751 25567
BaANKNILEIEK ..vvvvicvieiiecicessec st 65 250 48 759 16 491 -
PEnzligyi liZingkOteleZEHSEGEK ... vvrmrerrrreererreeeee et 8877 1537 4484 2856
A SEC és DOJ részére fizetendd kOtelezettSEg ....vvvvverrrvrervrnrensereinennen, 21857 21857 - -
Egyéb pénziigyi kotelezettSEgek ..., 1824 1208 612 4
Egyéb pénziigyi kitelezettségek 0SSZESEN. ..., 97 808 73 361 21587 2 860
Pénzligyi kotelezettségek Cashflow ..., 533080 239315 265338 28 427

Nyitott swap poziciok pénzaramlasa

Bruttd eurd befolyasok (Millid €UIS) ... 383 23 281 79
Bruttd forint befolyasok (millio forint, azonnali arfolyamon).............ccc...., 119286 7290 87 527 24 469
Bruttd forint kifizetések (Millid fOrint)......cvvviverieenrisssssssssssesssns (119033) (10 244) (87429) (21 360)
Nett6 forint befolyasok/(kifizetések) (millid forint).......cocvervrerivrivrnnrennens 253 (2 954) 98 3109

Nyitott forward pozicidk pénzaramlasa

Bruttd eurd befolyasok (Millid €UMS) .....vvveieieereeceeessese e 100 100
Bruttd USD befolydsok (Millid USD) .......ceeeeeererererenerenseessssesneeesnns 103 103
Bruttd forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon).........cccee....., 55 831 55831
Brutto forint kifizetések (Millid fOrint)......cocovvvneninnireninseeens (52 803) (52 803)
Nett6 forint befolyasok (Millid forint) ..., 3028 3028

A Magyar Telekom addssagportfolidjanak atlagos lejarati ideje 2,5 év 2012. december 31-én (2011: 2,6 év). Mindkét érték megfelel a
likviditaskezelésre vonatkozo limitelvarasnak, mely az addssagportfolié atlagos lejarati idejét 2-3 év kozott tartja megfelelének.

A pénzigyi instrumentumokhoz kapcsolddod valtozd kamatfizetések szamitasahoz a 2012. december 31-ét, illetve a 2011. december
31-ét megel6zé legutolsd kamatforduldkor megallapitott kamatlabakat hasznaltuk.

3.2 Tokekockazat kezelése

A Csoport célja a tékeszerkezet alakitasaval, hogy megérizze a folyamatos miikddés képességét, hogy részvényeseinek és egyéb
érdekeltségi csoportjainak hasznot biztositson, és egy optimalis tokeszerkezetet tartson fenn a tékekdltség csokkentése érdekében.

A véllalat vezet6sége tesz javaslatot a tulajdonosoknak (az lgazgatdsagon keresztiil) az osztalékfizetésre vagy egyéb véltoztatasokra a
véllalat sajat tékéjében, annak érdekében, hogy optimalizélja a Csoport tékeszerkezetét. Ez (gy valdsithatd meg, hogy a Tarsasag
modositja a részvényeseknek fizetett osztalék nagysagat, visszafizetheti a téke egy részét a tulajdonosoknak tékeleszallitas keretében,
vagy sajat részvényt adhat el vagy vehet. Az iparagban szokésos eljarassal dsszhangban a Csoport az eladésodottségi rata
segitségével figyeli a tékeszerkezetet. A rata a nettd addssagallomany, illetve a nettd addssagallomannyal névelt téke (a kisebbségi
részesedést beleértve) hanyadosaként hatarozhatd meg. A nettd adossagallomany kiszamitasa a kdvetkezé modon térténik:
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= Rovid és hosszu lejaratu pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben - 16. megjegyzés
= Plusz Egyéb rovid és hosszu lejaratu pénziigyi kotelezettség - 17. megjegyzés

= Minusz Pénzeszkdzok - 6. megjegyzés

= Minusz Egyéb rovid lejaratu pénziigyi eszkdzok - 8.1. megjegyzés

2011-ben és 2012-ben is az volt a Csoport stratégidja, melyet az lgazgatodsag is jovahagyott, hogy az eladdsodottsagi rataja 30% és
40% kozott legyen. 2012, december 31-én az eladdsodottsagi rata 34,3% volt (2011: 34,1%).

A fentieken tul - a magyar Tarsasagi torvény szerint a Magyar Telekom Nyrt.-nek biztositania kell, hogy a vallalat Sajat tékéje ne
csOkkenjen a Jegyzett téke ald, vagyis a tartalékok 0sszege ne legyen negativ. A Tarsasag megfelel ennek a szabalyozasnak, a
konszolidalt tékére vonatkozdan pedig nem all fenn ilyen jellegl torvényi kotelezettség.

A t6ke, melyet a Csoport menedzsel, 522 milliard forintot tett ki 2012. december 31-én (2011: 556 milliard forint).
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4 Kritikus szamviteli becslések és megitélések

A becsléseket és megitéléseket multbeli tapasztalatok és egyéb tényezék, igy az adott korlilmények kozétt ésszerlinek gondolt
jovébeli eseményekkel kapcsolatos varakozasok alapjan folyamatosan értékeljik. A Csoport a jovére vonatkozoan becslésekkel és
feltételezésekkel él. A szamviteli becslések eredményeképpen kapott értékek - a definiciébdl adddoan - csak nagyon ritkan egyeznek
meg a tényleges eredményekkel. A legkritikusabb becslések és feltételezések, amelyeknél jelentds kockézat all fenn az eszkdzok és
kotelezettségek kdnyv szerinti értékének jelentés mddositasara, a kovetkezok.

4.1 Eszk6zok hasznos élettartama

Az eszkdzok hasznos élettartamanak meghatarozasa a hasonld eszkdzdkkel kapcsolatos multbeli tapasztalatokra és a varhatd
technoldgiai fejlédésre, valamint a tdgabb gazdasagi és iparagi tényezékben bekdvetkezd valtozasokra épll. A becsllt hasznos
élettartamok helyességét évente, illetve ha a becslés alapjaul szolgald feltételezésekben jelentds valtozasok kovetkeznek be,
felllvizsgaljuk. Az eszk6zok hasznos élettartamanak meghatarozasat azért tartjuk kritikus szamviteli becslésnek, mert egy innovativ
ipardg technoldgiai fejlédésével kapcsolatosan tartalmaz feltételezéseket, valamint jelentds mértékben fligg a Csoport beruhazasaitol.
Tovabba, mivel az eszkdzeink kozott a hosszu élettartamu eszkdzok nagy sullyal szerepelnek, a feltételezések barmilyen megvaltozasa
meghatarozd lehet pénziigyi helyzetlink és tevékenységlink eredménye szempontjabdl. Pl. ha a Magyar Telekom 10%-kal
csOkkentené eszkozei hasznos élettartamat, az éves értékcsokkenés hozzavetélegesen 11 milliard forinttal (201 1: 10 milliard forint)
novekedne. A 2012 soran elvégzett hasznosélettartam-modositasokat a 12. és 13. megjegyzés tartalmazza.

A Csoport folyamatosan szamos Uj szolgaltatast, illetve platformot vezet be, mint pl. a mobilkommunikéacié terén az UMTS- és 4G-alapu
szélessavu szolgaltatasok vagy az (ivegszalas technoldgia lakossagi tigyfeleknél torténé alkalmazasa. Hasonlé Uj szolgéltatasok
bevezetésekor a Csoport megvizsgalja a mar meglévo platformok hasznos élettartamat. Mindazonaltal az Uj szolgaltatasokat tilnyomd
tobbségében Ugy tervezik, hogy ,egyitt éljenek” a mar meglévé platformokkal, igy nem azonnali az atallas az uj technoldgiara.
Kovetkezésképpen a régi platformok hasznos élettartamat rendszerint nem sziikséges leréviditeni.

4.2 A goodwill értékvesztésének vizsgalata

A goodwillre mar nem szamolhatd el értékcsdkkenés, de évente vagy gyakrabban meg kell vizsgélni, hogy bekovetkezett-e
értékvesztés. A mikodési szegmensek megtériild értékét a 10 évre elére jelzett, maradvanyértéket is tartalmazo diszkontalt cash-flow
értéke alapjan kiszamitott értékesitési koltségekkel csdkkentett valds érték alapjan hatarozzuk meg. Ez az eljaras jelentés részben
becslésen alapul, és magaban rejti annak kockazatat, hogy jelentés eltérések adddhatnak a valds érték 6sszegében, amennyiben a
szamitasokban alkalmazott feltételezések helytelennek bizonyulnak. A Csoport az értékvesztési vizsgalatot a 10 éves jovObeni cash-
flow-elérejelzések alapjan végzi, amely elérejelzések a menedzsment piaci szereplékkel, illetve iparagi eseményekkel kapcsolatos
legjobb becslésein alapulnak. A Csoport 10 éves jovébeni cash-flow-elérejelzéseket alkalmaz, mivel befektetéseink megtérilési ideje a
tavkozlési szektorban gyakran meghaladja az 5 évet.

A mikodési szegmensek megtérilé értékét a mikodési szegmensek értékesitési kdltségekkel csékkentett valds értékének
kiszamitasaval hatarozzuk meg. A kalkulaciékhoz a Magyar Telekom tdbbféle sulyozott atlagos tékekoltséget (WACC) és folyamatos
novekedési ratat (PGR) hasznal attél fliggéen, hogy éppen melyik orszadgban, milyen sajatossagokkal rendelkezé piacon miikodik. A
sulyozott atlagos tékekoltséget a tékepiaci arfolyamok modellje segitségével, az aldbbi paraméterekkel hatarozzuk meg: a hasonlé
iparagban tevékenykeddk atlagos bétéja, 10 éves zérd-kupon hozam és addssagrata. Ez az addssagrata dsszhangban van a hasonlo,
tézsdén jegyzett tavkozlési véllalatok szokasos mérték(i eladdsodottsagaval, mig a folyamatos ndvekedési rata 6sszhangban van az
adott tavkdzlési szektor atlagos hosszu tavu névekedési ratajaval.

A valdsérték-kalkulacioknal, az értékvesztés-vizsgalat végzésekor bizonyos kdzponti funkcidk atterhelésre nem keriil6 kéltségét is
figyelembe vesszik. E k6zponti funkciok koltségét a mikodési szegmensekhez az altaluk a Csoport 6sszbevételén belll képviselt
aranyban rendeljik hozza.

A goodwillt a Csoport kdvetkez6é mikddési szegmenseihez rendeljiik hozza: Telekom Magyarorszag, T-Systems, Maceddnia és
Montenegro.

2012-ben nem kellett értékvesztést elszamolni. 2011-ben Maceddnia szegmens kivételével a tobbi szegmenshez allokalt goodwillre
nem kellett értékvesztést elszamolni.
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tékekoltségeket (WACC) és folyamatos ndvekedési ratakat (PGR), melyeket a 2012 és 2011 soran végrehajtott értékvesztés-
vizsgdlatnal alkalmaztunk. A tablazat azt az érzékenységi vizsgalatot is tartalmazza, amely megmutatja, hogy 2012. vagy 2011.
december 31-én mennyi értékvesztést (vagy 201 1-ben Maceddnia esetében mennyi tovabbi értékvesztést) szamoltunk volna el a
mukodési szegmensekhez allokalt goodwillre, amennyiben a Magyar Telekom a kalkulacidban hasznalt érzékeny paramétereket
mdédositana.

A WACC esetében bemutatjuk, hogy annak 2 szazalékpontos névekedése milyen hatassal lenne a goodwillre. A PGR esetében
bemutatjuk, hogy annak 5 szazalékpontos csOkkenése milyen hatassal lenne a goodwillre. Az érzékenységi elemzésekhez hasznalt
cash-flow tervek esetében azt mutatjuk be, hogy a tervezett szintnél 10 vagy 20%-kal alacsonyabb pénzaram milyen hatassal lenne a
goodwillre.

2012 Telekom T-Systems Macedoénia Montenegro
Magyarorszag

WACC

A kalkulaciéban alkalmazott érték 9,32% 9,74% 9,02% 7,85%

Ha ennyire médositanank 11,32% 11,74% 11,02% 9,85%

Lehetséges értékvesztés

(millio Ft) 20773

PGR

A kalkulaciéban alkalmazott érték 0,0% 1,0% 0,0% 0,0%

Ha ennyire mddositanank -5,0% -4,0% -5,0% -5,0%

Lehetséges értékvesztés

(millié Ft) 10 896

Cash flows

Ha ennyivel modositanank -10% -10% -10% -10%

Lehetséges értékvesztés

(millié Ft)

Ha ennyivel modositanank -20% -20% -20% -20%

Lehetséges értékvesztés

(millio Ft) 36 394
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2011 Telekom T-Systems Macedoénia Montenegré

Magyarorszag (értékvesztés

utan)

WACC
A kalkulaciéban alkalmazott érték 12,99% 13,27% 12,11% 10,54%
Ha ennyire médositanank 14,99% 15,27% 14,11% 12,54%
Lehetséges értékvesztés
(millié Ft) 33969 - 9170
PGR
A kalkulacioban alkalmazott érték 1,0% 1,5% 0,5% 0,0%
Ha ennyire médositanank -4,0% -3,5% -4,5% -5,0%
Lehetséges értékvesztés
(milli¢ Ft) 15771 - 7240
Cash flows
Ha ennyivel modositanank -10% -10% -10% -10%
Lehetséges értékvesztés
(millié Ft) 8595 - 6777
Ha ennyivel médositanank -20% -20% -20% -20%
Lehetséges értékvesztés
(milli¢ Ft) 74 621 - 13576

A fent leirt technikakkal a 2011-ben végzett értékvesztés-vizsgalat eredményeképp a Maceddnia szegmens goodwilljére értékvesztést
azonositottunk be és szamoltunk el. Az értékvesztés elszamolasanak f6 indoka az volt, hogy a Macedonia szegmens 2011-ben késziilt
bevételi terveit az egy évvel korabbihoz képest 7-19%-kal csdkkenteni kellett a kedvezétlen gazdasagi kdrnyezet és a vartnal erésebb
mobilpiaci verseny miatt, melyek jelentés aresést, valamint magasabb mértéki késziiléktamogatasokat okoztak. Habar a vezetéség
megprobalja ellensulyozni a készpénzbefolyasok veszteségét a kifizetések szigortibb ellendrzésével, a bevételek eldre lathatd
csOkkenését nem lehetett teljes mértékben ellensulyozni az egyéb miikddési kéltségek tervezett csdkkentésével, valamint a
beruhdzasok ugyancsak tervezett visszafogasaval. A varhatd pénzaramok csokkenése mellett az alkalmazott WACC 2010-es 10,96%-
rél 12,11%-ra torténd emelése 2011-ben a Maceddnia szegmens vallalati értékének tovabbi csokkenését eredményezte. Tovabba a
fent leirt okokbdl a 2010-es szamitasokhoz hasznalt PGR ratat 1,7%-rdl 0,5%-ra kellett csokkenteni a 201 1-es szamitasokhoz.

A gazdasagi kortilmények fent leirt valtozasa miatt 201 1-ben az értékesitési koltségekkel csokkentett valosérték-kalkulacio alapjan a
Maceddnia szegmensre 31 390 millié forint értékvesztést kellett elszamolni. A Magyar Telekom vezetdsége nem tartotta sziikségesnek
hasznalatiérték-kalkulacid elkészitését, mivel ez az értékesitési koltségekkel csdkkentett valosérték-kalkulacional alacsonyabb vallalati
értéket hozott volna eredményként. A hasznalati érték mddszer jovébeli beruhazasok nélkili modellt feltételez, ami azt jelenti, hogy a
szamitasoknal sem tovabbi Capex, sem ehhez kapcsolddd, a jévében elszamolandd bevétel vagy nyereség nem vehet6 figyelembe. A
telekommunikéacios szektorban a bevételek hosszu tavu biztositasa nagymértékben fligg a jovébeli beruhazasoktdl. A Magyar
Telekomnal a Capexnek atlagosan csak kordlbellil 20%-a kapcsolddik karbantartashoz; a maradék Uj beruhazas, amely Uj
csatlakozast biztosit a haldzatra. Egyértelm(, hogy e nélkiil a bevételek jelentés hanyatlasnak indulnanak hosszu tavon.

4.3 Targyi eszk6zok és immateridlis javak becsiilt értékvesztése

A beazonosithatd targyi eszk6zok és immaterialis javak értékvesztését minden olyan esetben megbecsdljik, amikor felmeril annak a
lehetésége, hogy az eszkdz konyv szerinti értéke jelentés mértékben meghaladja megtériil6 értékét, illetve ha az értékvesztés dsszege
megbecsilhetd. A megtérilé értéket elsésorban a hasznalati érték szamitasaval hatarozzuk meg, amely szamitas a becslések és az
azokat befolyasold tényezdk széles skaldjat veszi figyelembe. Tobbek kdzott figyelembe vessziik a jovébeli bevételeket és koltségeket,
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atechnoldgiai avulast, szolgaltatdsok megsziintetését és egyéb valtozasokat, amelyek értékvesztést indokolhatnak. Amennyiben az
értékvesztést a hasznalati érték segitségével allapitjuk meg, az értékvesztés pontos értékének kiszamitasahoz meghatarozzuk az
értékesitési koltségekkel csdkkentett valds értéket is (amennyiben lehetséges). Mivel az értékvesztés ilyen mddon torténd
meghatdrozasa jelentds részben becslésen alapul, a tényleges értékvesztés mértéke jelentésen eltérhet a becslés eredményeképpen
kapott értéktdl.

4.4 Kovetelések becsiilt értékvesztése

A kétes kovetelések értékvesztését a vevbink fizetésképtelenségébdl adddd becsiilt veszteség mértéke alapjan hatarozzuk meg. A
legnagyobb tgyfelek és mas telekommunikacios szolgaltatdk esetében az értékvesztést egyedileg hatarozzuk meg. Egyéb ligyfelek
esetében egy portfolié alapjan becsliljlik meg az értékvesztés mértékét: a kdvetelések korositasa, a kordbbi leirasok tapasztalata, az
tgyfelek hitelképessége és a fizetési feltételekben bekdvetkezett valtozasok alapjan. A fenti tényezdket rendszeresen felllvizsgaljuk,
és szlikség esetén modositjuk a szamitasokat. Ezenfellll figyelembe vesszik az zletag jellegét (lakossdgi, Uizleti, vezetékes, mobil-,
internet-, kdbeltévé stb.) és a kiilonféle piaci kornyezeteket, amelyekben a Csoport vallalatai miikddnek. A becslések soran a jovbeni
fogyasztéi magatartassal kapcsolatos feltételezéseket és a jovébeni behajtasi gyakorlatot is figyelembe vessziik. Amennyiben az
tgyfelek pénziigyi helyzete romlik, a tényleges kovetelésleiras a vartnal nagyobb mérték lehet, és az addig elszamolt értékvesztés
mértékét is meghaladhatja. Tovabbi részletek a 3.1.2 megjegyzésben.

4.5 Céltartalékok

A céltartalék képzése, kilondsen jogi vitdk esetében, jelentds részben becslésen alapul. A Csoport meghatarozza egy multbeli
esemény kdvetkeztében kialakuld kedvezétlen helyzet bekévetkezésének valdszinliségét, és ha a valdszinliség meghaladja az 50%-
ot, a Csoport a kotelezettség teljes becsiilt dsszegére céltartalékot képez (tovabbi részletek a 2.10, 19 és 36.2 megjegyzésben). A
valdszinliség meghatarozasa megitélés kérdése, mivel Magyarorszagon nagyon kevés NMHH-hatarozatrdl hozott dontést eddig a
Legfelsébb Birdsag. Hasonldan, Maceddnidban szintén kevés versenyhivatali vagy Uigyndkségi hatarozatrdl dontott még a
Kézigazgatasi Birdsag. A kedvezétlen kimenetel valdszinliségének meghatarozasara a Csoport belsé és kiilsé jogi tanacsaddkat vesz
igénybe.

4.6 Ugyfélszerzés és -megtartas koltsége

Az tgyfelek megszerzésének és megtartasanak koltségei elsésorban a készlilékértékesités veszteségét (a bevételek és koltségek
kulon kerllnek bemutatasra) és az Uj tigyfeleket szerz6, illetve a meglévé eldfizetok megtartasahoz hozzajaruld alvallalkozoknak
fizetett jutalékokat tartalmazzak. A Csoport igyndkei az igynoki jutalék egy részét a Csoport termékeinek reklamozésara forditjak. A
Csoport marketingkoltségeinek egy részét tekinthetnénk tigyfélszerzési és -megtartasi koltségnek is. Az tgyfelektd! aktivalasi és
belépési dijként beszedett 6sszeg elhanyagolhatd a kéltségekhez képest. Ezek a bevételek, koltségek és veszteségek akkor kerllnek
elszamolasra, amikor az Uj tgyfél csatlakozik a Csoport vezetékes vagy mobilhéldzatara. Az ilyen tipusu koltségeket (veszteségek)
azonnal elismerjlik felmertilésiik idépontjaban (nem keriilnek sem aktivalasra, sem halasztasra), mivel nem lehet pontosan elkiléniteni
a marketingkoéltségektél. A Csoport Uigyfélszerzési és -megtartasi koltségei részének tekinthetd tobbek kdzt a készllékértékesitésen
keletkezett nettd veszteség (2012: 14,0 milliard forint; 2011: 14,7 milliard forint) és a kifizetett Ggyndki jutalék (2012: 9,2 milliard forint;
2011: 10,1 milliard forint). A Csoport marketingkéltsége 2012-ben 12,7 milliard forintot (2011: 12,9 milliard Ft) tett ki.

136



mfllm = = EGYUTT. VELED

5 Uzleti kombinacidk és leanyvallalatok értékesitése
5.1 Akviziciok 2012-ben

5.1.1 Kabeltévé halézat és tevékenység

2012. aprilis 27-én a Magyar Telekom adasvételi szerzédést irt ald az M-Kabel Kft. 100%-os tulajdonrészének megszerzésére. A
Csoport ugyanakkor egy kabeltévé héldzatot is megszerzett az eladdtél. Az ligylet lezarasara 2012, majus 31-én kerdlt sor. A kezdd
vételar 2,1 milliard forintot tett ki, melynek megfizetésére 2012 méajusaban kerdlt sor. Ezen felll tovabbi 118 millié forint megfizetésére,
az igylet zarasakor fennalld nettd addssagallomany alapjan 2012 augusztusaban kertilt sor. Az M-Kabel Kft. egy nyugat-magyarorszagi
régio kizarolagos internet szolgaltatoja, amely a vele egyUtt megszerzett halozatot izemelteti. Az M-Kébel Kft.-t 2012. majus 31-e éta a
Csoport Telekom Magyarorszag miikddési szegmensén belll konszolidaljuk.

Az alabbi tablazat a fenti akvizicié soran megszerzett eszkdzok és kotelezettségek kdnyv szerinti és valds értékét mutatja.

millié Ft Valds érték Konyv
szerinti
érték
TEIES VBIBIAN ..ottt sttt 2168
Megszerzett nettd eSzKOZAIOMANY ..o (1281)
GOOAWIIL 1ottt e 887

Megszerzett nettd eszkdzallomany:

Pénzeszkdzok 48 48
Vevé- és egyéb kovetelések 80 80
Targyi eszkozok 534 534
Immaterialis javak 699
Szallitdk és egyéb kotelezettségek (10) (10)
Nettd halasztottadd-kotelezettség (70)

1281 652

Ateljes vételar 2012-ben készpénzben kifizetésre kerilt.
Az immateridlis joszagként felvett, lgyfélértékként elismert 6sszeg csak az akvizicid napjan meglévo tgyfélbazist és a meglévé
Ugyfeleknek nyuijtott szolgaltatast fedi le, mig a goodwill nagy része az akvizicié idépontja utan megszerezhetd tigyfélbazis és az (j

Ugyfelektdl varhatd bevétel értékét, valamint a szolgaltatasok tervezett bévitésének lehetéségét tartalmazza.

Mar a magyar szamviteli elvek szerint sem szamolhaté el terv szerinti értékcsokkenés a goodwill utan, azonban értékvesztés esetén a
goodwill teljes 6sszege (1532 millié forint) elismert raforditas a 2012-ben érvényes tarsasagiadd-torvény szerint is.

5.1.2 Tovabbi kabeltévé halozati akviziciok
A Csoport 2012-ben szamos kabeltévé héldzat tulajdonjogéat szerezte meg 23 millié forintért, egyedileg jelentéktelen tigyletek

keretében. Ezek az akviziciok mind a Telekom Magyarorszag mikddési szegmense Uzleti kombinaciojanak mindsiltek. A teljes vételar
2012-ben készpénzben kifizetésre keriilt.
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5.2 Akviziciok 2011-ben

5.2.1 Daten-Kontor

2010. julius 20-4n a Magyar Telekom adésvételi szerzédést irt ala a Daten-Kontor Kft. 100%-os tulajdonrészének megszerzésére. Az
lgylet zarasa a Gazdasagi Versenyhivatal jovahagyasatol fliggott. A vételar 6sszege legfeljebb 1,4 milliard forint, mely fiigg a tarsasag
2011, és 2012. évi pénzlgyi eredményétdl, és amely modositasra ker(ilt a nettd addssagéllomannyal az tigylet zarasakor, 2011.
februar 28-an, amikor a Csoport megszerezte a Daten-Kontor feletti irdnyitast. A Daten-Kontor [T-alkalmazasok fejlesztésével,
bevezetésével és mikodtetésével foglalkozik Magyarorszagon. A tarsasag 2010-ben 2,7 milliard forint bevételt ért el, EBITDA-ja 340
milli6 forintot tett ki. 2011. februar 28-atol a Daten-Kontort a Csoport T-Systems mUikddési szegmensén belil konszolidaljuk.

Az alabbi tablazat a fenti akvizicié soran megszerzett eszkdzok és kotelezettségek kdnyv szerinti és valds értékét, valamint a vételarat
mutatja.

millié Ft Valés érték Koényv
szerinti érték

KEZABT VETEIA 1..vvvivierii s 900
Tovabbi becsUlt fUGYO VETEIAN ... e 498
TEIES VBIBIAN ..ttt sttt 1398
Megszerzett nettd eSzKOZAIIOMANY ... ssnens (1332
GOOAWIIL 1ottt 66

Megszerzett nettd eszkozallomany:

Pénzeszkdzok 455 455
Vevé- és egyéb kovetelések 701 701
Készletek 5 5
Targyi eszkzok 93 93
Immateridlis javak 619 79
Szallitdk és egyéb kotelezettségek (312) (312)
Tarsasagiadd-kotelezettség (2) (2)
Céltartalék (173) (173)
Nettd halasztottadd-kotelezettség (54)

1332 846

A kezdeti vételar teljes 6sszege (900 millié forint), valamint a tovabbi becsdilt fliggd vételarbol 173 millié forint 2011-ben, valamint
2012-ben 100 millié forint készpénzben kertilt kifizetésre, mig a fennmaradd 6sszeg kifizetése 2013-ban és 2015-ben véarhatd. A
jelenleg becsiilt tovabbi fliggd vételar 70 millié forinttal magasabb az eredeti becslésnél. Ezt a kiilonbozetet 2012-ben Egyéb
mukodési koltségként szamoltuk el.

Az akvizicion keletkezett (teljes mértékben a T-Systems szegmenshez allokalt) goodwill nagyrészt a meglévé munkaeré-allomany
értékét tartalmazza, amely nem tekinthet6 kilénallo eszkdznek.

Mar a magyar szamviteli elvek szerint sem szamolhat el terv szerinti értékcsokkenés a goodwill utan, azonban értékvesztés esetén a
goodwill teljes dsszege (429 millié forint) elismert raforditas a tarsasagiadoé-torvény szerint is.
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5.2.2 Globe

2011 majusaban a Magyar Telekom adasvételi szerz6dést irt ald a Globe hitelintézeti szoftver (Globe) tulajdonjoganak
megvasarlasardl 1 milliard forint értékben, valamint 7 éves IT outsourcing szolgéltatast kotott a Globe-ot hasznald Ugyfelekkel. A Globe
magyarorszagi pénzlgyi intézmények kézponti adminisztracios rendszereként alkalmazhato szoftverrendszer, amelyet az akvizicid
napjan 14 magyarorszagi székhely( hitelintézet és ezek valamennyi fidkja alkalmaz pénzligyi szolgdltatdtevékenységének kdzponti
adminisztracios rendszereként. Az tigylet tizleti kombinaciénak mindsdilt.

A Globe az ligyfélkdrében piacvezetd rendszer, melynek a takarékszdvetkezeti ligyfélkdrnek torténé szolgéltatasabol éves szinten
hozzavet6leg 320 millié forint bevétel szarmazik. A Globe szoftverrendszert és az ahhoz kapcsolddod bevételeket és koltségeket 2011
juniuséatél konszolidaljuk a Csoport T-Systems miikddési szegmensén beldil.

Az alabbi tablazat a fenti akvizicié soran megszerzett eszkdzok valos értékét, valamint a vételarat mutatja.

milli6 Ft Valos érték
SZOTVET e bbbt 300
81O =11 TS 563
GOOTAWIIL 1ovovvvivvasis st s 137
Megszerzett €SZKOZOK / TEIIES VETEIAT ...t ssessessanes 1000

Az 1 milliard forint 6sszegi vételar 201 1-ben készpénzben lett kifizetve.

Az immateridlis javak kozott Ggyfélértékként elismert 0sszeg csak az akvizicid napjan meglévo ligyfélbazist és szolgaltatasokat fedi le,
mig a (teljes mértékben a T-Systems szegmenshez allokalt) goodwill az akvizicié idépontja utdn megszerezhet6 ligyfélbazis és az Uj
tgyfelektdl varhatd bevétel értékét, valamint a szolgaltatasok bévitésének lehetdségét tartalmazza.

A magyar szamviteli elvek szerint nem kertilt sor goodwill felvételére.
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5.2.3 Budakalasz

2011. november 30-4n a Magyar Telekom megszerezte a Budakaldsz Kabel TV Kft. fennmaradé 75%-os tulajdonrészét. A Budakalasz
Kabel TV Kft. egy magyarorszagi kabeltévé-szolgaltaté megkozelitéleg 1700 tgyféllel. A vételar 239 millié forintot tett ki. A tarsasagot
az Ugylet zarasatol a Csoport Telekom Magyarorszag miikddési szegmensén belill konszolidaljuk, ezt megelézéen a Magyar Telekom
tarsult vallalata volt. A tarsult vallalat kivezetésén 58 millié forint nyereség keletkezett.

Az alabbi tablazat a fenti akvizicié soran megszerzett eszkdzok és kotelezettségek kdnyv szerinti és becsllt valds értékét, valamint a
vételarat mutatja.

millio Ft Valos érték Koényv
szerinti érték

Fennmaradd 75% vételara 239
25%-05 tulajdoNréSz Valds BMEKE.....cvvrrerirreee s 80
TEHES VBLBIAN .. vt e 319
Megszerzett nettd eSzKOZAIIOMANY.......c.ccvicieiiee s (199)
GOOAWIIL 1ottt e 120

Megszerzett nettd eszkdzallomany:

Pénzeszkozok 13 13

Vevé- és egyéb kovetelések

Tarsasagiadd-kovetelés

Készletek 1 1
Targyi eszk6z0k 7?2 72
Immateridlis javak 112 1
Széllitok és egyéb kotelezettségek (2) (2)
Nettd halasztottadd-kotelezettség (11)

199 99

A 239 milli6 forintos vételar 2011-ben készpénzben kifizetésre kertilt.

Az immaterialis joszagként felvett, lgyfélértékként elismert Gsszeg csak az akvizicid napjan meglévé tgyfélbazist és a meglévd
tgyfeleknek nyuijtott szolgaltatast fedi le, mig a (teljes mértékben a Telekom Magyarorszag szegmenshez allokalt) goodwill az akvizicio
idépontja utan megszerezhetd tigyfélbazis és az Uj tigyfelektdl varhatd bevétel értékét, valamint a szolgaltatasok tervezett bovitésének
lehetéségét tartalmazza.

Mar a magyar szamviteli elvek szerint sem szamolhato el terv szerinti értékcsokkenés a goodwill utan, azonban értékvesztés esetén a
goodwill teljes 6sszege (185 millio forint) elismert raforditas a tarsasagiadd-térvény szerint is.
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5.3 Akviziciokkal kapcsolatos pro forma tajékoztato
Az alabbi pro forma tajékoztatd a Csoport legfontosabb pénzligyi adatait tartalmazza, megmutatva, hogy hogyan véltozott volna a

konszolidalnank, illetve ténylegesen milyen mértékben jarultak hozza az akvizicié napjatol az eredményhez a megvasarlas évében.

millié Ft 2011 2012
Bevételek
BESZAMOIO SZEINL .. .ucviiicieiecee bbbt 597617 607 128
Pro forma - év elejétdl torténd konszolidalas esetén ... 598 030 607 398
Targyévi hozzéjarulas az akvizicid idOpontjatdl SZAMMVA ..., 2818 380
Eves eredmény
BESZAMOIO SZEIINT .o st 779 36 859
Pro forma - év elejétd! torténd konszolidalas eSEteN .........cveveveeiicnieiereieieins 861 36 901
Targyévi hozzajarulas az akvizicid idOpontjatdl SZAMMVA ...c.eweeeervrinrsrrereeeinns 319 60
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5.4 Ertékesitett leanyvallalatok

2012-ben a Magyar Telekom két leanyvallalati befektetését értékesitette. Ezeket a lednyvallalatokat nem tekintettik kiilén pénztermeld
egységnek, ezért nem jelentettek megsz(int tevékenységet.

5.4.1 Pro-M

2012 augusztusdban a Tarsasag adasvételi szerzédést irt ala a magyar allam tulajdonat képezé Nemzeti Infokommunikéacios Zrt.-vel a
Pro-M Zrt. teljes, 100%-0s tulajdonrészének atruhazasardl. A kezdd vételar 19,9 milliard forintot tett ki, mely az (igylet zarasakor a Pro-
M mikodo tékéjével médosult. A vevo a vételarbdl 1 milliard forintot visszatartott a Pro-M elézetes és végleges miikodd téke-
kilonbozetének ellentételezésére. A kalkulaciordl 2012, oktober 15-én egyeztek meg, mely 967 millié forint tovabbi vételarat jelent.

Az értékesités eredménye az Egyéb mikddési bevételek kozétt kerilt elszamolasra. (Tovabbi informécié a 26. megjegyzésben.)

millié Ft Valds értékek
KEZABL VETBIAT ...eveieree ettt 19900
PrO-M MUKOAOIEKEIE ....vvvvevveiereeireere et sess s sttt sssssssss (1698)
KAPOTE VELBIAT .....ovviic sttt a bbb bbbt 18 202
ErteKeSHEtt NEtO BSZKOZAIOMANY .ovvvvvvvveeveeeeeeeeeeeeeeeeseessseesessessesesssssesssesesssssssssesssssssesssssesesesesesssesssssesssssseees (16 602)
ErteKESHESDB! SZAIMAZO BIEAMENY..ovvvvvvvvveeeeeeeeeveeeeeseeseseesesssssesesssesesesesesssssssesesssssssesssssesesesesesssesesssesssesseees 1600
Ertékesitett netté eszkézallomany:
PBNZESZKOZOK .. vucvvieicviieieiee ettt bbb bbb bbb bbb bbb bbbt bbb (7)
PENZUGYI lIZINGKOVELEIES ....ovcvvviiiisrsie ettt (11 264)
KOVELBIESEK . .vuvvcviiiiic et bbb bbbt (7 480)
KESZIBLEK .vvuvvvverivciic ittt s bbb (15)
Targyi eszk6z0k (364)
Immateridlis javak (33)
Széllitok és egyéb kotelezettségek 1692
Téarsasagi adokdtelezettség 42
CAIRAMAIEKOK .vvvvvvvaiieiseireies it 3
Nettd halasztottadd-KOtEIEZEISEP . ..uvuiviicicicie st 824
(16602)

A teljes kapott pénzosszeghdl (18 202 millié forint) 3891 millié forint, az ligylet napjan a Pro-M allami tulajdonban lévé vevéjével
szemben fennallé kovetelés miatt a Konszolidalt cash-flow kimutatas Forgoeszkozok valtozasa soran, mig a fennmaradé 14 304 millié
forint a Leany- és tarsult vallalat értékesitésébdl szarmazd bevétel - nettd soron jelenik meg (az értékesitett 7 millié forintos
készpénzallomannyal csdkkentve).

5.4.2 Compargo Kift.

2012. marciusaban a Magyar Telekom adasvételi szerzédést irt ald a Compargo Kft.-ben lévé 80%-os tulajdonrészének atruhazasarol
84 milli¢ forint értékben. Az ligyleten 46 millié forint nyereség keletkezett.
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6 Pénzes

zkdzdk

EGYUTT. VELED

A pénzeszkdzok kdzé tartozik a hazipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét és
értékpapir, amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hdnapot, de nem tartozik ide a folydszamlahitel. Ezek a pénzligyi
eszkozok hitelkockazatnak vannak kitéve, melyrél bévebb informécié a 3.1.2 megjegyzésben talalhatd. Ertékvesztés elszamolasara
nem ker(lt sor a bemutatott idészakokban.

millié Ft

PENZEAL ...t
Bankbetét (IAtra SZOIO) ..ot

Bankbetét (3 honapnal révidebb lejaratu)

Atlagos kamatlab

Pénztar ........

Bankbetét (latra sz610)
Bankbetét (3 hdnapnal rovidebb lejaratu)

AHEGOS KAMAIAD vttt

Pénzeszk6z6k pénznemenként

milli6 Ft

Pénzeszkdzok orszagok szerinti bontasban

millié Ft

Montenegré
Magyarorsza
Macedénia..
Tobbi orszag

O cerereres e R

2011. 2012.
december 31-én
196 189
9145 6648
5110 8374
14 451 15211
2011. 2012,
december 31-€n
0,00% 0,00%
0,74% 1,36%
1,28% 2,56%
0,92% 2,01%
2011. 2012,
december 31-€n
6373 9616
2342 2389
3254 2 045
2179 1076
303 85
14 451 15211
2011, 2012.
december 31-én
651 7701
7625 4551
5691 2643
484 316
14 451 15211

143



7 Kdvetelések

7.1 Kovetelések - konyv szerinti érték

EGYUTT. VELED

millio Ft 2011 2012
december 31-én
VBVGK. vttt sttt sttt 105017 112 602
Kovetelések a Deutsche Telekom Csoport tagvéllalataitdl 8333 8760
VEVOKOVELBIESEK ..v.vvviiiiicicieicies sttt (a) 113 350 121 362
Aktiv idBDeli €INALATOIASOK ...u.cvvecvviireiieieeisis e 8275 6253
EQYED adOKOVETEIES ...vvvviciiiricrieississee s s 2650 2343
EQYBD v e 388 751
EQYED KOVELEIESEK ..vvvviiiiiiicccicee st 11313 9347
124663 130709

(a) VevGkovetelések lejarati bontasa

Az alabbi tablak a Csoport vevékoveteléseit mutatjak be orszagok szerinti és lejarati idé szerinti megbontasban. A vevékovetelések a
mérleg forduldnapjan értékvesztéssel csokkentett értékkel kerlilnek bemutatasra.

Kényv amelybél: amelybdl: a mérleg fordulénapjan lejart
szerinti nem o
érték lejart a az alabbi periddusokra bontva
milli6 Ft ;
2012. mérleg 30 360
december  fordulé- 30-60 61-90 91-180 181-360
. - napon napon
31-én napjan beliil nap nap nap nap tal
Magyarorszag ....... 103 429 85655 11619 2164 649 976 993 1373
Macedénia ............. 12 486 9443 1173 483 294 555 274 264
Montenegr .......... 4534 3317 540 205 117 221 131 3
Tobbi orszag... 913 769 42 34 32 9 27
Osszesen.......... 121 362 99184 13374 2 886 1092 1761 1425 1640
Koényv amelybél: amelybdl: a mérleg fordulénapjan lejart
szerinti nem
érték lejart a az alabbi periédusokra bontva
milli6 Ft ;
2011. mérleg
december  fordulé- 30 30-60  61-90  91-180  181-360 360
Py - napon nap nap nap nap napon
31-én napjan beliil tal
Magyarorszag ........ 92902 77627 9234 1714 587 1071 1029 1640
Macedonia ............ 13998 9700 2192 724 288 458 220 416
Montenegrg .......... 5205 3316 811 284 127 296 69 302
Tobbi orszag... 1245 1027 42 35 13 17 22 89
OSSZESeN...vvvvrrrriees 113350 91670 12279 2757 1015 1842 1340 2447

144



mfllm = = EGYUTT. VELED

A lejart vevOkovetelések dontd tobbségére az értékvesztés portfolidalapon kerilt elszamolasra. A lejart vevékovetelések dontd
tObbsége részben vagy teljes egészében értékvesztésre kerlilt a fizetések elmaradasanak idejétél fliggbden. A lejart vevékovetel ések
csupan jelentéktelen része nem kerllt értékvesztésre bizonyos (izleti és kormanyzati tigyfelek korabbi beszedési tapasztalatai alapjan.
Mivel ezen 6sszegek nem jelentések, nem kertilnek kilén bemutatasra.

A le nem jart kovetelésekre értékvesztést dsszevontan nem képzlink, csak az tigyfél csédje esetén a le nem jart kdvetelések is részben
vagy teljes egészében leirasra keriilhetnek. Ezek az 6sszegek nem jelentések, ezért nem kerllnek kilon bemutatasra. A nem lejart
kovetelések megkozelitéleg 2,0 havi bevételt tesznek ki (2011: 1,8 havi bevételt). Ahogy azt a 3.1.2 megjegyzésben emlitettik, a
Csoport éves szinten bevételének mintegy 1,1 szazalékat szamolja el kétes kdvetelések értékvesztésére, igy becslésiink szerint a nem
lejart vevOkovetelések hasonld szazaléka nem fog befolyni, vagyis ennyi értékvesztést kell majd a jovében elszamolni, azonban ennek
elszamolaséara a mérleg forduldnapjaig nem kerdilt sor.

A Csoport kovetelései nincsenek jelentds biztositékkal terhelve.

7.2 Kovetelések értékvesztése

Az alabbi tablazat a fenti kovetelésekre elszamolt értékvesztést és annak mozgasait mutatja be 2011-re és 2012-re vonatkozdan.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

Ertékvesztés az idGszak elején 34 486 34 568
Elszamolt értékvesztés - nettd (Bevételhez kdzvetlendl kapcsolddd kéltségek) ... 6255 6752
ARVAIAST KUIGNDOZEL .vvver s ssssseseessssessssssssssssssesssssssssssssssssssssee 1433 (878)
e AR 1 AR - Y P (7 606) (10402)
ErtEKVESZIES AZ ITBSZAK VEGEN wovvvvveveveeeeeeeeeeeessesssesesesssesssessssssssssssssssssssssssssssssssesesssssesseenens 34568 30040

Azon kovetelések konyv szerinti értéke, amelyek feltételeit Ujra kellett volna targyalni, mert lejartak, ezért értékvesztést kellett volna
elszamolni, nem jelentdsek, ezért nem kertilnek kilén bemutatasra.

Az egyedileg értékvesztett kovetelések 6sszege nem jelentds, ezért nem mutatjuk be kulon.
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Az alabbi tablazat a Csoport dltal 2011-ben és 2012-ben elszamolt értékvesztést és mozgasait orszagok szerinti bontasban
tartalmazza.

millié Ft 2010. Elszamolt Atvaltasi Felhasz- 2011.
december érték- kiilonbozet nalas december
31-én vesztés 31-én
Magyarorszag .......cccereennen. 21286 5829 - (6 246) 20 869
Macedonia .........cccovererernnn, 8569 1 942 (530) 8982
Montenegrd .....ccceoveeverennn, 4574 411 484 (830) 4639
Tobbi orszag ... 57 14 7 - 78
OSSZESEN v 34 486 6255 1433 (7 606) 34 568
millio Ft 2011, Elszamolt Atvaltasi Felhasz- 2012.
december érték- kiilonbbzet nalas december
31-én vesztés 31-én
Magyarorszag .......ccoevnne. 20 869 6040 - (9959) 16 950
Macedonia ......cceeiiinns 8982 249 (569) (414) 8248
Montenegro .......oocvvvervirens 4639 432 (292) (29) 4750
TObbI OrSZAg .vvvvvrireererirrinns 78 31 (17) - 92
OSSZESEN v, 34 568 6752 (878) (10402) 30040

Tovabbi informacid a Kdvetelésekhez kapcsolddd hitelezési kockazatok elemzésérél a 3.1.2 megjegyzésben.

8 Egyéb pénziigyi eszkdzok

Az Egyéb pénzligyi eszkdzdk 12 honapnal rovidebb (révid lejarati) és hosszabb (hosszu lejaratu) lejarattal rendelkezé kdveteléseket
foglalnak magukban. Ezek a pénzligyi eszk6zok a 3.1.2 megjegyzés alatt leirt hitelkockazatnak vannak kitéve. Az Egyéb pénziigyi
eszkdzdkre elszamolt értékvesztés nem jelentds, igy annak visszairasa sem.

8.1 Egyéb rovid lejarata pénziigyi eszk6zok

milli6 Ft 2011. 2012.

december 31-én

Bankbetétek eredetilejarat > 3 NONAP ..o (a) 54 926 39632
Visszakdvetelhetd frekvencia Arverési dif ... (b) - 10923
PENZUGYi lIZINGKOVELEIES ..ot (c) 4267 799
Dolgozdkkal szembeni kolcsOnok és kOvetelesek .......oicniecniecsieins (d) 727 505
RDC KOVELEIES ..o (e) 222 190
Szarmazékos pénzlgyi instrumentumok - kapcsolt féllel szemben ..........c.cccovvenee (f) 193 480
Szarmazékos pénzligyi instrumentumok - kilsé féllel szemben .........c.cocviviniine (9) 3500 392
EGYED oo 1451 1045

65 286 53 966
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(a) Az alabbi tablazat a Csoport 3 hdnapon tuli lejarati bankbetéteit mutatja be orszagok szerinti bontasban.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

MECEAGONIA 11vv it 40785 30306
MONEENEGID 1.t 14121 4952
NEMEBLOISZAG .vvvvrerireiiie st - 4369
1Y EET0 =TT 6572 Vo OSSO PU SRR 20 5

54 926 39632

8.2 Egyéb hosszt lejaratu pénziigyi eszk6zok

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

PENZUQYi lIZINGKOVELEIES w.vvvvvecicicicisse s (c) 12516 2736
Dolgozdkkal szembeni kdlcsOnok és KOVEtElESEK ... (d) 4714 4009
RDC KOVELEIES ..vevovircereiireeseesse it ssss st sssessssssssnns (e) 398 193
EVEN tUli VEVOKOVELEIES ...vvvvvvveeeeeseesecscciisssssseeeeesssssssssissssseseeesssssssssssesissssssseeeen (h) 1696 4215
Szarmazékos pénzlgyi instrumentumok - kapcsolt féllel szemben ............coevveeee (f) 10 291 5780
Szarmazékos pénzlgyi instrumentumok - kilsé féllel szemben ... (9) 341
Ertékesithetd PENZUGYI ESZKOZOK .vvvvvvvveeereeresseeesesssesssssesssssssssssssssessssssssssssssssssssssseseees (i) 278 244
EGYED oot s 1356 1685
31590 18 862

(b) A Tarsasag 2012 marciusaban birdsagi jogorvoslatot kezdeményezett a Magyarorszagi 900 MHz-es frekvenciahasznalati
jogosultsag targyaban kiirt arverést lezard hatarozattal szemben. A 2012. szeptember 17-én kihirdetett, majd 2013. februdr 26-an
hatalyadban fenntartott jogerés itélettel a birésag a 900 MHz-es frekvenciadrverést lezard hatdsagi hatarozatot hatalyon kivil helyezte,
ezért a frekvenciahasznalati jogosultsag 2012. december 31-i kdnyv szerinti értéke kivezetésre kerilt. A birdsagi itéletre tekintettel a
2012-ben a Tarsasag altal elnyert frekvenciahasznalati jogosultsagért fizetett arverési dij visszakovetelhetévé valt, ezért a Tarsasag a
frekvenciahasznalati jogosultsagért 2012 marciusaban fizetett arverési dijnak megfelelé dsszegben (afa nélkil) egy pénzigyi
kovetelést ismert el. Tovébbi részletek a 13-as és 37.2-es megjegyzésben.

(c) A pénzligyi lizingkdvetelésrol részletesebben lasd a 33.3 megjegyzést.

(d) A dolgozokkal szembeni kdlcsonok és kdvetelések kozétt elsésorban a dolgozéknak a Csoport altal nyuijtott lakéskolcsonei
vannak. Nincs dolgozokkal szembeni lejart kovetelés, és a kolcsonok jelzaloggal fedezettek.

(e) Az RDC kovetelés a Crnogorski Telekomnak a montenegréi kormannyal szembeni kovetelését tartalmazza. A kdvetelések a Radio
Difuzni Centar tulajdonjoganak eladasardl szél6, 2004-ben kététt részvényatadasi megallapodasbdl szarmaznak.

(f) A kapcsolt féllel szemben fennalld szarmazékos pénzligyi instrumentumok zaréértéke a nyitott hataridés tigyletek, valamint a kamat-
és devizacsere-Ugyletek valos értékét tartalmazza (részletek a 3.1.1.1 megjegyzésben).

(9) Akulso féllel szemben fennalld szarmazékos pénzligyi instrumentumok zaréértéke a nyitott hataridds Gigyletek, a kamat- és
devizacsere Ugyletek, valamint az arupiaci fedezeti tigyletek valds értékét tartalmazza (részletek a 3.1.1.1 megjegyzésben).

(h) Az éven tuli vevékovetelések nagyrészt az lgyfelek altal 1-2 éves részletfizetésre vasarolt tavkdzlési eszkdzok, valamint szoftver- és
hardverimplementacids szolgaltatasok torlesztérészleteit tartalmazza.

(i) Az értékesithetd pénziigyi eszkdzok részvényekben meglévd, nem jelentés befektetéseket tartalmaznak.
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9 Nyereségado

9.1 Nyereségado-kovetelés és -kotelezettség

A nyereségadd-kovetelés és -kotelezettség 0sszege a mérlegben azon orszagok adohatdsagaival szemben fennalld tarsasagi és egyéb
nyereségadd-koveteléseket és -kotelezettségeket mutatja, amelyekben a Csoport tagvallalatai mikodnek.

9.2 Nyereségado-koltség
Az alabbi tabla mutatja az eredménykimutatasban szereplé elszamolt nyereségadok dsszegét.

millié Ft 2011 2012
december 31-én

TArSASAGH QU0 ..vuvvcvreiciese e 4336 4578
EQYED NYEIESEIAdO ....oucvecvcicieie s 7853 8115
HAIASZEOM QO ...vvvvvviice e 15349 775
055265 NYEreSEGadO-KOMSEY w..vvumierrereveeeeeeesisesssssssse s sssssssssess s 27538 13468

9.3 Addlevezetés

Az alabbi tabla bemutatja azokat a kilonbségeket, melyek a beszamoldban szerepld addraforditas és azon elméleti 6sszeg kozott
keletkeztek, melyet a hivatalos adokulcs hasznélataval kapnank.

millié Ft 2011 2012
december 31-én

IFRS szerinti konszolidalt addzas el6tti eredmeény ..., 30717 59323
19%-0N SZAMMOtt AAG .vvvverireeeri s (a) (5836) (11271)
Eltérd adokulCSOK NAtASA ....c.cvcvicicicicicsie e (a) 4901 4554
Addalap részét nem képezd tételek addhatasa .......cveveervericnieiesiennns (b) 973 1909
Le nem vonhato koltségek nyereségadd hatdsa ... (c) (4 035) (547)
EQYED NYEreS8Gadik ......ccovuiiiiiiiniiee s (d) (7 853) (8115)
Egyéb nyereségaddk addalap csdkkentd hatdsa ..., (e) 1492 1542
Osztalék forrasaddja (f) (3011) (2 990)
Adotorvény szerinti veszteségre elismert halasztott add (leirasa)/djra (9) (527) 166
ElISMEIBSE ..

Beruhazasi adékedvezmény jelenérték hatasa ..., (h) 1365 1284
AdOKUICS VAIOZAS NAtASA. ... .eevveeriiieiriieiei e (i) (15007)

NYeresSEgadd KOISEG. . ..uririieiieie s (27 538) (13468)
Effektiv adOKUICS ... s 89,7% 22,7%

(a) Eltéré addkulcsok hatasa

A magyar tarsasagiadé-kulcs 2012-ben és 2011-ben 19% volt. 2010-ben moddositottak a tarsasagi add torvényt, amelynek értelmében
2010. julius 16l éves szinten 500 M Ft-ig 10%-os, felette pedig az altalanos 19%-o0s addkulcs alkalmazandd. A Csoport magyar
tagvallalataira alkalmazhaté alacsonyabb addkulcsbol eredé hatasokat is ez a sor tartalmazza.
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Szintén ez a sor tartalmazza a leanyvallalatok kiildnb6z6 addkulcsainak hasznalatabdl ered addhatasokat, tekintve, hogy a Csoport
tevékenysége révén kilféldon is jelen van. Maceddnidban az alkalmazott adokulcs az osztalékként fel nem osztott addzas eléti
eredmeény tekintetében 0%. A tarsasagi add kulcsa a bemutatott években Montenegréoban 9%, Romaniaban 16%, Bulgariaban 10%.
Az addlevezetésnek ezen sora tartalmazza a 19%-0s elméleti adokulcs és a tényleges adokulcs kdzti kiildnbségek hatasat.

(b) Addalap részét nem képez6 tételek nyereségado hatasa

Az adoalap részét nem képezd tételek legnagyobb hanyada a film- és sporttamogatasok, illetve az adékedvezményes eszkozok eltérd
értékcsokkenési 6sszegébdl adddo alacsonyabb magyar szamvitel szerinti addzas el6tti eredmény nyereségadd hatésat foglalja
magaban. Ez a sor tartalmazza a kiilénbdzé non profit szervezeteknek juttatott adomanyok és a tarsasagi adé alapjabdl levonhaté
kutatas-fejlesztési koltségeket is.

(c) Le nem vonhaté kéltségek adéhatasa

A levezetés ezen sora tartalmazza a le nem vonhaté koltségek - idé el6tti kovetelés leirasok, bizonyos értékvesztések valamint a nem
levonhatd birsagok - negativ addhatasat. A nem levonhatd birsagok 2011-es dsszege tartalmazza a DOJ-nek fizetendd birsagot, amely
14 345 millio Ft le nem vonhatd koltségnek mindstilt, s amelynek 19%-kal szamitott negativ adéhatasa 2726 millié Ft volt.

(d) Egyéb nyereségadok

Az Egyéb nyereségaddk olyan Magyarorszagon fizetendd helyi és kdzponti addkat tartalmaznak, amelyeket a vallalatok bizonyos nettd
mddon szamitott eredménye alapjan allapitanak meg, a tarsasagi addalapnal egy lényegesen magasabb addalapra vetitett, de
lényegesen alacsonyabb addkulccsal. Mivel a levezetés elsd sora csak a tarsasagi addkulccsal szamitott elméleti add 6sszegét
mutatja, a Csoport magyar tagvallalatai esetében a helyi ipar(izési ado, az energiaellatok jovedelemaddja és az innovacios jarulék
tovabbi nyereségadd koltséget eredményez.

(e) Az egyéb nyereségaddk tarsasagi addéalap csokkent6 hatasa

A fent bemutatott magyarorszagi egyéb nyereségaddk a magyar szamvitel szerinti addzas el6tti eredményt csokkentik, amelynek
pozitiv adéhatasait ez a sor jeleniti meg.

(f) Osztalék forrasadéja

Maceddniaban és Montenegréban is 5%-os forrasadd terheli a Magyarorszagra torténd osztalékfizetést. Tovabbé a 2010. évi
maceddn adotérvény valtozasokbol adoddan a maceddn tarsasagoknak akkor kell 10%-os ,tarsasagi adot” fizetnilik az éves
nyereséguik utan, ha ezt a nyereséget osztalékként kifizetik egy kiilfoldi tarsasagnak (vagy macedén maganszemélynek). Allaspontunk
szerinta 2011-es és 2012-es maceddn tarsasagi add Iényegében forrasado, amelyet a Maceddniabdl Magyarorszagra iranyuld
osztalék kifizetésekre vetnek ki. Ez tovabbi addkoltséget jelent a Csoportnak a maceddn vallalatok 2011-es és 2012-es nyereségéhez
kapcsoldddan.

A levezetés tartalmazza a fenti lednyvallalatok adott évi nyereségeire elszamolt halasztott add 6sszegét, mivel azt osztalékfizetés esetén
forrdsado terheli. Azok az osztalékok, melyet a magyar anyavallalat a maceddn és a montenegréi leanyvallalataitdl kap, kiszlrésre
keril a konszolidacid soran, ezért a Csoport addzas el6tti eredménye nem tartalmazza ezeket az osztalékokat. Mivel ezek az
osztalékok nem képezik a tarsasagi ado alapjat Magyarorszagon, ezért az ezekhez kapcsoldddé forrasadot az adolevezetés kilon sora
tartalmazza.

(g) Adotorvény szerinti veszteségre képzett halasztott ado leirasa / ujra elismerése

Az adotorvény szerinti felnalmozott veszteségek halasztott add hatasa csak olyan mértékben keril elismerésre, amennyire azok
jovBbeni realizalhatdsaga valoszinUsithetd. A varhatdan nem realizalhatd veszteségre képzett halasztott adot leirjuk, vagy eleve nem
ismerjlk el. Ugyanakkor amennyiben a korabban el nem ismert vagy leirt adétérvény szerinti veszteségre képzett halasztott add
felhasznalhatésaga valdszin(vé valik, ezt elismerjik.

(h) Beruhazasi adékedvezmény jelenérték hatasa

A beruhazasi adokedvezmények jelenérték hatdsa azt az 6sszeget mutatja, amennyivel névelt értéken lehet igénybe venni az
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addkedvezményt, ha az nem a beruhdzas évében, hanem késébbi évben vagy években kerll felhasznalasra. Tovabbi informéacié a 9.5
megjegyzésben.

(i) Adokulcs valtozas hatasa

2010-ben a tarsaséagi add torvény moédositasa bevezetett egy csdkkentett mérték( (10%) tarsasagi adokulcsot 2010. julius 1-t6l az
addalap elsé 500 M Ft-jaig (2010-ben 250 M Ft). E felett a 19%-os 4ltaldanos addkulcs alkalmazandd. A tarsasagi add torvény 2010-es
tovabbi médositasaként 2013. januar 1-t6l a tarsasagi adokulcs 10%-ra csokkent volna Magyarorszagon. A halasztott add egyenlegek
ennek megfeleléen atszamitasra kertltek, melynek pozitiv hatasat 2010-ben ismertiik el.

2011-ben a tarsasagi adotorvény médositasaként a tarsasagi ado 2013. janudr 1-t6l érvényes egységes 10%-os kulcsa eltorlésre

kerdlt. Ennek eredményeként 2013. januar 1-t6l a tarsasagi addalap 500 M Ft-ot meghaladd részére 19%-os addkulcsot kell
alkalmazni. A halasztott add egyenlegek ennek megfeleléen atszamitasra kertiltek 201 1-ben.

9.4 Halasztott ado

A Magyar Telekom halasztott add egyenlegei a kovetkezok:

millié Ft Egyenleg Eredmény Egyéb Egyenleg Eredmény Egyéb Egyenleg

2010. -kimutatas mozga 2011. -kimutatas mozga 2012.
december hatds -sok december hatdas -sok december

31-én 31-én 31-én

Halasztott add kdvetelés /

(kotelezettséqg)

Beruhazasi adokedvezmény ................ 16 032 (526) 15506 (4184) 3626 14948

Adétérvlény szerinti elhatarolt 995 (39) 956 155 1111

VESZIESEJ vvvvrvrrinrineiseiseineiesissienineeis

Leanyvallalati befektetések ..., (934) 5968 5034 (5597) (563)

[OTE: 57 Lo [0 N (6305  (1919) (8 224) 382 (7 842)

Egyéb pénziigyi eszkdzok ..., 318 (3009) (2 691) 1477 (1214)

Kovetelések és készletek 2843 484 3397 (729) 2508

ErEKVESZIESE .o

Targyi eszkdzok és immateridlis javak (19673)  (8772) (160) (28605) 2352 773 (25480)

GOOAWIll oo (6226)  (6992) (13218) 4299 (8919)

Szallitdk és egyéb kotelezettségek ... 58 9 67 46 113

Hitelek és egyéb kolcsonok ............... 121 192 313 (29) 284

Halasztott bevételek ..., (350) 26 (324) 80 (244)

K9te|ezett§egekr§ és koltségekre 3110 (771) 2339 973 3312

képzett céltartalék .......coovvvvivireininnen.

Osszes nett halasztott add

KOLSIEZEHSEG) oo (10011) (15349) (160) (25520) (775) 4399 (21 896)

Ebb?I:I h’alas%tott add kotelezettség (10 924) (26 270) (22 428)

NEHOSHAS ULAN oo

Ebbdl: halasztott ado kévetelés 913 750 530

NEttOSItAS ULAN ..o
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Az egyéb mozgasok tartalma 2011 2012

Targyi eszktz beszerzési értékének csokkenéseként i 3626

elszamolt beruhéazasi addkedvezmény .........ccccocveveireinnnn.

Konszolidaciobdl eredd atvaltasi kilonbozet .................... (95) 19

Akviziciok és leanyvallalatok eladasanak hatasa .............. (65) 754
(160) 4399

A Csoport szamos jogi személybdl all, melyek tébbsége rendelkezik halasztott add koveteléssel és kotelezettséggel. A halasztott add
kovetelések és kotelezettségek megbontasa a mérlegben a Csoport jogi személyei szerint térténik Ugy, hogy egy jogi személy kapcsan
egy 6sszeg jelenik meg vagy eszkzként, vagy kotelezettségként a mérlegben.

A Csoport nettd halasztott ado kotelezettség allomanya 21 896 millié forint, amely tobb kilonallé halasztott add kévetelés és
kotelezettség 6sszegébdl tevddik ssze (lasd a fenti tablazatban). Ezekbdl a tételekbdl kortilbeliil 3951 millié forint nettd halasztott add
kovetelés varhatdan visszafordul 2013-ban (halasztott add kdvetelés: 4564 millié forint és halasztott add kételezettség: 613 millio
forint). Ezek az 6sszegek nem tartalmazzék a 2013-ban varhatéan keletkez6 6sszegeket.

A Csoport nettd halasztott add kotelezettség allomanya 25 520 millio forint volt 201 1. december 31-én, amely tobb kiilonallé halasztott
add kovetelés és kotelezettség dsszegébdl tevédott dssze (lasd a fenti tablazatban). Ezekbdl a tételekbdl koriilbeltl 2701 millié forint
halasztott add kovetelés esetében volt varhatd, hogy 2012-ben visszafordul (halasztott add kovetelés: 5723 millié forint és halasztott
add kotelezettség: 3022 millié forint). Ezek az 6sszegek nem tartalmazzak a varhatéan 2012-ben keletkezd dsszegeket.

A fejlesztési adokedvezményekhez kapcsolddd halasztott add kévetelések a beruhazasok koltségeivel szemben kertiltek
elszamolasra.

Az anyavallalat konyveiben, a leanyvallalatokban birtokolt részesedések miatt keletkezé atmeneti kiilonbségek kozil 14 262 millid
forint érték(i nettd atmeneti kiilonbdzetre nem szamoltunk el halasztott add kételezettséget 2012, december 31-én (2011-ben 5376
milli6 forint volt az az atmeneti kiilénbdzet, melyre nem képeztlink kotelezettséget).

Amennyiben a Csoport macedon és montenegroi leanyvallalatai osztalék formajaban kifizetnék a teljes ilyen célra igénybe vehetd
tartalékaikat a magyar anyavallalatnak, akkor ezek az 6sszegek forrasado ala esnének. A teljes, osztalék formajaban kifizethetd
tartalékok 0sszegére a rank juto tulajdonrész aranyaban halasztott adokotelezettség lett képezve.

Az adotorvény szerinti felnalmozott veszteségek halasztott add hatdsa csak olyan mértékben keriil elismerésre, amennyire azok
jovébeni realizalhatdsaga valdszintsithetd. 2013-ban nem jar le olyan addveszteség, amelyre halasztott add kévetelést képeztlnk.
2012. december 31-én 6073 millié forint az addveszteség, melybél 279 millid forint felhasznalasara vonatkoznak jogi korlatozasok
(2011: 10 434 millié forint, amelybdl 117 millié forint felhasznélasara vonatkoztak jogi korlatozasok). A Csoport 2012. december 31-én
1111 millié forint halasztott ado kdvetelést képzett addveszteségre (2011: 5167 millié forint).

9.5 Beruhazasi adokedvezmény

A szélessavu internet elterjesztésének 0sztdnzésére a magyar kormany 2003-t6l a szélessavu internet eszkdzokbe (pl. DSL vonalak,
UMTS eszkdzok) 100 millié forint felett beruhdzo tarsasdgok szaméra a tarsasagi ado csokkentését tette lehetévé. A Magyar Telekom
Nyrt-nek 2003 és 2008 kdzott volt lehetésége arra, hogy ilyen jogcimen addkedvezményre tegyen szert. A 2012-ben elkezdett
addkedvezmény program azonban mar nem ilyen jellegl volt, hanem un. ,fejlesztési adokedvezmény”, amelynek Iényege, hogy a -
nemcsak szélessavu, hanem barmely mas - beruhazas 6sszege jelenértéken meghaladja a legalabb 3 milliard forintot, néhany egyéb
feltétel (pl. létszamkritérium) teljesitése mellett. Az add-csékkentés lehetséges mértéke mindkét adokedvezmény tipus esetében a
beruhazas szazalékaban kertllt meghatarozasra. Mivel az adokedvezmények kormanyzati tamogatas jelleglek, a halasztott add
kovetelés a kapcsolddd beruhéazas koltségeivel szemben ker(ilt elszamolasra. Ha az addkedvezmény nem kerdl felhasznélasra a
keletkezés évében, a kdvetkez6 évben nagyobb 0sszeg(i kedvezményt lehet felnasznalni, mivel a kordbbi évek fel nem hasznalt
dsszegei kamattal novelt értéken érvényesithetdk. Ez a névekmény hozzaadddik a beruhazasi adokedvezményhez, csdkkentve az éves
halasztott addkoltség dsszegét.
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A Magyar Telekom addkedvezményeinek részletei az alabbi tablazatban lathatoak (millié Ft-ban):

Kedvezmény Figyelembe Megallapitott Adé- Felhasznalt Fennmaradé Lejarat
keletkezésének vehetd adé- koltséggel ado- adokedvezmény éve
éve eszkoz- kedvezmény szemben kedvezmény értéke 2012.
beruhazas elismert december 31-én
Osszege noévekedés

6194 2592 1143 (3735)

6876 2984 1857 (4 841) -
13 860 5598 2683 (2912) 5369 2015
14952 4131 2737 (392) 6476 2016
10681 2865 1417 (106) 4176 2017

2172 453 612 - 1065 2018
12071 3626 - (1) 3625 2021
66 806 22 249 10449 (11987) 20711

Annak érdekében, hogy a Csoport tagjai az adokedvezményeket és az addcsokkentd tételeket igénybe tudjak venni, szigoru
feltételeket kell teljesitenitik az erre vonatkozd addszabalyok értelmében. A legfontosabb kovetelmény, hogy a vonatkozd eszkozoket
legaldbb 5 éven keresztlil izemeltetni kell. A 2012-es addkedvezmények tekintetében tovabbi kbvetelmény, hogy az adokedvezmény
elsé igénybevételének addévét kdvetd 4 addévben meghatarozott atlagos allomanyi létszam/évesitett bérkoltség feltételt kell
megtartani. A Tarsasag létszamat 150 fével kell névelni és ezt az adokedvezmény elsé igénybevételétdl (ez 2012) szamitott négy évig
fenn kell tartania. A bazisév a beruhazéas megkezdését megel6z6 év, tehat 2011. A menedzsment Ugy gondolja, hogy a létszam
fenntartasat célzo feltétel nem kritikus, hiszen 2012-ben jelentds létszamndévekedés valdsult meg bizonyos, kordbban alvallalkozok
altal végzett tevékenység beszervezésével, és tovabbi beszervezési tervekkel is rendelkeziink. Fentiek alapjan a menedzsment szerint
a Csoport eleget tett és eleget fog tenni minden eldirdsnak annak érdekében, hogy a halasztott add kovetelést elismerije.

9.6 Adoellendrzés

Az ad6hatdsag az addbevallast kdvetd évtdl szamitott 6t éven belil barmikor ellendrizheti a kdnyveket, és pdtldlagos adot vethet ki
blntetéssel, illetve késedelmi kamattal ndvelve. A menedzsmentnek nincs tudomasa olyan korilményrél, amelybél a Csoportnak ilyen
jogcimen jelentds kételezettsége szarmazhatna.

9.7 A Magyar Telekom Nyrt. osztalékfizetése

A Magyar Telekom Nyrt. altal fizetend és fizetett osztalékot forrasado, illetve nyereségado terhelheti a tulajdonos orszaga szerinti
addtorvények alapjan. Ez azonban nincs hatassal a jovahagyott osztalék 6sszegére vagy a Magyar Telekom Nyrt, addészamaira, mivel
az emlitett adék - amennyiben vannak - a tulajdonost terhelik.

152



10 Készletek

millié Ft 2011, 2012.
december 31-én
UK e 7574 10252
Egyéb készletek S EI01EGEK ..t 2 657 2465
OISSZESEN wovvvvvveverererermsmissasesssisisssssessssissssasssssasssssss s 10231 12717
EFEEKVESZEES .vvvvvvvvvvevesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssesssssessssnenes (327) (317)
9904 12 400

A készletekre elszamolt értékvesztés nem jelentds, igy annak visszairasa sem.

A Csoport készletei nincsenek biztositékkal terhelve sem 2011., sem 2012. december 31-én.

11 Ertékesitésre kijelolt eszkozok

Az értékesitésre kijelolt eszkozok kozé jellemzben az ingatlanok kihasznaltsaganak fokozasa és a létszamleépitések

eredményeképpen értékesitésre vagy cserére kijelOlt telkek és éplletek tartoznak, melyek értékesitésére varhatdan egy éven beliil

kerdl sor.

EGYUTT. VELED
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12 Targyi eszkdzok
millio Ft Telek és Epiiletek Tavkozlési Egyéb Osszesen
kapcsolédo eszkozok
jogok
2011. januar 1.
Bruttd érték 7979 137403 1204 746 102 834 1452962
Halmozott értékcsOKKENES ..vvvvvvveievrresrenn (1869) (39 384) (779 545) (80260) (901 058)
Netto érték 6110 98019 425201 22574 551904
Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkdzok .......... (2152)
549752
Netto érték - 2011, januar 1. ..cccveevvecrveennnn. 6110 98019 425201 22574 551904
Atvaltasi kulonbozet ... i, 142 2123 7493 1192 10950
Akvizicio miatti NOVEKEdES......vwwrrerrrerrrrirnnns - - 221 36 257
Helyreallitasi kotelezettség miatti
ndvekedés és fellilvizsgalata miatti - 234 44 - 278
EtEKVAIOZAS. ..o
BEruhazas ... 4 2904 53521 6180 62 609
EMEKESIES ovvvvvrrevvessessenssnseesssssessnssesseens (101) (1961) (160) (245) (2 467)
ErteKCSOKKENES vvvvvvveesseecevees s (114) (3787) (69 681) (7079) (80661)
ALSOTOIAS .vvvvereevesssceeeesssssee s 118 (118) (1481) - (1481)
Netto érték - 2011, december 31. .............. 6159 97 414 415158 22658 541 389
2011. december 31.
Bruttd érték 8140 139553 1236234 101473 1485400
Halmozott értékcSOKKENES ..vvvvvrevrrrrrece (1981) (42139) (821 076) (78 815) (944 011)
Netto érték 6159 97 414 415158 22658 541 389
Ebbél értékesitésre kijelolt eszkdzok ........... (5165)
536 224
Netto érték - 2012, januar 1. ..ccovvvveveennnenne 6159 97 414 415158 22658 541 389
Atvaltasi kulonbozet ... - (87) (1142) (4473) (685) (6387)
Akvizicio miatti nOvekedés.......covvvemrviririinnns - 14 527 11 552
Helyredllitasi kételezettség miatti
novekedés és fellilvizsgalata miatti ) (24) (33) - (57)
BHEKVAIOZAS.....vvucvvrieve e
BErUNAZAS ..o 7 15337 47798 6370 69512
EMEKESIES ovvvvvrrevvessessesssnsessssseessnssessnens (5) (3328) (166) (441) (3940)
Ertékesitett leanyvallalat miatti csokkenés .. - (114) (154) (114) (382)
ErtEKCSOKKENES .vvvvvrrevvessecsesssnseessnssessenn (105) (4 889) (71368) (7231) (83593)
ALSOTOIAS .vvvvvveeeeseveessveesssssssssessnseess (339) 523 (4912) 1412 (3316)
Netto érték - 2012. december 31. .......cc...... 5630 103 791 382377 21980 513778
2012. december 31.
Bruttd érték 7706 148 505 1217053 92188 1465452
Halmozott értékcSOKKENES ..vvvvvvevvrrrrrene (2076) (44714) (834 676) (70208) (951 674)
Netto érték 5630 103 791 382377 21980 513778
Ebbdl értékesitésre kijeldlt eszkdzok ......... (2816)

510962
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A targyi eszkdzok 2012. december 31-i zardegyenlege 41 737 millio forint értékben (2011: 44 252 millié forint) tartalmaz befejezetlen
beruhdzasokat. A fenti tablaban a befejezetlen beruhdzas abban a kategdridban szerepel, amelyben az eszkdz lizembe helyezése
varhato.

Az Akvizicidk miatti ndvekedés sor tartalmazza a Magyar Telekom altal megvasarolt cégek és lizletdgak eszkdzeinek valds értékét a
bemutatott években. Az elézetes és végleges vételar-allokacié kiildnbsége is erre a sorra kerdl.

A Helyreallitasi kotelezettség miatti nGvekedés és fellilvizsgalata miatti értékvaltozas sor tartalmazza az eszkz miatt felmerulé
helyreallitasi kdtelezettség valtozasat, melyet a bekerllési kéltség részekeént aktivalunk egy céltartalékkal szemben. Tovabbi
informéaciok a 19.5 megjegyzésben talalhatok.

A Beruhazas sor az altalanos (izletmenet soran a targyévben végrehajtott beruhazasok miatti névekedést mutatja. A Beruhazas sora
nettd modon tartalmazza a szélessavu eszk6zokbe tortént beruhazasok kapcsan a Magyar Telekomnak jard beruhazasi
addkedvezményt. Tovabbi informéaciok a 9.5 megjegyzésben talalhatok.

Az atsorolasok, illetve az atsorolasok értékcsokkenésre gyakorolt hatasa elhanyagolhato.
A Csoport sem 2012-ben, sem 2011-ben nem szamolt el értékvesztést.

Az éplletek kozott szerepelnek értékesitett, majd pénzlgyi lizing keretében visszlizingelt eszk6zok, amelyek bruttd értéke 2012.
december 31-én 2413 millié forint (2011: 2595 millio forint), nettd kényv szerinti értéke pedig 1182 millié forint (2011: 1590 millié
forint).

A pénzligyi lizing (de nem visszlizing) keretében lizingelt eszkdzok tobbnyire az épiletek és egyéb eszkdzok kozbtt szerepelnek. A
lizingbe vett eszk6zdk bruttd kdnyv szerinti értéke 2012. december 31-én 1183 millié forint (201 1: 1360 millid forint), nettd kényv
szerinti értéke 587 millio forint volt (201 1: 590 millié forint).

2012. december 31-én a tavkozlési eszkdzok kozott operativ lizingszerzédések keretében az ligyfeleknek bérbe adott eszkzok is
szerepelnek, melyek bruttd konyv szerinti értéke 854 millié forint (2011: 943 millié forint), nettd konyv szerinti értéke 17 millié forint
(2011: 35 millig forint). Ezen szerzédések jovébeni minimumlizingdij-koveteléseit a 33.4 megjegyzés tartalmazza.

2012. december 31-én 1769 millio forint értékd targyi eszkoz szolgalt hitelek és egyéb kolcsonok (tobbnyire pénziigyi lizing)
fedezeteként (2011: 2180 milli¢ forint). A Csoport targyi eszkdzei nincsenek biztositékkal terhelve sem 2011., sem 2012. december
31-én.

A Csoport targyi eszkdzei hasznos élettartamanak (és maradvanyértékeinek) 2012. évi felllvizsgalata eredményeként szamos eszk oz,
elsésorban radidtechnikai berendezések, telefonkdzpontok, és egyéb tavkozlési berendezések élettartama maodosult. A fellilvizsgalat
eredményeként jellemzd8en lerévidilt a hasznos élettartam az érintett eszkdzok eredetileg becsulthez képest korabbi varhatd cseréje
miatt. Az élettartam-valtozas kovetkeztében az értékcsdkkenés eredeti trendje az alabbiak szerint médosult.

millié Ft 2012 2013 2014 2015 2015 utén

Ertékcsokkenés koltségben bekavetkezd

névekedés / (CSOKKENES) ..., 3883 (957) (1002) (322) (1449)
A kildnféle targyi eszkdzok teljes hasznos élettartama az aldbbiak szerint alakul: Ev
EDUIETEK 1.vvvvvvvveeeeeeseeseeececsssseseee s sssessssssssseees s essssssssseeess s sssssssssssssssees s 5-50
Alépitmények, kabelek és egyéb KUISO IBtESHMENYEK ... 3-38
EQyEb tAvKOZIESI DErENAEZESEK ......vuciriir e 2-25
EQYED tArgyi @SZKOZOK.....cviviiiiieicicie st 2-12
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13 Immaterialis javak

millié Ft

2011. januar 1.
Brutto érték
Halmozott értékcsOkkenés ...
Netto érték

Nettd érték — 2011, janudr 1. ..o
AVAIAST KUIBNDOZEL v
Akvizicid miatti NOVEKedéS ...,
BErUhAzZAS ....cvvvvveieiiess e
EHEKESIES oovvvvsvvvesvvessnssssnsssssssssssssns
EEKVESZIES.....vvvoreceveesse s
Ertékcsokkenés ...

AESOTOIAS wovvvvvveeereseees oo seesreseeeeen
Nettd érték - 2011. december 31. ..............

2011. december 31.
Bruttd érték
Halmozott értékcsOkkenés.......cccvvvrersccniinees
Netto érték

Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkozok.............

Nett6 érték - 2012, januar 1. ..o
AVAIEST KUIBNDOZEL v
Akvizicid miatti NOVekedés........cvvvirinneines
Beruhazas ...
Ertekesites/KIVEZEIES wovvvvvvrriroerereeesessssssss

Ertékesitett leanyvallalat miatti csokkenés...
EHEKVESZIES .vvvvrreveessevsesssnssssssseessnssessnes

ErtEKCSOKKENES ovrvevevvesrecereesseceereessesines

Atsorolds ...
Nett6 érték - 2012. december 31. ...............

2012. december 31.
Brutté érték
Halmozott értékcsokkenés
Nettd érték

Ebbdl értékesitésre kijeldlt eszkdzok............

EGYUTT. VELED

Goodwill Szoftver Kon(.:esszwk es Egyéb Osszesen
licencek

247493 182 250 50357 27520 507 620
- (134753) (21 713) (18 161) (174 627)
247493 47 497 28644 9359 332993
247493 47 497 28644 9359 332993
833 1068 605 369 2875
323 462 1251 2036
- 20908 139 140 21187
- - (5) (5)
(31°390) - (31 390)
- (13748) (4 403) (2713) (20 864)
- 1481 1481
217259 57 668 24985 8401 308 313
217259 206 520 51469 20292 495540
. (148852 (26 484) (11 891) (187 227)
217 259 57 668 24985 8 401 308313
308 313
217259 57 668 24985 8401 308313
(437) (683) (369) (352) (1841)
887 20 - 684 1591
- 22 355 11232 216 33803
; (72) (10 705) (10 777)
B (35) (39)
- (16 658) (4619) (2027) (23 304)
- 3316 - - 3316
217709 65911 20524 6922 311066
217709 217596 51102 18 881 505288
- (151 685) (30578) (11 959) (194 222)
217709 65911 20524 6922 311066
311066
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Az Akvizicié miatti ndvekedés soron a Magyar Telekom altal az adott évben megszerzett cégek és lizletdgak eszkozeinek valds értéke
és az akvizicion keletkezett goodwill kerll kimutatasra. Az elézetes és végleges vételar-allokacié kiildnbsége is erre a sorra kerdil.

A Beruhazas sor az altalanos (izletmenet sordn a targyévben végrehajtott beruhazasok miatti ndvekedést mutatja. A koncessziok és
licencek beruhazasa 2012-ben tartalmazza 2 darab, egyenként 1 MHz szélességU duplex frekvenciablokk frekvenciahasznalati
jogosultsag bekertilési értékét is 10 923 millid forint értékben , amelyet a Tarsasag 2012-ben 15 évre nyert el Magyarorszagon.

Az Ertékesités/kivezetés sor 2012-ben a fent emlitett frekvenciahasznalati jogosultsag kényv szerinti értékének kivezetését is
tartalmazza 10 705 millié forint értékben. A Tarsasag 2012 méarciusaban jogorvoslatot kezdeményezett a Magyarorszagi 900 MHz-es
frekvenciahasznalati jogosultsag targyaban kiirt arverést lezard hatarozattal szemben. A 2012. szeptember 17-én kihirdetett, majd
2013. februar 26-an hatélyaban fenntartott jogerds itélettel a birdsag a 900 MHz-es frekvenciaarverést lezard hatdsagi hatarozatot
hatalyon kivil helyezte, ezért a frekvenciahasznalati jogosultsag 2012. december 31-i konyv szerinti értéke kivezetésre kerilt. Tovabbi
részletek a 8.1-es és 37.2-es megjegyzésben.

Az immateridlis javak (beleértve a goodwillt is) amortizacios kéltsége, illetve azok értékvesztése az atfogd eredménykimutatas
Ertékcsdkkenési leiras és amortizacio soran keril elszamolasra. Az atsorolasok, illetve az atsorolasok értékcsokkenésre gyakorolt
hatasa elhanyagolhatd.

A Csoport a goodwill kivételével nem rendelkezik jelentds érték(, hatarozatlan élettartami immateridlis javakkal. Az immateridlis javak
értékcsokkenését (a goodwill kivételével) azok hasznos élettartama alatt, az aldbbiak szerint szamoljuk el.

Ev
SZOFIVEIEK 111ttt 2-24
Koncesszidk és licencek 3-25
Egyéb immaterialis javak 3-10

A Csoport immateridlis javai hasznos élettartamanak 2012. évi felllvizsgalata eredményeként szamos eszkdz, elsésorban szoftver- és
szerverhaszndlati jogok élettartama moédosult. A felllvizsgalat eredményeként jellemzéen hosszabbra nyult a hasznos élettartam az
érintett eszk0zok eredetileg becsiilthez képest késébbi varhatd cseréje miatt. Az élettartam-valtozas kovetkeztében az értékcsokkenés
eredeti trendje az aldbbiak szerint mddosult.

milli6 Ft 2012 2013 2014 2015 2015 utan

Ertékcsokkenés koltségben bekdvetkezd
(csokkenés) / NOVEKEAES ..., (289) (677) (463) (187) 1616

A Csoport legjelentdsebb immateridlis javai az akvizicidok sordn keletkezett goodwillek. A goodwill értékvesztés-vizsgélatahoz a
gooduwill teljes 6sszegét az aldbbiak szerint rendeltiik a Csoport mikddési szegmenseihez.

millié Ft 2011. 2012.

december 31-én

Telekom MagyarorSZAg ... 162 661 163 546
T SYSEBIMS .ottt et 27952 27928
MBCEABONIA ..ot 20199 20199
Montenegrd.... 6447 6 036
GOOAWIIl BSSZESEN ...ttt 217259 217709

A Csoport minden pénzligyi év utolsd negyedévében értékvesztés-vizsgalatot végez a goodwillre vonatkozdan. A 2012. utolsd
negyedévében lefolytatott értékvesztés-vizsgalat soran megallapitottuk, hogy nem sziikséges goodwillértékvesztést elszamolni. A
2011-ben lefolytatott értékvesztés-vizsgalat soran megallapitottuk, hogy a Maceddnia szegmens goodwilljére 31 390 millié Ft
dsszegben szlikséges goodwillértékvesztést elszamolni. A tébbi szegmenshez allokalt goodwillre nem volt szlikséges értékvesztést
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elszamolni 2011-ben. Tovabbi részletek a 4.2 megjegyzésben.

A Csoport legjelentésebb immateridlis javai - a goodwill mellett - a koncesszidk és licencek. Ezek konyv szerinti értékét az alabbi
tablazat tartalmazza. Tovabbi informacidk ezen eszkdzok hasznos és hatralévé élettartamardl az 1.3 megjegyzésben.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

Magyar GSM-ICENG ... st nes 8466 6186
Magyar UMTSHICENC ...cvuvrieiieisieeee st essssnes 9508 8317
MaCedOn UMTSHICENC ... 2289 1838
EGYED..cvti s 4722 4183
Koncesszidk s lICENCEK GSSZESEN ... sessnes 24985 20524

A Csoport immaterialis javai sem 2011., sem 2012. december 31-én nem szolgaltak biztositékul, illetve hitelek vagy kolcsonok
fedezeteként.

14 Befektetések tarsult és kdzos vezetésU vallalatokban

A Csoportnak 2012. és 2011. december 31-én tarsult vagy kozos vezetés(i vallalata nem volt.

15 Egyéb befektetett eszkdzok

Az Egyéb befektetett eszk6zok legnagyobb részét a hosszu lejaratu elhatarolt dolgozoéi juttatasok teszik ki.

16 Pénzlgyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben

A kapcsolt véllalkozasokkal szembeni pénztigyi kotelezettségek a DT Csoporttdl felvett forint- és eurdalapt kélcsondket foglaljak
magukban. A DTIF-tél felvett, eurdban fennallé kélcsonok esetében a téke és a kamatok 6sszegére devizas kamatcsereligyleteket
kotiink, igy a Magyar Telekom kitettsége valdjaban forintban marad. A kdlcsénoket és a rajuk kotott csereligyleteket brutté médon
szamoljuk el és mutatjuk ki. Ezeket a kolcsonoket alapvetden jelentds akviziciokhoz és osztalékfizetéshez vessziik igénybe; koziillik
néhanyat lejaratkor a Magyar Telekom tényleges pénziigyi helyzetétdl fliggéen a DT Csoport refinansziroz.

Alenti tablazat a 2012. és 2011. december 31-én a Deutsche Telekom Csoport tagjaival szemben fenndllé pénziigyi
kotelezettségeket mutatja.
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o e 0o
2012. december 31-én Konyv Pénznem Kamatlab Fix/ Lejarat
szerinti érték (%) valtozé
(millié Ft)
9596 HUF 6,98 valtozé 2013.januar
25329  HUF 7,25 fix 2013. oktober
1 éven belll esedékes ..., 34925
Derivativak 419
1 éven belll esedékes dsszesen ......... 35 344
22613  EUR 3,76 fix 2014. junius
48430  EUR 4,46 fix 2015, januar
53 041 HUF 8,30 fix 2015. méajus
35686  HUF 8,00 valtozdé  2016. marcius
35738  HUF 7,66 fix 2016. szeptember
28495  HUF 6,32 fix 2016. december
14 062 HUF 6,39 fix 2016. december
7310  EUR 3,71 fix 2017. méajus
14911 EUR 4,08 fix 2018. november
1 éven tll esedékes ..., 260 286
DTG 11177 | R 840
1 éven tll esedékes 6s5zeSeN ..vvvvenes 261126
2011. december 31-én Konyv Pénznem Kamatlab Fix / Lejarat
szerinti érték (%) valtozo
(millié Ft)
9594 HUF 6,53 valtozd 2012.januér
40271 HUF 7,75  véltozd  2012. méjus
1 éven bellil esedékes ......cocverirrvinnen. 49 865
Derivativak .......ccveveeerrniineineneeeins
1 éven belll esedékes Osszesen ......... 49 865
9594 HUF 6,54 véltozé 2013.januar
25326  HUF 7,25 fix 2013. oktéber
24298  EUR 3,76 fix 2014, junius
51553  EUR 4,46 fix 2015, januar
53038  HUF 8,30 fix 2015. méjus
28 487 HUF 6,23 fix 2016. december
14 059 HUF 6,30 fix 2016. december
7842 EUR 3,71 fix 2017. majus
15969 EUR 4,08 fix 2018. november
1 éven tul esedékes ..., 230 166
Derivativak .......ccvereeeierninrineneneieins -
1 éven tul esedékes Osszesen ............ 230 166
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Az aldbbi tablazat a kapcsolt vallalkozasoktol felvett kdlcsonok kdnyv szerinti értékét és valds értékét mutatja be:

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

Konyv szerinti ~ Valds érték ~ Konyv szerinti ~ Valos érték

érték érték
HUF-alapu bankhitelek
Fix KAMAtOZASU .vovvevvvveiiiireieiceresees s 120910 118 758 156 665 165 462
Valtozd kamatozasU ........cccceeeeeceveveevereisiennnes 59 459 59 459 457282 45282
180 369 178217 201 947 210744

EUR-alapu bankhitelek
Fix KAMAtOZASU .vovvevvvveiiiireieiceresees s 99 662 108 254 93 264 101 774
Véltozd kamatozasu

99 662 108 254 93 264 101774
SWAPOK o - - 1259 1259
Kapcsolt vallalkozasokkal szembeni pénziigyi
kotelezettségek 0SSZESEN ....vvveceviveriersiienias 280031 286 471 296 470 313777

A kapcsolt vallalkozasoktol felvett hitelek kamatlabanak sulyozott atlaga 2012-ben 6,47% volt (2011-ben 6,23%). A fix kamatozasu
hitelek ki vannak téve a valdsérték-valtozas kockazatanak a fenti tablazatban bemutatottak szerint. A piaci kamatlabak csékkenése a
fix kamatozasu kotelezettségek valds értékének ndvekedését eredményezi.

A kapcsolt féllel szembeni derivativak a DT AG-vel bonyolitott devizas kamatcsere- és forwardligyletek értékét tartalmazzak. Ezek célja
az eurdalapu hitelek miatti arfolyamkitettség csokkentése, valamint a tervezett jovébeli devizas kifizetések fedezése.

A kapcsolt vallalkozasoktdl felvett hitelek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerzédésszegés nem merdilt fol.

17 Egyéb pénzlgyi kdtelezettségek

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

BANKNIEIEK .vuviuiiiicii e (a) 46510 36 780
Szarmazékos tgyletek ks fellel SZEMDEN .......ovevviiincne s (b) - 903
Pénziigyi lizingkotelezettség (33.1. MEGIEGYZES) .vvvveiercieereeee s 580 497
Kotelezettség az SEC-vel és a DOJ-vel szemben ... 21857
EGVED s 1208 2161
Egyéb rovid lejaratu pénziigyi kotelezettség GSSZESEN ...vvrceiinerinerneineierieeeineens 70155 40 341
BANKNILEIEK ...oceeiiieci s s (a) 14579 -
Pénzligyi lizingkdtelezettség (33.1 MEGIEGYZES) .uvvvvvvvrieriereirereeeeeeesee s 2733 1983
EGYED s (d) 616 3515
Egyéb hosszu lejarati pénzigyi kdtelezettsSEg GSSZESEN ...uvvveriierirerineineierieeneieens 17928 5498
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(a) Bankhitelek
millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

ROVid lejaratl DANKNILEIEK ..o 46510 36 780
1-2 év kozotti lejarati bankhitelek ... s 3576
2-3 év kozotti lejaratl DANKhItEIEK .......ccoveveeeiceieeesee s 11003
3 éven tuli lejaratl DANKNItEIEK ........c.ccvvviiieiiecc e

BanKhitelek OSSZESEN ...t 61089 36 780

Az dsszes hitelallomanybdl 2012. december 31-én 20 422 millié forint hitel rulirozd hitel (2011-ben 37 970 millié forint), amely 1-6
honapos idészakra barmikor lehivhato, és amelyre barmikor teljesithet6 el6torlesztés.

A bankhitelek kamatlabanak sulyozott atlaga 2012-ben 6,07% volt (201 1-ben 6,98%).
Az alabbi tablazat a Csoport bankhiteleinek konyv szerinti és valds értékét hasonlitja Gssze.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

Konyv szerinti ~ Valds érték Konyv szerinti ~ Valos érték

érték érték

HUF-alapu bankhitelek
FiX KamMatoZASU ....vvvvvrvvreveveesreeireireeerssssssesseees - - - -
VAltozo Kamatozasu ......oveeeeereeeneenreerneirnneennes 53 286 53 286 31491 31491
53 286 53 286 31 491 31491

EUR-alapu bankhitelek
Fix KAMAtOZASU vvvvvevvceineinireresissisnisssssssnninns 4667 4699 2944 2958
Valtozd kamatozasu 2708 2708 1952 1952
7375 7407 4 896 4910
Elhatarolt kamat ..., 428 428 393 393
Bankhitelek 0SSZESEN ..o 61089 61121 36 780 36 794

A véltozo kamatozasu hitelek kamatratéja elsésorban a BUBOR vagy az EURIBOR + kamatfelar képlet alapjan kerll maghatéarozasra.
A BUBOR a budapesti bankkézi kamatlab, mig az EURIBOR az eurdpai iranyadd bankkézi kamatlab.

A Csoport kiilsé felektél szarmazo hiteleinek és kdlcsoneinek tobbsége valtozd kamatozasu, és cash-flow kockazatnak van kitéve. A
kamatlabak emelkedése a magasabb kamatkoltségen keresztll magasabb készpénzkifizetést eredményez.

Az Egyéb pénzigyi kételezettségek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerzédésszegés nem merdilt fol.

(b) Derivativak kiils6 féllel szemben

A kilsé féllel szembeni derivativak kozott a Csoport forward- és swapligyleteinek, valamint az arupiaci fedezeti ligyletek valds értékét
mutatjuk ki.
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(c) Kotelezettség az SEC-vel és a DOJ-vel szemben

2011-ben a Tarsasag céltartalékot képzett a DOJ-nek fizetendd blintetés és az SEC-nek vagyoni elény elvondsa és annak kamatai
cimen fizetend varhatd 6sszegekre (tovabbi részletek a 19. megjegyzésben). Mivel a 2011 decemberében alairt egyezségeket 201 2.
janudr elején a relevans birdsagok is jovahagytak, a céltartalékként megképzett 6sszegeket az Egyéb rovid lejarati pénziigyi
kotelezettségek kdzé soroltuk at 2011-ben. Ezeket az 6sszegeket 2012. janudr 6-an és 23-an kifizettlik a DOJ-nek és az SEC-nek.
Tovébbi részletek az 1.2 megjegyzésben.

(d) Egyéb

Az egyenleg ndvekedését egy macedon ingatlan (igylet okozta, amelyben négy régi éplletet egy Ujra cseréltek 2012-ben. Az Uj éplet
bekertilési értéke (10,7 milliard forint) és a négy régi épllet beszamitott értéke (6,9 milliard forint) kozti kiilonbozet hat évi
részletfizetéssel kertl kiegyenlitésre, melynek fennmaradd egyenlege jelenik meg ezen a soron. Tovabbi részletek az 26. (a)
megjegyzésben.

18 Kotelezettségek szallitok felé

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

Kételezettségek a DT Csoport tagvallalatai feIE ......vvvrvrnrnensissssssseesessssssenes 7972 9169
EQyéh sZallitdi KOtEIEZEISEY wrrmrererrrreirriisisirssississiseiei e s ssssnes 93 147 106 554

101119 115723
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19 Céltartalékok
millié Ft Vég- MTIP  Egyéb Munka- DOJ/ Egyéb  Eszkoz- Egyéb Osszesen
kielégités munka- vallalokhoz  SEC jogi helyre-
vallalékhoz  kapcsolodo ligyek allitasi
kapcsolodo részossz kotele-
zettség
2011, JANUAT 1. corrssssssssssssss 6210 73 95 6378 - 6301 5686 1655 20020
[ (ollo (577) - (14) (591) - (1153) - (560) (2.304)
Akvizicid miatti novekedés........... - - - - - - 173 173
KEPZES oo 4269 661 345 5275 16191 485 278 1260 23489
Felkamatolds/Kamat.............cc..... - - - - 1119 303 151 5 1578
Atértékelgsi kilBnboZet ..oovvevee. 12 - - 12 4547 287 - 63 4909
Felhasznalas........ccccouuuusceussscsisins (7332) - - (7332) - (1440 (26) (1735) (10533)
Atsorolas kotelezettségekbe ....... - (536 - (536) (21857) - - - (22 393)
2011, december 31 . 2582 198 426 3206 - 4783 6089 861 14939
Ebbdl révid lejaratd rész.............. 1563 - 20 1583 - 1492 56 572 3703
Ebbél hosszu lejaratu rész .......... 1019 198 406 1623 - 3291 6033 289 11236
2012, janudr 1. ..o, 2582 198 426 3206 - 4783 6089 861 14939
Feloldas ....occccvivvvvvvvncrisssssisiiniin (377) (190 (5) (572) - (1409) (118)  (563) (2662)
. 5041 - 576 5617 - 1862 61 689 8229
Felkamatolas/Kamat.............cc..... - - 22 22 - 345 157 - 524
Atértékelési kulonbozet.............. 7 - (14) (21) - (183) - (19 (222)
Felhasznalas (2612) - (20) (2632) - (1132) (96)  (422) (4 282)
2012. december 31 s 4627 8 985 5620 - 4266 6093 547 16 526
Ebbdl révid lejaratd rész............... 3907 - 183 4090 - 1125 61 392 5668
Ebbdl hosszU lejarati rész .......... 720 8 802 1530 - 314 6032 155 10 858

A fenti tablazat Felkamatolas/Kamat soran a diszkontalt értéken bekertilé 6sszegek felkamatoldsanak hatasa valamint az el6szor
megképzett céltartalék kamatkomponense jelenik meg, valamint céltartalék-feloldas esetén a kamat vagy felkamatolasi komponens
feloldésa.

Az elszamolt céltartalékokkal kapcsolatosan nem szamitunk semmilyen kompenzacidra, igy nincs ezzel kapcsolatosan elszamolt
eszkdz a konyvekben.

19.1 Végkielégités

A 2012. december 31-i végkielégitésre képzett céltartalék elsésorban a rendelkezési allomanyu alkalmazottakhoz, és aktiv
munkavallaldk elbocsatasahoz kapcsolddik a Magyar Telekom Nyrt. 2013. évi hatékonysagi elvarasai miatt. A rendelkezési
allomanyban 1évé alkalmazottak jogi statuszuk szerint munkavallaldk, akik bar mar nem nyujtanak szolgaltatast a Tarsasag részére,
legfeliebb 4 évig csokkentett Gsszegli kompenzacidt kapnak, és a Tarsaséag tarsadalombiztositési jarulékot fizet utanuk. Igy a
végkielégitést nem egy nagyobb ¢sszegben, hanem legfeljebb 48 részletben kapjak az érintettek. A 201 1. december 31-i
végkielégitésre képzett céltartalék elsésorban a rendelkezési allomanyu alkalmazottak , és az aktiv munkavallalok elbocsatasahoz
kapcsolddott a Magyar Telekom Nyrt. 2012. évi tovabbi hatékonysagi elvarasai miatt.
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2012-ben 182 olyan munkavallalét bocsatottunk el (201 1-ben 588 f6t), akik végkielégitésben részeslltek. A céltartalék 2012.
december 31-i egyenlege 719 munkavallaléhoz és rendelkezési allomanyba vonult alkalmazotthoz kapcsolddik, akik a Csoport
kilonbdzé terliletein dolgoznak (2011-ben 347 £6).

A 2012-ben végrehajtott Iétszamleépitéssel kapcsolatban 4253 millié forint kerdlt kifizetésre (201 1-ben 9627 millié forint).

19.2 MTIP

A kdzéptavu 6sztdnzési programmal kapcsolatos részletek a 24.1 megjegyzésben olvashatdak.

19.3 DOJ/SEC

2011-ben a Tarsasag céltartalékot képzett a DOJ-nek fizetendd biintetés és az SEC-nek vagyoni elény elvonésa és annak kamatai
cimen fizetendd varhaté 6sszegekre. Amikor a varhato kifizetés valdszin(ivé és becslilhetévé valt, a Tarsasag céltartalékot képzett
dollarban, mivel a kifizetések 6sszegérél dollarban volt varhatd a megegyezés. A céltartalék annak felvételétdl arfolyam-ingadozasnak
volt kitéve, melyet a tablazat Atértékelési kiildnbozet soran mutattunk be. Mivel a 2011 decemberében alairt egyezségeket 2012.
januar elején a relevans birdsagok is jovahagytak, a céltartalékként megképzett dsszegeket 2011. december 31-én az Egyéb révid
lejaratt pénzligyi kotelezettségek kozé soroltuk at. Ezeket az 6sszegeket 2012, janudr 6-an és 23-an kifizettiik a DOJ-nek és az SEC-
nek. Tovabbi részletek az 1.2 megjegyzéshen.

19.4 Egyéb jogi ligyek

Az egyéb jogi ligyekre képzett céltartalék féleg a kozigazgatasi hatdsagoknak, a versenyhivatalnak, valamint korabbi
munkavéllaldknak és kereskedelmi partnereknek jogvita eredményeként varhatoan kifizetésre ker(ilé 6sszegeket tartalmazza. Szamos
olyan jogvita van, melyekkel kapcsolatban céltartalék képzésére kerlt sor, de ezek egyedileg nem jelentések, igy nem kertilnek
bemutatasra.

A legjelentdsebb jogi ligy a Tarsasag telefonos tigyfélszolgalati kbzpontjainak lizemeltetésére sz616 szerz6désekkel kapcsolatos. A
Térsasag ellen kereset indult a Tarsasag telefonos ligyfélszolgalati kbzpontjainak lizemeltetésére sz16 szerzédések Tarsasag altali
felmondasa miatt. Az igyben a Févarosi Térvényszék 2012 decemberében hozott, elséfoku, nem jogerds itéletében tobbek kozott
megallapitotta a Tarsasag felel6sségét az emlitett szerz6dések megsziintetésével 6sszefliggésében és kartéritési és egyéb dsszegek
megfizetésére kotelezte a Tarsasagot. Mind a Tarsasag, mind perbeli ellenfelei fellebbeztek az itélet ellen, és a Tarsasag a
tovabbiakban is mindent megtesz perbeli dllaspontjanak érvényesitése érdekében. A szerz6désszegésért vagy barmely mas
magatartasért valo feleldsség elismerése nélkil, a Tarsasag az liggyel dsszefliggésben korabbi években céltartalékot képzett,
amelynek 6sszegét rendszeresen modositja, hogy az a Tarsasag legjobb becslését mutassa a jogi ligy varhatd kimenetelével
kapcsolaban. Tovabbi részletek bemutatasa varhatdan komoly befolyassal lenne az Gigy kimenetelére.

19.5 Helyredllitasi kotelezettségre képzett céltartalék

Az eszk6zbdk kapcsan fennalld helyredllitasi ktelezettség elsésorban harmadik fél ingatlanan felépitett tavkozlési szerkezetekbdl
fakad. A Csoport minden évben fellilvizsgélja a szlikséges céltartalékokat. A felllvizsgalat soran sem 2011-ben, sem 2012-ben nem
kdvetkezett be jelentds valtozas.

19.6 Egyéb céltartalékok

Az Egyéb céltartalékok egyenlege a garancidlis kdtelezettségekre, hatranyos szerzédésekre és tovabbi, egyenként kis 6sszegl
tételekre képzett céltartalékokat tartalmaz.
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20 Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én
Elhatarolt bevételek és kapott el618GEK ... 10739 10697
Egyéb adok és tarsadalombiztositasi kotelezettségek 9069 15300
6 884 8883
2521 2189
29213 37069

21 Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek

Az egyéb hosszu lejaratu kételezettségek legnagyobb részét hosszu lejaratu projektek halasztott bevétele és Gigyfélhliségprogramok
adjak.

22 Bevételek

milli6 Ft 2011, 2012.
december 31-én végz6dott években

Mobilszolgaltatdsok bevétele

Hangalapu Kiskereskedelmi ... 177226 171562
Hangalapu nagykereskedelmi 31728 28 339
HaNGAIAPU VISIHOT w...uvvviiiiiiirisieie e 3590 3347
NemM haNGalapU .....cccviiiieicccec s saes 62 146 64 248
Késziilékek és egyéb aruk ertékesitése. ... 25999 29843
Egyéb mobilbevételek 7829 7626
Mobilszolgaltatasok bevétele OSSZESEN ... 308518 304 965
Vezetékes szolgaltatasok bevétele

Hangalapu kiskereskedelmi ... 91798 80 848
Hangalapu nagykereskedelmi 21790 19500
INEEIMEE 1o 52 560 52 765
AL e 27050 22512
TEVE oot e 31787 34 428
Készlilékek és egyéb Aruk Ertékesitese ..o 3852 4 064
Egyéb vezetékes szolgaltatasok 7201 8304
Vezetékes szolgaltatasok bevétele SSZESEN ... 236038 222 421
Rendszer-integracios és IT-bevételek 6SSZESeN ... 48 547 54 256
Energia bevetelek OSSZESEN ... 4514 25486
BeVEtelek OSSZESEN ....coiviiiiiiriie e 597617 607 128

A Csoport egy Ugyfele sem minésil jelentdés bevételi forrasnak. Nincs olyan kilsé fél (vagy kilsé fél vagy kormanyzat kozos iranyitasa
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alatt allé gazdalkodok altalunk ismert csoportja), akivel a Csoport forgalma a 10 szazalékot meghaladna.

23 Bevételekhez kdzvetlenill kapcsolddo koltségek

millié Ft 2011, 2012.
december 31-én végz6dott években

Mobil szolgaltatdshoz kapcsolado. ... 76416 79 835
Vezetékes szolgaltatdshoz kapCsolddo. ... rrrinrinriniieeeissiesienes 44 504 39045
Rendszer-integracids és IT-bevételekhez kapcsolddo .....oveeeiveeieneenne 24 890 32092
Energia bevételekhez kapcsolOdo ........vvrieiinininensneseessessenes 4263 25428
UGYNGKI JULBIEKOK w.vveoeeeeevveeceereseses e seseeseesesssssssse s ssssssesses s 10974 10 826
KOVEtelESek BEKVESZIESE. ... 6255 6752

167 302 193978

2012-ben a Csoport médositotta a Bevételekhez kozvetlenlil kapcsolodo koltségek bemutatasat. Az elézé év bemutatasat a targyévi
adatokkal valo dsszevethetdség érdekében mddositottuk. A fenti tablazatban szerepld Kdvetelések értékvesztését a korabbi évek
pénzlgyi kimutatasaiban az Egyéb miikodési koltségek kozott mutattuk be.

24 Személyi jelleg raforditasok

milli6 Ft 2011, 2012.
december 31-én végz6dott években

Rovid tavi dolgozdi JURALASOK ...ccvcurcicicieisesesee e 92 203 95730
észvényalapu juttatdsok (MTIP = 24.1 Megjegyzés) ....ccornrernererrerereriennns 661 (190)
Részvényalapu juttatasok (KRP — 24.2 Megiegyzes)......curmirnirniinneneenns - 4
Munkaviszony megszlinésével kapcsolatos juttatasok (19.1 megjegyzés)....... 5987 6305
Személyi jellegli koltségek 0sszesen aktivalas el6tt ..........ccveveevereiieieierinn, 98 851 101 849
AKEIVAIT DEIKOISBIEK 1vvvvveiiriirisiieisisees s s (7 028) (7 765)
91 823 94 084
Nyugdij- és egyéb alapokba befizetett 6sszegek (tarsadalombiztositasi 19978 20176
JATUIEKOL IS DEIBEIVE) .o s
Atlagos 18tSZAM (FEAUKAIE F6) covevvvvvveveeeeereeeeseee e esssese s seseseeeee s 10127 11285
ZAr0 18tSZ8M (rEdUKAIL ) c.vvvvueririerisieise s s 10111 11653

24.1 Kozéptavu 6sztonzési program (MTIP)

2004-ben a Magyar Telekom egy kdzéptavu dszténzési programot (Mid-Term Incentive Plan, MTIP) vezetett be felsé vezet6i részére,
amelyben az elérendd célokat a Magyar Telekom részvény teljesitményéhez kototték. Az MTIP egy készpénzben fizetendd hosszu
tavu, eredetileg 6t évet lefedd 0sztdnzési program, melynek keretében minden évben egy haroméves Uj csomag ker(lt kibocsétasra.
2009-ben, 2010-ben és 2011-ben a Magyar Telekom Ugy dontétt, hogy az eredeti koncepciéval meghosszabbitja a programot egy-egy
éwvel. A program induldsakor minden résztvevé kap egy prémiumajanlatot. Ez az sszeg a program végén keril kifizetésre két elére
rogzitett cél teljesuléseinek fliggvényében: az egyik egy abszollt teljesitménycél, amely a Magyar Telekom részvényarfolyamahoz, a
masik egy relativ teljesitménycél, amely egy index teljestléséhez kotott. Attdl fliggden, hogy egy sem, egyik vagy mindkét cél teljestl, a
prémium 0, 50 vagy 100%-a kerdl kifizetésre.
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A relativ teljesitménycél a Magyar Telekom-részvény - utolsd 20 kereskedelmi napon érvényes - teljes hozamanak fliggvénye a Dow
Jones Euro STOXX ugyanezen idészakban érvényes teljes hozamindexéhez viszonyitva. A szamitas alapja a sulyozatlan atlagos
Magyar Telekom-részvényarfolyam osztalékfizetéssel korrigalt értéke. Az abszolut cél akkor teljestl, ha az id6szak végén a Magyar
Telekom adott idészakra jutd osztalékkal korrigalt részvényarfolyama tébb mint 35%-kal meghaladja a program indulasakor jegyzett
arfolyamot. A szamités alapja a Magyar Telekom részvényének a Budapesti Ertéktézsdén a program indulésat és befejezését
megeléz6 20 kereskedési napon jegyzett zard arfolyamainak sulyozatlan éatlaga.

A fentiek szerint szamitott részvényarfolyamokat az alabbi tablazatban foglaltuk dssze. A Csoport kotelezettségének
meghatarozasakor a célértékeket a célok elérésének valdsérték-tényezdivel sulyozzuk. A valdsérték-tényezdket a Monte-Carlo-
mddszerrel szamitjuk. A célértékek a relevans valdsérték-tényezékkel vannak szorozva, és ezen 6sszegek a csomag idészaka alatt
kerlilnek elhatarolasra. A médszer célja, hogy a bdnusz valds értékét meghatarozza és az elhatarolds elve szerint mutassa be.

Csomag Id6szak Magyar Telekom- Teljesiilés
részvényarfolyam az
id6szak elején (forint)

2009 2009. januar 1. - 2011. december 31. 561 Csak arelativ cél
2010 2010. januar 1. - 2012. december 31. 725 Egyik cél sem
2011 2011, januar 1. - 2013. december 31. 524 -

Az MTIP programmal kapcsolatban felmerlt kifizetésekre képzett céltartalék és mozgasai a 19. megjegyzésben keriilnek
bemutatasra.

24.2 A Magyar Telekom Kiegészitett Részvényvasarlasi Programja (KRP)

A Magyar Telekom Igazgatdsaga 2011 decemberében jovahagyta a Tarsasag megujuld Kiegészitett Részvényvasarlasi Programijat,
mely a Tarsasag elntk-vezérigazgatdja részére indult 2012-ben. A hosszu tavi 6sztonzé hatés, valamint a Tarsasag folyamatos
fejlddésének biztositasa érdekében az elndk-vezérigazgatd az éves bruttd mozgd prémiuma minimum 109%-anak megfelelé 6sszeget
Magyar Telekom-részvényekbe kell fektessen. A befektetést a nettd prémiumkifizetésbdl kell teljesitenie. Az elnok-vezérigazgatd
onkéntesen a prémiumanak legfeljebb 33,3%-aig emelheti ezt az 0sszeget. A részvényeket legalabb 4 évig (zarolasi idészak) tartania
kell. A zarolasi id6szak 4 évét kovetden a fent leirt személyes befektetés soran megszerzett minden egyes részvény utan egy tovabbi
részvényt kap a Tarsasagtol (kiegészitett részvényvasarlas) téritésmentesen. A tervek szerint a program 2012-t61 az elkdvetkezd 5 év
folyaman évente megujul. Mivel a program a szamviteli elszamolas szempontjabdl az elndk-vezérigazgatd elsd, 2012-ben esedékes
részvényvasarlasaval indult, a programmal kapcsolatos koltség 2011-ben nem, mig 2012-ben 4 millié forint 6sszegben kertilt
elszamolasra.
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25 Egyéb mikodési koltségek

millié Ft 2011. 2012.

december 31-én végz6dott években

Anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi KOHSEGEK ......ccvvvvrrernirriernnenn, 61602 53 231
VAISAGAAOK ....ovovveerciiceie ettt sttt (a) 25350 24 351
TAVKOZIEST 8O ...vuvvvrrieriisriss s, (b) - 8741
BErleti ik ..uvvvcvieeiissississ e s 13794 14 693
DQJ blntetdjogi birsag és SEC ,vagyoni elény elvonasa” ..o, (c) 16 191
AdOk, dijak, MEtEKEK ..., 12298 13338
MATKEHING evvveeriereeeeeise ettt 12895 12 696
Tanécsaddi, audit- és egyéb szakértdi dijak ........ovvrvrivenerenniniiernnen, (d) 5406 4514
EQYED KORSEGEK ouvriviiiiricieisesecc s 1266 2854
148 802 134 418

2012-ben a Csoport mddositotta az Egyéb miikodési koltségek bemutatasat. Az eléz6 év bemutatasat a targyévi adatokkal vald
dsszevethetéség érdekében mddositottuk. A Kovetelések értékvesztését a Bevételekhez kozvetleniil kapcsolodd koltségek kozott
mutatjuk be, mig a kordbbi évek pénziigyi kimutatasaiban az Egyéb mikddési koltségek kozott szerepelt.

(a) Valsagadok

2010. oktdber 8-an a magyar Orszaggyilés egyes agazatokat terheld kiilonaddkrdl szold torvényt fogadott el a telekommunikacids,
bolti kiskereskedelmi és energia arbevételre vonatkozoéan, 2010. januar 1-jei hatallyal. Ezeket az addkat egy meghatarozott, 2010-t6l
2012-ig terjedd idészakra vetették ki.

Bar a Magyar Telekom Nyrt. érdekelt mind az energia, mind a kiskereskedelmi értékesitésben, e tevékenységekre vonatkozo adoteher
vagy nem merdl fel a Csoportnal, vagy annak mértéke elhanyagolhatd. A fenti tablazatban szereplé 6sszeg a Csoport magyar
szerepl6inek adott évi, elektronikus tavkozlési szolgaltatasokbdl szarmazo bevételéhez kapcsolodo addterhet mutatja. Az addteher az
elektronikus tavkdzlési szolgaltatasokbdl szarmazd arbevétel meghatarozott szazalékaban kerill meghatarozasra. Az adé progressziv,
azaz minél magasabb az adott tevékenységhdl szarmazé arbevétel, annal magasabb az alkalmazandd addkulcs is. Tekintettel a
Csoport altal elért magas arbevételre, a Csoport magyarorszagi arbevételeinek nagy része a legmagasabb addkulcs, 6,5% ala esik.

Ezen addk mindsitése dontés kérdése. A management tigy gondolja, hogy ezek az addk nem a végfelhasznalok fogyasztasait, hanem
az adott iparagban miikodo vallalatok tevékenységét célozzak. Az addkat 2010-ig visszamendlegesen vetették ki, azokat a csoport
konszolidalt bevételeire kell kiilonbdzé addkulcsokkal kiszamitani, és az addteher kiszamitasa soran figyelmen kivil kell hagyni azt a
tényt, hogy az adott arbevétel a fogyasztdktdl befolyik-e vagy sem. Mindezek alapjan a menedzsment gy véli, hogy ezen addk nem a
fogyasztast, hanem a vallalatok tevékenységét célozzak, kovetkezésképpen elszamolasuk a konszolidalt beszamoldban a miikddési
koltségek kozott torténik.

(b) Tavkozlési ado

2012. julius 1-jei hatdllyal a vezetékes és mobil hang-, illetve a mobil SMS/MMS szolgaltatasokra vonatkozé Uj add ker(lt bevezetésre
tavkdzlési add néven. Az add mértéke vezetékes és mobil telefonhasznalat esetén 2 FT/perc, illetve 2 Ft/SMS/MMS. Maganszemély
el6fizetd eléfizetéséhez kapcsolodo hivoszam esetében 2012-ben az add maximuma 400 Ft/hd, nem maganszemély eléfizetd
el6fizetéséhez kapcsolddd hivdszam esetében pedig 1400 Ft/ho. 2013. januar 1-ét6l maganszemély eléfizetd eléfizetéséhez
kapcsolddé hivdszam esetében az add maximuma 700 Ft/hdra, nem maganszemély eléfizetéséhez kapcsolddo hivoszam esetében
pedig 2500 Ft/hora valtozik.

Ezen addk mindsitése szintén dontés kérdése. A menedzsment gy véli, hogy ezen addk nem a fogyasztast, hanem a vallalatok

tevékenységét célozzak -tobbek kdzott- az add mértéke maximalva van, és a maximumok Ggyféltipustdl is fliggnek. Kdvetkezésképpen
ezen adok elszamolasa a konszolidalt beszamoldban szintén a mikddési koltségek kozott torténik.
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(c) DOJ biintetdjogi birsag és SEC ,,vagyoni el6ny elvonasa”

2011-ben a Tarsasag céltartalékot képzett a DOJ-nek fizetendd blintetés és az SEC-nek vagyoni elény elvondsa és annak kamatai
cimen fizetendd varhaté 6sszegekre. A fenti tdblazat a 2011. év soran emiatt elszamolt mikodési koltségeket tartalmazza. Tovabbi
részletek az 1.2 megjegyzésben.

(d) Konyvvizsgaloi koltségek a Tanacsadoi, audit- és egyéb szakértéi dijak sorbol

A Tanacsadoi, audit- és egyéb szakértdi dijak tobbek kdzt tartalmazzak a Tarsasagnal az egyéni és a konszolidalt beszamoldk
konywvizsgalataval valamint egyéb szolgaltatasokkal kapcsolatos PricewaterhouseCoopers- (PwC) dijakat az alabbi tablazat szerinti
dsszetételben.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én végzddott években

Beszamoldk KONYWWIZSGAIALA .......cccvuvereiceeieeee s 308 326
Egyéb, kdnywvizsgalattal kapcsolatos dijak ..., 151 7
Egyéb, nem konywvizsgalattal kapcsolatos dijak........eenniiereneennes 25 14

PwC-nek fizetendd dijak dsszesen 484 417

A fenti tablazatban szereplé Beszamolok kdnyvvizsgalata sor tartalmazza az dsszes, a PwC-nek az éves beszamoldk konywvizsgalataért
és az egyéb jogi és torvényi kotelezettségekbdl eredd szolgaltatasokért fizetendd dijat. 2012-ben az Audit Bizottsag dontése nyoman a
negyedéves jelentések fellilvizsgalataért fizetendd dijat az Egyéb, konywvizsgdlattal kapcsolatos dijakhoz soroltuk at. Ennek
megfeleléen a 201 1-es 6sszehasonlitd adatokat is médositottuk.

A fenti tablazatban szerepld Egyéb, kdnyvwvizsgalattal kapcsolatos dijak a PwC-nek mint kiilsé kdnywvizsgalénak az éves beszamolok
konywvizsgalatan kivil fizetett dijakat tartalmazzak, pl. a negyedéves jelentések fellilvizsgalata, a szamviteli és jelentési témaban
nyujtott tanacsadas, amelyeket nem a kdnywvizsgaldi szolgaltatashoz sorolunk, és az Uj szamviteli és jelentési standardok
értelmezéséhez kapcsolddo tdmogatas.

Az Egyéb, nem kdnywvizsgalattal kapcsolatos dijak példaul olyan, a PwC altal nyuijtott szolgaltatasokat tartalmaznak, mint adé-, és mas
tanacsadoi dijak, illetve konferenciak és tanfolyamok szervezése, amelyeken a Magyar Telekom munkatérsai is részt vettek.

26 Egyéb mikddési bevételek

milli6 Ft 2011. 2012.

december 31-én végzddott években

Targyi eszkdzok, immateridlis javak és értékesitésre kijelolt eszkdzok  (a) 1940 4012
ertekesiteSENek eredmMENYE ...

Ledny- és tarsult vallalatok értékesitésének eredménye - 1646
Kapott késedelmi Kamat ... 964 983
Sajat halozat attelepitéséért kapott DeVAtel........cocvvvininincieieseen, 1166 719
Koltségek ellentételezésére kapott/jard kormanyzati timogatés ............. 811 378
Egyéb mUkodési DEVELEIEK ..o 1511 2432

6392 10170

(a) Targyi eszk6z6k, immaterialis javak és értékesitésre kijelolt eszk6zok értékesitésének eredménye

A Targyi eszk6zok, immaterialis javak és értékesitésre kijelolt eszkdzok értékesitésének eredménye 2012. évi ndvekedése egy
maceddn ingatlan csertigylet 3,8 milliard forintos eredményének kdszonhetd, amelyben négy régi épiletet egy Ujra cseréltek. A négy
régi épulet beszamitasi értéke (fliggetlen értékbecslés alapjan) 6,9 milliard forint volt, mig a kényv szerinti értékik 3,1 milliard forintot
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tett ki. Az Ujonnan megszerzett éplilet valds értékét (10,7 milliard forintot) a Targyi eszkdz beruhdzasok kozétt szamoltuk el. Tovabbi
részletek a 17 (d) megjegyzésben.

(b) Leany- és tarsult vallalatok értékesitésének eredménye

A Csoport 2012-ben a Pro-M értékesitésén (5.4.1 megjegyzés) 1600 millié forint, mig a Compargo Kft. értékesitésén (5.4.2
megjegyzés) 46 millié forint nyereséget realizalt.

27 Kamatbevétel

millié Ft 2011. 2012,

december 31-én végz6dott években

Kovetelések KamatbeVvetele........oueiiiinie s 2468 2474
Pénzligyi lizing kKamathevétel ... 1150 649
Céltartalék kamatkomponensének feloldasa .........ccccveeivencieieiiierinn, - 401
OSZAIBKDEVELEL ... 15 15

3633 3539

28 Kamatkoltség

millio Ft 2011. 2012.
december 31-én végzodott években

KamatkOHSEG DT fEIE ...t 17 492 18 664
EQyéb kamatkOItSEG .....uvrrrerrirrieiieieie s ssssnes 3476 4547
Pénzigyi liZing KamatkOSEGE ... 922 891
Céltartalékok kamatkoltsége/felkamatolasa ........c.cceieerevcreieicierinn, 1578 925
Aktivalt pénzlgyi koltségek (284) (809)

23184 24218

A Céltartalékok kamatkoltsége/felkamatolasa sor 201 1-ben 1119 millié forint kamatot tartalmazott nyereségelvonas cimén az SEC-nek
fizetendd 6sszeghez kapcsoldddan. Tovabbi részletek az 1.2 megjegyzésben.

A kamatkoltséget nettd madon, az aktivalt hitelkoltséggel csokkentett értéken mutatjuk ki. Ehhez 2012-ben 6,36%-0s ratat

alkalmaztunk (2011-ben 5,78%). Az aktivalt pénzligyi koltségek szamitasanal az Egyéb pénzlgyi koltségeket (29. megjegyzés) is
figyelembe vettlk, de ezeket a fenti tablazatban mutatjuk be.
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29 Egyéb pénzigyi koltségek - nettd

millié Ft 2011. 2012,

december 31-én végz6dott években

DI/JULAIEK c..cvvvvvi bbb 4174 3124
Pénzligyi instrumentumok nettd arfolyamvesztesége/(Nyeresége).....ovenrennen. 20 857 (8939)
Egyéb nettd ArfolyamveszZteSy ... s 238 287
Derivativak értékelésének vesztesége/(nyeresége) kapcsolt féllel szemben ....... (11.303) 5578
Derivativak értékelésének vesztesége/(nyeresége) kiilsé féllel szemben............. (4 359) 4 351
Derivativak kivezetésének vesztesége kapcsolt féllel szemben ..., 2581 3829
Derivativak kivezetésének vesztesége/(nyeresége) kiilsé féllel szemben............. 723 (311)
Ertékesithetd pénziigyi instrumentumok kivezetésének eredmeénye ..., - -
12911 7919
30 Targyi eszkdzok és immaterialis javak beszerzése
millié Ft 2011, 2012.

december 31-én végz6dott években

Beruhdazas targyi eszkdzokbe (12. Megiegyzes) .. 62 609 69 512
Beruhdazas immaterialis javakba (13. Megiegyzés) ... 21187 33803
Beruhazas targyi eszkdzokbe és immaterialis javakba ..o, 83 796 103315
Beruhazasi adokedvezmény (9.5 Megiegyzes) ... (a) - 3626
Ertékesitett épliletek DESZAMIASI EMEKE ..........rrreereeeeeeeveeeeceseeeseseseeseeseseeeseresesen (b) - (6 837)
Beruhdazasi fizetési kotelezettségek VAOZASA ... (c) (3722) (3490)
Targyi eszk6zok és immateridlis javak beszerzésére forditott 0sszeg.......couvunnen. 80074 96 614

(a) Beruhazasi adokedvezmény

A teljes Targyi eszk0zok és immaterialis javak beszerzésére forditott 6sszeget a beruhazasi addkedvezményekkel csdkkentett
dsszegen mutatjuk be, bar az addkedvezmeény értékét is a targyi eszk6zok és immaterialis javak megvasarlasara koltottik. Az
addkedvezmények Gsszege valdjaban tobb éven at, csokkentett addfizetés formajaban folyik majd.

(b) Ertékesitett épiiletek beszamitasi értéke

2012-ben Maceddnidban egy ingatlan tigylet kapcsan négy régi épliletet egy Ujra cseréltek. A 2012. évi targyi eszkdzok és
immaterialis javak beszerzése az Uj épllet valos értékét tartalmazza, azonban a négy régi éplilet beszamitasi értéke nem jart és nemis
fog pénzmozgassal jarni.

(c) Beruhazasi fizetési kotelezettségek valtozasa

A Beruhdzasi fizetési kotelezettségek valtozasa soron azt a hatast mutatjuk ki, hogy a beruhdzasi szallitok tényleges kiegyenlitése a
beruhdzas megvaldsulasat kdvetden térténik. Tovabba, amennyiben a targyi eszkdzok és immateridlis javak beszerzése pénziigyi
lizing vagy hosszu lejaratu részletfizetési konstrukcid keretében térténik, az nem jelenik meg a befektetési tevékenységbél szarmazé
cash-flowban, hanem a Pénzligyi tevékenységbdl szarmazoé cash-flow Hitelek és egyéb kdlcsondk torlesztése sorara kertil.

A Csoportnak a 2012. évi épiletcsere tgyletén kivil egyik évben sem volt jelentds pénzmozgdssal nem jaro tranzakcidja.
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31 Leanyvallalatok és Uizletagak megvasarlasa

millié Ft 2011, 2012.
december 31-én végzodott években

Kabeltévé halozatok és tevékenységek (5.1.1 megjegyzés)......ouvvrvrnnn. - 2168
Daten-Kontor (5.2.1 MEGIEGYZES) ..uvuvrvrrrnernrereieiinresissssssssessseessssesesssssnes 1073 100
1Y 1T LU (=T o] T a1 2 USSP 41 97
Egyéb kAbeltéVe-hAlOZatoK. ..o 212 23
GIODE (5.2.2 MEGJEQYZES) .ouvvureereiirererssssiss s 1000 -
Budakaldsz (5.2.3 MEGIEGYZES) ..cvvivvrirreiriieeiesese s esssssnes 239 -
ISH s s 110 -
Lednyvallalatok és Uzletagak beszerzésére forditott 0SSzeg .. 2675 2388

A leanyvallalatok és Uizletagak megvasarlasara forditott 0sszeg az akvizicidkat kdvetd években megfizetett tovabbi fliggd vételarak
Osszegét is tartalmazza.

32 Bemutatandd szegmensek és informacio a foldrajzi teriletekrdl

32.1 Bemutatandé szegmensek
A Csoport m(ikodési szegmensei a Telekom Magyarorszag, T-Systems, Maceddnia és Montenegro.

A Telekom Magyarorszag szegmens Magyarorszag terlletén nyujt mobil- és vezetékes tavkozlési, televizios, valamint energia
kiskereskedelmi szolgaltatast féleg T-Mobile és T-Home markanevek alatt, tdbb millié lakossagi és kisebb Uzleti tgyfélnek. A Telekom
Magyarorszag szegmens felelds a nagykereskedelmi mobil- és vezetékes szolgaltatasokért is Magyarorszag tertletén, valamint
stratégiai, az izletdgakat érinté menedzsment- és tAmogatd funkcidt lat el, beleértve a beszerzési, pénzligyi, ingatlan-, szamviteli, adé-,
jogi, belsd ellendrzési és hasonld megosztott szolgaltatdsokat és a Csoport egyéb kdzponti funkcidit. Ezenkiviil ez a szegmens felel
még a Bulgariaban és Romaniaban helyi vallalatoknak és tavkdzlési szolgaltatoknak nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasokért.

A T-Systems féleg T-Systems és T-Mobile markanevek alatt kiemelt Gizleti partnereknek (nagyvallalati Gigyfelek és allami szektor) nyujt
mobil- és vezetékes tavkozlési, infokommunikacios és rendszer-integracios szolgaltatasokat.

A Csoport szintén jelen van a mobil- és vezetékes tavkodzlési szolgaltatasok teljes skaldjaval Macedonidban és Montenegréban, mely
két tovabbi mikodési szegmense a Csoportnak.

32.1.1 Az MC-nek rendszeresen szolgaltatott informaciok

A kdvetkezé tablazatok azokat a bemutatandd szegmensekre vonatkozd informaciokat tartalmazzak (a Csoport-szamokkal
egyeztetve), melyek a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaga szamara rendszeresen rendelkezésre llnak. Ezen informaciok kozott szamos
olyan eredménymutatd szerepel - példaul bizonyos ,rendkivili tételek” nélkili EBITDA -, melyeket a teljesitményértékelésnél és az
er6forrasok allokacidjanal vesznek figyelembe. Ezen tételek jellege és nagysaga évrél évre valtozik. A vezetéség ugy gondolja, hogy a
jelen pénziigyi kimutatasokban alkalmazott értékelési elvekkel és szamokkal leginkabb 6sszhangban allé szegmensmutaté az
EBITDA.
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o e 0o
Bevételek
millié Ft 2011, 2012.
december 31-én végz6dott
években
Telekom Magyarorszag 0SSZDEVELEIE ........c.vvvvreeieersees e 422 794 433616
Ebbdl Telekom Magyarorszag bevételei a tobbi szegmenstdl (35506) (28 548)
Telekom Magyarorszag bevételei kiils6 Ggyfelektdl ... 387288 405 068
T-SysStemS OSSZDBVELEIE ......cvviviicicice s s 122 237 117 886
Ebbdl T-Systems bevételei a tdbbi szegmenstdl ... (15783) (13 794)
T-Systems bevételei KUIsE UGYTRIEKLE] ... s 106 454 104 092
Maceddnia OSSZDEVELEIE.......cr s 71359 65059
Ebbdl Maceddnia bevételei a tobbi szegmenstol ... (130) (50)
Maceddnia bevételei KiISO UGYFEIEKIOI ........ciiiririieesereee e 71229 65009
MONtENEGIO OSSZDEVELEIE ...t 32697 32975
Ebbél Montenegro bevételei a tobbi szegmenstol ..., (42) (30)
Montenegrd bevételei KUISG UGYFRIEKLE] ... 32655 32945
Szegmensek konszolidalt 0SSZDEVELEIE ... 597 626 607 114
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek és a Csoport szamai KOzott ................eeeeeeeeeeen 9) 14
A Csoport 6SSZhevetele ... 597617 607 128
Szegmenseredmények (EBITDA)
millio Ft 2011, 2012.
december 31-én végz6dott
években
TeleKOmM MagyarorSZAg......cuvriirireinieeiierieississsee s essenes 128223 130928
T-SYSTEMS ottt s 18 444 16 838
MEACEABONIA 1vvivvuviririieirei e 37914 34 628
MONEEBNEGID oottt bbbt 11453 12 325
SzegmMeNnS-EBITDA OSSZESEN ....vvivivririrrisieieiisiesiesssssssssses e sssssssssssssssssesesssssessns 196 034 194719
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek és a Csoport szamai kdzott 48 99
CSOPOIE-EBITDA ......eoeeereerescer s s s e s ne s s nnsne s s nsnennnnnn 196 082 194 818
Ertékcsokkenési leiras és amortizacid (132915) (106 897)
A Csoport mUkOdEsi EredMENYE ....cuuevieriiriineiie s sienes 63 167 87921
Nettd PENZUGYi ErEAMENY ... (32462) (28 598)
Részesedés tarsult és kdzos vezetési vallalatok eredményébdl ..., 12
A Csoport addzas el6tti EredMENYE ... sseees 30717 59 323
NYEIESEGAAD .uvvuviiiriieieii (27 538) (13 468)
A Csoport adOzott ErEAMENYE .....vvviiiiiereieieieerseei s 3179 45855
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Capex (Targyi eszk6zok és immaterialis javak beruhazasai)

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

Telekom MagyarorSZAg. . rrirrreneesessesissssssssssssssessssesssssssssssssssssssesessessnes 65 559 57 791
T-SyStEMS .o . 4289 5172
Maceddnia 9961 24 591
MONEENEGIS 1t 4135 4202
SZegMENS-CapeX GSSZESEN .....cureiiriirerissieieie s senens 83944 91 756
900 MHz frekvencia sav (1.3.4 és 36.1.1 megjegyzések) ......coveienierieniennns - 10923
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek és a Csoport szamai KOzott ...............eeeeeeee (148) 636
A Csoport 6sszes beruhazasa targyi eszkzokbe és immateridlis javakba....... 83796 103 315

A Csoport 0sszes beruhdzasa targyi eszkozokbe és immaterialis javakba megegyezik a 12., 13. és 30. megjegyzések ,Beruhazas”
soraival.

32.2 Informacio a féldrajzi teriiltekrél

A lenti tablazat a Csoport kiilsé Ugyfelektdl szarmazo bevételeit mutatja be orszagonként, a Csoport szamainak meghatarozasakor
alkalmazott értékelési elvekkel 6sszhangban.

Bevételek
millié Ft 2011, 2012.
december 31-én végz6dott
években
MAGYAIOISZAG cv.vvvieviiisieicissiei ettt bbbt 489 691 504 184
MACEAONIA 11vv vt 71229 65009
Montenegré ... . 32655 32945
ROMANIA .1t 3274 4029
BUIGAITE oo 768 961
A CSOPOIt OSSZDEVELEIE......cvucveciciei e 597617 607 128
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Az aldbbi tablazat a Csoport befektetett eszkdzeit mutatja orszagonkénti bontasban (beleértve az adott orszagban lévé mikodési
szegmenshez allokalt goodwillt is), sszehasonlitva a Csoport 0sszes befektetett eszkdzével, a Csoport-szamok meghatarozasakor
alkalmazott értékelési elvekkel 6sszhangban.

Befektetett eszk6zok

millié Ft 2011, 2012.
december 31-én

Y Yo = Vo €574 Vo OO 696 693 678508

MECEABONIA 1vuvvuvriirriieie b 99870 101 345

MONEENEGIG oot 43 301 38 189

BUIGAIA e 3 361 2868

ROMANIA 1vvriuviriinieiei s bbb 2059 1617

UKTBINA 11t 8

Osszesen az Egyéb hosszd lejératl pénziigyi eszkdzok és a halasztott ado 845292 822 527

KIVBTEIEVE . ...vvvveviriiisei s

Egyéb hosszu lejaratl pénzigyi eszkdzok (8.2 MegiegyzEs) ...vvvvvveereneerneiririnenns 31590 18 862

Halasztottadd-kdvetelés (9.4 MEGIEYZES) ..o 750 532

A Csoport befektetett €SZKOZEI GSSZESEN ... 877632 841921

33 Lizingek és egyéb elkotelezettségek

33.1 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbevevé

2011-ben és 2012-ben a pénziigyi lizingtevékenység féként olyan épliletek eladasahoz és azok egy részének visszlizingjéhez
kapcsolddik, melyek telefonkdzpontok elhelyezésére szolgalnak. A szerzédések jellemzéen eurdban kottettek, futamidejiik 5-10 év;
meghosszabbithatdak, de vasarlasi opciét nem tartalmaznak.

2011. és 2012. december 31-én a visszlizingeléshez kapcsolddd jovébeni lizingdij-kotelezettségek az aldbbiak szerint alakultak:

2011. december 31-én 2012. december 31-én

millio Ft Jelenérték Kamatrész ~ Minimalis Jelenérték Kamatrész Minimalis

lizingdij- lizingdij-
kotelezetts kotelezettsé
1 éven belll e 354 858 1212 356 736 1092
1-58VKOZOt v, 1518 2512 4030 1050 1976 3026
5 éven tul 596 1916 2512 436 1430 1 866
Osszesen 2468 5286 7754 1842 4142 5984

A nem visszlizing jellegli pénzligyi lizingtevékenység 2011-ben és 2012-ben féleg jarmlvek és IT-berendezések lizingeléséhez
kapcsolddik. A szerz6dések futamideje jellemzéen 3-5 év, meghosszabbitasi és vasarlasi opcioval.
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Nem visszlizinghez kapcsolddo jovébeni lizingdij-kotelezettségek 2011. és 2012. december 31-én az aldbbiak szerint alakultak:

2011. december 31-én 2012. december 31-én

millio Ft Jelenérték Kamatrész Minimalis Jelenérték Kamatrész ~ Minimalis

lizingdij- lizingdij-
kotelezetts kotelezettsé
1 éven belll e, 226 99 325 141 58 199
1-58vKOZOt v, 331 123 454 264 84 348
5éventll i, 288 56 344 233 45 278
OSSZESEN covvveeeeeeeevcereeesereeen, 845 278 1123 638 187 825

A Csoport nem rendelkezik pénzligyi lizingjeihez kapcsolddo valtozd bérleti konstrukcidval, és pénzligyi lizingelt eszkdzeit sem
lizingeli tovabb masnak.

33.2 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbevevé

Az operativ lizinggel kapcsolatos kotelezettségek elsésorban a mobiladétornyok alatti terllet bérletével, illetve kisebb részben egyéb
épuletek, haldzatok és egyéb tavkozlési eszkdzok bérletével kapcsolatosak.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

T VBN DBIUL vt bbb 8017 10 265
ToD BV KOZOE o bbb 19746 26 337
D BVEN UL ot 13057 9414
OISSZESEN evvvvveveveveresmssamsmsmsmsmsssssasssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnns 40820 46016

Az operativ lizingkotelezettségek kozdtt nagyszamu, egyenként kis 6sszegl lizingszerzédés szerepel, amelyek idétartamai
kulonbozbéek. Ezek a lizingszerzédések 3-tol 20 évig terjedd idészakra szélnak, és a legtobb esetben meghosszabbithatdak, de
vasarlasi opciot nem tartalmaznak.

33.3 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbeadd

A pénzigyi lizingek f6ként olyan tzleti Ggyfelek rendelkezésére bocsatott eszkdzdket foglaljak magukban, amelyeknél
outsourcingszerzédés keretében a Csoport a szolgaltatd. Ugyanakkor a 2011-es egyenleg tobbségét a kizardlag a Magyar Allam
részére kiépitett Tetra mobilhaldzat lizingje tette ki, melynek értékesitésére 2012-ben ker(lt sor (5.4.1 megjegyzés).

A pénzligyi lizinghez kapcsolddo, jovobeni kovetelések 2011, és 2012, december 31-én az aldbbiak szerint alakultak:

2011. december 31-én 2012. december 31-én
millio Ft Jelenérték  Kamatrész Minimalis Jelenérték  Kamatrész ~ Minimalis
lizingdij- lizingdij-
kovetelés kovetelés
1 éven belll v, 4 267 1140 5407 799 223 1022
1-5 8v KOZOtt v, 12 147 1715 13 862 2105 452 2 557
5éventll i 369 98 467 631 83 714
OSSZESEN covvverrervcrererian 16 783 2953 19736 3535 758 4293

A kamatrész a még nem esedékes jévébeni pénziigyi bevételt tartalmazza. Az egy éven belll esedékes kdvetelések jelenértéke a
mérlegben az Egyéb révid lejaratu pénzigyi eszkdzok soron szerepel, mig az egy éven tuli kovetelések az Egyéb hosszu lejaratu

176



mfllm = = EGYUTT. VELED

pénziigyi eszkdzok kozott kerlilnek kimutatasra. A lizingperiddus soran elhatarolt pénzigyi bevételt az Addzott eredményben
(Kamatbevételek) szamoljuk el.

A nem garantalt maradvanyérték hatasa a Csoport eredményére nézve elhanyagolhato.

33.4 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbeado

A kovetkezd tablazat mutatja a Csoportnak a tornyok és alkdzponti berendezések operativ lizingjébél szarmazo jovébeni
lizingkdveteléseit, ahol a Magyar Telekom mint lizingbeadd jelenik meg.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

T BVEN DEIUL oo 1340 739
T=D BV KOZOE o 1901 1652
BBVEN UL 1ottt bbb bbb 949 719
Ty T 4190 3110

33.5 Targyi eszk6zokre és immaterialis javakra vonatkozo beszerzési elkotelezettségek

Az alabbi tablazat a Magyar Telekom targyi eszkézokre és immateridlis javakra vonatkozo szerz6déses elkotelezettségeit mutatja. Ezek
tobbsége egy éven bellil esedékes.

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én

TAIGYI @SZKOZOK vvvvvivirieiicieieie et bnen 4150 4269
IMMALEFIANS JAVAK cvvvreviiieircisrieieies st ssnens 9825 5357
OISSZESEN covvvveeoees e vesseeee e 13975 9626

34 Tranzakciok kapcsolt vallalkozasokkal

A kapcsolt vallalkozasokkal szemben fenndlld kétes kovetelésekre nem képeztiink értékvesztést, és a bemutatott idészakokban
értékvesztési koltség sem merilt fel a kapcsolt vallalkozasokkal szemben.

34.1 A Deutsche Telekom Csoport és a Német Szovetségi Koztarsasag

34.1.1 Deutsche Telekom Csoport

A Deutsche Telekom AG a Térsasag tényleges tobbségi tulajdonosa, a részvények 59,21%-aval rendelkezik. A Deutsche Telekom
Csoportnak szamos vezetékes, mobil- és IT-szolgéltatd leanyvallalata van vilagszerte, amelyekkel a Magyar Telekom Csoport
folyamatos tzleti kapcsolatban ll.

A Térsasag kdzvetlen tulajdonosa a MagyarCom GmbH, a DTAG holdingcége. A Magyar Telekom évente fizet osztalékot a
tulajdonosainak, a MagyarCom GmbH-t is beleértve.

A Deutsche Telekom International Finance (DTIF) a DT Csoport treasurykdzpontja, igy jellemzéen 6 nyujt hitelfinanszirozast a DT
Csoportnak, beleértve a Magyar Telekomot is.
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Az alabbi tablazat a DT Csoporttal kapcsolatos tranzakcidkat mutatja be:

millié Ft 2011 2012

Bevételek a DT Csoportnak nyuijtott szolgaltatasokbol ........c.vvvvvrnerernineeiennens 25594 25857
DT Csoport altal nyujtott szolgaltatasok KOISEGE ......cvveveiierieiirsrseeees s (15751) (15946)
KamatkOISEG DTIF fRI6 ......vvvivviicrisrieesississssssss s s s (17492) (14 455)
KamatkOItSEg DTAG fIE.......cveiieiisrssse et - (4 209)
MagyarCom GmbH-nak fizetett 0SZtalEK ........cccvrvrvinrnrrereeiseeee e (30872) (30872)
DT Csoporttal szembeni KOVEIEIESEK. ... 8333 8760
DT Csoport véllalataival szembeni szallitdi kotelezettsegek ..., (7972) (9169)
DT Csoport vallalataival szembeni hiteleK.........ccvirneeiceisisesceees s (280 031) (295 211)
DTAG-vel kotott swapligyletek valos értéke — SZKOZ.....vvivvrervrveseeseiiesiesieens 10484 6260
DTAG-vel kotott swapligyletek valos értéke — kotelezettS€g ......ovvrvrvenirirerina. - (1259)

A Deutsche Telekom 2014. junius 30-ig tdmogatast garantal a Magyar Telekom tervezett finanszirozasi igényeinek kielégitésére.

34.1.2 ANémet Szovetségi Koztarsasag

A Német Szdvetségi Koztarsasag mind kozvetlendll, mind kozvetve tulajdonosa a DTAG-nek a jegyzett téke mintegy 32 szazalékaval. A
kozgytilések atlagos latogatottsaga alapjan a Német Szévetségi Koztarsasag a DTAG kozgytilésein stabil tobbséget képvisel, igy bar
kisebbségi részesedéssel rendelkezik, a DTAG mégis fligg a SzOvetségi Kdztarsasagtol. Ezért a Szovetségi Kdztarsasag, a Szévetségi

Koztarsasag altal ellendrzott, illetve annak jelentds befolyasa alatt alld tarsasagok kapcsolt vallalkozasnak minéstilnek a DTAG és
kdvetkezésképp a Magyar Telekom szempontjabdl is.

A Magyar Telekom és a DTAG Uzleti tevékenysége soran nem bonyolitott egyedileg jelentds ligyletet sem a 2012-es, sem a 2011-es

pénzligyi év soran sem a Szdvetségi Koztarsasag altal ellendrzott, sem a Szovetségi Kdztarsasag jelentds befolydsa alatt allo
tarsasaggal.

34.2 Tarsult és k6z0s vezetésii vallalatok

A Csoportnak nincs tarsult vagy kézos vezetést vallalata.

34.3 Igazgatosagi és feliigyelSbizottsagi tagok

millié Ft 2011. 2012.
december 31-én végz6dott években

Igazgatdsagi tagok dijazASa ... e 14 14
Felligyeld Bizottsagi tagok dijazasa .......ccccevevieieiniciesecssee e 56 57

Igazgatdsagi tagoknak NyUjtott KOICSON ...
Felligyeld Bizottsagi tagoknak nyUjtott KEICSON ... 2 6

A Felligyeld Bizottsagi tagoknak nyuijtott kdlcsdndket kizardlag a munkavallaloi kildottek, mint munkavallalok kaptak.
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34.4 Kulcsvezet6k
Kulcsvezetéknek a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaganak, a Magyar Telekom f6 operativ dontéshozé testletének tagjait tekintjik.

A Csoportban felmeriilt, kulcsvezetékkel kapcsolatos kompenzacids kéltségeket (amelyek magukban foglaljék a tb-jarulékot és a
béreket terhelé egyéb adodkat) az alabbi tablazat tartalmazza:

milli6 Ft 2011. 2012.
december 31-én végzodott években

Bérkoltség és egyéb rovid tavi személyi jellegli juttatdsok .......cccvcverevirerinn, 1521 1462
Munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos szerzédéses koltség .. - 460
Részvényalapu juttatdsok (24-6S MEGIEGYZES) wvvvrvrrrvrnrnenrensereineieserssssessenens 216 (84)

1737 1838

A Csoport nem nyUijt hitelt a kulcsvezetdinek.

A Térsasag gazdasdgi vezérigazgatd-helyettese (CFO) részt vett a DT AG kiilonb6z6 részvényopcids programjaiban, azonban ezek az
opcidk 2012, december 31-én mar lehivas nélkll lejartak. A Magyar Telekomnak a bemutatott idészakokban sem kételezettséget, sem
koltséget nem szamolt el a CFO opcidival kapcsolatban, mivel ezek az opciok az IFRS 2 és az IFRIC 11 hatélyan kivil estek, az
atmeneti szabalyoknak megfelelGen.

35 Pénzigyi instrumentumok bemutatasa

35.1 Pénziigyi eszk6zo6k és kotelezettségek kategoriai

Az alabbi tablazatok a Csoport pénzligyi eszkdzei és kotelezettségei 2012. és 2011. december 31-i dllomanyanak konyv szerinti,
valamint valds értékét mutatjak.

A Csoport a valds értékelési elveket olyan valésérték-hierarchidba rendezi, amely az értékelési elvekben hasznalt alapadatok
jelentéségét tiikrozi. A valdsérték-hierarchia alabbi szintjeit kiilonboztetjlik meg:

= azonos eszkdzok vagy kotelezettségek aktiv piacon jegyzett (nem mddositott) arfolyama (1. szint);

= olyan alapadat, mely nem az 1. szinten megjelend, tézsdén jegyzett arfolyam, viszont abbdl kdzvetlenil vagy kdzvetve
megallapithat6 (2. szint); és

= olyan alapadat, mely nem piacon megfigyelhetd informacién alapul (3. szint).

A valdsérték-hierarchia szintje a valds értékeléshez sziikséges legalacsonyabb szint(i alapadat alapjan kerlil meghatarozasra. Egy
alapadat jelentéségét annak egészét tekintve, a valds értékelés alapjan értékeljlk.

Nem volt atsorolds az 1. és 2. szint(i besorolasu pénziigyi instrumentumok kozott. A kdlcsonok és kovetelések és a pénziigyi
kotelezettségek tobbségét amortizalt bekerdilési értéken értékeljiik, de ezek valds értékét is bemutatjuk. Ezeknek az eszk6zdknek és
kotelezettségeknek a valds értéke 3. szintl informaciok alapjan kerllt meghatarozasra. A Csoport nem rendelkezik olyan valds értéken
értékelt eszkozzel vagy kotelezettséggel, amelynek valds értéke 3. szintl informaciok alapjan kerllt meghatarozasra.
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35.1.1 Pénziigyi eszk6zok - Konyv szerinti és valds érték

2012. december 31. Konyv szerinti érték
milli6 Ft Kélcsdnok  Lejaratig Ertékesithets Kereske-  Osszesen \{alt")s

és tartando  (1.szint)  désicéllal érték

kovetelések tartott
(2. szint)

PENZESZKAZOK wuvvvvvvrrrierrvesesssississsinens 15211 - - - 15211 15211
Bankbetétek, eredeti lejarat > 3 honap . 39632 - - - 39632 39632
Even belli vevikovetelések ............... 121 362 - - - 121362 121362
Visszakovetelheté frekvencia arverési 10923 ) ) ) 10923 10923
Al ereerrerieeres s
Vevokovetelések, lejarat > 1 év............... 4215 - - - 4215 4217
Dolgozoi KOICSONOK.....ucvvererciiriesrivnens 4514 - - - 4514 4597
o
T ——
RDC-KOVELEIESEK vvvvvrvrriricririniieireions 383 - - - 383 393
Ertékesitheté pénzligyi eszk6zokK ......... - - 244 - 244 244
Egyéb rovid lejaratu 1045 - - - 1045 1045
Egyéb hosszu lejaratu 1685 - - - 1685 1958
OSSZESEN reevevvvvvvesssssss s 198970 - 244 6652 205866 206234
2011. december 31. Konyv szerinti érték
millié Ft Kolcsonok  Lejaratig Ertékesithetd Kereske-  Osszesen 205

és tartandd  (1.szint)  dési céllal érték

kovetelések tartott
(2. szint)

PENZESZKAZOK w.vvvvvvririeervesissssssiessinns 14 451 - - - 14 451 14 451
Bankbetétek, eredeti lejarat > 3 honap . 54 926 - - - 54 926 54 926
Even beliili vevokovetelések ......ccooo..... 113350 - - - 113350 113350
Vevékovetelések, lejarat > 1 év............... 1696 - - - 1696 1554
Dolgozoi KOICSONOK.....u.cvvvervvcriricrisens 5441 - - - 5441 3864
Szarmazékos pénzligyi eszkozok ) ) } 10 484 10 484 10 484
kapcsolt vallalkozasokkal szemben.......
Szarmazékos pénziigyi eszkdzok 3 3 B 3841 3841 3841
kilsd féllel szemben ...,
RDCKOVELEIESEK .o, 620 - - - 620 566
Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok........... - - 278 - 278 278
Egyéb rovid Igjaratl........coeeecvviriecrinns 1451 - - - 1451 1451
Egyéb hosszl lejaratl ........cccvrevrervrrennn. 1356 - - - 1356 1084
OSSZESEN oo 193 291 - 278 14 325 207894 205849

A kolcsdnok és kovetelések amortizalt bekeriilési értéken keriilnek értékelésre, mig az értékesitheté pénziigyi eszk6zok és a
kereskedési céllal tartott eszkdzok valds értéken vannak nyilvantartva.
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A rovid lejaratt eszkdzok konyv szerinti értéke megkdzeliti a valds értékiket a beszamold forduldnapjan.
Az értékesithetd pénzligyi eszkdzdk nem jelentds részvénybefektetéseket tartalmaznak, amelyek valds értéken vannak nyilvantartva.

A pénzlgyi lizingkovetelések pénziigyi eszkoznek tekinthetdk, azonban az IAS 17 - Lizingek standard alapjan vannak értékelve és

bemutatva, ezért nem szerepelnek a fenti tablakban, hanem a 33.3 megjegyzésben vannak bemutatva.

35.1.2 Pénziigyi kotelezettségek - Konyv szerinti és valos érték

2012. december 31.

Koényv szerinti érték

millié Ft Amortizalt Kereskedési  Osszesen  Valos érték
bekeriilési értéken céllal tartott
(2. szint)

Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal 205 211 1259 206 470 313777
SZEMDEN ...

BanKi NItIEK v 36 780 36 780 36 794
Kotelezettségek szallitok felé 115723 115723 115723
Szarmazékos pénzlgyi kotelezettségek kiilso féllel 903 903 903
SZEMDEN .o

EQyéb rovid IJAratl.u. e 2161 2161 2161
Egyéb hosszU IGJAratl .......ccccevevvereieieresesseseeen, 3515 3515 3508
OSSZESEN weroreevevvssvvesisssssss s sssssees 453390 2162 455552 472 866
2011. december 31. Konyv szerinti értek

milli6 Ft Amortizalt Kereskedesi  Ooszesen  Valds érték

bekeriilési értéken céllal tartott
(2. szint)

Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal 280 031 280 031 286 471
SZEMDEN .

Banki NIteleK ... 61089 61089 61120
Kotelezettségek szallitOk felé ..., 101 119 101 119 101 119
Kotelezettség az SEC-vel és a DOJ-vel szemben....... 21857 21857 21857
EQyéD rovid I8JAratll..u. e 1168 1168 1168
Egyéb hosszU l6Jaratu ........ovvuevenernieniieineirineins 616 616 598
OSSZESEN wvvvevereseseeesesseeessesesesssesssss e 465 880 465 880 472333

A szarmazékos pénzligyi kdtelezettségek valds értéken vannak a mérlegben, mig az ¢sszes egyéb pénziligyi kbtelezettség amortizalt

bekerllési értéken keril értékelésre.

A pénzligyi kotelezettségek valds értékérél tovabbi informaciok a 16. és 17. megjegyzésben is talalhatok.

A rovid lejaratu pénzligyi kotelezettségek konyv szerinti értéke megkdzeliti a valds értékiiket.

A pénzigyi lizingkotelezettségek pénziigyi kételezettségnek mindstilnek, azonban az IAS 17 - Lizingek standard alapjan vannak
értékelve és bemutatva, ezért nem szerepelnek a fenti tablakban, hanem a 33.1 megjegyzésben vannak bemutatva.

35.2 A pénziigyi instrumentumok kategoériak szerinti netté nyeresége/vesztesége

Az alabbi tablazatok mutatjak be a pénzligyi instrumentumok kategoriak szerinti 2012. és 201 1. évi nettd nyereségét/veszteségét.
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2012 Kamat Ertékelés alapjan Kivezetés  Fizetett o
- P miatt  jutalékok Nvereses/
millié Ft (veszteség)
Valés  Pénznem. Ertékvesztés
értéken  atvaltas miatti
veszteség
Ertékesithetd pénziigyi i (31) i X X . (31)
eszkdzok (1. 8zint) vveveverercine,
Kereskedési céllal tartott
pénzigyi instrumentumok (2. B (9929) } ) (3518) B (13 447)
SZING) v
Kolcsonok és koveteldsek ... 2474 - (519) (6 752) - (2987) (7 784)
Pénziigyi kotelezettségek (23211) B 9458 B B (137) (13 890)
amortizalt bekerdlési értéken.....
Pénzligyi instrumentumok (20737) (9 960) 8939 (6 752) (3518)  (3124) (35152)
nettd nyeresége/vesztesége ......
2 Kamat Ertékelés alapjan Kivezetés  Fizetett e
P miatt  jutalékok  "vereséd/
(veszteség)
milli6 Ft Valés  Pénznem. Ertékvesztés
értéken  atvaltas miatti
veszteség
Ertékesithetd pénziigyi ] 21) - - - - 21)
eszkdzok (1.szint) veeicerienne,
Kereskedési céllal tartott
pénzligyi instrumentumok (2. - 15662 . - (3304) - 12 358
SZINT) 1o
Kolcsonok és koveteldsek ... 2 468 - 1378 (6 255) - (4033) (6 442)
Pénziigyi kotelezettségek (20 968) : (22 235) } } (141) (43 344)
amortizalt bekerilési értéken.....
Pénziigyi instrumentumok (18500) 15641  (20857) (6 255) (3304)  (4174) (37 449)

nettd nyeresége/vesztesége ......

A fenti tablazatok az 6sszegeket aktivalt hitelkoltségek nélkil mutatjak (lasd 28. megjegyzést). Korabbi évek pénziigyi kimutatasaiban
az amortizalt bekerllési értéken értékelt pénzigyi kotelezettségek kamatkoltségébdl levonasra kerilt az aktivalt hitelkdltség. A targyévi
bemutatasokkal valé 6sszehasonlithatdsag érdekében a 2011-es tablazatot is modositottuk.

A kolcsonok és kovetelések esetében az értékvesztés miatti veszteség minden, a vevok fizetésképtelenségével kapcsolatban felmerdilt
és varhatdan felmer(lé koltséget tartalmaz. A leirast, illetve faktoralast megelzéen a kovetelésekre azok megtérild értékéig
értékvesztést szamolunk el egy kovetelés-értékvesztési szamla beiktatasaval, aminek eredményeképp az adott kovetelésleirds vagy
faktoralas nem jar kivezetés miatti nyereséggel vagy veszteséggel.

35.3 Egyéb informaciok a pénziigyi instrumentumokral

A Magyar Telekom ki van téve annak a kockazatnak, hogy névértéken 6,4 milliard Ft (2011-ben: 17,7 milliard forint) garanciat hivianak
le téle. Ezeket a garanciakat magyar bankok adtak a Magyar Telekom nevében a Csoport bizonyos szerzédéses kotelezettségeinek
biztositékaként. A Csoport eddig eleget tett szerz6déses kételezettségeinek, valamint ezt tervezi a jovére nézve is. Kovetkezésképp
nem ker(lt sor ilyen garanciak lehivasara sem 2012-ben, sem 2011-ben, és varhatdan a jévében sem fog erre sor kertlni.

Nem voltak atsorolasok pénziigyiinstrumentum-kategdriak kozétt.
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Nem tortént olyan pénziigyi eszkozatadas, amely ne felelt volna meg a kivezetés feltételének.

A Csoportnak nem voltak tdbbszdrésen beagyazott szarmazékos termékeket tartalmazo, dsszetett pénzligyi instrumentumai.

36 Fliggd kovetelések és kotelezettségek

36.1 Fiigg6 kovetelések

Fligg6 kdvetelés alatt olyan lehetséges eszkdzt értlink, amely multbeli események kdvetkezménye, de amelynek létezése még
bizonytalan, nem a Csoport iranyitasa alatt all6 jovébeli eseményektél fligg. Ezek az eszk6zék nem jelennek meg a mérlegben.

A Csoportnak nincsenek olyan fliggd kovetelései, amelyeknél a gazdasagi hasznossaggal jaro javak bedramléasa valdszini és jelent6s
lenne.

36.2 Fiigg6 kotelezettségek

Az alabbiakban a Csoport legjelentésebb fliggd kotelezettségeit mutatjuk be. Ezekre az ligyletekre nem szamoltunk el céltartalékot,
mert a menedzsment nem tartja valdszintinek, hogy jelentds kifizetésekre kerllne sor ezekkel kapcsolatban, vagy a kételezettség
6sszege megfeleld megbizhatdésaggal nem becstilhetd.

36.2.1 Macedonia

36.2.1.1 Szerzédés felmondasa miatti kartéritési igény a T-Mobile MK-val szemben

2002 januarjaban a T-Mobile MK lejart kéveteléseinek behajtaséara szerzédést kotott egy alvallalkozéval. A szerzédés harom honap
probaidét tartalmazott. A probaidé lejartaval, 2002 aprilisaban a T-Mobile MK felbontotta a szerzédést az alvallalkozd szerz6déses
kotelezettségeinek megszegésére hivatkozva. 2003 aprilisaban az alvallalkozo pert inditott, kartéritést kdvetelve az elvesztett profitért
és ellentételezést kérve a mar teljesitett szolgaltatasokért. A menedzsment nem tartja valdszinlinek, hogy az alvallalkozé megnyerné a
T-Mobile MK ellen inditott pert. Az ligybdl eredé lehetséges veszteség kortilbeliil 4,6 milliard forint. A maceddn birdsag elséfoku és
masodfoku dontése a T-Mobile MK-nak kedvezett, azonban a felperes fellebbezett a Legfelsébb Birdsagon, igy a végsé dontés egy
késbbbi idépontban varhato.

36.2.1.2 Bizonyos hataridék allitélagos elmulasztasa

A MKT-nak és T-Mobile MK-nak a normal tizletmenethdl kifolydlag szamos jogi és szabalyozdi keresettel kapcsolatos fliggd
kotelezettsége van. Ezek tilnyomd része 18 kérelemhez kapcsolddik, melyet szabalyozéi szervekhez nyuijtottak be vétségi eljaras
miatt, el6fizetdi igényekkel kapcsolatos hatarozat hataridejének allitdlagos tullépése, valamint piaci eréfolénnyel vald allitdlagos
visszaélés okan. A legnagyobb lehetséges birsag a helyi jogszabalyok szerint a tarsasagok vétséget megel6zé év bevételének (38-45
milliard forint) 4-10%-éra righat minden egyes esetben. A menedzsment jogi tanacsadok véleménye alapjan nem tartja valoszintinek,
hogy ezen igények kapcsan jelentés kifizetésekre kerllne sor, mivel ezen vétségi eljarasok kezdeményezése is megalapozatlan.

36.2.2 Magyarorszag

36.2.2.1 Tranzakcios dijjal kapcsolatos kézérdekii keresetek

Két hasonlé per indult a Tarsasag ellen a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag és a Fogyasztévédelmi Egyesiletek Orszagos
Sz0Ovetsége dltal a postan sarga csekken és lizletben személyesen torténé szamlakiegyenlités esetén felszamitott tranzakcids dij
jogszerlsége kapcsan. A Tarsasag hatarozott allaspontja szerint a tranzakcios dij a bevezetésekor nem (itkdzott jogszabalyba,
azonban id6kdzben az Elektronikus Hirkdzlésrél szold torvény modositasa a dij alkalmazasat megtiltotta. A Tarsasag a torvény
modositas hatalyba lépésétdl a dijat nem alkalmazza és megfelel a torvény elbirdsainak.

36.2.2.2 Garanciak

A Magyar Telekom Nyrt. ki van téve annak a kockéazatnak, hogy garanciat hivjanak le téle. Errél bévebben lasd a 35.3 megjegyzést.
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37 Mérlegforduldnap utani események

37.1 Kézmiiad6 2013-tol

2012. november 20-an az Orszéaggy(ilés elfogadta a hatarozatlan idére sz616, kdzmlivezetékek adodjardl szold torvényt 2013. januar 1-
jei hatéllyal. Az ado alanya a kbzm(vezeték tulajdonosa, aki a villamosenergia, hirkozlési, foldgaz-, hé-, viz- és szennyviz szolgaltatasok
ellatasat lehet6vé tévé vezetékeinek nyomvonala utan 125 Ft/m ado fizetésére kotelezett. A hirkdzlési vezetékek esetében az ado
mértéke fligg a vezetékek hosszatol: az elsé 170 000 méter vezetékre az add dsszege a 125 Ft/m 20%-a, a 170 000 és 250 000 méter
kozotti hosszra az add mértéke a 125 Ft/m 40%-a, a 250 000 és 300 000 méter kozétti hosszra az add mértéke a 125/m 80%-a, 300
000 méter felett pedig az ado teljes 6sszegét meg kell fizetni.

Az adokotelezettség és az add tényleges koltsége, melyet jelenleg még nem tudunk megbizhatéan megbecsiilni, 2013 elsé
negyedévében keril konyvelésre az adokoteles infrastruktira 2013. januéar 1-jei allapota alapjan.

37.2 AKdria itélete

A 900 MHz-es frekvenciasavon nyujthaté radidtavkozlési szolgaltatashoz kapcsolddd, 6sszesen 10,8 MHz savszélességu, szabad
spektrumra vonatkozd frekvenciahasznalati jogosultsag targyaban meghirdetett arveréssel kapcsolatban (lasd 1.3.4 megjegyzés) a
Magyar Telekom 2012. marcius 12-én keresetet nyUijtott be a Févarosi Torvényszékhez, amelyben kérte a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatdsag Elnokhelyettese altal hozott, rverést lezard jogerds hatarozatnak a Magyar Posta Zrt., az MFB Invest Zrt. és a Magyar Villamos
Mdvek Zrt. altal alkotott konzorciumot arverési nyertessé nyilvanito rendelkezése és egyes kapcsolédd rendelkezései hatalyon kivdil
helyezését. A Févarosi Torvényszék 2012. szeptember 17-én kihirdetett itéletével az arverést lezard hatarozat egészét hatalyon kiviil
helyezte. A Kuria 2013. februar 26-an kihirdetett, fellilvizsgalati eljarasban hozott itéletével a Févarosi Torvényszék itéletét hatalyaban
fenntartotta. fgy az NMHH 900 MHz-es frekvenciadrverést lezard hatdsagi hatarozata véglegesen hatalyon kiviil helyezésre kerdlt. A
végleges itélet szamviteli hatasat tartalmazza ez az éves beszamold. Errél bévebben lasd a 8.1 és 13. megjegyzéseket.
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ROVIDITESEK

A jelentésben hasznalt roviditések magyarazata

ROVIDITES JELENTES

3G, 4G Harmadik/negyedik generaciés mobiltechnoldgia

Double-play (egy csomagban vezetékes hang és internet vagy tévé),
2Play, 3Play, 4Play triple-play (egy csomagban vezetékes hang, internet és tévé), quadrup-
le-play (egy csomagban vezetékes hang, internet, tévé és mobilhang)

ADR Amerikai letéti jegy (American Depositary Receipt)
ADSL Aszimmetrikus digitalis eléfizeti vonal
(Asymmetrical Digital Subscriber Line)
Egy hozzaférésre jutd havi atlagos arbevétel
ARPU
(Average monthly Revenue per User)
CRM Ugyfélkapcsolat-kezelés (Customer Relationship Management)
DG INFSO IlEuropl)all Bnlzotltszj.g Inform'agos Tarsadalmi
és Médialigyi Féigazgatdsaga
DG TAXUD Eurdpai Bizottsag Adé és Vamunid Féigazgatdsag
DSL lasd ADSL
ED3 EuroDOCSIS 3.0 technoldgia
EMF Elektroméagneses mez6 (ElectroMagnetic Field)
FTE Teljesmunkaidé-egyenértékes
FTTx Optikai szalon nyujtott (Fiber to the x)
GSM Globalis mobilkommunikécios rendszer
(Global System for Mobile communications)
HFC Optikai és koaxialis kabel (Hybrid Fiber Coax)
ICNIRP Nem-ionizald Sugarvédelem Nemzetkozi Bizottsaga
(International Commission on Non-lonizing Radiation Protection)
cT Infokommunikacids technoldgia
(Information and Communications Technology)
IPTV Internettévé (Internet Protocol-based TV)
ISDN Integralt szolgaltatasu digitalis halozat
(Integrated Services Digital Network)
T Informécids technoldgia
K+F Kutatas és fejlesztés
LTE Negyedik generaciés mobil-adatatviteli szabvany
(,hosszu tavu fejlédés”, Long Term Evolution)
MOU Egy hozzaférésre jutd havi atlagos percforgalom

(Average monthly Minutes of Use per subscriber)

MVNO Virtualis mobilszolgaltaték (Mobile Virtual Network Operator)
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ROVIDITES JELENTES

NMHH Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosag

PSTN Nyilvanos kapcsolt telefonhalézat (Public Switched Telephone Network)
RPC Bevételt hozd el6fizetd (Revenue Producing Customer)

SatTV Szatellittévé

RI Rendszer-integrécio (System Integration)

SIM El6fizetdi azonositd modul (Subscriber Identity Module)

SMS Rovidiizenet-szolgaltatas (Short Message Service)

SOHO Mikrovallalkozasok (Small Office/Home Office)

VoCable Kabelalapt hangatvitel (Voice over Cable)

VolP Internetprotokoll-alapu hangatvitel (Voice over Internet Protocol)

BEFEKTETOINAPTAR
2013

2013. februar 28. 2012. évi eredmények kdzzététele
2013. 4prilis 12. Eves Rendes Kdzgytilés
2013. majus 8. 2013 els6 negyedéves eredmények kozzététele

2013. augusztus 8. * 2013 elsd féléves eredmények kozzététele

2013. november 7.* 2013 elsé kilenc havi eredmények kozzététele

* Tervezettidépont
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JOVORE VONATKOZO
KIJELENTESEK

Ezen befektetdi kdzlemény jovére vonatkozd kijelentéseket is tartalmaz. Azon megallapitasok,
melyek nem multbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a véleményiinkre és varakozasainkra
vonatkozo kijelentések), jovére vonatkozoak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becslése-
ken és eldrejelzéseken alapulnak, ezért nem lenne helyes ezen kijelentésekre a kellé mértéket
meghaladd mddon tamaszkodni. A jovére vonatkozd kijelentések azon idépontbeli allapoton
alapulnak, amelyben ezen allitasok elhangzanak, s nem vallalunk kotelezettséget arra nézve,
hogy a kijelentések barmelyikét Uj informacidk vagy jovébeli események alapjan a tovabbiakban
nyilvanosan frissitsiik, médositsuk.

A jovére vonatkozd kijelentések dnmagukban rejlé kockazatokkal és bizonytalansagokkal jarnak.
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos tényezé van, amelynek hatasara a tényleges
eredmények lényegesen eltérhetnek az eléretekintd jellegli megallapitasoktdl.
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